
   

  1 (3)  

Datum   

Hälso- och sjukvårdsförvaltningen 
Vårduppdrag Västmanland 
 
Handläggare:  

2026-03-23   

    

    
  

 

     

Postadress Besöksadress Telefon, vxl Org Nr E-post 

Region Västmanland 
Regionhuset 
721 89 Västerås 

Regionhuset, ing 4 021-17 30 00 232100-0172 region@regionvastmanland.se 
Telefax VAT nr Webbadress 

021-17 45 09 SE232100017201 www.regionvastmanland.se 
   

 

  

 

 

Maria Martinsson   

Till: 

Samtliga verksamhetschefer inom primärvården i Västmanland 

Vårdvalsrådet 

 

INFORMATION FRÅN VÅRDUPPDRAG - NR 2/26 

SENIORHÄLSOVÅRDSPROGRAMMET - SAMMANSTÄLLNING AV ÅTGÄRDER FÖR ATT HANTERA 
IDENTIFIERADE RISKER I SAMBAND MED BREDDINFÖRANDE 

 

Nedan redovisas en översiktlig sammanställning av åtgärder för att hantera 

identifierade risker enligt VIRA inför breddinförande av hälsosamtal för 60- och 70-

åringar inom ramen för Region Västmanlands Seniorhälsovårdsprogram. Fullständig 

dokumentation av identifierade risker och åtgärder finns i den excelfil som tidigare 

skickats ut av analysledarna.  

 
Det första området nedan handlar om åtgärder som kommer att vidtas på central 
nivå av regionen som huvudman/uppdragsgivare där det nu finns en särskild 
projektorganisation för Seniorhälsovårdsprogrammet men där det löpande ansvaret 
för införande, uppföljning och utveckling successivt förs in som en del av 
Vårduppdrags ordinarie uppdrag.  
 
Det andra området handlar om åtgärder som behöver hanteras (värderas och vid 
behov åtgärdas) på lokal nivå av respektive arbetsgivare som ansvarar för drift och 
arbetsmiljö på vårdcentralen. 
 
Vissa av åtgärderna på både central och lokal nivå är redan påbörjade, medan andra 
inte kan hanteras förrän alla vårdcentraler faktiskt börjat kalla till och genomföra de 
utvidgade hälsosamtalen för 60- och 70-åringar. En gemensam uppföljning av risker 
och åtgärder kommer därför att ske under senhösten 2026, för att bedöma om 
genomförda åtgärder varit tillräckliga eller om det finns behov av ytterligare insatser. 
Alla som deltagit i de initiala riskanalyserna kommer att bli inbjudna även vid detta 
tillfälle.  
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1. PROJEKTETS/VÅRDUPPDRAGS ARBETSOMRÅDEN EFTER VIRA 

Område Aktiviteter 

Metodstöd 
 
 

Säkerställa att metodstödet har tydliga 
rekommendationer/hänvisningar för olika hälsorisker. 

Se över referensvärden och lägga till förklarande texter i 
metodstödet när värden avviker. 

Utbildning 
(omfattning) 

Erbjuda tillräckligt många utbildningsdagar för att möta 
behovet från vårdcentralerna. 

Utbildning (alternativ) Erbjuda alternativa utbildningsmöjligheter såsom 
halvdagsutbildningar och digitala utbildningstillfällen. 

Kunskapspaket Utöka det digitala kunskapspaketet så att det är 
komplett för alla yrkeskategorier. 

Webbstöd Säkerställa resurser för fortsatt utveckling av 
webbstödet. 

Tolkbesök Projektet behöver se över rutiner kring ifyllande av 
frågeformulär i de fall en tolk är bokad till samtalet för 
att forma en bättre rutin som mer tidsbesparande för 
vårdcentralen 

Digitala patientmöten Vid mer data: se över möjlighet till digitala patientmöten 
vid behov. 

Tidsramar Förtydliga i metodstödet hur lång tid vårdcentralen har 
för att utföra årliga hälsosamtal. 
Projektet behöver även kunna utvärdera och se över 
rutinerna med den föreslagna tiden som alla hälsosamtal 
ska utföras på så det blir så optimalt som möjligt för alla. 

Kommunstöd Fortsatt utveckla hur kommuner kan erbjuda deltagare 
stöd. 

Uppföljning av utfall 
inkl. bortfallsanalys 

Följa utfallet och vid behov göra bortfallsanalys för en 
förståelse till orsak 

2. VÅRDCENTRALERNAS ARBETSOMRÅDEN EFTER VIRA 

Område Aktiviteter 
Arbetsfördelning Se över möjligheten att fördela eller slå ihop 

arbetsuppgifter på vårdcentralen. För 
vårdcentralerna kommer det att vara en utmaning 
att hantera olika följder av sina hälsosamtal samt att 
kunna disponera arbetstiden och sina resurser rätt. 

Listor på kroniker Se över tillgänglighet till listor för sambokning och 
för att undvika dubbelbesök. 

Uppföljning av utfall Följa verkligt utfall: onödiga provtagningar och 
avbokningar av arbetsföra deltagare. 

Rutiner Se över rutiner för hälsosamtalets alla områden och 
tydliggör agerande vid olika situationer. 
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Vårdcentralerna behöver säkerställa att de har 
kända rutiner anpassade till verksamheten. 

Planering vid avbokningar Planera hur hälsosamtalsledarens tid används vid 
avbokningar eller uteblivna besök. 

Samverkan  Se över möjligheter att samverka med andra 
vårdcentraler kring hälsosamtal. 

 

 

 

Med vänlig hälsning 

Maria Martinsson 

verksamhetschef Vårduppdrag Västmanland 
 
 


