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Till: 

Samtliga verksamhetschefer inom primärvården i Västmanland 

Vårdvalsrådet 

 

INFORMATION FRÅN VÅRDUPPDRAG - NR 2/25 

 

Information till invånare med anledning av förändringar i akutuppdraget 
För att de förändringar som gjorts i primärvårdens akutuppdrag ska få optimal effekt 

behöver informationen spridas till invånarna. Följande text kommer läggas till på alla 

vårdcentralers kontaktkort på 1177.se under rubriken ”Praktisk information”: 

 

Sök vård på rätt ställe 

När du är sjuk eller har besvär är det oftast till vårdcentralen du ska vända dig 

först. På vårdcentralen kan du få hjälp med många olika typer av 

hälsoproblem, till exempel akuta sjukdomar, skador, psykisk ohälsa och 

kontroll av kroniska sjukdomar.  

 

Vårdcentralen är öppen dagtid på vardagar. Ring 1177 på kvällar och helger 

eller chatta via 1177 direkt. Om det behövs kan du bli hänvisad vidare till 

jourmottagning, närakut eller akutmottagning. Tänk på! Du kan inte själv 

boka tid på jourmottagningen, utan du måste bli hänvisad dit och få en bokad 

tid av 1177 på telefon/chatt eller din vårdcentral. 

Sök vård på rätt ställe – guide till vården i Västmanland 

 

Åtgärder på varje vårdcentral:  

• Ändringen enligt ovan görs centralt och kommer dyka upp på era kontaktkort, 

men ni behöver själva se över så att kontaktkorten i övrigt inte har felaktig 

information om kontaktvägar och öppettider gällande jourmottagningen 

• Privata vårdcentraler behöver även se över sina egna hemsidor och korrigera ev. 

felaktig information 

 

 

Med vänlig hälsning 

Maria Martinsson 

verksamhetschef Vårduppdrag Västmanland 
 
 

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.1177.se%2FVastmanland%2Fsa-fungerar-varden%2Fatt-valja-vardmottagning%2Fsok-vard-pa-ratt-stalle%2F&data=05%7C02%7Chelena.lagerlof%40regionvastmanland.se%7C5609d2219cb547524c3108dd91edff09%7Cc27887ed0f4d4ffa88af239cf9884178%7C0%7C0%7C638827173541750784%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=xp4tTdGlsxrxuhGh54%2BAO%2F58wDO8iNdBzv3ZysM0QWs%3D&reserved=0

