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Halso- och sjukvardsforvaltningen 2025-03-19
Varduppdrag Vastmanland

Handldggare: Helena Lagerlof

Till:
Samtliga verksamhetschefer inom priméarvarden i Vastmanland
Vardvalsradet

INFORMATION FRAN VARDUPPDRAG - NR 1/25

Statsbidrag for starkt tillgdnglighet — Telefontillgdnglighet, Kontakt samma dag
Varduppdrag har fatt i uppdrag att férdela 3 milj kr till vardcentralerna under 2025,
inom ramen for statsbidrag for starkt tillganglighet och 6kad vardkapacitet.

Ersattningen kommer delas av de vardcentraler som nar 90 % maluppfyllelse for
vardgaranti avseende telefontillgdnglighet — kontakt samma dag — med tva separata
matperioder.

1,5 milj kr fordelas lika till de vardcentraler som uppfyller 90 % telefontillganglighet i
snitt under perioden 1 mars-30 juni. Ytterligare 1,5 milj kr fordelas till de
vardcentraler som uppfyller 90 % telefontillganglighet i snitt under perioden 1 juli-31
okt. Snittet beraknas som det totala antalet besvarade samtal av det totala antalet
inkomna samtal under respektive period, enligt de nationella kriterierna for
vardgarantimatningen — kontakt samma dag, géllande telefon.

Ersdttningen fordelas lika mellan de vardcentraler som nar malet under respektive
matperiod.

Med vanlig hdlsning

Maria Martinsson
verksamhetschef Varduppdrag Vastmanland
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