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Hej!

Har kommer fjarde nyhetsbrevet for i ar fran oss i forvaltningen av 1177 Vardguidens e-tjanster. Vi
skickar nyhetsbrevet for att sprida information om nyheter och férandringar i vara e-tjanster. Brevet
finns dven att hitta pa Arbetsplatsen under Vardstod - 1177 Vardguidens e-tjanster.

Boka in oss!

Antal arenden Okar, hur hanterar ni dessa floden?

Néastan alla mottagningar anvander e-tjansterna, men anvander ni systemet pa ratt satt?

Om ni inte gor det, kan det snarare vara sa att systemet tar mer tid dn vad det ger.

Vivill gdrna komma ut och se hur just Ni arbetar med era floden. Kanske kan vi fordndra nagot i
flodet som gor att ni jobbar mer effektivt och pa sa sitt sparar mer resurser.

Later det intressant? Prata med Er chef och kontakta oss sedan via Helpdesk.

Bestillning av behérigheter

Vid bestallning eller dndring av behorighet till medarbetare ska dessa i forsta hand ske av Er
administratorer. Om ni behdver stod for hur detta gar till, besok pa Arbetsplatsen (ni
hittar en lathund under 'Dokument’), alternativ kontakta Helpdesk och lagg ett arende till oss.
Observera att det endast ar Administratérer som kan bestalla behorigheter av hjilp av oss. Detta
pa grund av sdkerhetsskil, och att inga obehoriga ska kunna bestilla behorigheter till sig sjalva.

Extra utbildningstillfillen for Administratérer

Eftersom det ar sadan stor efterfragan pa utbildningar har vi bokat in tva extra
utbildningstillfallen den 3:e och 5:e december.

Men skynda er, det finns endast ett fatal platser kvar!

Se kompetensplatsen for mer information.

Det gar fort till jul

Det ar bara 62 dagar kvar till jul!

Det finns mottagningar som gar pa julledigt, sa borja fundera pa redan nu om ni ska stinga ner
era e-tjanster 6ver jul och nyar.

Detta gors i forsta hand av Er administratorer, men om ni behover stéd for hur detta gar till, sa
lagg ett drende till oss via Helpdesk.

Ovrig information )
Vi ser att flera av er har inaktuell information under ”"Ovrig information” om mottagningen. Kom
ihag att ga in och redigera/rensa sd inte patienterna far fel information.

Vanliga hdlsningar
Martina, Johanna och Asa H.
For ovriga fragor, kontakta:

Du far detta mail da du star som administratér fér 1177 Vardguidens e-tjdnster (gamla Mina Vardkontakter) pa
ndgon mottagning. Om detta inte stimmer sa dr vi tacksamma om du meddelar oss. Detsamma gdller om du
har kollegor som bér fa detta utskick.

regionvastmanland.se
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