Valkommen till Sverige

Har hittar du anvandbar information om vart du kan vanda dig med olika fragor under dina
forsta manader i Sverige.

Viktiga myndigheter

Migrationsverket dr den myndighet som ansvarar for fragor som rér bland annat
uppehallstillstand, arbetstillstand, visering, medborgarskap och atervandring. |
Migrationsverkets uppdrag ingar att erbjuda asylsdkande boende och pengar till mat under
tiden de vantar pa besked i sitt arende.

Information pa engelska fér manniskor som kommer fran Ukraina till Sverige:
https://www.migrationsverket.se/English/About-the-Migration-Agency/The-situation-in-
Ukraine.html

Telefonnummer till Migrationsverkets vaxel: 0771-235 235.

Besoksadress i Vastmanland:
Kopparbergsvagen 4, Vasteras

Kommunen &r den lokala myndigheten som finns ndrmast invanarna. Kommunen ar ansvarig
for att ta mot nyanlanda flyktingar. Personer som har uppehallstillstand som flykting har ratt
till ekonomiskt stod och annat stdd frdn kommunen dér de bor.

Du kan kontakta kommunen via telefon [xxx-xxx xxx xx) eller e-post [dddd@kommun.se]. Mer
information finns pa kommunens webbplats [www.kommun.se].

Region Vastmanland har ansvaret for hédlso-och sjukvard.
Sjukvard

Ring 1177: Ring 1177 eller +46 771-11 77 00 om du behdver prata med en sjukskéterska. Du
kan ocksa fa information om var du kan fa mer hjalp. Sjukskdterskan kommer att svara pa
svenska, men kan prata med dig pa engelska.

Vardcentral: Kontakta en vardcentral om du éar sjuk eller i behov av médravard. Personalen
kan hjalpa dig med de flesta halsoproblem. Information pa engelska:
https://www.1177.se/en/Vastmanland/other-languages/other-languages/soka-vard/soka-
vard-om-du-ar-asylsokande-eller-papperslos---andra-sprak/

tolk: Om du inte forstar svenska kan du ha ratt att fa hjalp av en spraktolk nar du besoker
varden eller tandvarden. Det kostar inget. Du eller ditt ombud ska saga till fére besoket om
du behover tolk. Tolken kan vara med under besdket eller tolka via telefon. Mer information:
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https://www.1177.se/en/Vastmanland/other-languages/other-languages/regler-och-
rattigheter---andra-sprak/tolkning-till-andra-sprak---andra-sprak/

Tystnadsplikt for tolk och vardpersonal
Sjukvardspersonal och tolkar har tystnadsplikt. Det innebar att de inte far [amna ut uppgifter
om dig till ndgon annan person eller myndighet utan ditt samtycke.

Stod vid oro: Flera organisationer erbjuder samtalsstdd via telefon, chat eller e-post. Till
exempel Rdda korset och Svenska Kyrkan.

Nodsituationer

Om du &r i omedelbar fara, ring 112. Larmoperatdéren kommer att tillkalla hjalp fran
ambulans, raddningstjanst eller polis.

Barnomsorg och skola

Barn och unga som har fatt uppehallistillstand eller har ansdkt om asyl har ratt till utbildning |
Sverige. Kommunen har ansvaret for forskola, skola och gymnasiet.

e Forskola: barn mellan 3 och 5 ar
e Grundskola: Barn mellan 6 och 16 ar

e Gymnasiet: Unga manniskor som har gatt ut grundskolan

Det finns ocksa skolor for barn med sarskilda behov.

Bibliotek

Alla kommuner har bibliotek. P& biblioteket kan du anvanda datorer med
internetuppkoppling och lasa tidningar pa olika sprak.

Sport och fritid

Det finns gott om publika lekplatser och planer for fotboll, tennis, basket, etc. Din kommun
har mer information om sport och kulturaktiviteter.

Transporter
Kollektivtrafik i Vastmanland skots av VL. Pa VLs webbplats hittar du tidtabeller och annan

trafikinformation: https://vl.se/. Du kan resa till alla storre stader | Sverige med tag.
Information och biljetter: www.sj.se.

Sallskapsdjur
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Force majeure undantag galler for sallskapsdjur som kommer fran Ukraina till Sverige
tillsammans med sina dgare. Om ett sallskapsdjur fran Ukraina befinner sig i Sverige utan att
ha kontrollerats av tullpersonal vid gransen, ska djuret sa fort som mgjligt tas till en veterinar.

Jordbruksverket star for besdkskostnaden, om du har fragor kontakta Jordbruksverket pa
0771-223 223 eller fraga@jordbruksverket.se.

Ukrainska ambassaden

Telefonnummer: +46 8 522 28 400 eller +46 8 522 28 401. E-post: emb_se@mfa.gov.ua

Roda korset

Svenska Roda korset erbjuder migrationsradgivning till personer som har forlorat kontakten
med slaktingar i Ukraina. Ring 020-415 000 (onsdagar 09:00 — 12:00). Mer information:
https://www.rodakorset.se/var-varld/har-arbetar-vi/ukraina/migrationsradgivning-gallande-ukraina/
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AackaBo npocumo Ao Lsewii

TyT BY 3HanaeTe KOPUCHY iHGOPMaLLito MPO Te, KYAN BN MOXKETE 3BEPHYTUCA 3 PISHUMU
MUTaHHAMW NPOTATOM MepLUNX MicALiB Baloro nepebysaHHaA B LLBeu;i.

Ba>xnmBi AepikaBHi cny>x6bm

MirpauiiHa cnyxba € opraHom, WO BiANOBIAAE 33 4O3BON Ha NPOXMUBAHHSA | pOHOTY, Bi3K,
rPOMaAAHCTBO Ta MOBEPHEHHS iIMMIrpaHTiB Ha baTbkiBLMHY. B po6oTy MirpauiiHoi ciyx6u
BXOAMTb TaKOX HaZlaHHA LWyKayam NpuUTyaKy TMMYacoBOrO XUWTAa Ta rpoLlei Ha Xxap4YyBaHHS,
MOKM BOHM YeKatoTb PilleHHA y CBOI CNpaBi.

IHbopMaLia aHrTINCbKOK MOBOO A Npubynnx 3 Ykpainun go LLsewi:
https://www.migrationsverket.se/English/About-the-Migration-Agency/The-situation-in-
Ukraine.html

Homep TenedoHy MirpauinHoi cnyxbu: 0771-235 235.

Aapeca anq BigBigyBaHHA y BectmaHnaHai:
Kopparbergsvagen 4, Vasteras

MyHiumnaniter — Le MiCLLeBMI OpraH BAaAu, AKMN 3HAaXO4UTbCA HaNBAMXKUE A0 XKUTENIB.
MyHiumnaniTeT BiANOBIAAE 3a NpUMOM HOoBOMNPUOBYAnX bidkeHuiB. Ocobu, aki oTpuManu J03BiN
Ha NPOXMBaHHA B AKOCTI Bi>XXKeHLA, MatoTb NPaBO Ha GiHAHCOBY Ta iHLWWY MiATPUMKY 3 6OKyY
MYHILMNaniTeTy, B AKOMY BOHW NPOXMBaOTh.

Bu moxkeTe 3B'A3aTWCA 3 MyHILMNANITETOM MO TenePOoHY [XXX-XXX XXX XX] a0 eNeKTPOHHOo
nowToto [dddd@kommun.se]. binbw agetanbHy iHGOPMaLLKO MOXHa 3HaWUTW Ha Beb-canTi
MyHiumnanitety [www.kommun.se].

PerioH BectmaHnaHp, BifNoBiAa€e 32 OXOPOHY 340POB'A.

MeaunuHa ponomora

Tenedonyute 1177: 3atenedoHyute 3a Homepom 1177 abo +46 771-11 77 00, akwio Bam
NOTPIGHO MOroBOPUTH 3 MeACECTPOD. TaM BaM TakoX MiAKaXyTb, KyAu 3BEPHYTUCH 3a
Aonomororo. Megacectpa BiANOBICTb LWUBEACHKOHD, ale MOXE TakOXX FOBOPUTK aHMNINCbKOO.

MeauuHUA LeHTP: 3BEPHITHCA O MEANYHOTO LIEHTPY, SAKLLO BU XBOpi abo noTpebyeTe
Aornsay nig vac BariTHOCTI Ta nosoris. [epcoHan Moxe 4ONOMOITY BaM 3 BiNbLUICTHO
npobsem 3i 350poB'aAM. IHPopMaLLif aHFNINCbKOK MOBOHO:
https://www.1177.se/en/Vastmanland/other-languages/other-languages/soka-vard/soka-
vard-om-du-ar-asylsokande-eller-papperslos---andra-sprak/

Mepeknapau: AKLLO BV He rOBOpUTE LUBEACLKOD, Y BaC MOXe ByTn NpaBo Ha nepeksiaszava
ni4 Yac Bi3uTIB A0 fikapsa abo ctomaTonora. MNocayru nepeknagaya HajaroTbCs 6e3KOLITOBHO.
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Akwo Bam NoTpibeH nepeknajay, NOBIJOMTE NPO Le nepes BisutoMm. lNepeknagay moxe 6yTu
NPWCYTHIM Nig Yac Bi3uTy abo nepeknagati no tenedoHy. logatkoBa iHdopmau,is:
https://www.1177.se/en/Vastmanland/other-languages/other-languages/regler-och-
rattigheter---andra-sprak/tolkning-till-andra-sprak---andra-sprak/

KoHdigeHUiNHicTb ANnA nepeknapaviB Ta MeAUUYHUX NMpaLiBHUKIB

MegaunyHi npauiBHUKM Ta Nepeknagadi MatoTb 060B'A30k 36epexxeHHA KOHPIgeHUIMHOCTI. Lie
0O3Hauag, Lo BOHU HE MOXYTb PO3KpMBaTK iHGOPMaLLito MPOo Bac iHWiM ocobam abo
Aep>kaBHUM cny>kbam 6e3 BaLLoi 3roau.

McuxonoriuHa nigrpumka: Kisbka opraHisauin NponoHyrTb NIATPUMKY MO TenepoHy, B yari
abo 3a 4ONOMOroto eflekKTPOHHOI nowTn. Hanpuknag, YepsoHuii Xpecr i Llepksa LLBeu;i.

Hap3sBuuanHi cutyauii

Akwo Bam 3arpoxye be3nocepeaHs Hebesneka, TenepoHymte 3a Homepom 112. Onepatop
BUK/IMYE LIBUAKY AOMOMOTY, CNy>6y NopATyHKY abo nosiuito.

Aornapa 3a agitbMu Ta WKONA
[iTv Ta nigaiTkm, AKi OTpUMann J03BiN Ha NPOXMBaHHA abo Nojann 3asaBy NPO HajaHHA
NPUTYAKY, MatoTb NPaBo Ha OCBITy B LLBeLii. 3a AOWKINbHI 3aKNaAn, WKOAW i riMHa3ii
BIAMOBIZAE MyHILMNANITET.

e JlowkinbHi 3aknagun: ans Aiten Big 3 4o 5 pokis

e ba3oBa wkona: ansa giten Big 6 o 16 pokis

e T[imHa3zia: Ana monoai nicns 3akiH4eHHs 6a30BOI LLKOAN

TakoX iCHYHOTb LWIKOAW ANs AiTen 3 ocobanBmumMum notpebamu.

Bi6bnioteku

Y BCix MyHiumnanitetax € 6ibniotekn. Y 6ibniotewi B, cepes IHWLOro, MOXeTe KOPUCTyBaTUCA
KOMM'toTepamMu 3 OCTYNOM B |[HTEPHET i UNTaTK ra3eTn PisHUMU MOBaMMU.

Cnoprti go3sBinna

IcHye BaraTo rpoMagCbkunx irpoBMX ManAaH4mKiB, TakKoX Nons Ans Gytobony, TeHicy,
H6ackeTbony Ta iHWe. [li3HanTeca AeTanbHille NPO CMOPTUBHI Ta KyNbTYpPHI 3aX0AM Y BaLLOMYy
MYHiLUnaniTeTi.

TpaHcnopTt
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lpomaacbkM TpaHcnopToM Yy Bectmannanai kepye VL. Ha Be6-cawti VL BU MoXeTe 3HaUTH
po3kaaj Ta iHWy iHdopMaLito NPo pyx rPOMaACbKOro TpaHcnopty: https://vl.se/. Bu moxete
Aictatnes Ao BCix Bennkux mict LLBeuii notarom. IHdopmauis Ta KBUTKM: Www.S].Se.

AomaluHi TBapuHN

[na pomMaluHix TBapuH, AKi npubyBatoTh 3 YKpaiHm go LUBeLii pa3om 3i cBOIMKU BAaCHUKaMWK,
Ai0Tb BMHATKOBI YMOBU. fKLLO JOMALLUHA TBapuHa 3 YkpaiHu notpanuaa go LUseuii 6e3
nepeBipKyN MUTHMKaMU Ha KOPAOHI, TBapMHY HEObXiAHO AKOMOra WBKALLe JOCTaBUTU O
BeTepuHapa.

YnpaBaiHHA CiNbCbKOro rocnofapcrsa OnaaTnTb BapTiCTb BiABiAyBaHHA. AKLLO y Bac €

MUTaHHSA, 3B'AXITbCA 3 YNPaBAIHHAM CiIbCbKOrO rocnogapcrtaa 3a tenepoHom 0771-223 223
abo enekTpoHHoto nowToto: fraga@jordbruksverket.se.

MoconbcTBO YKpaiHm

TenedoH: +46 8 522 28 400 abo +46 8 522 28 401. En. nowrta: emb se@mfa.gov.ua

YepBoHuu Xpecr

LLiBeacbkuii YepBOHMIA XpecT NPOMNOHY€E KOHCYAbTaLlii 3 MUTaHb MirpaLii toaaMm, ki BTpaTuam
3B'A30K 3 poAnyamu B YkpaiHi. TenedpoHywte 020-415 000 (no cepesax 3 09:00 go 12:00).
JopaTtkoBa iHpopMmaLis: https://www.rodakorset.se/var-varld/har-arbetar-
vi/ukraina/migrationsradgivning-gallande-ukraina/
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