
Vårdtagarportalen
Gör egna uttag av inkontinenshjälpmedel

Nu kan du som är patient själv beställa inkontinenshjälpmedel
via Vårdtagarportalen.

Du får ett välkomstbrev med kort information från distributören,
OneMed Sverige AB, i samband med att du får en förskrivning.

• Gå in på: https://home.onemed.se
• Logga in med Bank-ID eller mobilt BankID.

Om ditt behov förändras eller om du har frågor om hjälpmedel
kontaktar du din förskrivare (vårdcentral, hemsjukvård eller
sjukhusmottagning).

Om du inte vill använda dig av denna tjänst kan du få dina
inkontinenshjälpmedel från din förskrivare på samma sätt som
tidigare.

Frågor om vårdtagarportalen
Om du har frågor om vårdtagarportalen
eller din beställning/leverans kan du
kontakta Kundservice
Telefon: 0771 - 58 80 08
E-post: homedelivery@onemed.com


