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Utvidgad modell for uppféljning

Forstarkt vardgaranti
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Vad ar en vardgarantipatient?

1)  Nytt medicinskt problem

2) Ovantad och eller kraftig forsamring/forandring av tidigare kant
medicinskt problem

3) Utebliven behandlingseffekt och patienten vill komma pa nytt besok

4)  Remiss fran specialiserad vard for nyupptackt medicinskt problem som
inte har handlagts eller behandlats dar
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Vad ar INTE en vardgarantipatient

= Remiss fran specialiserad vard for ett nytt problem som har handlagts eller
behandlats inom den specialiserade varden

= Remiss fran specialiserad vard for fortsatt kontroll/uppféljning efter
genomford behandling

= Nylistad/nyinflyttad patient i behov av kontroll/uppféljning av kronisk
sjukdom som tidigare genomfordes pa den tidigare vardenheten

= Vaccinationer och halsointyg
= Rutinmassiga besok inom BHV och MHV

= Alla 6vriga aterbesok

.o........ Vastmanland
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Medicinsk bedomning vid vardgarantibesok

Beslut om 6ppenvardskontakt

Tid bokas

Genomford 6ppenvardskontakt
Ankomstregistrerad i kassan
Diagnos och/eller KVA-kod

Matpunkt 1

»
»

Hogst tre dagar
Matpunkt 2
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Vardgarantipatient, tid till medicinsk bedomning

Antal Andel Andel Andel inom 2 Andel inom 3 Andel >3 dagar | Medel (antal Median (antal | Patientv | Antal
vardgaranti inom 0 inom 1 dagar dagar dagar) dagar) ald vardgarantibeso6k
besok med dagar dag vantan | utan medicinsk
medicinsk bedémning
bedémning

Antal 0 0+1 0+1+2 0+1+2+3 >3 Antal Antal Antal Antal




regionvastmanland.se Region I I

......................................................................................................................................................... Vastmanland

Funktionalitet och aterforing av resultat
fran QlikView

= Behdrighetsnivaer
Enhet = Detaljerad information, avser vardcentral/kliniks data
Region = Detaljerad information, avser landstingets/regionens data

Oppen = Avgransad information, avser samtliga landsting/regioners data

Jamforelser mellan enheter, regioner i tabeller och diagram gors alltid pa niva
oppen.
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Analysverktyget QlickView

= Vidareutveckling av funktionalitet i QlikView pagar. Och kommer att vara
klart 181214.

= Syfte med utvecklingen ar att tillgangliggora levererade data fran
respektive landsting/region pa ett anvandarvanligt satt. Verktyget
beskriver dimensioner, tabeller for presentation av data samt diagram.

= Alla vardcentraler kommer att fa tillgang till sina egna uppgifter pa en
detaljerad niva.
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Aterbesok, ingen vardgaranti

Beslut om Genomford
Oppenvardskontakt Oppenvardskontakt

Medicinskt maldatum /
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1 e Patienten tar kontakt.

0:an - Behovsbhedémning

"En typ av bedomning sker i samband med den forsta
kontakten, den s.k. nollan i vardgarantin. Dar sker
bedomningen av om patientens tillstand ar sadant att
vidare kontakt med vardcentralen ar befogad, dvs. att
garantin till besok i primarvarden aktiveras.” Proposition
2017/18:83
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1. Patienten tar kontakt. 2 o Behover patienten vidare
3 kontakt med vardcentralen?

Kan patientens problem omhandertas direkt
NEJ genom ex. egenvardsrad och darmed inte
- har behov av fortsatt kontakt med VC, ingar
patienten inte i vardgarantin

JA

X
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1. Patienten tar kontakt. 2 o Behover patienten vidare 3 o Har patienten ett nytt halsoproblem,
| kontakt med vardcentralen? en ovantad eller kraftig forsamring/
| forandring av ett tidigare kant
medicinskt problem eller en
utebliven behandlingseffekt?

JA \ NEJ

JA M Vardgarantipatient

Medicinsk bedomning
inom 3 dagar.

—
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Medicinsk bedomning

Enligt Propositionen 2017/18:83

= Det ar patientens behov som avgor vilken yrkeskompetens patienten ska traffa. Den medicinska
bedomningen ska goras av den yrkeskompetens som patienten méter inom ramen for vardgarantin.

= Det medicinska yrkesansvaret innebar att var och en som arbetar inom varden har ett ansvar for sina egna
beddmningar, beslut och atgarder inom yrkesutoévningen.

= En sa tidig beddmning som mojligt ar grundlaggande for det framtida behandlingsresultatet.

= Medicinsk beddmning kan i vissa fall goras pa distans med nagon form av teknisk I6sning men det vanligaste
kommer att vara ett fysiskt besok.

= Den medicinska bedomningen ska foljas upp genom att det i journalen finns en relevant diagnos- och eller
atgardskod dokumenterad, som ett resultat av den beddomning som ar gjord vid 6ppenvardskontakten.
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Hur ska implementeringen pa
vardcentralerna utformas?

Overgripande mal:
= Ett verktyg for uppfoljning av hela primarvarden
Delmal:

De data som skickas via fil till vantetider.se ska innehalla korrekta data. Alltsa
korrekta vantetider for vardgarantipatienter till den medicinska
bedomningen for alla legitimerade yrkesgrupper.

Hur jobbar vi vidare?

Hur kan vi stodja er pa basta satt?
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Forslag pa aktiviteter
= Information pa vardgivarwebben (kommer i november)
= Information till vardcentraler (besok till hela eller delar av personalen)
= Instruktioner, lathundar mm
= Workshops

= Utbildning diagnos- och KVA-kodning

= Utbildning i Qlickview



