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Utvidgad modell for uppféljning

Forstarkt vardgaranti
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Bakgrund

= Utredningen "Effektiv vard” 2016, forbattrad uppfoljning av tillganglighet

= Utredningen God och Nara vard, 2017, forsta delbetankande
Forstarkt vardgaranti
- Rapportera tillganglighet till alla legitimerade yrkesgrupper

- Vardgarantin andras till ”Medicinsk bedomning inom tre dagar av
legitimerad personal”

= Riksdagsbeslut maj 2018
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Andring i HSL (2017:30)

= Tréider i kraft 1:2019-01-01/ Landstinget ska erbjuda vardgaranti at den som
omfattas av landstingets ansvar enligt 8 kap. 1 eller 2 §. Vardgarantin ska
innehalla en forsakran om att den enskilde inom viss tid far
1. kontakt med primarvarden,
2. en medicinsk bedomning av lakare eller annan legitimerad halso- och
sjukvardspersonal inom primarvarden,
3. besdka den specialiserade varden, och
4. planerad vard. Lag (2018:553).
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Halso- och sjukvardsforordningen

=1 §/Trdder i kraft 1:2019-01-01/ Vardgarantin enligt 9 kap. 1 § halso- och
sjukvardslagen (2017:30) ska innehalla en férsakran om att den enskilde
far
1. kontakt med primarvarden samma dag som den enskilde soker kontakt
med primarvarden (tillganglighetsgaranti),
2. en medicinsk bedomning av lakare eller annan legitimerad halso- och
sjukvardspersonal inom primarvarden inom tre dagar fran det att den
enskilde har sokt kontakt med primarvarden, om vardgivaren har bedomt
att den enskilde behover fa en medicinsk bedémning och en sadan inte

kan goras nar den enskilde forst soker kontakt (bedéomningsgaranti inom
primarvarden),
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Overenskommelse 2018
Patientmiljarden

For att ta del av Patientmiljarden ska:

”‘ = Landsting och regioner ska borja rapporteringen av maluppfyllelse fér den
- forstarkta vardgarantin till den nationella vantetidsdatabasen senast 1
januari 2019
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Diagram 6. Lakarbesdk och besdk hos Gvriga personalkategorier efter vardomrade i tusental samtliga
landsting och regioner, 2014.
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Utvidgad modell for uppféljning

SKL har under 2016 tillsammans med landstingen tagit fram en modell for en
utokad uppfoljning av primarvard for att anvandas saval lokalt som nationellt

= En datafil hamtar uppgifter automatiskt fran Cosmic och andra system och
skickas sedan till SKL

= Uppgifterna ska sedan publiceras pa vantetider.se precis som idag

2 piloter under 2017, Region Jénkdpings 1dn och Region Orebro |4n

........ Vastmanland
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& virdcentral . Antal Andel inom Andel inom Andel inom  Andel inom Medeltid Median (ant
nybesdk 0 dgr 3 dgr 5 dagr 7 dgr {ant dgr) dgr)
Halsans vardcentral 2 J6nképing L] 1 594 Fr% 36%: 39%: 92% 2 1]
Kungshalsans vardcentral Huskvama @ 225 40% 67% 72% 30% 5 1
Landsbro vardcentral L] 196 56%: a2% 38 949G 4 1]
Lakarhuset Huskvarna L] 171 57% 7% 31% 859 4 0
Lakarhuset Tranas L] 469 30% 57% 64%% 69% 7 2
Lékarhuset Vaster L] 190 48% 74% 79% 82% 5 1
Lakarhuset Oster Jonkoping L] 483 39% 65% 71% 78% 7] 1
Mariannelunds vardcentral L] 121 499G 38% 91% 95% 2 1
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Vad innehaller den utvidgade modellen?

= Matpunkter for att fanga vardgarantin
= Patientnara information
- Personuppgifter
- Diagnos och atgarder
= Vardgivarinformation
= Information om vardkontakt
« Remittent
- Bokningssatt
- Ny- aterbesok (vardgarantipatient)
 Yrkesgrupp
- Avvikelse (PvV och MoV)
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Analysverktyget QlickView

= Vidareutveckling av funktionalitet i QlikView pagar.

Syfte med utvecklingen ar att tillgangliggora levererade data fran respektive
landsting/region pa ett anvandarvanligt satt. Verktyget beskriver
dimensioner, tabeller for presentation av data samt diagram.

Alla vardcentraler kommer att fa tillgang till sina egna uppgifter pa en
detaljerad niva.
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1 e Patienten tar kontakt.

0:an - Behovsbhedémning

"En typ av bedomning sker i samband med den forsta
kontakten, den s.k. nollan i vardgarantin. Dar sker
bedomningen av om patientens tillstand ar sadant att
vidare kontakt med vardcentralen ar befogad, dvs. att
garantin till besok i primarvarden aktiveras.” Proposition
2017/18:83
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1. Patienten tar kontakt. 2 o Behover patienten vidare
3 kontakt med vardcentralen?

Kan patientens problem omhandertas direkt
NEJ genom ex. egenvardsrad och darmed inte
- har behov av fortsatt kontakt med VC, ingar
patienten inte i vardgarantin

JA

X
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1. Patienten tar kontakt. 2 o Behover patienten vidare 3 o Har patienten ett nytt halsoproblem,
| kontakt med vardcentralen? en ovantad eller kraftig forsamring/
| forandring av ett tidigare kant
medicinskt problem eller en
utebliven behandlingseffekt?

JA \ NEJ

JA M Vardgarantipatient

Medicinsk bedomning
inom 3 dagar.

—
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Medicinsk bedomning

Enligt Propositionen 2017/18:83

= Det ar patientens behov som avgor vilken yrkeskompetens patienten ska traffa. Den medicinska
bedomningen ska goras av den yrkeskompetens som patienten méter inom ramen for vardgarantin.

= Det medicinska yrkesansvaret innebar att var och en som arbetar inom varden har ett ansvar for sina egna
beddmningar, beslut och atgarder inom yrkesutoévningen.

= En sa tidig beddmning som mojligt ar grundlaggande for det framtida behandlingsresultatet.

= Medicinsk beddmning kan i vissa fall goras pa distans med nagon form av teknisk I6sning men det vanligaste
kommer att vara ett fysiskt besok.

= Den medicinska bedomningen ska foljas upp genom att det i journalen finns en relevant diagnos- och eller
atgardskod dokumenterad, som ett resultat av den beddomning som ar gjord vid 6ppenvardskontakten.
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Hur ska implementeringen pa
vardcentralerna utformas?

Overgripande mal:
= Ett verktyg for uppfoljning av hela primarvarden
Delmal:

De data som skickas via fil till vantetider.se ska innehalla korrekta data. Alltsa
korrekta vantetider for vardgarantipatienter till den medicinska
bedomningen for alla legitimerade yrkesgrupper.

Hur jobbar vi vidare?

Hur kan vi stodja er pa basta satt?
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Forslag pa aktiviteter

= Information pa vardgivarwebben (kommer i november)

= Information till vardcentraler (besok till hela eller delar av personalen)
= Instruktioner, lathundar mm

= Workshops

> Utbildning diagnos- och KVA-kodning
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Hur ligger landet?




