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Symbolférklaring

E Texten ingar i annonsen

A Texten kommer att inga i avtalet
@ Texten/fragan innehaller krav som maste uppfyllas
@ﬁ Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen
@ Fragan stalls endast upplysningsvis

(\:‘-} Fragan ar markerad for sarskild uppféljning

4. Mall Avtal
4.1 AVTALET

4.1.1 Avtalsparter

Inbjudan
2023-10-28

Upphandling

LOV Vardval Vaccination Vastmanland
IN-IN23-0288

Publicerad 2023-10-20 13:10

Sista ans6kansdag: 2033-02-20 15:41

= Texten ingér i kvalificeringen
i :' Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen
I ESPD I Texten/fragan innehéller ESPD-krav

LJL Fragan ar viktad och ingér i utvarderingen

& Fragan besvaras av upphandlaren

Detta avtal har traffats mellan nedanstaende parter:

Kopare:
Region Vastmanland, org.nr 232100-0172

Kontaktperson:

Maria Martinsson / Enheten Vardval primarvard

maria.martinsson@regionvastmanland.se

Leverantor:
Namn, org.nr

Kontaktperson:
Se Bilaga Foretags- och kontaktuppgifter

4.1.2 Avtalsform

Avtal inom ramen for lagen om valfrihetssystem (2008:962).

4.1.3 Forteckning, bilagor

Avtalet omfattar detta dokument med féljande bilagor:

Bilaga 1 Uppdragsbeskrivning Vardval Vaccination
Bilaga 2 Allmanna villkor tjanster Ver. 2021-04
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Bilaga 3 Uppférandekod
Bilaga 4 Avtal for Cosmicpaket via IT-arbetsplats alternativt via Citrixanslutning
a) Bilaga PUB-avtal
b) Bilaga Cosmicpaket via Citrixanslutning
c) Bilaga Cosmicpaket via IT-arbetsplats
d) Bilaga IT-standarder
Bilaga 5 Vaccinationer och ersattning
Bilaga 6 Lokalkrav
Bilaga Forfragningsunderlag (bifogas €j)
Bilaga Ansdkningshandlingar (bifogas ej)

4.1.4 Handlingars inbordes ordning A

Avtalshandlingarna kompletterar varandra, i det fall det férekommer motstridiga uppgifter i
avtalshandlingarna med dess bilagor, ska de tolkas med stdd av féljande handlingar i nedanstaende
ordning:

1. skriftliga andringar och tillagg till detta avtal

2. detta avtal
3. bilagor till detta avtal.

4.1.5 Omfattning A
Uppdraget omfattar att:

+ utféra en eller flera av de vaccinationer som ingar i Vardval Vaccination.

« folja for var tid gallande eventuella prioriteringar av vilka patientgrupper som ska vaccineras
forst enligt anvisning fran Smittskydd Vastmanland.

4.1.6 Ickevalsalternativ A

Vardval vaccination ger den enskilde méjligheten att vélja vardgivare. Region Vastmanland
tillhandahaller som ickevalsalternativ méjligheten att vanda sig till sin egen eller narmast belagna
vardcentral.

4.1.7 Avtalstid A

Avtalets startdatum: Avtalets startdatum

Avtalets slutdatum: Avtalets slutdatum

4.1.8 Driftstart A
Driftstart: adaa-mm-dd

Verksamheten ska vara fardigstalld senast 14 dagar fore driftstarten sa att kdparen kan verifiera att
leverantoren ar klar med alla férberedelser samt att lokaler och utrustning uppfyller kraven.

Képaren har ensidig ratt att besluta om ett senare datum for driftstarten om leverantéren bedéms

sakna forutsattningar att utféra tagandet i avtalad omfattning vid angivet datum. Képaren har
ensidig ratt att sdga upp avtalet. Parterna bar sina eventuella kostnader med anledning av avtalet.

4.1.9 Underleverantorer, forteckning A

Forteckning 6ver underleverantorer for genomférande av uppdraget: NN

Punkten tas bort vid avtalstecknande om det inte ar aktuellt med underleverantorer.
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4.1.10 Kontroller underleverantorer A

Underleverantér ska utfora sin del av uppdraget i, eller i anslutning till, leverantérens lokaler.

LeverantOren ska tillse att varje eventuell underleverantor uppfyller alla krav enligt detta avtal och
ansvarar gentemot Kdparen for under vardgivarens arbete sasom om det vore Leverantdren eget.
For det fall Leverantéren vill anlita underleverantér som inte skrivits in ovan vid avtalets
ikrafttrédande ska anmalan om detta géras till Képaren. Képaren har darvid ratt att kontrollera att
underleverantdr har fullgjort sina skyldigheter avseende betalning av skatter och avgifter. For det fall
underleverantor inte fullgjort dessa skyldigheter far vardgivaren inte anlita underleverantéren.

Kontroller

Vardgivare (1IVO)

Leverantdren ska kontrollera att underleverantérer som ar vardgivare, i enlighet med 2 kap.
patientsdkerhetslagen (2010:659), har anmalt verksamhet till Inspektionen f6r vard och omsorg (1VO)
och finns upplagda i IVO:s vardgivarregister. Pa férfragan fran koparen ska leverantéren kunna
uppvisa registerutdrag fran IVO.

Socialstyrelsen och Inspektionen fér vard och omsorg (IVO)
Leverantdren ska sakerstalla att legitimerad personal, géller aven inhyrd vardpersonal, hos
underleverantor:

* har giltig yrkeslegitimation utfardad av Socialstyrelsen
+ for lakare med specialistkompetens, har specialistbevis utfardat av Socialstyrelsen
+ ar kontrollerad hos IVO med avseende pa anmarkningar

Legitimerad personal hos underleverantor far inte ha anmarkningar som innebar inskrankningar i
mojligheten att utdva aktuellt uppdrag.

Pa anmodan fran kdparen ska kontroller enligt ovan kunna uppvisas.

4.1.11 Kontroll av leverantorens legitimerade personal A

Leverantoren ska, i samband med anstallning, genomféra kontroller hos IVO (Inspektionen for vard
och omsorg) och HSAN (Halso- och sjukvardens ansvarsnamnd, Socialstyrelsen) for legitimerad
personal.

Kontrollen ska minst innefatta:
+ tidigare utredning och beslut om disciplinpaféljd
+ tidigare eller aktuell foreskrift och provotid
+ tidigare eller aktuell aterkallelse av legitimation eller annan behdrighet att utdva yrke inom
halso- och sjukvarden
« tidigare eller aktuell begransning i forskrivningsratt
« foremal for utredning hos Socialstyrelsen i nagot avseende
Leverantoren ska sakerstalla att legitimerad personal, géller &ven inhyrd vardpersonal:
* har giltig yrkeslegitimation utfardad av Socialstyrelsen
« for 1akare med specialistkompetens, har specialistbevis utfardat av Socialstyrelsen
+ ar kontrollerad hos IVO med avseende pa anmarkningar

Legitimerad personal far inte ha anmarkningar som innebar inskrankningar i moéjligheten att utéva
aktuellt uppdrag.

Pa anmodan fran kdparen ska kontroller enligt ovan kunna uppvisas.

4.1.12 Vardgivarregister A
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Innan driftstart ska verksamheten vara registrerad i IVO:s (Inspektionen fér vard och omsorg)
vardgivarregister.

4.2 KOMMERSIELLA VILLKOR A

4.2.1 Ersattning, fakturering och betalningsvillkor A

Villkor framgar av Bilaga Uppdragsbeskrivning samt Bilaga Vaccinationer och ersattningar.

4.2.2 Brister i verksamheten och ekonomiska sanktioner A

Leverantdren ska félja de instruktioner, regler och rutiner som Képaren beslutar om och vad som i
ovrigt anges i avtalet med bilagor.

Om leverantoren brister i uppfyllandet av sitt atagande ska leverantéren underratta kbparen
omgaende efter det att leverantoren har, eller maste anses ha, fatt kAnnedom om bristen.
Leverantdren ska ocksa uppratta en plan som visar hur bristerna ska atgardas.

Om kdparen upptécker eller misstanker brister i leverantérens uppfyllande av atagandet ska kdparen
omgaende skriftligt meddela leverantéren detta samt precisera krav pa atgarder och
aterrapportering.

Leverantéren ska omgaende aterkoppla till kdparen. Leverantéren ska snarast atgarda uppkomna
brister. Vid vasentliga brister ska rattelse ske inom 30 dagar.

Vid brist som képaren beddmer sasom vasentlig har képaren ratt att till leverantéren meddela ett
vitesbelopp pa 50 000 kronor som leverantdren ska betala om bristen ej atgardats inom
vitesférelaggandet angiven tid. Vite ska utga for varje pabdrjad manad som bristen varar.

Atgardas ej bristen enligt denna avtalsklausul har kdparen rétt att hava avtalet i enlighet med bilaga
Inkép Sérmland Vastmanland Allmanna villkor tjanster.

Exempel pa brist som bedéms som vasentlig:

* Leverantdren utfor inte verksamheten i avtalad omfattning

» Leverantdren bemannar inte verksamheten med den kompetens och den dimensionering som
anges i Uppdragsbeskrivningen

+ Leverantdren saknar utrustning som kravs for avtalets utférande

» Leverantoren inte levererar en handling (t ex verksamhetsplan, rapporter eller arsberattelser
etc.) i tid efter skriftlig paminnelse

» Leverantdren efter papekande och anvisning fran Enheten for vardval primarvard underlater att
folja/tilampa upprattade instruktioner

» Leverantoéren uppnar inte verksamhets- och kvalitetsmal enligt gallande lagstiftning och
darutéver vad som anges i regelbockerna

» Leverantoren registrerar inte verksamhetsuppgifter i enlighet med gallande instruktioner.

+ Lokalerna dar verksamheten bedrivs uppfyller inte programmets eller regelbdckernas krav pa
lokaler for verksamheten.

» Leverantdren upprepade ganger bryter mot géllande regler for marknadsforing enligt Bilaga
Uppdragsbeskrivning

4.2.3 Avtalsbrott A

Bestallaren har vid Leverantérens avtalsbrott ratt att begara upprattandet av en atgardsplan,
innehalla samt nedsatta ekonomisk ersattning, ratt till avhjalpande av bristande avtalsuppfylinad pa
leverantdrens bekostnad, utfa skadestand samt sédga upp avtalet for upphérande i fortid.

4.3 SARSKILDA VILLKOR A
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4.3.1 Socialt ansvar - uppforandekod A

| enlighet med Bilaga Uppférandekod for leverantorer ska varor och/eller tjanster som levereras
enligt detta avtalet vara framstallda och/eller tillhandahalina under férhallanden som &r férenliga
med:

* FN:s allméanna férklaring om de manskliga rattigheterna (1948)

« ILO:s atta karnkonventioner nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182

* FN:s barnkonvention, artikel 32

 det arbetarskydd och den arbetsmiljdlagstiftning som galler i tillverkningslandet

» den arbetsratt, inklusive lagstiftning om minimilén, och det socialférsakringsskydd som géller i
tillverkningslandet.

+ den miljéskyddslagstiftning som galler i tillverkningslandet

* FN:s deklaration mot korruption

Leverantoren ska ha rutiner for att sakerstalla att produktionen av de varor och/eller tjanster som
levereras under avtalstiden sker under sadana férhallanden som &r férenliga med de grundlaggande
villkor i leverantdrskedjan som anges ovan. | de fall att det &r skillnad mellan nationella och
internationella bestdmmelser, ar det hdgsta standard som galler.

Rutinerna ska minst innehalla:

- Ansvarsfordelning hos leverantéren gallande socialt ansvarstagande i leverantorskedjan.

- En beskrivning pa hur underleverantérer bedéms utifran socialt perspektiv i produktionen.

- Vilka sociala krav som stélls pa underleverantérerna. Dessa maste minst motsvara de krav som
bestallaren staller pa leverantdren i detta kontrakt.

- En beskrivning av hur kontroll gérs och dialog f6rs med underleverantérerna. De fragor som
kontrolleras och diskuteras maste vara relevanta for de krav som stélls.

- Tidplan for kontroll och dialog med underleverantor.

- Hur avvikelser hanteras.

Leverantdren ar skyldig att pa begaran fran kdparen redovisa att kraven i Uppférandekoden uppfylls.
Redovisningen ska ske pa det satt och inom den tid som kdparen begar om detta inte ar oskaligt.
Leverantdren ar vidare skyldig att mgjliggora for kdparen att sjalv eller genom ombud utféra
inspektioner pa plats hos leverantoren och/eller hos nagon av leverantérens underleverantérer for att
sakerstalla att kraven uppfylls. Leverantéren ska medverka till att dessa inspektioner genomfors pa
ett effektivt satt.

Skulle kdparen, till exempel genom vad som framkommit vid kontroll utférd av kdparen eller pa
uppdrag av kdparen eller pa annat satt, ha befogad anledning att missténka att kraven i
Uppférandekoden inte uppfylls ar leverantdren skyldig att genom egen utredning visa att han
uppfyller dessa krav. | annat fall géller vad som sags nedan. En utredning enligt denna bestdmmelse
ar inte en forutsattning for tillampning av nedanstdende sanktioner.

Bristande uppfyllelse av skyldigheterna i Uppférandekoden innebar ett kontraktsbrott. Kbparen far
med anledning av kontraktsbrottet omedelbart hdva avtalet i sin helhet eller delvis. Om kdparen
beddmer det rimligare far rattelse begaras inom den tid denne bestammer forutsatt att tidsfristen inte
ar oskaligt kort. Sker inte rattelse eller ar rattelsen bristfallig har kdparen ratt till prisavdrag som star i
proportion till dennes intresse av att kraven f6ljs, uppsagning eller havning.

4.4 OVRIGA VILLKOR A

4.4.1 Informationsskyldighet A

Koéparens informationsskyldighet
Koparen atar sig att informera allménheten, leverantéren och sin egen organisation om kdparens
organisation, remissregler, jourverksamhet, avgifter, medborgarnas ratt till valfrinet.

Kdparen ska pa ett opartiskt och likformigt satt lamna aktuell information om saval offentliga som
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privata leverantdr som har vardavtal med képaren.

Leverantorens informationsskyldighet

Enligt 10 kap 9 § Kommunallagen (2017:725) ska koparen tillgodose allménhetens dnskemal och
behov av insyn i hur uppdraget utférs. Leverantéren forbinder sig att utan oskaligt dréjsmal,

pa begaran fran kdparen eller da allmanheten sa patalar, tillhandahalla, enligt vid var tid gallande
lagar och regler, de handlingar och den information som ar nédvandig for att tillférsakra
allmanheten nédvéandig insyn i leverantérens verksamhet enligt detta avtal. Begaran ska i
normalfallet vara skriftlig. Informationen ska gora det majligt fér allménheten att fa insyn i hur
angelagenheten utfors.

Informationen ska, om inte annat avtalats, lamnas i skriftlig form. Det aligger képaren att i

sin begaran precisera vilken information som efterfragas. Leverantoren ar inte skyldig att

[@mna information om utldmnandet inte kan ske utan vasentlig praktisk olagenhet for leverantoren,
om utldamnandet strider mot lag eller annan forfattning eller om uppgifterna kommer att omfattas
av sekretess hos koparen.

Information som ldmnats till képaren enligt forsta stycket ska inte anses utgdra foretagshemligheter
enligt lagen (1990:409) om skydd for foretagshemligheter.

Leverantdren ar skyldig att informera képaren om handelser relaterade till uteslutning och krav
i bilaga Uteslutning och kvalificering leverantér, kommer att intraffa eller framstar som sannolika att
intraffa.

4.4.2 Bisyssla A

Utgangspunkten ar ett 6msesidigt ansvarstagande hos Koparen och Leverantéren att bevara
fortroendet for Kdparens verksamhet och tjansteutévare. Gransdragning gallande fortroendeskadlig
bisyssla gar vid de situationer nar Képarens verksamhet, intressen eller anseende riskerar att
missgynnas eller riskerar att skadas. Kdparen har ratt att dverpréva aktiviteter som uppfattas som
fortroendeskadliga enligt definition ovan.

4.4.3 Samverkansmodell A

Parterna kan under avtalstiden komma 6verens om att tilldmpa en samverkansmodell inom ramen
for avtalet. Det &r parterna som bar de egna kostnaderna och styr hur mycket resurser som
samverkansarbetet behover. Ett lika stort ansvar ligger pa bada parter att se till att méjligheter till
samverkan finns och att delta pa ett sadant satt som gynnar den gemensamma affaren.

4.4.4 Revision A

Leverantdren ska utan kostnad vara behjélplig vid handelse- och riskanalys som begars av kdparen.

Koparen ska, sa langt det ar tillatet enligt gallande lagstiftning, ha ratt till insyn i allt arbete
leverantéren utfér enligt detta avtal.

Kdparen ager ratt att genomféra bestallarrevisioner for att sékerstélla att leverantéren fullféljer sitt
uppdrag, revisionsrapporten tillfaller kdparen. Képaren ska omgaende tillhandahalla och
kommunicera rapporten med leverantéren.

Medicinsk revision ska, om kdparen sa begar, omfatta granskning av alla sadana uppgifter som
leverantéren kan Iamna ut enligt gallande lagstiftning till den som utfér revisionen. Leverantoren far
[@mna ut uppgifter om enskild patient endast om det ar férenligt med gallande lag.

Leverantdren ska utan kostnader for kdparen bitradda kdparen eller av képaren utsedd granskare
bland annat genom att stélla erforderlig dokumentation och material till férfogande.

4.4.5 Forandringar i avtalet A
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Region Vastmanland

Kdparen har ratt att, genom beslut i aktuellt politiskt organ, andra villkoren i LOV-avtalet. Sa snart
regionen har fattat beslut om andring av villkoren i LOV-avtalet informerar regionen skriftligen
vardgivaren om dessa andringar.

Om Leverantoren inte vill bli bunden av de &ndrade villkoren, ska vardgivaren inom 30 dagar fran
den tidpunkt meddelandet om andringar avsants, skriftigen meddela Képaren att de andrade
villkoren inte accepteras. Om sadant meddelande inte mottagits av regionen inom den angivna
tidsfristen blir Leverantdéren bunden av de andrade villkoren sex (6) manader efter att meddelande
om férandringen sants ut.

Om Leverantéren meddelar Képaren att Leverantoren inte accepterar de andrade villkoren upphér
avtalet att galla 6 manader efter utgangen av 30-dagarsfristen. Under den aterstdende avtalstiden
galler avtalet i sin lydelse fére senast gjorda andringar.

Staten

Villkoren for Leverantoren kan férandras genom beslut i riksdag, regering och myndigheter vars
forvaltningsomrade innefattar halso- och sjukvardsverksamhet. | den man staten tillfér ekonomiska
resurser till huvudmannen for att kompensera fér 6kade kostnader, ar huvudprincipen att regionen
utifran proportionalitetsprincipen ska vidareféra dessa till berérda Leverantorer. | annat fall ar
Leverantdren skyldig att anpassa sig till beslutade férandringar och sta for de kostnader som detta
kan medféra.

4.4.6 Uppsagning av avtal A

Leverantoren ager ratt att sdga upp detta avtal utan sarskild anledning. Uppsagningstiden ar da tre
manader, om inte annat dverenskommits. Uppsagning ska ske skriftligen till enheten Vardval
primarvard hos kdparen.

Kdparen kan, som en konsekvens av politiskt beslut, komma att sdga upp avtalet.

4.4.7 Konsekvenser av avtalets upphorande A

Avtalets upphdrande ska inte befria nagondera part fran vid tillfallet kvarstaende och icke
uppfyllda ataganden eller forpliktelser gentemot den andra parten. For utférda ataganden galler
avtalets bestammelser aven efter det att avtalets giltighetstid utgatt.

4.4.8 Tvist A

Tvist med anledning av detta avtalet ska i forsta hand I6sas genom férhandling mellan parterna. Om
parterna darvid inte kan komma 6verens ska tvisten slutligt avgéras av allman domstol med
Vastmanlands Tingsratt som forsta instans och med tillampning av svensk lag.

4.5 TECKNANDE AV AVTAL A

Bindande avtal féreligger nar bada parter signerat detta avtal.
Avtalet signeras elektroniskt.
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