Tillsammans skapar vi ett gemensamt
varduppdrag med de givna forutsattningarna

att region och kommun

Gemensam malbild

Genom samverkan och samarbete inom och
mellan region och kommun skapas férutsattningar
for ett omhandertagande pa ratt vardniva i
samverkan region, kommun, skola och elevhélsan.

Den framtida tillgangliga, goda och jamlika
varden ska utga fran en personcentrerad och
relationskapande vard.

Proaktivitet ar i fokus for att 6ka halsan hos
befolkningen och friskhetsfaktorerna hos patien-
terna. Malet ar att minska behovet av sjukvard.

Genom tillit och prestigeléshet jobbar vi
gransoverskridande.

Tillsammans skapar vi trygghet for alla invanare.

« Styrs avolika lagar
« Harolika ersattningssystem




Dialogkort

Dialogkorten ar indelade i féljande kategorier:

+ Overgripande fradgor om néra vard
» Verksamhetsrelaterade fragor om néara vard
» Fiktiva patientberattelser

(baksida "Vad ar viktigt for dig”)

Vissa kort &r markta med F, for den fragan kan det
vara vardefullt med lite forkunskaper om Néra vard.

Gor sa har:

Valj ett upplédgg som passar din arbetsgrupp

— valj ut de fragor som passar er, blanda fran olika
kategorier eller dela upp och férdjupa er inom en
kategori i taget.

Det gar naturligtvis att komplettera med egna fragor.

Dela in gruppen i mindre grupper och lat varje grupp
dra ett dialogkort.

Grupperna diskuterar fragestéllningen pa kortet
och redovisar sedan vad de kommit fram till infér
helgrupp, dar dialogen kan fortséatta vid behov.

Lycka till!




Nara vard




Nara vard

OVERGRIPANDE

Omstallningen till ndra vard ar inte enbart
ett priméarvardsprojekt, det paverkar hela
hélso- och sjukvarden.

« Reflektera dver pastaendet och ge
exempel pa hur.




Nara vard

OVERGRIPANDE

Vad kan nara vard innebéra:

« fordigi ditt arbete?

o fordin enhet?

« for organisationen som helhet?

« irelation till andra externa aktorer,
till exempel kommunerna?




Nara vard

OVERGRIPANDE

Hur kan var enhet utvecklas i riktning
mot nara vard?




Nara vard

OVERGRIPANDE

Hur kan du och din enhet bidra till den
nara varden?




Nara vard

OVERGRIPANDE

Hur kan var enhet utvecklas i riktning
mot néra vard?




Nara vard

OVERGRIPANDE
Utifran malbilden for néra vard, vad skulle
var enhet behéva géra mer och mindre av?

« Vibehover gora mer av...
« Vibehover gora mindre av...




Nara vard

OVERGRIPANDE

Néara vard handlar om en utveckling av
hélso- och sjukvarden, dar mer vard ska
bedrivas i 6ppna och flexibla vardformer
oavsett var individen befinner sig.

 Vad kan det konkret innebéara for
din enhet?




Nara vard

OVERGRIPANDE

Néra vard innebar en beteendefdérandring
for medarbetare och invanare.

Ge exempel pa vilket satt

o fOr oss som medarbetare...
« forinvanare...




Nara vard

OVERGRIPANDE

Kanner du till nagot lokalt forbattrings-
arbete i riktning mot nara vard som skulle
kunna inféras bredare i organisationen?




' Nira vard

OVERGRIPANDE

Den demografiska utvecklingen visar att
andelen aldre och yngre dkar, samtidigt
som andelen invanare i arbetsfor alder
minska.

 Hur paverkar det halso- och sjukvarden?




Nara vard

OVERGRIPANDE

| kontexten: ndra vard, vad betyder
narhet for dig?




Nara vard

OVERGRIPANDE

Néara vard innebar att vi ska ta oss
narmare vastmanlanningen i vara
relationer och i var tillganglighet.

 Vad kan det innebara konkret?




Nara vard

®

OVERGRIPANDE

Forestall dig ar 2030 och att Region
Vastmanland har stallt om till ndra vard.

« Hur kommer det att vara fér invanaren
att mota halso- och sjukvarden?

e Hur kommer det vara for dig att arbeta i
halso- och sjukvarden?




Nara vard

®

OVERGRIPANDE

Omstallningen till ndra vard pagar.

« Ge exempel pa hur Region Vastmanland
redan idag bedriver ndra vard.

« Finns det exempel pa nara vard pa din
enhet?




Nara vard

OVERGRIPANDE

Varfor staller vi om till nara vard?




Nara vard

OVERGRIPANDE

Omstallningen till nara vard ar den
viktigaste framtidsfragan fér samtliga
regioner i landet.

« Vad kan den nationella rorelsen mot
ndra vard innebéara for omstéallningen
i var region?




Nara vard

| VASTMANLAND SKA VARDEN
VARATILL FOR ALLA

En del i omstallningen till nara vard
handlar om Okad digitalisering.

« Vilka mojligheter och utmaningar
kan digitaliseringen skapa ur ett
jamlikhetsperspektiv?




Nara vard

| VASTMANLAND SKA VARDEN
VARATILL FOR ALLA

Hur kan du och kollegorna pa din
enhet ta annu storre hansyn till hela
patientens vardbehov?




Nara vard

| VASTMANLAND SKA VARDEN
VARATILL FOR ALLA

Hur kan den néra varden ge oss battre
forutsattningar att erbjuda en likvardig
vard for invanarna oavsett var de bor?




Nara vard

| VASTMANLAND SKA VARDEN
VARATILL FOR ALLA

Hur kan vi fa resurserna att racka till
en Okad andel aldre med komplexa och
stora vardbehov?




Nara vard

| VASTMANLAND SKA VARDEN VARA
NARA OCH SAMORDNAD

Finns det delar i vardutbudet pa din
enhet som med férdel for patienten
skulle kunna bedrivas i mer 6ppna
former utanfoér vardens lokaler?




Nara vard

I \{ASTMAN LAND SKA VARDEN VARA
NARA OCH SAMORDNAD

Hur kan du och kollegorna pa din enhet
bidra till att forbattra kontinuiteten for
patienten?




Nara vard

I \{.ASTMAN LAND SKA VARDEN VARA
NARA OCH SAMORDNAD

Hur kan vi forbattra tillgangligheten till
vard- och behandling fér vastmanlanningen?

Vad kan din enhet gora?




Nara vard

I \(ASTMAN LAND SKA VARDEN VARA
NARA OCH SAMORDNAD

Hur kan vi forbattra flédet for patienten?

Hur kan du och kollegorna pa din enhet
bidra?




N&ara vard

| VASTMANLAND SKA VARDEN VARA
NARA OCH SAMORDNAD

Hur kan du se till att patienten vet sitt
nasta steg?




Nara vard

| VASTMANLAND SKA VARDEN VARA
NARA OCH SAMORDNAD

Hur kan digitalisering vara ett verktyg
i den nara varden?




Nara vard

| VASTMANLAND SKA VARDEN VARA
NARA OCH SAMORDNAD

Digitaliseringen ska gora halso- och sjuk-

varden digifysisk, det vill sdga att digitala

verktyg ska komplettera det fysiska motet
pa ett bra satt.

« Vad kravs for att digitala verktyg ska bli
det naturliga valet for vdstmanléanningen
och medarbetaren?




Nara vard

| VASTMANLAND SKA VARDEN VARA
NARA OCH SAMORDNAD

Malbilden for ndra vard innebar att varden
ska vara sémlds for patienten. Det kraver
ett Okat samarbete dver verksamhets- och
organisationsgranser.

e« Hur kan du och din enhet 6ka
samarbetet med andra verksamheter
for vastmanlanningens basta?




S

| VASTMANLAND SKA VARDEN VARA
NARA OCH SAMORDNAD

| den néra varden ar primarvarden navet
- som kan ta ett stérre helhetsansvar for
patienten och vara en sammanhallande

lank i vardkontakten.

« Vad kan det innebéra for sjukhusvard,
psykiatri och tandvard?

« Hur kan sjukhusvard, psykiatri och tand-
vard bidra till att géra priméarvarden till nav?




Nara vard

| VASTMANLAND SKA VARDEN VARA
NARA OCH SAMORDNAD

Hur kan vi samarbeta mer med lanets
kommuner fér patientens/invanarens
basta?




Nara vard

| VASTMANLAND SKA VARDEN VARA
NARA OCH SAMORDNAD

Vilka typer av patientkontakter pa
din enhet skulle ldmpa sig for digital
kommunikation?




Nara vard

| VASTMANLAND SKA VARDEN VARA
NARA OCH SAMORDNAD

Hur skulle din enhet och patienterna
ni moter kunna dra stérre nytta av
digitaliseringens mojligheter?




Nara vard

I \{ASTMAN LAND SKA VARDEN VARA
NARA OCH SAMORDNAD

Hur kan vi gora det lattare for vastman-
lanningen att komma i kontakt med halso-
och sjukvarden?

Vad kan din enhet gbra for att underlatta?




N&ara vard

| VASTMANLAND SKA INVANARNA
KUNNA VARA AKTIVA MEDSKAPARE
| SIN EGEN VARD

Vad innebéar personcentrerad vard for dig?




Nara vard

| VASTMANLAND SKA INVANARNA
KUNNA VARA AKTIVA MEDSKAPARE
| SIN EGEN VARD

Hur kan du och din enhet bli annu
battre pa att méta individens behov
och férvantningar?




Nara vard

| VASTMANLAND SKA INVANARNA
KUNNA VARA AKTIVA MEDSKAPARE
| SIN EGEN VARD

Hur kan vi tydligare involvera patient,
narstaende eller invanare som en resurs
| de utvecklingsarbeten vi gor?




Nara vard

| VASTMANLAND SKA INVANARNA
KUNNA VARA AKTIVA MEDSKAPARE
| SIN EGEN VARD

Hur kan vi hjalpa individen att starka
sin egen halsa?

Vad kan din enhet géra?




Nara vard

| VASTMANLAND SKA INVANARNA
KUNNA VARA AKTIVA MEDSKAPARE
| SIN EGEN VARD

Hur kan patient och narstdende vara en
tydligare resurs i sin vard och behandling?

Vad kan du gora for att det ska bli sa?




Nara vard

| VASTMANLAND SKA INVANARNA
KUNNA VARA AKTIVA MEDSKAPARE
| SIN EGEN VARD

Hur kan vi bli &nnu béattre pa att
tillgodose invanares individuella behov
av information?




Nara vard

| VASTMANLAND SKA INVANARNA
KUNNA VARA AKTIVA MEDSKAPARE
| SIN EGEN VARD

Hur kan du och din enhet ge 0kat
ansvar till de patienter och narstaende
som kan och vill?




Nara vard

®

I VASTMA_I_\I LAND SKA PATIENTENS
BEHOV MOTAS MED KOMPETENS OCH
ARBETSGLADJE

Hur kommer utvecklingen av framtidens
nara vard paverka arbetssatt pa din enhet?




' Nira vard

I VASTMA_I_\I LAND SKA PATIENTENS
BEHOV MOTAS MED KOMPETENS OCH
ARBETSGLADJE

Hur kan vi skapa trygghet och fortroende
under utvecklingen av framtidens nara
vard?

e | arbetsgruppen?
« FOrdemviar till for?




Nara vard

I VASTMA_I_\I LAND SKA PATIENTENS
BEHOV MOTAS MED KOMPETENS OCH
ARBETSGLADJE

Vad behdver du for stéd for att kunna bidra
till utvecklingen av framtidens néra vard?




Nara vard

I VASTMA_I_\I LAND SKA PATIENTENS
BEHOV MOTAS MED KOMPETENS OCH
ARBETSGLADJE

Pa vilket satt kan utvecklingen av nara
vard gora oss attraktiva som arbetsgivare?




oy
vl oo

I VASTMA_I_\I LAND SKA PATIENTENS
BEHOV MOTAS MED KOMPETENS OCH
ARBETSGLADJE

Vad kannetecknar ett personcentrerat
bemodtande tycker du?

Hur kan du och kollegorna pa din enhet
aktivt jobba for att sakerstalla ett person-
centrerat bemotande 1 kontakten med
vastmanlanningarna?




Vad ar viktigt
for dig?

Nira vard




Vad ar viktigt

for dig?

VAD AR VIKTIGT FOR DIG SARA?

Sara ar 29 ar och har diabetes typ 1. Trots att
hon har en allvarlig sjukdom ar hon ganska
sjalvgadende. Aren med diabetes har gjort henne
till expert pa sin egen sjukdom. Hon vill och
kan ta stort ansvar for sin sjukdom.

« Vad kan néra vard betyda fér Sara?




Vad ar viktigt
for dig?

Néra vard

VAD AR VIKTIGT FOR DIG MARTA?

Marta ar 79 ar och lever med flera kroniska
sjukdomar. P& ett ar har hon manga kontakter
med hélso- och sjukvarden. Till exempel ligger
hon inne i slutenvarden 70 dagar, besdker
dppenvarden 40 ganger och kommer in via
akutmottagningen 5 ganger.

« Vad kan néara vard betyda fér Marta?




Vad ar viktigt
for dig?

Néra vard

VAD AR VIKTIGT FOR DIG DARI?

Dari ar 46 ar och har nyligen flyttat till Sverige.
Han har under senaste dygnet fatt pataglig
smarta i magtrakten. Dari kdnner att han
behoéver soka vard, men han kdnner inte till
det svenska sjukvardsystemet.

« Vad kan nara vard betyda fér Dari?




Vad ar viktigt
for dig?

Néra vard

VAD AR VIKTIGT FOR DIG KARIN?

Karin &r mamma till Hampus som &r 9 ar och
har en ovanlig neuropsykiatrisk sjukdom. Fér
att fa ratt stdéd och hjalp maste Karin halla i
flera olika kontakter: till exempel med BUP,
barnklinik, rehab, kurator, LSS-handlaggare,
skola, forsakringskassa och férsakringsbolag.

« Vad kan néara vard betyda for Karin?




Vad ar viktigt
for dig?

Néra vard

VAD AR VIKTIGT FOR DIG ARNE?

Arne ar 78 ar och oroar sig for sin fru Svea,
som har diagnosen KOL. Arne och Svea har
varit gifta i 53 ar och nu marker Arne att Svea
forsamras ganska drastiskt. Trots svarighe-
terna vill Arne att Svea ska kunna fa bo kvar i
hemmet sa lange det bara gar.

« Vad kan néra vard betyda fér Arne?




Vad ar viktigt
for dig?

Néra vard

VAD AR VIKTIGT FOR DIG NAOMI?

Naomi ar 24 ar och har brutit benet under en
handbollsmatch. Ambulans tillkallas som
tar henne till akuten. Naomi har inga tidigare
erfarenheter av sjukvarden.

« Vad kan nara vard betyda fér Naomi?




Vad ar viktigt
for dig?

Néra vard

VAD AR VIKTIGT FOR DIG RAFAEL?

Rafael ar 31 ar och pappa till Albin som ar 1 ar.
Albin har haft hosta och ganska hog feber i ett

par dagar. Rafael kanner sig orolig och vill ha
rad fran sjukvarden.

« Vad kan néra vard betyda fér Rafael?




Vad ar viktigt
for dig?

Néra vard

VAD AR VIKTIGT FOR DIG ELLA?

Ella ar 16 ar och har leukemi. Hon ar mitt
uppe i en tuff cellgiftsbehandling.

« Vad kan néara vard betyda fér Ella?




Vad ar viktigt
for dig?

Néra vard

VAD AR VIKTIGT FOR DIG KATJA?

Katja ar 39 ar och kdnner sig nedstamd. Laka-
ren pa vardcentralen skriver ut somnmedicin,
antidepressivt lakemedel och bokar in Katja
till psykosocial resurs. Under samtalen dar
framkommer det bland annat att Katja ar ny-
skild och har en pagaende vardnadstvist med
sin tidigare make.

For att kunna somna pa kvallarna brukar Katja
ta tva glas vin tillsammans med sin somntablett.

« Vad kan néara vard betyda fér Katja?



Vad ar viktigt
for dig?

Néra vard

VAD AR VIKTIGT FOR DIG TRIN?

Trin &r 91 ar och bor pa ett dldreboende i
kommunen. Hon har blivit inlagd pa sjukhus
efter att ha trillat och brutit larbenet. Trin ar
medicinskt fardigbehandlad och ska skrivas
ut — aven om hon inte ar, och kanske aldrig
kan bli, helt aterstalld.

« Vad kan néara vard betyda fér Trin?




Vad ar viktigt

for dig?

VAD AR VIKTIGT FOR DIG JOSEFINE?

Josefine ar 55 ar och har dyslexi. Hon har
nyligen fatt veta att hon har celiaki (glutenin-
tolerans). Med sig hem i samband med beske-
det fick Josefine ett formuldr med skriftliga
instruktioner som hon ska fylla i och en infor-
mationsfolder med flera bra lankar till webb-
sidor dar hon kan hittar ytterligare
information om sjukdomen.

« Vad kan néara vard betyda fér Josefine?




Vad ar viktigt

for dig?

VAD AR VIKTIGT FOR DIG CHARLIE?

Charlie ar 50 ar och kdnner sig plotsligt yr.
Han lagger sig och férséker vila, men yrseln
villinte riktigt ge med sig. Det bdrjar bli kvall
och Charlie kanner sig osaker 6ver om han bor
aka in till jourlakarcentralen eller till akuten,
eller om han kanske kan vanta till morgondagen
och héra av sig till vardcentralen om det inte
blir battre?

« Vad kan nara vard betyda fér Charlie?




Vad ar viktigt

for dig?

VAD AR VIKTIGT FOR DIG SAMIR?

Samir ar 38 ar och soker vardcentralen for
ospecifik vark upp mot érat. Vardcentralen
remitterar Samir till 6ron-, nasta-, halsklini-
ken for undersokning. Dar konstaterar lakaren
att Samir snarare behdéver uppsdka tandvarden
for tandvark. Val hos tandvarden konstateras
en inflammation i kdken.

« Vad kan néara vard betyda fér Samir?




Vad ar viktigt

for dig?

VAD AR VIKTIGT FOR DIG ANJA ?

Anja ar 48 ar. Oron for att bli sjuk upptar
mycket av hennes tankar. Hon ldser pa om
olika sjukdomar och symtom och har flera
ganger sokt vard for att forsakra sig om att
upplevda symtom inte varit nagot allvarligt.
Nu kdnner sig Anja orolig 6ver att nagot ar fel
igen, och soker vard.

« Vad kan néara vard betyda fér Anja?




Vad ar viktigt

for dig?

VAD AR VIKTIGT FOR DIG JOHAN?

Johan ar 22 ar och har nyligen démts till ratts-
psykiatrisk vard med sarskild utskrivnings-
provning efter att ha begatt ett allvarligt brott.
Johan bedoms lida av en allvarlig psykisk
storning. Nar han kommer till rattspsykiatrin

i Vaxjo har han ingen sjukdomsinsikt. Han
placeras mot sin egen vilja, vet inte hur lange
han ska behdva stanna i Vaxjo eller hur lang
vardtiden kommer att bli.

« Vad kan néara vard betyda fér Johan?



Vad ar viktigt

for dig?

VAD AR VIKTIGT FOR DIG PER?

Per ar 25 ar och vaknar upp pa IVA efter att
ha férts medvetslos till sjukhuset efter en
allvarlig bilolycka.

« Vad kan néra vard betyda fér Per?




Vad ar viktigt

for dig?

VAD AR VIKTIGT FOR DIG EVA?

Eva ar 49 ar och har drabbats av stroke. Hon
har precis fatt komma hem efter en langre tids
sjukhusvistelse. Férutom att Eva fortsatt har
behov av insatser fran sjukhusvard och
rehabilitering, har hon ett tydligt behov av
munhalsovardande insatser fran tandvarden.

« Vad kan néara vard betyda fér Eva?




Vad ar viktigt

for dig?

VAD AR VIKTIGT FORDIG
?




