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Inledning

Bakgrund

Regler for offentlig upphandling finns for att tillvarata konkurrensen pa marknaden och uppna en god
ekonomi i den offentliga verksamhetens inkdp. P& upphandlingsomradet finns olika lagar att beakta
beroende pa vilken verksamhet som en upphandlande myndighet bedriver men mest central ar lag
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU). Lagarna kring upphandling och inkdp utgar fran
grundlaggande principer om likabehandling, icke-diskriminering, dppenhet, proportionalitet och

omsesidigt erkdnnande. Dessa ska genomsyra verksamhetens styrdokument, processer och beslut.

Upphandling och ink&p har en stor betydelse for regionens ekonomi utifran hur processerna hanteras,
vilka leverantorer som anlitas, vilka prestationer som erhalls och till vilka villkor samt hur dessa efterlevs
och féljs upp. Det finns aven risker for ekonomisk skada och fértroendeskada om upphandling och inkdp

inte hanteras i enlighet med gallande regelverk.

Region Vastmanland och Region Sérmland har en gemensam inkdpsnamnd som ansvarar for all
upphandlings- och inkdpsverksamhet. Det finns en gemensam inkdpsfunktion, Inkép Sérmland
Vastmanland, i syfte att samordna ink&psvolymer fran flera verksamheter och teckna avtal med olika

leverantorer.

Utifran ovanstaende bakgrund och risk- och vasentlighetsanalysen for ar 2026, har de fortroendevalda

revisorerna beslutat att genomféra en forstudie inom omradet.
Syfte och fragestallningar

Syftet med férstudien ar att kartlagga férandrade riktlinjer rérande inkép och upphandling samt

samarbetet med Region Sérmland.

Forstudien ska ge en bild av regionens process kring inkdp och upphandling. Syftet med férstudien ar att
revisorerna ska fa ett underlag for att kunna ta beslut om det finns ett behov om férdjupad granskning
ska genomfdras inom omradet. Forstudien kan ses som en férdjupad risk- och vasentlighetsanalys inom

omradet. Forstudien ska besvara féljande fragestallningar:
1. Hur fungerar den gemensamma inkdpsfunktionen?

2. Hur arbetar Region Vastmanland med riskanalyser for att identifiera riskomraden eller

sarbarheter kopplade till nuvarande organisering av inkdp och upphandling?

3. Finns det faststallda regiongemensamma respektive regionspecifika riktlinjer som stdd i inkdps-

och upphandlingsprocessen?



4. Vilka férandringar finns planerade rérande samarbetet kring inkép och upphandling med Region

Sormland?
Avgransning

Forstudien avgransas till att dversiktligt kartlagga regionens process kring inkdp och upphandling utifran

angivna fragestallningar. Forstudien omfattar Region Vastmanland och ar 2026.

| férstudien ska en sammanstalining av genomférda granskningar av den gemensamma inkdpsnamnden

i Soérmland goras for de senaste tre aren.
Metod

Forstudien har genomforts genom intervjuer med berdrda tjanstepersoner. Féljande tjanstepersoner har

intervjuats:

o Regionstabsdirektor, Region Vastmanland

e Verksamhetscontroller, verksamheten privata vardgivare specialistvard, Region Vastmanland

o Tillférordnad verksamhetschef for hallbarhet, Region Vastmanland

e Verksamhetschef medicinsk teknik, Region Vastmanland

o Projektchef utrustning akutsjukhus, Region Vastmanland

¢ Redovisningschef tillika objektschef inkdp och ekonomi (e-handel) och intern kontroll, Region
Vastmanland

¢ Inkdpschef, gemensam inkdpsfunktion, Region Sérmland

e Verksamhetsutvecklare, gemensam inkdpsfunktion, Region Sérmland
Utover intervjuerna har relevant information och underlag inhdmtats.
De intervjuade har getts mojlighet att sakgranska rapportutkastet.

Kvalitetssakring sker av utsedd kvalitetssakrare enligt PwCs rutiner och checklistor for kvalitetssakring.



Resultat

| féljande avsnitt redovisas de iakttagelser och slutsatser vi gjort kopplat till respektive fragestallning.

Gemensam inkopsfunktion
Fragestélining 1: Hur fungerar den gemensamma inképsfunktionen?

lakttagelser

Ansvar enligt reglemente och samverkansavtal

Av Reglemente fér inkbpsndmnden* framgar att inképsnamnden ar en gemensam namnd mellan Region
Soérmland och Region Vastmanland. Region Sérmland ar vardregion och den gemensamma namnden
ingar i denna regions organisation. Reglementet gor gallande att utdver vad som féljer av lag reglerar det
beslutade reglementet och ett mellan de samverkande parterna inganget samverkansavtal den

gemensamma ndmndens verksamhet.

Av reglementet framgar att inkbpsnamnden, for de bada regionerna, ansvarar for all upphandlings- och
inkdpsverksamhet, exklusive den upphandling av férbrukningsvaror som utférs av den gemensamma
varuforsorjningsnamndenz. Regionerna fattar beslut om att initiera en upphandling dar
inkdpsverksamheten i samrad med uppdragsgivaren sedan fattar tilldelningsbeslut och tecknar

upphandlingskontrakt.

Davarande Landstinget Sérmland och Region Vastmanland har under ar 2018 ingatt ett
samverkansavtal Avtal om ink6psndmnds3 i samband med att den gemensamma namnden for
inkdpsverksamheten inrattades. Avtalet galler fran 1 januari 2019 till 31 december 2022. Uppséagning
skall &ga rum senast sex manader fore avtalstidens utgang, i annat fall férlangs avtalet automatiskt med
fyra ar i taget. | avtalet regleras bland annat inkbpsndmndens uppgifter, administration, finansiering av
verksamheten i nAmndens regi, parternas insyn i férvaltning och redovisning samt bestdmmelser om
omférhandling och ndamndens sammansattning. Vi konstaterar att ndAmndens uppgifter enligt
samverkansavtalet motsvarar faststallt ansvar enligt reglementet. Vidare framgar att den gemensamma
verksamheten finansieras genom en kostnadsférdelning om 50 % per region men eventuella enskilda

behov finansieras av den region dar behovet finns.

! Beslutad av landstingsfullméktige i Region Sérmland 2018-11-13 § 128 respektive Region Vistmanland 2018-12-12 § 146
2 Virdorganisation for den gemensamma varuforsorjningsniamnden ir Region Uppsala. I nimnden samordnar regionerna i
Dalarnas liin, Uppsala lin, Vistmanlands lin, Sérmlands lin och Orebro lin sin forsorjning av forbrukningsvaror.

3 Undertecknad av landstingsstyrelsens ordférande och landstingsdirektor i ddvarande Landstinget Sérmland 2018-12-10 och
av regionstyrelsens ordférande och regiondirektdr i Region Vastmanland 2018-12-14.
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Inkopsradets uppdrag

Av samverkansavtalet framgar att det inom organisationen finns ett Inképsrad som bestar av tre
tjiansteman fran respektive organisation samt inkdpschef. Vi har inom ramen for férstudien tagit del av en
dokumenterad uppdragsbeskrivning Inképsradet 20144. Beskrivningen gor gallande att syftet med radet
ar att vara ett forum dit inképsledningen lyfter verksamhetsplan och uppféljning samt kostnadsférdelning
mellan landstingen infor rapportering till nAmnden. Radet ar aven ett forum dit kategoriledare lyfter
strategiska fragor fére beslut om inforande. Radets ansvarsomrade ar att besluta om strategiska fragor
kring inkOpsstrategi, kategoristrategi samt verksamhetsplan och budget. Vidare ansvarar radet for att

avgora fragor dar det inte foreligger overenskommelse om strategin.

Av intervjusvar fran verksamhetsforetradare for den gemensamma inkdpsfunktionen framgar att
funktionen har sarskilda tjanster i form av kategoriledare som ansvarar for arbetet med kategoristyrning
inom enheten. Arbetet beskrivs vara strukturerat i en kategoriplan men kategoriplansarbetet har fatt sta

tillbaka till forman fér styrningsuppdraget, som beskrivs senare i denna rapport (fragestallning 1).

Vidare framkommer av intervjusvar att inképsradet har utgjort en beredningsfunktion fér inkop.
Inkdpsradet traffas varannan manad. Det finns en agenda infor respektive méte och det férs I6pande
motesanteckningar vid radets moéten. Vi har tagit del av handlingar samt métesanteckningar fran méten
den 29 januari 2026. Vid métet deltog 10 tjansteman fran bada regionerna. Agendan fér métet omfattade
bland annat en lagesrapport om bland annat organisationsférandringar inom inkdpsenheten, utmaningar

vid samordnade upphandlingar, beslutsprocesser for upphandlingar samt upphandlingsplanering.

Information pa hemsida, samverkanswebb och intranat

Av Region Vastmanlands hemsida framgar att Region Sérmland och Region Vastmanland hanterar
samordning, ledning och styrning inom omradet upphandling i en gemensam organisation, Inkdp
Sormland Vastmanland. Vidare framgar att verksamheten ansvarar for upphandling avseende bland
annat lakemedel, tjanster inom sjukvard, administration och service, tandvard, IT (varor och tjanster)

samt byggentreprenader.

Det finns via Region S6rmlands hemsida en sarskild samverkanswebb for inkdp, upphandling och
fakturering. Av samverkanswebben framgar att Region Sérmland och Region Vastmanland har en
gemensam inkdpsfunktion i syfte att samordna inkdpsvolymer fran flera verksamheter och teckna avtal
med olika leverantorer. Har aterfinns aven lankar till inképspolicy och riktlinjer for inkdp och upphandling

vilka redogors for senare i denna rapport (fragestallning 3).

Vi har inom ramen for forstudien tagit del av skarmdumpar fran Region Vastmanlands intranat. Pa
intranatet finns information om inkép, upphandling och avtal. Har finns information om hur verksamheten

kan kontakta den gemensamma inkdpsfunktionen samt vad som ar viktigt att tdnka pa som kopare.

4 Avser ett utdrag ur slutrapport E-stelle projektet 20214, daterad 2014-05-08.
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Bland annat framgar att kdpare ska anvanda upphandlade leverantérer med lank till Avtalskatalogens dar
avtalen hittas. Det finns &ven information om inkdp inom olika beloppsgranser sasom 0—100 000 kr,
inkdp och investering avseende medicinteknisk utrustning som raknas som investering samt

inkdpsutbildning.

Av skdrmdumparna kan aven utldsas att det finns en lank till en upphandlings- och avtalsplan som
innehaller information om pagaende och planerade upphandlingar samt I6ptider fér ingangna avtal,
sorterade utifran region och kategoriomrade. Aven har aterfinns lankar till inkdpspolicy och riktlinjer for

inkdp och upphandling.

Inkopsfunktionens uppdrag och ansvar i praktiken

De intervjuade fran saval den gemensamma inkopsfunktionen som fran Region Vastmanland ger en
samstammig bild av att den gemensamma inképsfunktionens uppdrag formellt satt ar tydligt reglerad
genom reglementet. Inkbpsndmnden har ett dvergripande ansvar for all inkdps- och
upphandlingsverksamhet, med undantag for varuférsorjning. Daremot anger de intervjuade att

tydligheten i funktionens uppdrag inte fullt ut omsatts i praktiken.

Vid intervju med representanter fran inkdpsfunktionen anges att ansvars- och rollférdelningen inte ar
narmare konkretiserad genom exempelvis detaljerade tjanstebeskrivningar eller kompletterande
styrdokument. Inkdpsradet, som finns definierat i samverkansavtalet, utgér en formell samverkansyta
men har enligt uppgift inte fullt ut motsvarat behovet av styrning och koordinering. Inképsradet har istallet
fungerat som ett komplement till mer direkta relationer med verksamheterna. Styrningen beskrivs utga

fran informella strukturer, relationer och dialog mellan centrala aktérer i verksamheterna.

De intervjuade fran Region Vastmanland ger uttryck for att det rader otydligheter kring roller, ansvar och
arbetssatt i det operativa arbetet. Det saknas i stor utstrackning tydliga processer for hur upphandlingar
ska planeras, initieras, prioriteras och genomféras. Detta medfér att ansvaret i praktiken ofta flyttas 6ver
till verksamheterna. Effekten ar att verksamheterna sjalva behdver initiera, driva och samordna
upphandlingar, vilket inte 6verensstammer med det formella uppdraget. Dartill patalas att samordning
inte sker pa det satt som finns angivet i inkdpsnamndens ansvar. Aven gransdragningen med

varuférsorjning anges vara svar vilket skapar otydlighet mellan namnden och férvaltningarna.

Processkarta inkopsprocessen och inkopsfunktionens rutiner och arbetssatt
Under granskningen har vi tagit del en upprattad évergripande processkarta for inkdpsprocessen.
Processkartan ar upprattad under ar 2025 och ar gemensam for bade Region Sérmland och Region

Vastmanland. | figur 1 nedan aterfinns den évergripande processkartan.

5 Digitalt register dir regionernas upphandlade avtal finns samlade.



Figur 1. Overgripande processkarta inképsprocessen, gemensam fér Region Sérmland och Region

Véastmanland.
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Av figur 1 framgar att inkdpsprocessen borjar med verksamheternas inkdpsbehov och omfattar olika
delar fran analys och planering, férbereda upphandling till att implementera och forvalta avtal. For de
olika delarna i inkdpsprocessen finns mer detaljerade processkartor, exempelvis for upphandling, avrop/

direktupphandling, implementering av avtal och foérvalta avtal.

Vid intervju med representanter fran inkdpsfunktionen anges att processkartorna finns beskrivna i
Region Vastmanlands ledningssystem samt tillgangliga pa respektive regions intranat. De intervjuade
beskriver att processen fran behov till genomford upphandling initieras av verksamheten via ett formular
(upphandlingsuppdrag), foljt av planering, projektgenomférande och slutligen avtalstecknande. Det ifyllda
formularet anges utgdra grunden for planering av inkdp. Ansvaret for vissa delar av processen,
exempelvis behovsanalyser samt fragor kring informationssakerhet och fackliga fragor, anges ligga pa
verksamheten. Det innebar i sin tur att den gemensamma inképsfunktionen ar beroende av ett aktivt

deltagande fran verksamheterna i processen.

Vid intervjun med inkdpsfunktionen anges vidare att en viktig del i inkbpsprocessen efter
avtalstecknande ar att implementera avtalet i verksamheten under avtalsperioden, ett arbete som anges
skilja sig at beroende pa avtalets karaktar och omfattning. Fér vissa avtal (exempelvis e-handel eller
frekventa inkdp) handlar implementeringen om att sékerstalla att avtal integreras i bestallningssystem
och fungerar operativt med ratt priser och villkor, medan andra avtal (exempelvis storre investeringar)
kraver mer omfattande inférandeinsatser. Implementering anges vara nara kopplad till verksamheten och
ansvaret ligger inte enbart pa inkdpsfunktionen utan aven pa berérd verksamhet, sarskilt genom rollen
som avtalsansvarig/avtalsagare. Dartill kravs aven ett I6pande arbete med avtalsuppfdljning under

avtalsperioden.

Flertalet av de intervjuade fran Region Vastmanland ger uttryck for att de upplever att det féreligger en
skillnad i stddet mellan de olika regionerna. Av intervjusvar fran inképsfunktionen framkommer att den
storsta skillnaden i inkdpsverksamheten mellan Region Sérmland och Region Vastmanland ar

e-handelsfunktionen dar Region Vastmanland har systemférvaltaransvaret fér ekonomisystemet

8



Agresso. | dvrigt anges att arbetssattet inom inkdpsfunktionen praglas av ambitionen att verka enhetligt
gentemot bada regionerna. Enligt uppgift ska rutiner, processer och stéd i grunden vara lika gentemot
bade Region Sérmland och Region Vastmanland. Samtidigt framkommer att det i praktiken finns vissa
skillnader, framst kopplade till olika systemstod sasom e-handelssystem och ledningssystem.
Inkdpsfunktionen publicerar information pa flera webbplatser, dels pa respektive regions intranat dels pa
samverkanswebben. Det medfér ett mer komplext handlaggningsfoérfarande och i vissa fall behéver
enheten gora samma sak flera ganger. Enligt uppgift kan det skapa ineffektivitet och 6ka risken for

otydligheter.

Patalade brister och pagaende utvecklingsarbete vid intervjuer

Flertalet av de intervjuade verksamhetsforetradarna fran Region Vastmanland framhaller att det
foreligger ett antal brister i inkdpsverksamheten. En aterkommande brist som lyfts ar samordning mellan
regionerna, trots ett uttalat krav om samordnade upphandlingar. Ansvarsférdelningen for att identifiera
samordningsmojligheter beskrivs vara otydlig, och i praktiken faller detta ofta pa enskilda medarbetare i
verksamheterna. Detta medfor att samverkan i hog grad blir personberoende i stéllet for systematisk och

strukturerad.

Av intervjusvar fran Region Vastmanland framkommer aven att upphandlingsplanering och kopplingen till
investeringsprocessen ar otillracklig. Trots att verksamheterna ofta har god planeringshorisont och
tydliga behov saknas motsvarande planering inom inkdpsfunktionen, vilket leder till att upphandlingar
inte initieras i tid. Detta skapar férseningar och i vissa fall akuta I6sningar. Ytterligare utmaningar som
patalas ar inkdpsfunktionens resurs- och kompetensbrist, inklusive hdg personalomsattning, samt

avsaknad av fungerande arbetssatt for avtalsforvaltning och uppféljning.

Vid intervju med representanter fran inkdpsfunktionen beskrivs att det pagar ett utvecklingsarbete
rérande planering och genomférande av upphandlingar i ratt tid. Under inledningen av ar 2026 har
upphandlingsplaner och avtalsplaner upprattats i Power BI° i syfte att 6ka framférhaliningen och skapa
battre 6verblick dver kommande behov. Vid uppfdljning med verksamhetsféretradare for Region
Vastmanland bekraftas att det foreligger kdnnedom om att det finns upprattade upphandlings- och
avtalsplaner i Power Bl. Men pa grund av tekniska brister har dock verksamheterna inom Region
Vastmanland inte tillgang till alla funktioner i systemet. Inkdpsfunktionen arbetar aven med att i dialog
med verksamheterna fanga upp langsiktiga behov, exempelvis genom att efterfraga planering flera ar
framat. Trots detta framhalls att det fortfarande finns utmaningar i att sakerstalla att upphandlingar

initieras i tillrackligt god tid.

Vidare beskrivs att inkdpsfunktionen har begransade férutsattningar att méta den samlade efterfragan av
resurser. Bemanningen motsvarar inte fullt ut behovet, vilket i vissa fall har hanterats genom anvandning
av interimskonsulter. De intervjuade patalar att detta i sin tur riskerar att paverka enhetlighet och kvalitet i

arbetssattet, samt mojligheten att uppratthalla interna processer. Enligt uppgift har inképschefen fatt i

¢ Plattform for analys och visualisering av data.
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uppdrag fran namnden att arbeta med att rekrytera och bibehalla personal for att minska antalet
konsulter. En utmaning som patalas ar Region Vastmanlands nya regionsjukhus, dar arbete pagar med
att bygga upp resurser kopplat till investeringsprojektet. Fér narvarande finns tre personer avsatta for
arbetet, men behovet bedéms vara storre. Enligt uppgift pagar samtal om hur resurserna ska
dimensioneras framat. Det anges aven att Region S6rmland har valt en annan modell dar ett stérre

ansvar laggs pa byggentreprendren.

Av intervjusvar fran inkdpsfunktionen framkommer aven att olika beslutsprocesser, politiska prioriteringar
och verksamhetsstrategier mellan regionerna forsvarar maéjligheten till samordning, exempelvis nar
regionerna organiserar sina verksamheter pa olika satt eller har olika behov. Detta innebar att
samordning inte alltid ar mojlig eller andamalsenlig, trots ambitionen att arbeta med samordning av

upphandlingar.

Revision av den gemensamma namndens d@ndamalsenlighet och intern kontroll
| bilaga 1 aterfinns en sammanstallning av de granskningar av den gemensamma inképsnamnden som
har genomférts de fortroendevalda revisorerna i Region Sérmland under de senaste 3 aren. Dessa

granskningar har omfattat féljande omraden:

¢ Inképsnamndens arbete med avtalsuppfoéljning
e Regionens hantering av direktupphandling

¢ Inképsnamndens arbete mot valfardsbrottslighet
e Samordnade upphandlingar

e Arsgranskningar fér aren 2023-2025 som underlag fér revisorernas ansvarsprévning

Syftet med genomférda granskningar har framst varit att bedéma om namnden har bedrivit en
andamalsenlig verksamhet och om den interna kontrollen varit tillracklig. De samlade bedémningar som
har lamnats i de genomférda granskningarna visar att den gemensamma inképsnamndens verksamhet i
flera avseenden ar andamalsenlig i sin formella utformning och bedrivs i huvudsak i enlighet med mal
och beslut, men att det finns aterkommande brister i styrning, uppféljning och intern kontroll.
Granskningarna pekar pa brister i uppfoljning av avtal och leverantorer. Vidare framgar att roller och
ansvar i samverkansorganisationen inte alltid ar tillrackligt tydliggjorda, vilket paverkar effektiviteten i

avtalsuppf6ljning och leverantorsstyrning.

De senaste arsgranskningarna visar att den interna styrningen och kontrollen i huvudsak bedéms som
tillracklig, men att det fortsatt finns behov av att utveckla riskhantering, internkontrollplaner samt rutiner
for att hantera malavvikelser, vilket indikerar ett kvarstdende utvecklingsbehov kopplat till den interna

kontrollen.

Den gemensamma inképsnamnden har inkommit med svar kopplat till genomférda granskningar med
undantag av arsgranskningarna. Sammantaget visar svaren att nAmnden genomgaende avser att

atgarda bristerna genom att utveckla styrdokument, tydliggéra ansvar och roller i
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samverkansorganisationen samt starka uppfoljning, riskhantering och intern kontroll, ofta i samverkan

mellan regionerna.

Styrningsuppdraget

Regiondirektorerna i Region Vastmanland och Region Sérmland har i oktober 2024 ingatt ett
uppdragsdirektiv Tydligare styrning, planering och uppféljning av Region Sérmland/Vastmanlands inkép.
Av direktivet framgar att uppdraget syftar till att fortydliga inkdps uppdrag, ansvar och mandat, framja en
strategisk dialog mellan regionernas ledningar, forbattra samverkan och uppféljning samt uppdatera
styrande dokument. Dessa atgarder forvantas leda till positiva ekonomiska effekter, fler samordnade

upphandlingar, forbattrad uppféljning och en mer effektiv inkdpsverksamhet.

| uppdragsdirektivet hanvisas till tva granskningar av inképsnamnden som genomférts av
regionrevisionen under ar 2023. Dessa omfattar granskningen kring inkbpsnamndens uppdrag, mal och
férutsattningar samt granskningen avseende inkdpsnamndens arbete med avtalsuppféljning, se vidare i
bilaga 1. Sammantaget framgar det av direktivet att dessa granskningar visar pa brister i 6vergripande
styrning, otydlig ansvarsférdelning samt avsaknad av strategisk dialog och tydliga férvantningar fran
huvudmannen. Vidare saknas styrdokument och strukturer fér avtals- och leverantérsuppféljning, vilket
hammar utvecklingen. Namnden behdver ta fram konkreta och matbara mal och strategier for att
utveckla samverkan mellan regionerna och for att utveckla samverkan mellan ink6psverksamheten och
verksamheterna. Det finns dven behov av att ta fram en tydlig struktur for det operativa arbetet med

avtals- och leverantérsuppféljningar inklusive resursavsattning, fér uppféljningsarbetet.

Styrningsuppdraget har tilldelats inképschefen tillsammans med interna resurser sdsom enhetschefer,
inkdpsstrateg, kategoriledare, inkdpscontroller och verksamhetsutvecklare. Uppdraget ska genomféras
under perioden 1 november 2024 till 30 juni 2025 och avslutas genom att uppdragstagaren lamnar en
slutrapport till regiondirektorerna. Enligt uppgift fran verksamhetsforetradare for inkdpsfunktionen har en
viktig del i uppdraget varit att ta fram en ny inkdpspolicy och riktlinjer for inkdp. Nagon slutrapport har
annu inte upprattats med anledning av beslut om inkdpspolicy har férskjutits och fattats forst under ar

2026. Arbete med framtagen inképspolicy och riktlinjer fér inkdp beskrivs narmare under fragestallining 3.

Slutsatser

Forstudien visar att den gemensamma inképsfunktionens uppdrag, ansvar och samverkan ar tydligt
reglerade genom reglemente, samverkansavtal och kompletterande styrdokument. Darutdver finns
etablerade forum for dialog och samordning, dar inkdpsradet utgor en central del, samt gemensamma

processkartor och informations- och stédfunktioner tillgangliga via intranat och samverkanswebb.

Vid intervjuer framhalls samtidigt att den formella ansvarsférdelningen inte fullt ut omsatts i det praktiska
arbetet. Roller, ansvar, rutiner och arbetssatt uppges i vissa delar vara otydliga och samverkan beskrivs
till stor del ske genom dialog och informellt etablerade relationer snarare an genom formaliserade

processer. Detta medfor att verksamheterna i praktiken far en omfattande roll i upphandlingsprocessen.
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Samtidigt framgar att inkdpsprocessen omfattar flera moment dar verksamheterna har en central roll,
bland annat behovsanalys, kravstallning, specialistbedémningar samt implementering och uppfdljning av
avtal. Ett aktivt deltagande fran verksamheterna ar darmed en férutsattning genom hela processen, fran
identifierat behov till avtalsforvaltning. Det kan i sin tur medféra 6kad arbetsbelastning pa

verksamheterna och risk for ineffektiva arbetssatt och personberoende.

Forstudien visar vidare att samordningen mellan regionerna paverkas av skillnader i organisation,
beslutsprocesser, verksamhetsbehov och systemstdd. Trots ambitionen att arbeta utifran gemensamma
processer kvarstar vissa skillnader, bland annat avseende systemmiljoer och administrativa
stoddprocesser. Hanteringen av information och processer i flera parallella system och

informationskanaler medfor dessutom en 6kad administrativ komplexitet for inkdpsfunktionen.

Intervjuerna ger delvis olika bilder av hur den gemensamma inképsfunktionen fungerar i praktiken.
Verksamhetsforetradare for Region Vastmanland beskriver att verksamheterna i hog grad behéver
initiera och driva upphandlingar, medan foretradare for inkdpsfunktionen framhaller att det finns
etablerade strukturer och arbetssatt som annu inte ar fullt ut implementerade eller tillampade. De
utmaningar som lyfts i intervjuerna kopplas bland annat till planering, samordning och resursforsoérjning.
Samtidigt pagar ett utvecklingsarbete for att starka planering, genomférande och kompetensférsoérjning

inom den gemensamma inképsfunktionen.

Sammantaget visar forstudien att den gemensamma inkdpsfunktionen utgar fran en etablerad
samverkansmodell med gemensam styrning, processer och stédfunktioner, samtidigt som fragor rérande
utmaningar kring ansvarsférdelning, samordning, planering och operativa arbetssatt aterkommer saval i

intervjuer som i tidigare genomférda granskningar och pagaende utvecklingsarbeten.

Arbete med riskanalyser kopplat till nuvarande organisering

Fragestélining 2: Hur arbetar Region Vastmanland med riskanalyser for att identifiera riskomraden eller

sarbarheter kopplade till nuvarande organisering av inkdp och upphandling?
lakttagelser

Regionstyrelsen i Region Vastmanland - internkontrollplaner och dokumenterad riskanalys
Vi har tagit del av regionstyrelsens internkontrollplan fér ar 20257 respektive ar 20268. Risker kopplat till

inkdp finns i internkontrollplanerna foér respektive ar.

Av internkontrollplanerna framgar att regionstyrelsen och namnder arligen ska uppratta en sarskild plan

fér granskning och uppféljning av den interna kontrollen. | regionstyrelsens internkontrollplan finns ett

7 Antagen av regionstyrelsen i Region Vistmanland 2024-10-01 § 163.
8 Antagen av regionstyrelsen i Region Vistmanland 2025-09-30 § 168.
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antal risker sammanstallda i tabellform innehallande beskrivning av risk, granskningsomrade, berérda
styrdokument, metod for granskning samt uppgift om ansvarig for granskningen och nar granskningen
ska vara klar. | internkontrollplanen for ar 2025 respektive ar 2026 finns en risk kopplat till bristande
avtalstrohet vid inkdp. Kopplat till denna risk ska kontroll ske av att inkdp sker utifran upphandlade eller
direktupphandlade avtal. Daremot foreligger inga risker kopplat till nuvarande organisering av inkép och

upphandling i regionstyrelsens internkontrollplaner.

Vi har inom ramen for forstudien tagit del av en dokumenterad riskanalys som utgjort underlag infor
regionstyrelsens beslut om internkontrollplan for ar 2026. Av den dokumenterade riskanalysen framgar
flera risker kopplat till inkdp, bland annat mutor/bestickning vid inkdp, brister i lagefterlevnad och interna
riktlinjer vid inkdp, inkdpsbehov som ej identifieras i tid och bristande avtalstrohet med ekonomiska
konsekvenser. Av riskanalysen framgar att atgarder pagar for att starka avtalstrohet, férbattra
avtalsuppféljning och strategiska inkdp, samt sakerstalla att beslut fattas av ratt personer, bland annat

via nya styrdokument och informationsinsatser.

En identifierad risk som har baring pa nuvarande organisering kring inkdp och upphandling ar risken for
brister gallande lagefterlevnad och interna riktlinjer vid inkdp. Bakomliggande orsaker till denna risk
anges bland annat vara bristande stdd fran inkdpsenheten och att avtalsuppféljning inte sker i tillracklig
omfattning. Kopplat till denna risk beskrivs att atgarder pagar i férvaltningarna och i samarbete med

inkdpsenheten. Det gors aven gallande att avtalscontroller ska anstéllas under inkdpsenheten.

Vid intervju med verksamhetsforetradare for Region Vastmanland framkommer att regionen arbetar med
riskanalyser inom ramen for internkontroll och styrning, dar risker kopplade till inkép och upphandling
identifieras och rapporteras. Det framkommer att risker lyfts bade inom ordinarie riskanalyser och i

sarskilda forum, exempelvis inom internkontrollarbetet.

Gemensam inképsnamnd - internkontrollplaner och riskanalyser
Vi har tagit del av den gemensamma inképsnamndens verksamhetsplan med budget for ar 2025-2027°
respektive ar 2026-2028'°, som inkluderar namndens internkontrollplan. Risker kopplat till upphandling

och inkdp finns i bada internkontrollplanerna.

I inképsnamndens internkontrollplaner finns ett antal risker sammanstallda i tabellform innehallande
beskrivning av risk och kontrolimal. Daremot finns inga uppgifter om kontrollmoment samt uppgift om
ansvarig och tidsplan. | internkontrollplanen fér ar 2026 lyfts risken kopplat till att villkor i upphandlade
avtal inte efterlevs. Vidare lyfts risker kopplat till att varuférsérjningen paverkar ink6psnamndens
mojligheter att fullfélja sitt uppdrag samt att forandringsarbetet leder till minskad produktivitet samt dkad

personalomsattning och darmed kompetensbrist. Inforande av nya arbetssatt inom inkdpsverksamheten

9 Antagen av inkdpsndmnden 2025-12-05 § 36.
10 Antagen av inképsndmnden 2024-12-06 § 28.
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kopplat till avtalsforvaltning, matning av personalomsattning samt éversyn av samverkan med

varuférsorjningen anges som atgarder for att mota dessa risker.

Vid intervju med verksamhetsforetradare fér den gemensamma inképsfunktionen framkommer att
inkdpsnamndens arbete med riskanalyser i huvudsak sker inom ramen fér Region Sérmlands
overgripande system for intern kontroll. De riskanalyser som gors ar pa mer dvergripande niva utifran
COSO-modellen, vilket innebar att analyserna inte i nagon stérre utstrackning fanga specifika risker i

inkdps- och upphandlingsprocessen pa operativ niva.

lakttagelser vid intervju med verksamhetsforetradare for Region Vastmanland
Vid intervjun med verksamhetsforetradare for Region Vastmanland lyfts ett antal riskomraden kopplat till

nuvarande organisering:

¢ Genomforanderisker: Upphandlingar genomfors inte i tid, vilket riskerar att paverka
verksamhetens férmaga att leverera, exempelvis i samband med investeringar i medicinteknisk

utrustning.

o Kompetensrisker: Bristande stodfunktioner riskerar att leda till att sarskilda krav och regelverk
inom exempelvis informationssakerhet, miljo, beredskap och andra sakomraden, inte beaktas i

tillracklig utstrackning i upphandlingsprocessen.

e Avtalsrisker: Bristande upphandlingsstdd riskerar att leda till avsteg fran avtal och 6kade inkdp

utanfor avtal.

o Ekonomiska risker: Otillracklig styrning och uppféljning innebar risk for bristande

kostnadskontroll och ineffektiva inkdp.

¢ Regelefterlevnadsrisker: Bristande stod fran inkopsfunktionen kan leda till att lagar och interna

riktlinjer inte foljs.

Det framhalls aven att det finns en risk att verksamheter, pa grund av bristerna i inkdpsprocessen, i
praktiken tar dver ansvar eller anvander alternativa I6sningar, exempelvis konsulter. Detta riskerar att

ytterligare férsvaga styrning och kontroll.

lakttagelser vid intervju med inkopsfunktionen

De intervjuade fran inkdpsfunktionen patalar att det finns ett antal risker kopplade till nuvarande
organisering. En risk ar kopplad till fortroende och legitimitet, sarskilt i relation till att inkdpsfunktionen ar
organiserad i en annan region, vilket kan skapa upplevt avstand mellan parterna. En annan identifierad
risk ar kopplad till att arbeta i flera parallella systemstdd, vilket &r resurskravande och kan leda till

svarigheter att skapa helhetsbilder av inkdpsbehov. Aven olika strategiska inriktningar i regionerna
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paverkar mojligheten till samordning, exempel som namns ar labbverksamhet i egen regi eller
byggnation av nytt sjukhus i Region Vastmanland. Samtidigt framkommer att det finns en uppsida med
nuvarande organisering bland annat genom att olika funktioner fran de bada regionerna traffas
tillsammans. Det bidrar i sin tur till diskussioner kring andra samverkansmojligheter. Dartill pagar
utvecklingsinsatser som indirekt starker riskhanteringen, sdsom arbete med att identifiera
valfardsbrottslighet i upphandlingar. Detta beskrivs som ett omrade dar Region Vastmanland ligger langt

framme och dar medarbetare inom inkdpsfunktionen arbetar med dessa fragor.

Vid intervjun med inkdpsfunktionen beskrivs vidare att den nyligen upprattade inkdpspolicyn, som
beskrivs narmare senare i denna rapport under fragestallning 3, har upprattats i syfte att fortydliga
ansvar kring bland annat avtalsférvaltning. Dartill pagar rekrytering av en avtalscontroller for att starka

arbetet kring avtalsfoérvaltning och uppféljning.

Sarskilt kring rapportering och hantering av patalade brister och risker

De intervjuade fran regionens verksamheter beskriver att identifierade brister och risker i
inkOpsprocessen inte hanteras pa ett systematiskt satt. Det anges saknas en tydlig mottagare och
struktur fér hantering av identifierade risker. Aven om risker lyfts vidare inom organisationen ger de
intervjuade uttryck for att de i manga fall “stannar” i systemet utan att leda till konkreta atgarder. Enligt
uppgift saknas ett system for avvikelsehantering som stod i inkdpsprocessen for att pa ett strukturerat

satt dokumentera och folja upp noterade brister och risker.

Vid intervju med verksamhetsféretradare for inkdpsfunktionen framkommer att Region Sérmland
anvander systemstddet Synergi for avvikelsehantering. Inom inkdpsfunktionen finns det tva personer
som hanterar inkdpsverksamhetens inkomna arenden. All kommunikation och aterkoppling sker via
systemet och nar ett arende avslutas sker aterkoppling med automatik till den som registrerat arendet.
Vid uppfdljning med verksamhetsforetradare for Region Vastmanland framkommer att &ven Region
Vastmanland anvander Synergi for avvikelsehantering. Det finns daremot inte ndgra gemensamma
arbetssatt for detta med Region S6rmland och den gemensamma inképsfunktionen. Det anges darav

foreligga ett utvecklingsomrade kopplat till avvikelsehantering mellan parterna.

Slutsatser

Regionstyrelsen i Region Vastmanland arbetar med riskanalyser inom ramen for internkontrollarbetet.
Flera risker kopplade till inkdp och upphandling har identifierats, sdsom bristande avtalstrohet, otillracklig
lagefterlevnad, mutor och bestickning samt brister i avtalsuppféljning. Av den dokumenterade
riskanalysen infor 2026 ars internkontrollplan framgar aven att vissa bakomliggande orsaker ar kopplade
till nuvarande organisering, exempelvis bristande stdd fran inkdpsfunktionen och otillracklig
avtalsuppfoljning. | forstudien har framkommit att regionen identifierat ytterligare riskomraden kopplade
till organiseringen, sdsom forsenade upphandlingar, bristande kostnadskontroll, svarigheter att

sakerstalla regelefterlevnad samt negativa konsekvenser fér arbetsmiljon.
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Den gemensamma inkdpsndmnden arbetar med riskanalyser inom ramen fér Region Sérmlands
overgripande system for intern kontroll. Identifierade risker omfattar bland annat bristande efterlevnad av
upphandlade avtal, paverkan pa varuférsérjningen samt risker for kompetensférsorjning och produktivitet
i samband med forandringsarbete. Av intervjuer framgar dock att riskanalyserna i huvudsak genomférs
pa en Overgripande niva utifran COSO-modellen och i begransad omfattning fangar operativa risker i
inkdps- och upphandlingsprocessen. Inképsfunktionen har samtidigt identifierat risker som ar direkt
kopplade till den gemensamma organiseringen, bland annat utmaningar kopplade till att parterna ar
organiserade i separata regioner, anvandning av flera parallella systemstdd samt olika strategiska

prioriteringar i regionerna.

Forstudien visar aven att Region Sérmland har etablerade arbetssatt for avvikelsehantering genom
systemstddet Synergi vilket inkluderar den gemensamma inkdépsfunktionen, men att motsvarande
arbetssatt inte ar samordnade med Region Vastmanland. Det begransar férutsattningarna for att
identifierade brister och risker leder till konkreta atgarder. Darav finns det ett utvecklingsomrade
avseende gemensamma arbetssatt for avvikelsehantering mellan Region Vastmanland och

inkdpsfunktionen.

Regiongemensamma och regionspecifika riktlinjer

Fragestélining 3: Finns det faststéllda regiongemensamma respektive regionspecifika riktlinjer som stéd i

inképs- och upphandlingsprocessen?
lakttagelser

Regiongemensamma riktlinjer
Vi har inom ramen for forstudien tagit del av en inkdpspolicy samt riktlinjer for inkbp som ar

gemensamma for bade Region Sérmland och Region Vastmanland. Dessa finns beskrivna nedan.

Inkdpspolicy
Inképspolicy fér Region Sérmland och Region Véstmanland'', beslutad av respektive regionfullmaktige,

omfattar en beskrivning av syfte med policyn, grundlaggande férutsattningar och styrande principer samt
ansvarsfordelning for regionernas inkdp. Syftet med policyn och tillhérande riktlinjer ar att styra
regionernas inkdp. Av dokumentet framgar att inkdpspolicy och riktlinjer ska kompletteras av regler och
instruktioner pa regionernas intranat. Inképspolicyn gor gallande att ansvarig namnd for

inkdpsverksamheten sammanstaller en arlig uppféljning av inkdpsarbetet. Vidare framgar att

! Beslutad av regionfullmiktige i Region Sérmland 2026-02-10 § 26 respektive Region Vistmanland 2026-02-10 § 24.
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ink&pspolicyn ska utvarderas och beslutas minst en gang per mandatperiod samt revideras I6pande vid

behov.

Av inkdpspolicyns styrande principer for upphandling framgar bland annat att regionerna ska samordna
sitt inkdpsbehov samt félja angivna bestallningsvagar, gora inkdp pa upphandlade avtal samt genomféra
inkdp i enlighet med angiven inképsprocess. Inkdpspolicyn omfattar &ven bestammelser rérande
ansvarsfordelning for bland annat regionstyrelse och ansvarig namnd for inkdpsverksamheten. Det gors
gallande att regionstyrelsen ansvarar for att initiera upphandlingar i enlighet med gallande
delegationsordning och ansvarig namnd for inkdpsverksamheten ansvarar for att besluta om det
strategiska inkdpsarbetet samt for en central organisation for inkdp och upphandling. Vidare finns aven

ansvarsférdelning for ndmnderna, budgetansvariga och medarbetare beskrivna i inkdpspolicyn.

Riktlinjer for inkop

Riktlinjer for Region Sérmlands och Region Véstmanlands inkép'?, beslutad av regionstyrelsen i
respektive region, omfattar grundlaggande forutsattningar for inkdp och styrande principer samt
beskrivningar rérande att genomfora inkdp och att forvalta avtal. Av riktlinjerna framgar att dokumentet
beskriver évergripande hur regionerna ska genomféra inkdp och att faststalld inkdpspolicy och
riktlinjerna ska kompletteras med regler och instruktioner pa regionernas intranat.

Av riktlinjerna framgar att inkdpsverksamheten ska sammanstalla en upphandlingsplan utifran
regionernas gemensamma behov for att méjliggdra strategiskt och samordnat inképsarbete. Samordning
ska ske dar det finns gemensamma behov men innebar inte att samordning alltid ska ske. Om
verksamhet motsatter sig samordning tas fragan vidare i ordinarie linjeorganisation. Vidare framgar att
varje namnd ansvarar for att félja upp avtal och arbeta med avtalstrohet. Som stdd till verksamheter
tillgangliggodr inkdpsverksamheten upphandlade avtal via avtalsdatabas och verkar for att mojliggora

elektroniska bestallningar.

lakttagelser vid intervjuer

Enligt uppgift fran verksamhetsféretradare for sdval Region Vastmanland som fér den gemensamma
inkdpsenheten fattar respektive regionfullmaktige beslut om policys och respektive regionstyrelse fattar
beslut om riktlinjer. | samband med att respektive regionstyrelse beredde arende om ny inkdpspolicy till
regionfullmaktige fastslog styrelsen aven riktlinjer for inkop. | respektive regionstyrelses beslut om
riktlinjer framgar att dessa godkanns under forutsattning att respektive fullmaktige beslutar att godkanna
framtaget forslag till inkopspolicy. Beslut om riktlinjer for inkdp skedde i september 2025 och beslut om
inkdpspolicy skedde forst i februari 2026, vilket har inneburit att det har funnits nya riktlinjer fér en period

som inte hade stéd i en inképspolicy.

Vid intervju med verksamhetsforetradare for inkdpsfunktionen beskrivs att den nyligen beslutade
inkdpspolicyn och tillhérande riktlinjer som galler bada regionerna syftar till att skapa en gemensam

grund och starka styrningen av inkdpsverksamheten. Implementering pagar och inkluderar informations-

12 Beslutad av regionstyrelsen i Region Sérmland 2025-09-02 § 171 respektive Region Vistmanland 2025-09-02 § 153.
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och utbildningsinsatser samt utveckling av arbetssatt och kontroller. Bland annat planeras tydligare krav
pa leverantorskontroller, utvecklade rutiner for direktupphandling samt forbattrade majligheter att folja
upp inkdpsmdnster genom analysverktyg. Implementeringsarbetet anges vara i ett tidigt skede framst
som en konsekvens av en forskjuten tidsplan. Implementeringsprojekt beskrivs paga i syfte att skapa

regiongemensamma strukturer med regler och rutiner.

Vi har inom ramen fér granskningen tagit del av skdrmdumpar avseende annu ej publicerad information
pa Region Vastmanlands intranat. Av dessa skarmdumpar konstaterar vi att de innehaller mer detaljerad
information an tidigare rorande inkdpsverksamheten, arbetsgang vid inkdp samt olika steg i hur inkép
under 100 000 kr ska ske. Enligt uppgift fran verksamhetsforetradare for inképsfunktionen ar
publiceringen beroende av det inférandeprojekt av rutiner och arbetssatt som pagar som en del av
styrningsuppdraget (som beskrivits tidigare i rapporten under fragestallning 1). Avsikten ar att framtagna

rutiner ska finnas publicerade pa respektive regions intranat vid arsskiftet 2026/2027.

De intervjuade fran inkdpsfunktionen ger uttryck for att skrivningen i riktlinjen, rérande att om
verksamheten motsatter sig samordning tas fragan vidare i ordinarie linjeorganisation, ar nagot otydlig.

Enligt uppgift dokumenteras dessa arenden for att maojliggéra uppfdljning och analys.

Med anledning av att inkdpspolicyn ar faststalld forst i februari 2026 har ansvarig namnd annu inte hunnit
godra nagon arlig uppfdljning av inkdpsarbetet. Enligt uppgift har dock ndmnden féljt verksamheten
genom muntliga aterrapporteringar och information vid namndens sammantraden. Vidare anges att det
annu inte ar fullt ut klarlagt hur efterlevnaden av policy och riktlinjer ska féljas upp pa langre sikt. Detta
kopplas delvis till osdkerheten kring framtida organisationsform, som redogérs for senare i denna rapport

under fragestallining 4.

Vid intervju med verksamhetsforetradare for Region Vastmanland anges att det finns faststallda styrande
dokument i form av en gemensam inkdpspolicy, riktlinjer och en dokumenterad inkdpsprocess. Dessa
utgdr den formella grunden for hur inkép och upphandling ska bedrivas. Flertalet av de intervjuade ger
dock uttryck for att de upplever styrningen kring inkdp och upphandling som otillracklig i praktiken.
Inkdpsprocessen beskrivs som komplex och omfattande, men styrdokumenten ar inte forankrade i
verksamheten varvid efterlevnaden ar Iag. Riktlinjerna och policyn anges vara otydliga, sarskilt avseende
ansvarsfordelning mellan inkdpsfunktionen och verksamheterna. Verksamheternas roll och ansvar
behover tydliggoras i processen, exempelvis vilket ansvar som aligger rollen som avtalsagare samt vilket
uppfdljningsansvar som ligger pa verksamheterna. Dartill ar styrdokumenten relativt okanda i
organisationen och det saknas ett systematiskt arbete med att sakerstalla att styrdokumenten nar ut i

organisationen.

De intervjuade fran Region Vastmanland anger att utbildningsinsatser forekommer i begransad
omfattning. | samband med chefsintroduktion sker utbildningsinsatser avseende inkdp till nya chefer i
organisationen men dessa ar inte obligatoriska. Region Vastmanland staller heller inga krav pa
certifierade inkdpare i verksamheten. De intervjuade patalar att det finns behov av ett mer strukturerat
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och aterkommande utbildnings- och informationsarbete, och flertalet idéer pa omradet anges vara

inskickade till ink6psfunktionen.

Regionspecifika riktlinjer

Vid intervju med verksamhetsforetradare for Region Vastmanland anges att det inte finns nagra specifika
riktlinjer framtagna foér Region Vastmanland. De intervjuade patalar att sddana regionspecifika riktlinjer
och rutiner skulle forsvara samverkan mellan regionerna och framhaller vikten av att ha gemensamma
rutiner och arbetssatt. Det finns en tydlig gemensamma processkarta framtagen for regionernas
inkdpsprocess, som behdver kompletteras med tydliga roller och ansvar kopplat till inkdpsfunktionen och

verksamheterna samt med forvantningar pa stodfunktionerna.

Slutsatser

Det finns faststallda regiongemensamma styrdokument i form av en gemensam inkopspolicy och
riktlinjer for inkbp som galler for bade Region Vastmanland och Region Sérmland. Dokumenten reglerar
grundlaggande principer, ansvarsfordelning och krav for inkdps- och upphandlingsverksamheten
inklusive avtalsforvaltning och uppféljning och syftar till att skapa en gemensam styrning och ett

gemensamt arbetssatt.

| férstudien har det framkommit att implementeringen av inkdpspolicyn och riktlinjerna fortfarande
befinner sig i ett tidigt skede. De strukturer som ska stodja tillampningen ar annu inte fullt etablerade.
Kompletterande regler, rutiner och instruktioner pa regionernas intranat ar under framtagande, vilket ar
ett arbete som leds av inkdpsfunktionen. Det ar annu inte klarlagt hur efterlevnaden ska féljas upp

langsiktigt.

Vidare har framkommit att styrningen kring inkdp och upphandling upplevs som otillracklig och

styrdokumenten ar inte fullt ut férankrade i Region Vastmanlands verksamheter. Ansvarsférdelningen
mellan ink&psfunktionen och verksamheterna upplevs i vissa delar vara otydlig och kdnnedomen om
styrdokumenten beskrivs som begransad. Aven utbildnings- och informationsinsatserna uppges vara

begréansade.

Region Vastmanland har inte nagra faststallda regionspecifika riktlinjer for ink6p och upphandling utéver
de regiongemensamma styrdokumenten. | stéllet betonas vikten av gemensamma riktlinjer och
arbetssatt for att mojliggéra samverkan mellan regionerna. Samtidigt framkommer ett behov av att

fértydliga roller, ansvar och férvantningar i den gemensamma inkdpsprocessen.
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Forandringar i samarbetet

Fragestélining 4: Vilka férdndringar finns planerade rérande samarbetet kring inkép och upphandling

med Region Sérmland?
lakttagelser

Av intervjusvar fran regionstabsdirektoren i Region Vastmanland framkommer att férandringar i den
politiska organisationen kommer att ske infor nasta mandatperiod. Beslut har redan fattats av
regionfullmaktige i Region Vastmanland och beslut av regionfullmaktige i Region Sérmland anges ske

efter sommaren 2026. Forsta regionfullmaktige efter sommaren ager rum den 15 september 2026.

Av regionfullmaktiges (Region Vastmanland) sammantradesprotokoll 2026-04-21 § 90 framgar att
fullmaktige har beslutat att faststalla den politiska organisationen fér mandatperioden 15 oktober 2026 till
14 oktober 2030. Av arendebeskrivningen i protokollet framgar att den gemensamma inképsnamnden
med Region Sérmland foreslas att upphora. Inképssamverkan med Region Sérmland foreslas ersattas

med avtalssamverkan och beslut om detta Iaggs fram under hésten 2026.

Vid intervju med verksamhetsforetradare fér Region Vastmanland anges att bakgrunden till forandringen
ar att den nuvarande namndstrukturen inte skapar tillracklig styrning och framdrift avseende
inkdpsverksamheten. Enligt uppgift innebar den nya samverkansformen att styrning och uppféljning av
inkdpsverksamheten i stérre utstrackning kommer kopplas till respektive regionstyrelse. Den férandrade
samverkansformen forvantas skapa battre forutsattningar for styrning, bland annat genom att
inkdpsfragorna integreras tydligare i Region Vastmanlands évergripande ekonomiska och strategiska
styrning. De intervjuade patalar vidare att férandringen i sig inte nédvandigtvis paverkar det operativa
arbetet i verksamheterna i nagon storre utstrackning. Daremot finns férhoppningar om att férandringen

ska mojliggdra tydligare kravstallning, starkt styrning och battre uppféljning framdver.

Av intervjusvar fran Region Vastmanland framkommer att det nya avtalet fortfarande ar under utformning
och att fragor om arbetssatt, ansvarsférdelning och hur samarbetet praktiskt ska bedrivas aterstar att
klargéra. Ett utkast till avtal kommer att finnas tillgangligt efter sommaren. Beslut kommer att tas av

respektive regionfullmaktige senast under december 2026 och planeras trada i kraft den 1 januari 2027.

Verksamhetsféretradare for inkdpsfunktionen bedémer att avtalssamverkan kan vara ett mer
andamalsenligt samarbetsformat. De intervjuade framhaller samtidigt risker kopplade till styrning och
ansvarsfordelning da avsaknaden av en gemensam namnd kan leda till otydlighet kring uppdrag och
mandat. Nar styrningen i hdgre grad utgar fran respektive regions organisation och delegationsordning
Okar kraven pa tydlig koordinering och hantering av juridiska fragor, exempelvis sekretess. Det finns
aven behov av nya former for styrning och uppféljning, exempelvis ett strategiskt forum som kan félja
upp uppdraget och sakerstalla gemensam riktning. Samarbetets framgang bedéms samtidigt fortsatt

vara beroende av fungerande relationer, kommunikation och praktisk samverkan.
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Slutsatser

Region Vastmanland och Region Sérmland planerar att avveckla den gemensamma inkdpsnamnden
och ersatta nuvarande samverkan med en modell baserad pa avtalssamverkan. Regionfullmaktige i
Region Vastmanland har i april 2026 fattat beslut om den nya politiska organisationen infér kommande
mandatperiod, och motsvarande beslut i Region Sérmland planeras under hésten 2026. Den nya

samverkansformen avses trada i kraft den 1 januari 2027.

Forandringen motiveras av att den nuvarande namndstrukturen inte bedéms ge tillrackliga
forutsattningar for styrning och utveckling av inkdpsverksamheten. Ambitionen ar att starka styrning,
uppfdljning och kravstallning genom att inkdpsfragorna i hogre grad kopplas till respektive regionstyrelse
och integreras i regionernas ordinarie verksamhets- och ekonomistyrning. Av intervjuerna framgar att
forandringen framst forvantas paverka styrning och organisering, medan de operativa arbetsprocesserna

i verksamheterna inte beddms férandras i nagon stérre omfattning.

Forstudien visar vidare att den framtida samverkansformen fortfarande ar under utformning. Fragor om
ansvarsfordelning, arbetssatt och former for styrning och uppféljning aterstar att klargéra. Intervjuade
foretradare for inkdpsfunktionen bedémer att avtalssamverkan kan vara ett mer andamalsenligt
samarbetsformat, men pekar samtidigt pa risker kopplade till otydlighet i ansvar, mandat och samordning
nar den gemensamma namnden upphér. Det framhalls darfér att den framtida samverkan kommer att
stalla hogre krav pa tydliga styrformer, gemensam uppfoljning och val fungerande samarbete mellan

regionerna.

Sammanfattningsvis innebar férandringen en strukturell omstallining fran namndstyrning till avtalsstyrd
samverkan. Pagaende forandringar i styrmodell och policy beskrivs kunna skapa battre forutsattningar

framdver, men innebar samtidigt att bade styrning och arbetssatt behdver vidareutvecklas.
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Sammanfattning

PwC har p& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Vastmanland genomfért en forstudie av
regionens arbete kring inkdp och upphandling. Syftet med forstudien ar att revisorerna ska fa ett
underlag for att kunna ta beslut om en eventuell férdjupad granskning ska genomféras inom omradet.

Forstudien kan ses som en fordjupad risk- och vasentlighetsanalys inom omradet.

Av genomford férstudie framgar att det finns en formellt etablerad styrning genom den gemensamma
inkdpsnamnden, samverkansavtal, processkartor samt styrdokument i form av gemensam inkdpspolicy
och riktlinjer. Samtidigt framkommer att det finns behov av att starka och utveckla processen kring inkép
och upphandling. Ansvarsfordelning, roller och arbetssatt upplevs inte fullt ut vara tydliggjorda i den
praktiska tillampningen. Verksamheterna har en central roll i stora delar av inkdpsprocessen och uppger
att de i vissa fall behover ta ett stérre ansvar for planering och genomfoérande av upphandlingar &n vad

den formella ansvarsfordelningen ger uttryck for.

Forstudien visar vidare att det finns utmaningar kopplade till planering, samordning och resursférsérjning
inom inkdpsverksamheten. Skillnader mellan regionernas organisation, systemstdd och prioriteringar
beskrivs foérsvara samordningen och bidra till en 6kad administrativ komplexitet. Det saknas
gemensamma rutiner for avvikelsehantering mellan Region Sérmland och Region Vastmanland for att
sakerstalla en systematisk hantering av identifierade brister och risker. Samtidigt pagar flera

utvecklingsinsatser for att starka styrning, planering, avtalsférvaltning och uppféljning.

Riskanalyser genomférs inom bade Region Vastmanland och den gemensamma inkdpsnamnden och
flera risker har identifierats, bland annat avseende avtalstrohet, lagefterlevnad, avtalsuppféljning,
férsenade upphandlingar och bristande kostnadskontroll. Forstudien visar aven att det finns behov av

mer systematiska arbetssatt for att hantera identifierade risker och avvikelser mellan parterna.

Vidare framgar att Region Vastmanland och Region Sérmland planerar att ersatta nuvarande samverkan
genom gemensam namnd med en modell for avtalssamverkan fran och med ar 2027. Férandringen
syftar till att stérka styrning och uppféljning men innebar samtidigt att fragor om ansvarsférdelning,

styrformer och samordning behdéver tydliggoras.

Vara iakttagelser och kommentarer till fragestallningarna redovisas I6pande i rapporten. Utifran
genomford forstudie ar var rekommendation att revisorerna genomfér en férdjupad granskning avseende
inkdp och upphandling nar den framtida samverkansformen har tratt i kraft. Som ett led i detta bor
arbetet med implementering av gemensam inkdpspolicy och riktlinjer med tillhérande regler och rutiner
foéljas upp for att sékerstalla att roller, ansvar och arbetssatt i processen har tydliggjorts. Vi ser dven ett
behov av att granska regionstyrelsens arbete med styrning, intern kontroll och riskhantering inom

inkdpsverksamheten.
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Sammanfattningsvis ser vi féljande huvudsakliga risker i regionens arbete med att inkdp och

upphandling:

23

Brister i styrning och ansvarsférdelning i inkdpsprocessen mellan Region Vastmanland och den
gemensamma inkdpsfunktionen. Verksamheterna évertar i praktiken ansvar som borde hanteras
inom inkopsfunktionen eller anvander alternativa I6sningar, exempelvis konsulter, vilket kan
forsvaga styrning och kontroll 6ver upphandlingsprocessen. Det kan aven medfora 6kad

arbetsbelastning pa verksamheterna och risk for ineffektiva arbetssatt och personberoende.

Bristande planering och genomférande av upphandlingar. | forstudien har framkommit att
inkdpsbehov inte alltid identifieras i tid. Detta kan leda till férsenade upphandlingar och behov av
akuta lésningar. Det kan aven paverka verksamheternas formaga att genomfora investeringar

och leverera verksamhet enligt plan.

Brister i samordning av upphandlingar. Forstudien visar pa att det kan féreligga skillnader i
organisation, systemstdd, beslutsprocesser och prioriteringar, vilket férsvarar gemensamma

upphandlingar och minskar effektiviteten i samverkansmodellen.

Bristande systematik i avvikelsehantering. Identifierade brister och risker hanteras inte

systematiskt och det saknas gemensamma rutiner for avvikelsehantering mellan parterna.



Bilagor
Bilaga 1

| tabellen nedan aterfinns en sammanstallning av de granskningar av den gemensamma inképsnamnden

som har genomforts under de senaste 3 aren. Sammanstallningen omfattar en kortfattad beskrivning av

syfte, samlad bedémning av syftet och ldamnade rekommendationer fér respektive granskning.

Tabell 1. Sammanstélining av granskningar av den gemensamma inképsndmnden ar 2023-2025.

Gransknings- Ar
omrade
Inképsndmndens 2023
arbete med
avtalsuppfdljning
Arsgranskning 2023
Regionens 2024
hantering av
direktupphandling
Inkbpsnamndens 2024
arbete mot

valfardsbrottslighet
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Syfte

Beddma om namnden
sakerstaller att uppdraget
med att etablera en
samverkansorganisation
pa lamplig niva, som
bland annat tydliggor
interna roller och ansvar
for att avtals-,
leverantors-uppfoljning
och leverantdrsutveckling
fullgdrs pa ett effektivt
och andamalsenligt satt.

Underlag fér revisorernas
ansvarsproévning.

Beddma om
regionstyrelsen och
namnderna sakerstaller
att verksamheterna foljer
lagstiftningen for
direktupphandling.

Bedéma om namnden
har ett andamalsenligt
och effektivt arbetssatt for
att valfardsbrottslighet
férebyggs inom ramen for
regionens upphandlingar.

Samlad bedémning

Namnden sakerstaller inte
i tillracklig grad att
uppdraget med att
etablera en samverkans-
organisation pa lamplig
niva (som bland annat
tydliggor interna roller och
ansvar for avtals-,
leverantorsuppfoljning och
leverantdrsutveckling)
fullgors pa ett effektivt och
andamalsenligt satt.

Verksamheten har
bedrivits utifrdn mal och
beslut, men namndens
arbete med malstyrning
och uppfdljning behdéver
fortsatt forbattras.

Regionstyrelsen och
samtliga ndmnder har inte
helt sakerstallt
forutsattningar for en
effektiv direktupphandling.

Namnden har inte ett
tillrackligt andamalsenligt
och effektivt arbetssatt for
att sékerstalla att
valfardsbrottslighet
férebyggs inom ramen for
regionens upphandlingar.

Rekommendationer

Efterfraga hos
huvudmannen en
tydlighet kring
samverkans-
organisationen, ta fram
mal och rutiner for avtals-
och leverantorsuppfoljning
samt fortydliga
ansvarsfordelningen.

Utveckla mal och
indikatorer samt uppratta
rutiner for hantering av
avvikelser i den interna
kontrollen.

Uppdatera styrande
dokument, tydliggéra
ansvar, starka
kommunikation samt
dokumentationskrav av
direktupphandling. Aven
sakerstalla att inkdp sker
enligt regionens rutiner.

Utarbeta strategi mot
valfardsbrott, forbattra
kontrollrutiner genom
utdkade bakgrunds-
kontroller av leverantorer,
tydliggdra ansvar och
stérka samverkan kopplat
till regionernas arbete mot
valfardsbrottslighet.



Arsgranskning

Samordnade
upphandlingar

Arsgranskning
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2024

2025

2025

Underlag for revisorernas
ansvarsprovning.

Bedéma om namndens
arbete med samordnade
upphandlingar ar
andamalsenligt och
effektivt.

Underlag for revisorernas
ansvarsprovning.

Verksamheten har
bedrivits utifrdn mal och
beslut. Interna kontrollen
beddms tillracklig.

Arbetet ar andamalsenligt
utifran styrande dokument
och uppdragets formella
inriktning, men ar endast
till viss del effektivt.
Uppfdljning, analys och
strategisk styrning ar
begransad till vissa
kvantitativa matt, vilket gor
det svart att bedoma
arbetets samlade nytta.

Verksamheten har
bedrivits utifrdan mal och
beslut. Namndens interna
styrning och kontroll
beddms tillracklig trots
avvikelser i
maluppfyllelsen.

Utveckla internkontroll-
planen och sakerstalla att
namndens
delegationsordning halls
aktuell och foljs.

Tydliggéra ansvar,
utveckla uppféljning av
kostnader och nyttor samt
starka strategisk
forankring av
upphandlingsfragan
genom dialog med
regionstyrelserna.

Utdka riskhantering och
utveckla rutiner for
hantering av
malavvikelser.



2026-09-04

Henrik Fagerlind Cecilia Axelsson

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740)
(PwC) pa uppdrag av Region Vastmanlands fortroendevalda revisorer enligt de villkor och under
de forutsattningar som framgar av projektplan. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande,
gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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