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1 POLITISKT FORORD

Landstingsplanen visar hur den folkvalda styrande majoriteten vill utveckla
Landstinget Vastmanland under de kommande tre aren. Var utgadngspunkt ar att alla
landstingets verksamheter ska vara tillgdngliga och halla hég kvalitet.

Vart 6vergripande uppdrag fran véaljarna ar att varden i Vastmanland ska vara allmén,
behovsstyrd och skattefinansierad. Vi ska fortsatta arbeta pa den inslagna politiska
vagen for en langsiktig och stabil utveckling av hélso- och sjukvarden.

Sveriges Kommuner och Landstings jamforelse visar att Vastmanland ar ett
framgangsrikt landsting nar man ser till sdval vardkvalitet och kostnader for varden.
Landstingets resultat visar aterigen pa plusresultat och sett 6ver planperioden pa god
ekonomisk hushallning. Samtidigt finns ekonomiska utmaningar inom delar av varden
som kraver hart och malmedvetet arbete under de kommande aren.

Varden ska ges med ratt kompetens, i rétt tid och pa ett resurseffektivt satt. Vi
arbetar med en bredare omstallning av hélso- och sjukvarden dar ett férebyggande
och hélsoinriktat arbetssatt ar centralt. Det innebar ocksa att mer av invanarnas vard
tillgodoses utanfor sjukhusen, inte minst inom primarvarden och ett utvecklat
samarbete med kommunerna. Den nya patientlagen kommer att innebara ett 6kat
behov av samverkan mellan olika landsting.

Det ar allvarligt att samhallsklyftorna 6kar och att arbetslosheten ar fortsatt hog.
Svarigheter att ta sig in pa arbetsmarknaden samt ekonomisk otrygghet paverkar
manniskans fysiska och psykiska ohélsa. Att fortsatta med halsoinriktade insatser
inom primar- och slutenvard ar en férutsattning for en god och mer jamlik och
jamstalld halsa i lanet. Nu tar vi ett steg vidare i det har arbetet och infér riktade
hélsoundersokningar.

Landstinget Vastmanland ska vara en attraktiv arbetsgivare. En av landstingets stora
utmaningar ar att klara kompetensférsorjningen. Detta arbete dr komplext och
kraver samverkan med saval nationella som internationella utbildningsinstanser.
Landstingets langsiktiga och strategiska arbete fortsatter samtidigt som det gors
investeringar i landstingets viktigaste resurs: verksamheternas personal.

Kollektivtrafiken binder samman lanet. Vi vill att den ska vara bekvam, effektiv och
prisvard. Resandet pa VL:s regionala busslinjer har haft en positiv utveckling och far
mycket goda omdoémen av lanets befolkning for sin forbattrade tillgdnglighet. For att
mota den 6kande efterfragan och stimulera fler att resa kollektivt arbetar vi for ett
dnnu battre utbud. Landstinget kommer ocksa ta ett utokat ansvar for en god
tagforsorjning i hela lanet framdver. Vi gar dven vidare med satsningarna pa att jobba
systematiskt och strukturerat for att minska miljo- och klimatpaverkan i lanet. Vart
mal inom kollektivtrafiken ar att ha fossilfria fordon. Landstinget ska ta sitt ansvar
géllande miljé och klimat fér kommande generationers goda halsa och
livsmojligheter.

Vastmanland ar ett 1an i utveckling med stor export, goda utbildningsmdjligheter och
ett levande kulturliv. Vi ar redo att axla det politiska ansvaret for bildandet av region
Vastmanland. Vii den rédgrona majoriteten ser behovet av en samlad demokratisk
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arena for regional utveckling som tillsammans med en kraftfull hdlso- och
sjukvardspolitik moter manniskors behov. Vi uppmuntrar ocksa regeringens initiativ
for ett omtag i fragan om storregioner. Det ar av stor betydelse fér framtidens
sjukvard och jamlik regional utveckling.

Denise Norstrom, gruppledare for Socialdemokraterna
Hans Jansson, gruppledare for Vansterpartiet

Pernilla Rinsell, gruppledare for Miljopartiet
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2 INLEDNING

Da behov och 6nskemal ofta &r mer omfattande dn befintliga resurser, handlar politik
om att gora val och beskriva grunden for dessa val. Det forutsatter i sin tur att
behoven ar identifierade, och att det finns en klar idé om vad som &r viktigt att satsa
pa.

Ramen for viljan satts av ekonomin. Darfor ar god hushallning en ledstjarna. Det
innebar att verksamheten ska bedrivas dndamalsenligt och kostnadseffektivt. De
pengar som satsas maste varderas mot effekten pa de mal landstinget satt upp.
Ytterst handlar det om att skapa basta mojliga verksamhet for varje satsad krona. En
mycket viktig princip for god hushallning dr generationsprincipen; att nuvarande
generation inte far skjuta over ekonomiska obalanser pd kommande generationer.

Landstingets ekonomi ar hart anstrangd efter flera ar med underskott i varden.
Orsakerna ar flera och hittillsvarande arbete har inte identifierat atgarder som ger
tillrackliga effekter pa kort sikt. Kostnadstrycket ar hogt dven inom ovrig landstings-
verksamhet. Arbetet for att komma tillratta med kostnadsékningarna och finna
ytterligare atgarder och verkningsfulla strategier fortgar darfér med fortsatt hog
intensitet.

Denna landstingsplan fokuserar framst pa de omraden som ses som extra viktiga nar
det galler den framtida fardriktningen. Att allt landstinget gor inte kan synasi
dokumentet innebar inte att det saknar vikt. Det handlar om att begransa
landstingsplanens omfang till det som den politiska majoriteten sarskilt vill framhalla
for den kommande trearsperioden.

3 VISION OCH VARDEGRUND

Sedan 2004 har Landstinget Vastmanland en vision som tacker bade verksamhet och
demokrati.

”Det hadlsoframjande landstinget bidrar till ett gott liv for alla. Alla som behdver ska
ha tillgang till vard av hog kvalitet. Invanarna ar delaktiga med tilltro till en levande
demokrati.”

All verksamhet ska utga ifran landstingets vardegrund som fran hosten 2012 lyder:

”Landstinget Vastmanland ska alltid utga fran att alla méanniskor ar lika varda och de
ska bemotas med respekt.

Alla manniskor ska ges forutsattningar for god livskvalitet. En viktig faktor for
livskvalitet ar samverkan mellan alla involverade parter.

Landstinget ska hushalla med de gemensamma resurserna och férdela dessa efter
behov.”

4 LANDSTINGSPLANEN — LANDSTINGETS OVERGRIPANDE STYRDOKUMENT

Landstingsplanen ar landstingets framsta politiska styrdokument och formulerar
vision, inriktning och évergripande mal for den verksamhet landstinget ansvarar for
och finansierar. Den politiska viljeinriktningen ska genomsyra all
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landstingsfinansierad verksamhet och konkretisera de politiska ambitionerna. For att
kunna styra och leda landstingets komplexa och omfattande verksamhet maste
landstingets varderingar vara tydliga och val férankrade.

| en demokratisk styrd organisation ar det viktigt att politiska beslut ger tydliga
genomslag i verksamheten. Det ar politikernas roll att ange viljeinriktning och
overgripande mal. Landstingsdirektéren och landstingets dryga 6000 medarbetare
och de aktérer som arbetar pa uppdrag av landstinget ska sedan astadkomma
resultat som bidrar till att malen nas. Ett stort ansvar vilar pa alla chefer att
formedla mal och férutsattningar till sina medarbetare och att leda arbetet i ratt
riktning. Dialog och delaktighet ar nyckelfaktorer i detta sammanhang.

Landstingsplanen omfattar sex malomraden. Varje malomrade har en
intentionsformulering som ar riktgivande for de mal som ska nds. Malen ar
grupperade i resultatmal, vilka beskriver vad som ska uppnas, framst gentemot
invanarna, och processmal som beskriver hur detta ska ga till. Processmalen bygger
huvudsakligen pa att mal som beslutats i sarskilda program, t ex Miljopolitiskt
program, ska omsattas och uppnas i de verksamheter som &r berérda.

Landstingsplanens innehall &r utgangspunkt for de uppdrag som ges till landstingets
namnder och férvaltningar och som utvecklas i en férvaltningsplan.
Forvaltningsplanerna beslutas av landstingsstyrelsen eller berérd namnd, och inom
varje forvaltning l6per sedan “uppdraget” vidare via verksamhetsplaner och
handlingsplaner pa respektive niva.

For verksamheter som drivs i annan form an foérvaltning, t ex som gemensam namnd,
kommunalforbund, bolag eller helt fristdende entreprendr, sker styrningen pa annat
satt, fraimst genom olika former av avtalskonstruktioner och via dgardirektiv.

5 POLITISKT PRIORITERADE OMRADEN UNDER PLANPERIODEN

Under planperioden kommer landstinget fortsatt att sarskilt fokusera pa foljande
prioriterade omraden:

e Halsoinriktning

o Tillganglighet och bemo6tande
e Sdkerhet

e Regional utveckling

® Resursanvandning

e Samarbete.

e Miljoprofilen starks

6 OVERGRIPANDE STRATEGIER

For att mota de utmaningar landstinget star infoér och na malen i landstingsplanen
arbetar landstinget efter nagra 6vergripande strategier. Under planperioden kvarstar
de strategier som formulerades for planperioden 2013-2015, men kompletteras med
ytterligare ett omrade — det samarbetande landstinget:
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6.1 Det halsoinriktade landstinget

Att utjdamna olikhet i hdlsa mellan olika socioekonomiska grupper och utveckla det
héalsoinriktade arbetet ska genomsyra all landstingsverksamhet. Det sker genom ett
nara samarbete med ldnets kommuner, genom medlemskap i natverket
Halsoframjande halso- och sjukvard (HFS), utveckling av hilsocenterverksamheten,
och uppdrag till all landstingsfinansierad verksamhet. Som en del i detta arbete
utvecklar landstinget nya metoder och arbetssatt och 6kar anvandningen av e-
tjdnster. Varje mote i varden ska ses som en mojlighet att starka friskfaktorer och
framja halsa!

6.2 Det tillgangliga landstinget

For dagens invanare ar en hog tillganglighet en sjalvklarhet. Hog tillganglighet ar en
viktig konkurrensfaktor i dagens samhalle och invanarna forvantar sig samma
forhallningssatt dven fran offentliga aktorer, daribland landsting. Tillganglighet ar
ocksa en demokratifraga. Genom en god tillganglighet i form av majlighet att ta del
av information i den demokratiska processen och dven kunna paverka denna mellan
valen, 6kar bade legitimiteten och viljan att bidra till en levande demokrati.
Tillganglighet ar med andra ord en av de viktigaste faktorerna for intressenters
fortroende for landstinget.

6.3 Det resursmedvetna landstinget

Landstingets resurser ska nyttjas pa basta satt i all verksamhet landstinget ansvarar
for. Det innebar ett malmedvetet arbete med att effektivisera energianvandningen
och att reducera negativ miljo- och klimatpaverkan.

Inom halso- och sjukvarden innebar det att ratt vard ges pa ratt vardniva i hela lanet
med ratt kompetens. Det innebar ocksa effektiva vardprocesser och
kompetensutveckling..

6.4 Det samarbetande landstinget

Strukturerade och strategiska samarbetsformer ar avgoérande for lanets utveckling
och hélso- och sjukvard. Detta galler saval inom landstingets verksamheter som med
kommuner, kringliggande landsting och pa nationell niva. Genom
regionbildningsarbetet tar landstinget utokat ansvar for samarbete.

6.5 E-landstinget

Ett effektivt nyttjande av IT ar en férutsattning for att landstinget ska na uppsatta
mal och en viktig del av 6vriga strategier. For att IT ska kunna fa maximal effekt inom
varje strategi kravs ett helhetsgrepp. Strategin for e-landstinget inriktas pa 6kad
samverkan nationellt och regionalt for utveckling av infrastruktur, e-hélsa, e-tjanster
och e-férvaltning. En framgangsfaktor ar att verksamheterna och medborgarna
upplever att IT-I6sningarna ar anvandarvanliga.



\.I}LANDSTINGET 12 (71)

VASTMANLAND
Datum Dnr
2015-11-18 LTV 150695
7 LANDSTINGET VASTMANLANDS SEX MALOMRADEN

| syfte att 6ka tydligheten och underlatta forankringen av landstingets 6vergripande
intentioner och mal har dessa koncentrerats till sex malomraden.

e Engod och jamlik vard och hélsa

e En livskraftig region

e Nojda och trygga invanare

e En saker och kostnadseffektiv verksamhet av god kvalitet
e Stolta engagerade medarbetare och uppdragstagare

e Enstark och uthallig ekonomi

8 MALOMRADE 1: EN GOD OCH JAMLIK VARD OCH HALSA

En god och jamlik vard och hélsa innebér att alla vastmanlanningar ska ha mojlighet
till en god hélsa, och sjalva uppleva att de mar bra. Alla ska ha tillgang till det stod
och den vard man behover utifran behov och forutsattningar.

Landstinget spelar en viktig roll nar det géller att framja god och jamlik halsa. Halsan
ar dock beroende av en rad samverkande faktorer — ekonomisk och social trygghet,
ett rattvist och jamlikt samhille liksom goda levnadsvanor. Saval livsvillkoren som
levnadsvanorna ar grundpelare for en god folkhalsa. For den enskilde individen
handlar det om fragor som livsstil och livsmiljo, hur man lever och hur ens sociala liv
ser ut.

8.1 Dagens situation och framtida utmaningar

Vastmanland uppvisar flera exempel pa ojamlik hélsa, som bland annat beror pa
utbildningsniva och kon. | flera omraden i lanet upplevs hélsotillstandet som mindre
gott. Overvikt och fetma &r ett stort problem, inte minst bland unga. Frekvensen
rokande gravida har minskat nagot, men ar fortfarande bland de hégsta i landet. Det
psykiska halsotillstandet &r anmarkningsvart daligt i flera delar av lanet och de
psykiskt sjuka uppvisar ett samre somatiskt halsotillstand. Halsotillstandet hos manga
invandrare ar daligt och kraver ytterligare insatser. Aven nir det géller tandhilsan
finns skillnader mellan socioekonomiska grupper och mellan geografiska omraden.

En inventering visar att Vastmanland avviker negativt i jamforelse med riket vad
avser utvecklingen av halsotillstandet, innebarande att halsoklyftan mellan hog- och
lagutbildade har 6kat mer i Vastmanland &n i riket under de senaste tio aren. For att
mota flera av de stora utmaningar landstinget star infor spelar ett halsoinriktat
arbete en avgorande roll. Detta omfattar bade halsoframjande insatser och
sjukdomsforebyggande atgarder. Det bidrar till minskad sjuklighet, forbattrad
funktionsférmaga, storre valbefinnande och hogre hilsorelaterad livskvalitet.

Socialstyrelsens riktlinjer om halsoframjande och sjukdomsférebyggande metoder
staller 6kade krav pa att halso- och sjukvarden uppmaéarksammar patienter med
ohdlsosamma levnadsvanor vid kontakt med varden. Det halsoinriktade arbetet
bidrar till att uppfylla det nationella malet att skapa samhalleliga forutsattningar for
en god haélsa pa lika villkor for hela befolkningen.
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Den medicinska kvaliteten star sig val i nationell jamférelse och ar inom vissa
verksamheter hog, medan det inom andra omraden sasom diabetes, kvinnosjukvard,
lungcancer och palliativ vard finns forbattringspotentialer.

Landstinget star infor en tudelad utmaning nar det galler att minska gapet i ohélsa
mellan grupper. Dels handlar det om att tillhandahalla jamlik vard efter behov. Dels
handlar det om att minska gapet i ohadlsa som ar relaterad till faktorer som ror
levnadsvillkor och levnadsvanor. Att arbeta hélsoinriktat med fokus pa de mest
utsatta grupperna, ar en av landstingets viktigaste uppgifter. Detta géller inom all
hélso- och sjukvardsverksamhet i Landstinget. Ett framgangsrikt arbete forutsatter
samarbete med andra samhallsaktorer.

Fysisk och psykisk ohdlsa medfor inte bara personligt lidande utan ocksa hoga
kostnader for samhallet. Att fanga upp riskpatienter och forhindra uppkomst av
sjukdomar som ar relaterade till levnadsvanor ger landstinget battre mojlighet att ge
god vard till de mest behévande.

8.2 Prioriterade omraden

8.2.1 Fokus pa hélsoinriktning och jéimlikhet i vard och hélsa

Landstinget Vastmanland kommer fortsatt att ldgga fokus pa att arbeta mer
hélsoinriktat. Utvecklingen av detta arbete ska utga fran Socialstyrelsens nationella
riktlinjer, som bygger pa evidensbaserade metoder for jamlika, halsoframjande och
sjukdomsférebyggande insatser inom halso- och sjukvarden.

Syftet ar att astadkomma ett mer halsoinriktat arbetssatt hos vardpersonalen for att
patienter med behov av livsstilsférandringar ska kunna upptackas i samband med
vardkontakt. Dessa patienter ska erbjudas adekvat radgivning och stdd. Varje moéte i
varden ska ses som en mdjlighet att starka friskfaktorer och framja halsa.

| stor utrdackning handlar det om att dndra synsétt for att i ett tidigt skede identifiera
och hjalpa riskpatienter med bade fysisk och psykisk ohélsa. Synen pa forebyggande
hélso- och sjukvard ser olika ut inom landstingets verksamheter. Darfor kravs ett
fortsatt arbete for att skapa en gemensam malbild av vad halsoinriktning innebar.
Det fortsatta arbetet ska bedrivas utifran ett évergripande program for landstingets
arbete med hélsoframjande halso- och sjukvard, som antas under 2015. Ansvaret for
att arbetet med att utjamna olikheter i hdlsa behéver omfatta all verksamhet inom
landstinget. Kompetenscentrum for Halsa har process- och samordningsansvaret och
stodjer de sjukvardande verksamheterna i arbetet. En viktig del for att utveckla
landstingets halsoinriktade arbete ar de projekt som drivs inom ramen for
Landstinget Vastmanlands medlemskap i ndtverket Halsoframjande halso- och
sjukvard (HFS). HFS syftar till att utveckla kunskap, kompetens och rutiner fér en
hélsoorientering av halso- och sjukvarden.

All personal som verkar pa landstingets uppdrag ska erbjudas relevant utbildning i
enlighet med rekommendationerna i Socialstyrelsens riktlinjer for ett halsoinriktat
arbete.
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8.2.2 Arbetet for en god hdlsa

Centralt i landstingets arbete for att framja en god och jamlik halsa &r att vardens
utforare ges i uppdrag att identifiera patienternas behov av livsstilsférandringar och
erbjuda rad och stod pa ett for varje individ anpassat satt. | det uppdraget ska ocksa
inga att identifiera psykisk ohalsa, sarskilt bland unga kvinnor.

Vardcentralerna har en viktig funktion i det halsoinriktade arbetet.
Priméarvardsprogrammet tar sin utgangspunkt i Socialstyrelsens riktlinjer for
sjukdomsforebyggande metoder. Vardcentralerna ska kunna erbjuda radgivning om
goda matvanor, 6kad fysisk aktivitet, tobaksprevention och alkoholriskbruk. De ska
ocksa kunna erbjuda radgivning vid tidiga tecken pa stressrelaterad ohélsa. For
patienter med ohalsosamma levnadsvanor och som éar i behov av forandring, finns
Halsocentren som ett komplement. Har finns personal med sarskild kompetens for
att vagleda och motivera till livsstilsforandringar sdsom rokstopp, viktnedgang och
okad fysisk aktivitet.

Halsocentren ar en viktig en del av landstingets utbud. De utgor en resurs for bade
primar- och lanssjukvard, dit patienter som behover hjalp att férandra sina
levnadsvanor kan hanvisas, och ar en vardefull samarbetspartner for lanets tre
samordningsforbund. De &r ocksa 6ppna for personer som sjalva soker hjalp for att
uppna en halsosammare livsstil. Hilsocenters uppdrag ar att vagleda och motivera
individer och grupper till livsstilsforandringar, med fokus pa utsatta grupper och
sarskilt unga vuxna.

Halsocentren har viss mobil verksamhet for att dven tillhandahalla aktiviteter pa
orter som saknar halsocenter. Dessutom fungerar halsocentren som en knutpunkt
mellan landstinget och aktérer som kommun, arbetsférmedling, forsakringskassa,
foreningsliv och invanare. Det hélsoinriktade arbetet vid bade vardcentraler och
hélsocenter kommer att féljas upp arligen. En utvardering av verksamheten vid
Halsocentren kommer att genomféras under planperioden, denna utvardering
kommer darefter att ligga till grund for hur verksamheten ska utvecklas i ett langre
perspektiv. Arlig sammanstalining utfors och under 2015 kommer en externt utford
uppféljning att paborijas.

Ett hdlsoinriktat arbete inom tandvarden innebar bl.a. storre fokus pa de yngsta
barnen och deras féréldrar. Arbetet bedrivs i samarbete med barnhédlsovarden.
Kostvanor etableras tidigt i livet och den langsiktiga ambitionen ar att 3-aringar som
har fatt alla mjolktander ska vara kariesfria.

Ett konkret satt att na ut till befolkningen och aktivt arbeta utifran ett
hélsoframjande perspektiv samt for en jamlik halsa ar att under planperioden stegvis
infora riktade halsoundersékningar med erbjudande till en forsta aldersgrupp under
2016.

8.2.3 Kommunikation

For att fler ska fa hjalp med livsstilsforandringar ar det viktigt att saval allmdnhet som
vardens utforare far 6kad kinnedom om det halsoinriktade arbete som bedrivs inom
hélso- och sjukvarden. En kommunikationsplan for landstingets samlade
forebyggande och halsoframjande arbete ska tas fram.
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8.24 Jdmlik vard och hélsa

Saval hdlso- och sjukvard som annan landstingsfinansierad verksamhet ska vara
jamstalld och jamlik. Landstinget ska arbeta for att alla invanare ska ha en god hélsa
oavsett kon, alder, sexuell laggning, etnicitet, funktionsnedsattning, social tillhorighet
eller geografisk hemuvist.

Att medvetet arbeta for en jamlik vard ar en viktig utgdngspunkt for en jamlik hélsa.
En jamlik vard handlar om att ge varje person vard och behandling utifran sina behov
— till exempel kan det vara medicinskt motiverat att behandla man och kvinnor olika
for samma akomma. | annat fall ar sdrbehandling i motet med varden, till exempel pa
grund av socioekonomisk bakgrund, inte acceptabelt. Jamlik vard handlar ocksa om
att invanare i olika delar av landet far vard pa lika villkor. Oppna jamforelser visar att
sa inte alltid &r fallet. Kunskaper om jamlikhet och jamstélldhet, och om vad som
skapar ojamlikhet i hdlsa och vard, ska vara en sjalvklar del i all kontinuerlig vidare-
utbildning for personalen. Sarskilt viktigt ar det nar det galler bemotande och
behandling. Landstinget ska tillampa kunskap och verka for forskning om jamlik vard.

Folkhalsoundersokningen “Halsa pa lika villkor” som senast genomfordes 2012, ger
oss en grund for fortsatt arbete inom omradet jamlik hélsa. Bland skolungdomar
genomfors enkatundersokningen ”“Liv och hélsa Ung”, den senaste 2014. Varje
kommun i Vastmanland har fatt en riktad rapport 6ver resultaten i dessa
undersdkningar och lagger nu upp det interna arbetet. Landstinget har har en viktig
stottande roll. Undersékningen Halsa pa lika villkor genomférs nasta gang 2016 och
undersokningen Liv och hédlsa Ung 2017.

For att motverka trenden av 6kande halsoskillnader mellan olika grupper i samhallet
ska landstingets folkhalsoarbete sarskilt fokuseras pa identifierade utsatta grupper.
Ett exempel dr nyanlanda till Sverige, vilka |6per storre risk att lida av eller utveckla
ohdlsa. Asyl- och integrationshalsan &r en viktig och framgangsrik verksamhet som
nar denna grupp manniskor med sitt halsoinriktade arbete.

En annan viktig grupp ar de langtidssjukskrivna och deras behov av aktiv rehabilite-
ring. Lanets tre samordningsforbund, som drivs i samarbete mellan kommunerna,
forsakringskassan, arbetsférmedlingen och landstinget har har en viktig roll att stodja
och hjalpa personer att komma tillbaka till arbetslivet.

Tandhélsa ar en indikator pa halsoskillnader. Sedan tidigare finns ett uppdrag att
identifiera barn med den sdmsta tandhalsan. Folktandvardens arbete tillsammans
med skolor i lanet ska fortsatta och utvecklas. Arbetet med att satta in saval
halsoframjande som forebyggande atgarder i samarbete med kommun, halso- och -
sjukvard och intresseorganisationer behéver intensifieras.

Landstinget har inlett en satsning pa att 6ka kunskaperna kring hur vi battre moter
barnens behov inom hélsa och vard. Arbetet med barnbokslut fortsatter, vilket ger en
bra grund for fortsatt utveckling inom omradet.

Under 2015-2018 kommer landstinget att arbeta aktivt med den nationella
satsningen, standardiserade vardforlopp, for att korta vantetiderna och minska de
regionala skillnaderna i cancervarden.
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De standardiserade vardforloppen kommer att integreras med det pagaende
processutvecklingsarbetet.

8.2.5 Vadld i ndra relationer

Vald i nara relationer &r ett allvarligt problem. Ett stort morkertal finns och
landstinget behover 6ka sin férmaga att hjdlpa de personer, framfor allt kvinnor och
barn samt hbt-personer, som utsatts for dessa valdshandlingar. Landstinget ska
fortsatta genomfora utbildningsinsatser for personal inom omradet vald i néra
relationer. Landstingets personal ska bli battre pa att uppmarksamma och agera vid
misstanke om att barn far illa.

8.2.6 Evidens

Det hilsoframjade och forebyggande arbetet ska bygga pa evidens och beprévad
erfarenhet. Landstinget arbetar darfér med jamférande studier, metodutveckling och
forskning for att utveckla folkhalsoarbetet. Metodutveckling och forskning ska
sarskilt inriktas mot de grupper dar halsolaget ar samst. Landstinget ska stimulera till
tvarvetenskaplig forskning, som till exempel sambandet mellan miljé och halsa.
Kompetenscentrum for halsa har ett ansvar for att stodja landstingets verksamheter i
det halsoinriktade arbetet med evidens och basta tillgangliga kunskap vad galler
metoder och arbetssatt.

8.2.7 Samarbete for folkhdlsa

Folkhélsa ar ett komplext omrade som omfattar saval livsvillkor och levnadsvanor
som hélso- och sjukvard. Forutom individerna sjdlva sa har kommuner, landsting,
saval som arbetsgivare ett ansvar for hur folkhalsan forbattras.

En forutsattning for ett framgangsrikt halsofrdmjande och sjukdomsférebyggande
arbete ar darfor ett gott samarbete. | synnerhet mellan landsting och kommuner
finns manga berdringspunkter, exempelvis inom skolhalsovard, familjecentraler, vard
och stod till de mest sjuka aldre och personer med funktionsnedsattning.

Av den nationella folkhalsopolitiken framgar att folkhalsoarbete dr en gemensam
angeldgenhet for landsting och kommuner, dar alla maste bidra for optimal effekt.
Det arbete som pabdrjats mellan landstinget och Vastmanlands kommuner i och med
framtagandet av en "Lansstrategi for folkhalsoarbetet” ska fortsatta och utvecklas.
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Halsolaget i Vastmanland ar jamlikt och invanarna upplever att de har en god fysisk och psykisk halsa och far

god vard pa lika villkor.
Resultatmal

8.2.8 Intention och mal

Intention

Nuladge Frekvens

2012:72% | Vart fjirde br
Sk.lllnaden i sjalvupplevd halsa mellan socioekonomiska grupper ska 2012:14 % Vart fjrde ar
minska
Tandhalsan i befolkningen ska forbattras 2012: 74 % Vart fjarde ar
Skillnaden i tandhéalsa mellan socioekonomiska grupper ska minska 2012: 20 % Vart fjarde ar

Den medicinska kvaliteten (enligt OJ) ska sta sig val i nationell jamforelse | Nytt fr 2016

M&tt: Den medicinska kvaliteten inom valda sjukdomsomraden i OJ ska

na uppsatta malvarden
Processmal

Respektive program eller styrdokument f6ljs och maluppfyllelse nas

enligt plan

e Program for Halsoframjande halso- och sjukvard (under

framtagande)

e Socialstyrelsens nationella riktlinjer for sjukdomsforebyggande

metoder

e Utvecklingsplan for psykisk halsa for barn och unga vuxna aren
2015-2018 (Lansstrategin)

e Barntandvardsprogram
e Program for sexuell halsa

e Valdinararela

tioner

o

Ar

Nulage Frekvens

Fullmaktiges beslut

1. Intention och mal fér malomradet “En god och jamlik vard och héalsa” faststalls.

2. Landstingsstyrelsen far féljande uppdrag for malomradet “"En god och jamlik vard

och halsa”:

2.1. Ber6rda namnder/forvaltningar far i planeringsférutsattningarna i
uppdrag att fortsitta arbetet utifran framtagna mal och/eller
handlingsplaner.

2.2. | planeringsfoérutsattningarna ska nyttjande av Halsocenter sarskilt
beaktas.

2.3. Landstingsstyrelsen ska till landstingsfullmaktige redovisa en
samlad bedémning av hur processmalen natts.
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9 MALOMRADE 2: EN LIVSKRAFTIG REGION

Med en livskraftig region menas att Vastmanlands |lan ska vara attraktivt att verka
och leva i och flytta till. Regional utveckling och kultur ar betydelsefulla delar i ett
samhalle som &r langsiktigt hallbart saval socialt, ekonomiskt som miljomassigt.
Landstinget Vastmanland bidrar till regional utveckling medklimat/miljo, kultur,
folkbildning, naringslivsutveckling, folkhdlsoarbete och som en aktiv aktér inom
utbildningsomradet.

Kollektivtrafiken har en stor betydelse for en positiv utveckling i regionen, framfoér
allt for arbete, boende, studier och tillvaxt. Den ar ocksa garant for en langsiktigt
hallbar utveckling i hela lanet.

9.1 Dagens situation och framtida utmaningar

Vastmanland har en positiv befolkningsutveckling som 2014 utgjordes av saval
invandrings- som inflyttnings- som fodseloverskott. Utbildningsnivan ar lagre an
rikssnittet, men andelen med eftergymnasial utbildning 6kar. Andelen invanare i
arbetsfor alder ar lagre an rikssnittet och andelen dldre hogre. Tillverkningsindustrin
dominerar och lanet har i forhallande till andra lan en hogre arbetsloshet, i synnerhet
bland ungdomar. | jamférelse med riket ar halsolaget i Vastmanland i stort likvardigt,
dven om det inom nagra omraden ar nagot sdmre.

Fortsatt regionforstoring i Stockholm-Malardalsregionen forutsatter atgarder for
ytterligare integrering av boende, arbetsmarknad och studier. Mycket tyder pa att
hela regionen fortsatter att vaxa och att tillvaxttakten kommer att 6ka, dven om den
blir olika stark inom regionen. De ndrmaste aren forvantas over en halv miljon
manniskor soka sig till stra Mellansverige. Detta innebér en stor pafrestning pa
arbets- och bostadsmarknaden. En utmaning for Vastmanland ar att locka en storre
andel av dessa att bosétta sig och/eller arbeta i Vastmanland. Kollektivtrafiken har i
denna utveckling en betydande roll fér manniskors mojlighet att resa mellan bostad,
studier och jobb.

Vastmanland ar Sveriges mest framstaende exportlan med vérldsledande
hogteknologiska tillverkningsindustrier. | Affarsplan Vastmanland konstateras att
automation, jarnvag, energi samt halsa och valfard ar lanets styrkeomraden.
Malardalens Hogskola bedriver betydande forskning och samproduktion tillsammans
med naringsliv och offentlig sektor. Hogskolan ar av vital betydelse for
kompetensforsorjning och kompetensutveckling i lanet. Arbete med
naringslivsutveckling i lanet sker framforallt i ndra samarbete med ALMI Malardalen,
Lansstyrelsen och Véasteras Science Park. Till grund for arbetet ligger Affarsplan
Vastmanland.

Tillganglighet avseende kultur, arbetsmarknad, utbildning och social samvaro kraver
fortsatt utveckling av kollektivtrafiken, bade inom lanet men ocksa till angransande
Ian och viktiga storstdader som Stockholm, Oslo, Goteborg och Malmé. En dverforing
av transporter till mer sparbunden trafik, bade for gods och persontransporter ar
ocksa viktig ur klimatperspektiv. Mélarsjofarten ar viktig ur godstransportsynpunkt
och ger mojlighet att frigora kapacitet fran vagar och jarnvagar. Sammantaget kraver
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detta foérstarkningar av infrastrukturen som ocksa ger mervarden fér nationell- och
internationell trafik.

En stor utmaning for kollektivtrafiken ar de investeringar i tag som kommer att
behdva goras for att genomfora en utbyggnad av det storregionala tagsystemet.

9.2 Prioriterade omraden

9.2.1 Regional utveckling
En regions attraktionskraft handlar om formagan att locka och behalla invanare,
besdkare och foretag.

Lanets utmaningar kraver ett helhetsgrepp och ett samordnat agerande fran
landsting, kommuner och lansstyrelse. Ett viktigt steg ar taget genom landstingets
fornyade ansdkan om att fa 6verta det regionala utvecklingsansvaret och bilda
regionkommun 2017. Den nya regionen kommer att spela en viktig roll for att hela
lanet ska vadxa och vara livskraftigt. Bra villkor for foretag att kunna etablera sig och
vaxa i lanet ar avgérande. Nar det regionala utvecklingsansvaret 6verfors till
regionkommunen tillfors ocksa verktyg i form av resurser fran lansstyreslen.

Regionbildningen innebar samtidigt en ny organisering av alla de fragor som har
betydelse for invanarna och for lanets utveckling. Etableringen av regionkommunen
kraver en ytterligare utvecklad samsyn i lanet och nya och utékade samarbeten.

Landstingets mal ar dirmed en samlad demokratisk arena for regional utvecklings-
och tillvaxtpolitik som tillsammans med en kraftfull halso- och sjukvardspolitik ska
mota manniskors behov. En positiv tillvaxt ur ett socialt, ekologiskt och ekonomiskt
langsiktigt hallbart perspektiv samt 6kad attraktivitet dr en forutsattning for en
positiv utveckling.

Ett fortsatt samarbete med Malardalens Hogskola ar av yttersta vikt och kan bidra
bade till utveckling i lanet och framtida medarbetare. Medlemskapet i
Samhallskontraktet, dar utover hégskolan dven Landstinget Sérmland, Eskilstuna
kommun och Vasteras Stad ingar, ger goda forutsattningar i det fortsatta
utvecklingsarbetet.

Landstinget ska ta initiativ géllande den digitala agendan/e-tjanstutvecklingen och
fortsatta arbetet med stdd till sma och medelstora foretag. Landstinget ska aktivt
medverka i det fortsatta arbetet med Lansplan/Regionalt utvecklingsprogram (RUP),
Affarsplan Vastmanland, En Battre Sits m.m..

Inom samhallplaneringsomradet ska landstinget ta en ledande roll och kraftfullt driva
pa arbetet i hela ldnet med digital agenda/bredbandsutbyggnad. Nara knutet till
detta ar ocksa fragor om behovet av atgarder for tillganglighet till offentlig och
kommersiell service i lanets alla delar.

Inom arbetet med EU:s strukturfonder vill landstinget att insatserna som gors i lanet
samordnas. Landstinget kommer att samla lanets politiker som ingar i
strukturfondspartnerskapet. Samarbete mellan Landstinget, Lansstyrelsen och lanets
kommuner ar av sarskild vikt. Fortldpande diskussion sker mellan dessa
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organisationer for att uppna maximal nytta av lanets insatser.
Strukturfondsamarbetet mellan de ingdende regionerna i Ostra Mellansverige ger
forutsattningar till ett utdkat lansévergripande arbete kring projektmobilisering,
vilket ger samordningsvinster och starker hela regionens konkurrenskraft och
arbetskraftsforsorjning.

Landstinget och ett antal aktorer i lanet har sedan lange samverkan med stader eller
regioner inom och utanfér EU. Landstinget vill ta sikte pa miljdinnovationer och
medicinteknisk utveckling. Utgangspunkt for deltagande i samverkan och aktiviteter
utanfor Sverige ar nytta for vara verksamheters och lanets utveckling.

9.2.2 Kollektivtrafik

Bade buss och tag kommer att fa allt storre betydelse i framtidens resande och for
lanets utveckling. Kollektivtrafikens kapacitet att transportera manga miljomassigt
och trafiksdkert ar 6verlagset bilen. En val utbyggd kollektivtrafik mojliggor darfor ett
langsiktigt hallbart samhélle. Det mojliggor ocksa en stark och mangsidig
arbetsmarknad, som underlattar naringslivets och offentliga organisationers,
inklusive Landstinget Vastmanlands, framtida kompetensforsorjning. Val fungerande
kollektivtrafik har ocksa betydelse fér det framtida skatteunderlaget. Landstingets
ambition ar darmed att kollektivtrafikens marknadsandel successivt ska oka.

Resandet pa de regionala stomlinjerna for buss och tag har en stor positiv utveckling.
Den gladjande resandeutvecklingen har dock lett till kapacitetsproblem pa flera
strackor, fraimst under hogtrafiktid. Det finns darfor ett behov av att uttka antalet
avgangar och dar sa ar mojligt styra 6ver resandet till tag, och pa sa vis 6ka
komforten och trafiksdakerheten ytterligare. Ett ytterligare uttkat utbud skapar aven
forutsattningar att erbjuda allt fler personer mojligheten att valja kollektivtrafiken.

For att utveckla tagtrafiken kravs en utbyggd robust infrastruktur. Nar Citybanan ar
fardigbyggd kommer det efterhand att finnas utrymme for fler tag pa Malarbanan.
For att uppna storre kontroll 6ver utbudet och skapa stabilare tagtrafiksystem i
Mailardalen/Bergslagen kravs ocksa god fordonsforsorjning. Dessa fragor hanteras av
Malab respektive Tag i Bergslagen pa landstingets uppdrag.

Landstinget ska under hosten 2015 besluta om ett nytt Trafikforsorjningsprogram for
kollektivtrafiken i Vastmanland. Landstinget kommer under planperioden att ta steg i
att utveckla tag- och busstrafiken utifran malen i Trafikforsérjningsprogrammet och
inriktningen i Trafikplan 2017 och Trafikplan 2030.

Fran och med 2015 kommer Vastmanland att ha méjlighet att trafikera hela lanet
med biogasbussar, eftersom depan i Fagersta far biogastankning. Da kommer
Vastmanland att vara det forsta lanet som har biogasbussar i trafik i hela lanet.

Landstinget kommer under planperioden att ta steg for att na synergieffekter mellan
den séarskilda och den allmanna kollektivtrafiken och verka for 6kad samordning i
hela lanet.

9.2.3 Kultur
Samarbete ar grunden for Vastmanlands regionala kulturplan, ”En livskraftig Region”,
for perioden 2015-2018. Alla ska ha mdjlighet att delta i kulturlivet och barns och
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ungas ratt till kultur ar extra viktig. Tillgang till olika kulturella uttrycksformer samt
kunskap och resurser for eget skapande ar viktiga for att ge barn och unga goda
forutsattningar att utvecklas till sjalvstandiga individer.

En kulturpolitik som framjar deltagande och reflektion @r avgérande for en stark
demokrati. Malet for landstingets kulturpolitik ar ett vitt férgrenat kulturliv i hela
lanet som praglas av mangfald, kvalitet och tillgdnglighet. Ett rikt utbud av kulturella
aktiviteter gor vart lan attraktivt att leva och arbeta i. Alla regionala
kulturverksamheter ska pa olika satt arbeta med att 6verbrygga avstand och vara
aktiva i samtliga lanets kommuner. Det regionala arbetet ger resultat i hela lanet.

Kultur ar daven en del av folkhdlsoarbetet och utgor darfor en viktig del av det
hélsofrdimjande landstinget. Landstinget kommer att aktivt samverka med
lansidrottsforbund och lansbildningsforbund for att lyfta fram civilsamhallet och
idrottsrorelsen.

9.2.4 Folkbildning
Folkbildning ska ge alla mojligheten att tillsammans med andra 6ka sin kunskap och
bildning for personlig utveckling och delaktighet i samhallet.

Landstingets arbete med folkbildning ger manga invanare med icke avslutade eller
paborjade gymnasiestudier en fornyad chans till studier och i forlangningen arbete.
Landstinget Vastmanland driver Tarna folkhdgskola och lamnar bidrag till andra
folkhogskolor dar Vastmanlanningar studerar, lansbildningsférbundet och
distriktsstudieférbund. Folkhégskolornas unika pedagogik lampar sig sarskilt bra for
vuxenutbildning och ger méjlighet att fa grundlaggande behoérighet samt skaffa sig en
yrkesutbildning.

Tarna folkhogskola bidrar till en positiv utveckling i Ianet inom folkbildning och
tillsammans med 6vriga folkhogskolor spelar den en viktig roll for
samhallsutvecklingen. Under planperioden ska skolan samla sin verksamhet i
nuvarande huvudbyggnad. Detta for att begransa landstingets kostnader for
investeringar i 6vriga byggnader vid skolan. Under perioden ska ocksa
internatverksamheten effektiviseras och kostverksamhetens tillhérighet utredas.

9.2.5 Ndringslivsutveckling

Arbete med naringslivsutveckling i lanet sker i ndra samarbete med ALMI Malardalen,
Lansstyrelsen och Vasteras Science Park. Till grund for arbetet ligger Affarsplan
Vastmanland. Landstinget koncentrerar sitt arbete genom deldagande i ALMI
Malardalen.

For att betona halso- och sjukvardens betydelse inom naringslivsutveckling har
landstingets arbete intensifierats under de senaste aren. Innovationer inom omradet
har prioriterats, genom etablering av en innovationssluss. Arbete med att tillskapa
testmiljéer inom landstinget pagar ocksa. Att etablera testmiljéer innebar att 6ppna
upp landstingets verksamhet och tillskapa miljéer for provning av innovationer for att
stodja fortsatt utveckling av produkter och tjanster. Arbetet innefattar ocksa att
utveckla forutsattningarna for innovationsupphandling. Syftet med att etablera
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Intention

sig i lanet.
Resultatmal

och verka i ska 6ka
Processmal

plan.

Andel invanare och aktérer som uppfattar att lanet ar attraktivt att leva Basmatning

Respektive program eller styrdokument f6ljs och maluppfyllelse nas enligt

e Regional kulturplan
o Trafikforsorjningsprogram for kollektivtrafik

Landtinget bidrar aktivt till maluppfyllelse i féljande planer.
e Regional utvecklingsplan
e Affarsplan Vastmanland

testmiljoer ar tudelat — dels att stimulera innovation och nytankande i landstingets
hélso- och sjukvard, dels &r det ett led i ambitionen att ta ett storre ansvar for tillvaxt
och innovationer i lanet. Lanet ar teknikintensivt med mycket kompetens bl a inom
medicinsk teknik och hélsoteknik ar ett omrade dar landstinget vill vara en aktiv och

drivande aktor.

9.2.6 Strategi for forskning, innovationer och utveckling

Landstinget har en skyldighet att bedriva klinisk forskning och folkhalsoforskning.
Forskning, innovation och utveckling stodjer vardaglig halso- och sjukvard. Grunden
for det framtida arbetet ska vila pa vetenskap och beprévad erfarenhet (evidens).
Landstinget Vastmanland ska uppfattas som en kvalificerad kunskapsorganisation
med 6ppenhet/klimat till att prova och vardera nya metoder och/eller tekniker.

Resultaten inom forskning och innovationer gar snabbt genom dagens olika

kommunikationssystem. Tolkning och kunskapsspridning och dverféring till olika
personalkategorier ar en viktig uppgift, fér att nd en implementering i halso- och

sjukvarden.

Landstinget ska sdkra en samlad funktion for patientnara klinisk- och
folkhdlsovetenskaplig forskning, verka for en integrering av och utveckla ett
tillatande klimat for forskning, innovation och utveckling.

9.2.7 Intention och mal

Vastmanlands invanare och aktérer uppfattar att lanet ar attraktivt att leva och verka i och fler vill etablera

Nuladge Frekvens

2015

Ar

Nuladge Frekvens

Fullmaktiges beslut

3. Intention och mal for malomradet ”En livskraftig region” faststalls.

4. Landstingsstyrelsen far foljande uppdrag for malomradet ” En livskraftig region”:
4.1. Berorda namnder/forvaltningar far i planeringsforutsattningarna i

uppdrag att fortsitta arbetet utifran framtagna mal och/eller
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handlingsplaner.
4.2. Landstingsstyrelsen ska i planeringsforutsattningarna till berorda
namnder/forvaltningar fortsatta folja processmalen:
4.2.1. Kollektivtrafikens marknadsandel ska 6ka ar fran
ar.
4.2.2. Antalet utbudskilometer/invanare ska dka.
4.2.3. Antalet besok till Iansteatern, Iansmusiken och
lansmuséet ska 6ka i ett lansperspektiv.
4.3. Landstingsstyrelsen ska till landstingsfullmaktige redovisa en
samlad bedomning av hur processmalen natts.
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10 MALOMRADE 3: NOJDA OCH TRYGGA INVANARE

All verksamhet som Landstinget finansierar ska vara latt att komma i kontakt med,
vara tillganglig ndar man behover den och préglas av ett servicetdnkande som innebér
ett ansvar for att samordna/vagleda invanarnas kontakter med landstinget. Som
invanare ska man fa ett vanligt och professionellt bemotande, oavsett vem man éar.
Det ska finnas mojligheter att paverka och lamna synpunkter/férslag for att utveckla
verksamheterna. Detta kannetecknar en verksamhet som bidrar till néjda och trygga
invanare.

10.1 Dagens situation och framtida utmaningar

10.1.1 Hidlso- och sjukvard

Landstinget har under 2012-2014 satsat pa att minska vantetider och 6ka
tillgangligheten inom den specialiserade varden genom att tillféra extra medel.
Satsningen resulterade inledningsvis i patagliga forbattringar med kortare vantetider
bade till besok och till atgérd. | borjan av 2014 6kade vantetiderna, bl a pa grund av
ett 6kat remissinflode 2013. Laget har stabiliserats och nu far fler an 70 % vard inom
60 dagar bade for besok och atgard.

Den paborjade strukturforandringen omfattar bland annat mer vard i 6ppen vard
(inom primarvardens ram). Samarbetet med kommunernas hemsjukvard fortsatter,
men bristen pa allméanldkare gor att 6nskvard arbetstakt i férandringen inte kan
hallas. Kommunernas kapacitet och formaga att méta behoven av hemsjukvard da
patienter ar utskrivningsklara ar en annan viktig faktor som paverkar
vardplatstillgangen.

Diskussionerna i samband med forslaget till ny Betalningsansvarslag kommer
forhoppningsvis att leda till ett ytterligare forstarkt samarbete mellan landstinget och
kommunerna kring vardens floden och darmed snabbare 6verflyttning av
utskrivningsklara patienter till kommunerna.

En av de mest avgbrande faktorerna for fortroendet ar upplevelsen av tillgang till
vard ar kontinuitet, det vill sdga mojlighet att traffa samma lakare eller skoéterska.
Idag saknas manga fast anstéllda ldkare i den landstingsdrivna primarvarden. Att
tacka upp med hyrldkare leder till bland annat bristande kontinuitet och dessutom
Okade kostnader.

Vastmanlanningarna blir allt mer néjda med bade den somatiska varden och den
psykiatriska varden. Det visar den nationella patientenkdt som genomférdes under
varen 2014. Enkéatens fragor handlade exempelvis om bemétande, delaktighet,
information, tillganglighet, fortroende och upplevd nytta. Trots férbattringen ligger
Landstinget Vastmanland nagot under riksgenomsnittet. Resultatet av
Vardbarometern 2014 visar pa en forbattring, men det kravs ytterligare
anstrangningar for att nd malvardena fér 2016 och framat. Framst handlar det om
det patientndra motet: vantetiden, bemétandet, informationen och kvaliteten pa
vardinsatsen i detta méte ar avgérande for bilden /upplevelsen av och fortroendet
for landstinget.
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10.1.2  Okat inflytande fér patient och anhériga

En forflyttning av makt och beslutsbefogenheter till patienter ar inledd. Egen
vardbegaran infors under hosten 2015. Patienters och anhorigas inflytande starks i
enlighet med patientlagen och 6kade krav stélls pa information/delaktighet,
diagnostik/ metod och behandling samt pa mojlighet till second opinion. Dagens och
morgondagens patienter har storre mojligheter att valja vardgivare, bade inom och
utanfor lans- och landsgranser. Det staller stora krav pa information om
valmojligheter och rattigheter, ett bra bemdétande samt mojligheten att jamfora olika
vardgivare. En 6ppen redovisning av verksamheternas resultat blir nédvandig.

10.1.3 Tillgéinglighet via telefon och e-tjéinster

Matningen av telefontillgangligheten i primarvarden for 2014 visade pa en
forsamring jamfort med aret innan men ett battre resultat an rikssnittet. Invanarnas
nyttjande av e-tjanster har 6kat. Nya e-tjanster inom 1177 Vardguidens e-tjanster
(Mina vardkontakter) har inforts, exempelvis en ny intygstjanst som ger patienterna
moijlighet att sjalva skicka sjukintyg till Forsakringskassan. E-tjdnsten Journalen
(Journal pa néatet) breddinfors hosten 2015.

1177 Vardguiden ar Sveriges storsta tjanst for information och tjanster inom hélsa
och sjukvard. Har kan invanare fa sjukvardsradgivning dygnet runt — via telefoni och
webben. Kdnnedomen om 1177 Vardguiden ar hog. Enligt Vardbarometern kanner
89 procent av invanarna i Vastmanland till sjukvardsradgivningen via telefon.
Kannedomen om webbplatsen 1177 Vardguiden har dessutom 6kat. Malsattningarna
som ar kopplade till svarstider for sjukvardsradgivningen via telefon uppnas dock
inte. En genomlysning av verksamheten pagar for att forbattra maluppfyllelsen.

10.1.4 Jdmlik tillgdnglighet

Det finns invanare som har sarskilda forutsattningar for att kunna kommunicera med
landstinget och fa tillgang till landstingets tjanster. Det galler exempelvis barn,
funktionsnedsatta och grupper som inte talar svenska.

Landstinget Vastmanlands arbete enligt FN:s barnkonvention ar under uppbyggnad.
Grunden ar lagd genom riktlinjer och handlingsplaner som boérjar bli kdnda i
verksamheten och har mott stort intresse. Arbeten pagar lokalt vad géller barn som
far illa och barn som néarstaende till en vuxen sjuk.

Ett nytt program och en handlingsplan for att forbattra for de funktionsnedsatta i
lanet ar framtaget och arbetet genomférs under planperioden tillsammans med
handikapporganisationerna.

10.1.5 Dialog med och delaktighet fér invanare

Invanarnas mojlighet att framféra synpunkter och komma med forslag ar en viktig
demokratisk fraga. Detta mojliggors pa olika satt. Efter valet 2014 inrattades en
politisk beredning som sarskilt ska utveckla invanardialogen. Dels dialog med
invanarna via fysiska moéten ute i lanet, dels genom digitala kanaler. Via
Demokratikanalen kan invanare ge forslag pa allt som ror landstingets verksamheter.
Andra invanare kan lamna synpunkter och rosta pa forslagen, som vid ett hogt antal
roster tas vidare for beslut. Medborgarpanelen ar en digital panel som invanarna
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anmaler sig till for att svara pa olika fragor. Vid slutet av 2014 hade
Medborgarpanelen knappt 360 medlemmar. Forutom dessa dialogformer fortsatter
landstinget att ha riktad dialog/samverkansforum med intresseorganisationer.

10.1.6 Kollektivtrafik

De utbudssatsningar i kollektivtrafiken som genomférdes i lanet under sista delen av
2013 har lett till en kraftig 6kning av saval kundnéjdhet hos resendrerna som
ndjdheten hos allmdnheten med kollektivtrafiken. Okningarna i kollektivtrafiken har
ocksa lett till ett 6kat resande och 6kad marknadsandel i vissa relationer. For att
bibehalla och 6ka nojdheten ytterligare kravs framforallt fokus pa att ytterligare
forenkla resandet. Ett omrade som har férbattringspotential ar mojligheten att enkelt
kopa biljetter och fa kunskap om hur man kan nyttja kollektivtrafiken for olika
resbehov.

Landstinget har som kollektivtrafikmyndighet en viktig roll att spela for att starka
invanarperspektivet nar det galler utbud och att uppmuntra/underlatta resande med
kollektivtrafik. En forutsattning ar tillganglighet, exempelvis nar det galler
kontaktmaojligheter och biljettkop. Det ska vara enkelt att aka kollektivt och
landstinget ska kunna ge medborgarna ett tryggt erbjudande som tar ansvar for
helheten, oavsett vem som &r utforare eller om det sker via buss eller tag.

Under 2015 driftssatts ett nytt biljett- och betalsystem som kommer skapa helt nya
forutsattningar till att kopa biljetter, skicka biljetter digitalt via olika kanaler och
ladda sitt VL-kort via ndtet. Samtidigt installeras realtidsinformation i hela lanet, dvs
moijlighet att via dator, telefon eller informationsskdrmar se exakt var bussarna
befinner sig och nar de kommer till hallplatsen. Den nya hemsidan vl.se dr en annan
viktig kanal for medborgarna att fa information om hur man kan resa i lanet.

10.2 Prioriterade omraden

Hog tillgdnglighet ar en av de viktigaste faktorerna for att invanarna ska kanna sig
ndjda och trygga och darmed fa fortroende for Landstinget Vastmanland.
Tillganglighet inrymmer allt fran upplevelsen av rimliga vantetider, enkla kontakt-
mojligheter, service, bemdétande, information samt delaktighet och spanner 6ver alla
omraden inom landstingets uppdrag. Tillgdngligheten och bemotandet ska vara lika
oavsett vem man ar och var man bor.

Information om hur man kontaktar varden och var man hittar vardmottagningar ska
vara enkel och tydlig.

| varden ar kontinuitet i kontakten och fungerande 6vergangar mellan olika
vardgivare viktigt — patienter och anhoriga ska inte behéva sta som samordnare i sin
egen vardprocess.

10.2.1 Tillgang till vard

Invanarna ska ha tillgang till den vard man behover. Den med det storsta medicinska
behovet ska alltid ges foretrade. Rétt och kontinuerlig bemanning inom hela
primarvarden ar en forutsattning for att patienter ska kdanna fortroende. En fortsatt
utveckling av tillgangligheten via telefon samt via digitala kanaler/e-tjanster sker
under planperioden. Genom egen vardbegdaran, e-tjanster och digital atkomst till
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journal 6kar patientens mojlighet till insyn och inflytande i sin egen vard. Skarpta krav
stalls pa telefontillgdnglighet.

Arbetet med att sakerstalla att Landstinget Vastmanland lever upp till patientlagen
fortsatter. Att ge tillgang till ratt information och 6kad kvalitet i delaktighet och
bemoétande bade ar en skyldighet men ocksa en mojlighet att visa pa Landstinget
Vastmanlands mojligheter att erbjuda professionell hilso- och sjukvard med god
kvalitet och service.

Den inledda inriktningen pa en 6kad digital service/sjalvservice via utbudet av e-
tjanster och digital information och kommunikation fortsatter. Hansyn ska tas till att
det finns manniskor som inte ar digitalt delaktiga och dnskar personlig service (besok,
telefon). For att underlatta for invanare/patienter/anhoriga som vill ha kontakt for
att stalla fragor, fa information om rattigheter och skyldigheter med mera, utvecklas
ett kontaktcenter.

Landstinget ska stodja att invanare tar ansvar for sin egen vard och skapa trygghet
genom att vagleda invanare till ratt vardniva. En strategiskt viktig funktion i detta ar
1177 Vardguiden. 1177 Vardguiden pa telefon behover sdkra bemanning och
kompetens for att kunna verka i sin strategiska roll i vardkedjan. Det sker i férsta
hand genom att se 6ver och renodla nuvarande 1177:s uppdrag och tyddliggéra dess
roll som forsta linjens vard.

Aven webbplatsen 1177.se och dess e-tjanster ska ses som en del i forsta linjens
sjukvard. For att na uppsatta mal kopplade till e-tjansterna, och darmed 6ka
tillgangligheten for invanare, kravs att fler invanare ansluter sig till e-tjansterna i
1177 Vardguiden (Mina vardkontakter)och anvander tjansterna. Strategiska
framgangsfaktorer for att fa fler att anvanda tjansterna ar majlighet till tidbokning,
ett standardiserat utbud, och marknadsforing. Ytterligare en framgangsfaktor ar att
verksamheterna ser nyttan av 1177.se och dess e-tjanster for att 6ka
nyttjandegraden internt och blir aktiva i marknadsforingen av
webbplatsen/tjansterna.

Den inledda strukturforandringen som ska leda till vard pa ratt niva ar fortsatt prio-
riterad under planperioden. Den omfattar bland annat mer vard i 6ppen vard, inom
primarvardens ram, och i samarbete med kommunernas hemsjukvard. Den omfattar
ocksa en 6kad samordning av landstingets akutverksamhet (ldanssjukvard och
primarvard).

Invanarna ska ha tillgang till vard inom den tidsrymd som tillstandet kraver.
Satsningar pa att minska vantetiderna i varden fortsatter och genomfors pa ett satt
som inte medfor uttrangningseffekter for de kroniskt sjuka.

Tillganglighet till tandvard pa nara hall ar av stor vikt for att fortsatta sakra
tandhalsan for olika malgrupper.

10.2.2 Enkelt att resa med kollektivtrafik

For att fa fler att resa kollektivt och fa dn néjdare kunder inom kollektivtrafiken ar
enkelhet ett prioriterat omrade. Bra och lattférstaeligt reseutbud, enkelhet i
kontaktvagar och kop av resa, ar faktorer som paverkar valet av fardsatt.
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10.2.3 Dialog och delaktighet

Landstinget ska fortsatta verka for att leva upp till de 6kade kraven pa ”jamlik”
service/bemotande och nationell lagstiftning for t ex barn och funktionsnedsatta. Det
galler dven grupper som inte talar svenska och nationella minoriteter.

Dialogen med invanare fortsatter och under planperioden vidareutvecklas de nya
satten att fora dialogen med invanare via Demokratikanalen och Medborgarpanelen
samt via invanardialog.

10.2.4 Tillgang till kollektivtrafik
Inom kollektivtrafiken ar tillgdngligheten ett prioriterat omrade. Bra reseutbud,
enkelhet i kontaktvagar och kop av resa, ar faktorer som paverkar valet av fardsatt.

10.2.5 Intention och mal

Intention
Vastmanlands invanare har fortroende for och dr néjda med landstingets tjanster

Resultatmal Nulage Frekvens

Invanarnas fortroende for landstingets halso- och sjukvard ska 6ka ar fran ar | 2013: 59 % 2
2014: 63 %

Andel invanare som anser att vantetiderna i halso- och sjukvarden &r rimliga |2013: 52,5 % o
ska oka ar fran ar 2014:53 %
Andel patienter som far sin vard minst enligt vardgarantin ska dka ar fran ar | Primdrvard
Telefon:
2013:96 %
2014:90 %
Besok:
2013:87 %
2014:90 %
Specialist- Delar, Ar
sjukvard
Besok:
2013:93 %
2014:90 %
Op/atgard:
2013:91%
2014: 89 %
Andel invanare som ar néjd med kollektivtrafiken ska 6ka ar fran ar 2013:46 % o
2014:52 %
Andel resendrer som ar ndjd med kollektivtrafiken ska vidmakthallas eller 2013: 68 % o
Oka 2014:74 %
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Processmal Nulage Frekvens

Respektive program eller styrdokument f6ljs och maluppfyllelse nas enligt
plan
e Strategi for tillganglighet och handlingsplan
e Program for delaktighet for personer med funktionsnedsattning Ar
e Handlingsprogram for barnkonventionen i LTV 2014
e LtVs e-hdlsoplan
o Trafikforsorjningsprogram for kollektivtrafik

Fullmaktiges beslut
5. Intention och mal for malomradet ” N6jda och trygga medborgare” faststalls.

6. Landstingsstyrelsen far foljande uppdrag fér malomradet "N6jda och trygga
medborgare”:
6.1. En handlingsplan ska tas fram for att realisera beslut att anta
Samverkansnamndens strategier for 6kad delaktighet i hdlso- och
sjukvarden for patienter, narstaende och patient- eller
brukarorganisationer.
6.2. Landstingsstyrelsen ska i planeringsforutsattningarna ge berorda
namnder/forvaltningar i uppdrag att fortsitta arbetet utifran
framtagna mal och/eller handlingsplaner.
6.3. Landstingsstyrelsen ska i planeringsforutsattningarna till berorda
namnder/forvaltningar fortsatta folja processmalen:
6.3.1. Okad anvandning av Mina vardkontakter
6.3.2. Okad tillganglighet till 1177
6.3.3. Preciserade vantetider i varden
6.4. Landstingsstyrelsen ska till landstingsfullméaktige redovisa en
samlad bedémning av hur processmalen natts.
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11 MALOMRADE 4: EN SAKER OCH KOSTNADSEFFEKTIV VERKSAMHET AV GOD KVALITET

En sdker och kostnadseffektiv verksamhet av god kvalitet baseras pa aktuell kunskap
och evidens. Den genomsyras av sakerhetstdankande, smidiga fléden och arbete med
ratt saker pa ratt satt. Detta forutsatter ett systematiskt kvalitets- och
sakerhetstankande och ansvarstagande for en hallbar utveckling och miljoé. Vard ges
pa ratt vardniva, vilket innebar hogre kvalitet for patienterna samtidigt som
landstingets resurser anvands sa effektivt som majligt.

11.1 Dagens situation och framtida utmaningar

11.1.1 Hidlso- och sjukvard

Tillskottet av resurser till sjukvardssektorn har sedan lange haft svart att halla samma
takt som de nya mojligheter och forvantningar som féljer av den medicinska och
tekniska utvecklingen. Inte minst tillkomsten av nya dyra lakemedel stéller stora krav
pa resurssattning och tydliga indikationer for anvandningen av dessa lakemedel.

| och med vardens utveckling 6kar behovet av specialisering inom och mellan
landstingen. Skilda landsting utvecklar spetskompetens inom olika specialistomraden.
Detta forutsatter utvecklat samarbete mellan landsting, vilket innebar att Landstinget
Vastmanland kommer att ta sig an vissa omraden, medan andra landsting tar sig an
andra. En sadan utveckling staller hela organisationen infér nya utmaningar. Ett
sadant exempel ar det pagaende nationella arbetet med nivastrukturering av
cancervarden, vilket kommer att innebara férandringar inom regionens
sjukvardsutbud.

Varden ska ske pa ratt niva. Invanarna maste kdnna sig trygga med att den vard de
erhaller sker med hog kvalitet och sdkerhet oavsett om den sker inom primarvard
eller sjukhusvard.

Den nationella styrningen av landstingens verksamhet 6kar. F6r manga sjuk-
domstillstand finns nationella riktlinjer och vardprogram. Att tillampa dessa riktlinjer
ar av hogsta vikt for att landstinget ska tillhandahalla en god och jamlik vard.
Inféorande av nya metoder och riktlinjer staller samtidigt krav pa motsvarande
utmonstring av gamla.

Patientsdkerhetslagen fran 2011 innebér att vardgivare har ett tydligt ansvar att
bedriva ett systematiskt patientsakerhetsarbete och att arbeta forebyggande for att
undvika vardskador. Landstinget Vastmanland har i en foljd av ar bedrivit ett
framgangsrikt arbete med att forbattra patientsakerheten och har dven under 2014
uppnatt de krav som stallts fran staten for att fa ta del av de statliga
stimulansmedlen. Ett ihardigt hygienarbete har lett till att smittolaget inom
landstinget ar gott. Arbetet med att reducera antalet vardrelaterade infektioner har
uppmarksammats nationellt.

Under 2014 har nya ldkemedel tillkommit framfor allt inom cancervarden. Inom
infektionsvarden kan nu Hepatit C framgangsrikt behandlas med ett nytt lakemedel
som introducerats 2014. Det snabba inférandet av nya ldkemedel medfér 6kande
kostnader.
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Nationella kvalitetsregister och Oppna jamforelser skapar méjligheter att identifiera
forbattringsomraden inom sjukvarden. En rapport har tagits fram dar data illustreras
pa ett samlat och konsekvent satt for att kunna nyttjas i planeringsarbetet. Arbetet
behdver intensifieras for att ritt nyttja erfarenheterna fran kvalitetsregistren. Aven
om resultaten ar goda inom vissa omraden behover landstinget arbeta vidare med
andra omraden.

For att kunna arbeta mer rationellt kravs ett fortsatt arbete med att vidareutveckla
sammanhallna processer i varden. Genomlysning och forbattring av vardens
processer leder till patagliga forbattringar for berérda patienter. Bland annat har
arbetet med strokeprocessen forbattrat de medicinska resultaten, detsamma galler
for diagnoserna djup ventrombos och brésttumér. Den nyligen genomlysta och
forbattrade hoft- och knaprocessen har ocksa en hog potential att forbattra
omhandertagandet av artrospatienterna. Processutvecklingen intensifieras nu och ett
arbete har paborjats med att integrera saval ledningsprocesser som karn- och
stodprocesser i landstingets ledningssystem.

Det finns ett stort behov av att vardens olika vardgivare kommunicerar battre med
varandra for att styra patienter mot ratt vardniva. Under de senaste aren har ett val
fungerande samarbete etablerats mellan kommunerna i ldnet och landstingets halso-
och sjukvard inom omradet ”Battre liv for de mest sjuka dldre”. Det ar fortsatt en
utmaning att vidmakthalla och ytterligare starka detta samarbete.

Behovet av férandring inom saval barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) som
vuxenpsykiatrin kvarstar. Det géller bade utveckling av nya vardmetoder och
hantering av vardbehovet. BUP utreder ett kraftigt 6kande antal personer inom
omradet neuropsykiatri dar initiativet till utredningarna kommer fran verksamheter
utanfor landstinget, till exempel skolhdlsa och sociala myndigheter. Det finns darfor
ett stort behov av dialog och samverkan med dessa aktorer.

Den stora bristen pa fast anstallda ldkare inom priméarvard och psykiatri skapar,
utéver hoga kostnader, bristande tillganglighet och kontinuitet i varden. Beroendet
av hyrlakare har fortsatt att 6ka.

Inom den sjukhusanknutna varden paverkas vardplatstillgangen av formagan att
rekrytera och behalla sjukskoterskor, av mojligheten att optimera arbetsférdelningen
mellan olika yrkeskategorier och av kommunernas majligheter att ta emot medicinskt
fardigbehandlade patienter.

Ett 6kande inflode av remisser fran priméarvarden till sjukhusvarden medfor
svarigheter att na balans mellan in- och utfléde och 6kade vantetider inom vissa
omraden. Rutiner finns nu for att regelbundet f6lja upp remissinflodet och kontakter
mellan inremitterande och specialistklinikerna pagar for att sakerstalla att vard sker
pa ratt niva.

Vid sidan av landstingens ansvar att méta invanarnas behov av vard och behandling
har landstingen dven ansvar att bedriva klinisk forskning och folkhalsoforskning (se
ovan 9.2.6). Landstingen har dven en central roll i den hoégre utbildningen. Hogre
utbildning avser studerande som genomgar verksamhetsférlagd utbildning (VFU) déar
landstinget har ett VFU-avtal med hogskola eller universitet (sjukskoterska,
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barnmorska, biomedicinsk analytiker, ldkare, sjukgymnast, arbetsterapeut, logoped,
socionom samt foljande specialistsjukskoterskeutbildningar: anestesi,
distriktssjukskoterska, intensivvard, operationssjukvard och psykiatrisk vard). Hogre
utbildning avser ocksa anstéllda i landstinget som genomgar viss typ av utbildning
sasom PTP-psykologer, AT-, ST-ldkare samt ST-tandldkare. Ett val utfort
utbildningsuppdrag ar av betydelse for landstingets formaga att klara framtida
kompetensforsorjning. Landstingets ST-utbildning har granskats av den nationella
organisationen LIPUS. Utbildningen star sig bra i nationell jamforelse men
forbattringsomraden finns. LIPUS rekommendationer kommer att genomféras under
planperioden.

11.1.2 Kostnader och kostnadsutveckling inom héilso- och sjukvdrden
Nettokostnaden per invanare for halso- och sjukvarden totalt 2013 ligger ungefar i
mitten vid jamforelse med samtliga landsting. Vid jamforelse av kostnadsokningen
mellan aren 2008 — 2013 ligger Vastmanland i den 6vre delen av mittenskiktet.

Utvecklingen av nettokostnaderna for hdlso- och sjukvarden ar fortfarande hog, bade
i jdmforelse med landstingets planer och hur intdkterna okar. Detta problem delas
med manga andra landsting, men det finns de som har lagre kostnader &n
Landstinget Vastmanland, vilket visar pa en mojlighet att bromsa
kostnadsokningstakten.

Kostnad/DRG-poang inom somatisk slutenvard for 2013 1dg ca 3000 kr hégre &n
genomsnittet i gruppen av lans- och lansdelssjukhus. Detta skulle kunna innebdra att
det finns utrymme for fortsatt resursoptimering, men de nationella
genomsnittsvardena ar svarbedémda pa grund av olikheter i landstingens
redovisning. Slutsatser utifran jamférelser med andra bor darfor dras med
forsiktighet. Jamfort med foregdende ar 6kade landstingets DRG-kostnad med 5,3 %,
en 6kning som ligger i niva med genomsnittlig 6kning i lanssjukhusgruppen.

KPP-analys inom vart eget landsting visar att kostnaden for slutenvardsproduktion
inom den specialiserade somatiska varden har 6kat samtidigt som antal producerade
DRG-poédng har minskat. Detta signalerar att resursférbrukningen inom slutenvarden
"hanger kvar” trots att vardproduktionen férskjutits mot 6ppenvarden.

11.1.3 Nettokostnad per verksamhet inom hdilso- och sjukvdrden
Vastmanland har en lagre nettokostnad per invanare for priméarvard och psykiatri,
men hogre for den specialiserade somatiska varden. Per verksamhetsomrade
redovisas kostnadsldget sa har:

Nettokostnaden per invanare for primarvarden 2013 ligger under riksgenomsnittet
och Landstinget Vastmanland som fjarde lagsta landsting i det avseendet.

Nettokostnaden per invanare for den specialiserade somatiska varden ligger 6ver
genomsnittet i riket och Landstinget Vastmanland som attonde hogsta landsting i det
avseendet.

Nettokostnaden per invanare for den specialiserade psykiatriska varden ligger under
riksgenomsnittet, men d4nda som nummer atta av de landsting som har hogst
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nettokostnad per invanare. Tre landstings har betydligt hogre nettokostnad per
invanare an alla 6vriga, vilket har drivit upp genomsnittet for riket.

Nettokostnaden per invanare for 6vrig halso- och sjukvard (bland annat
ambulanssjukvard, sjukresor, habiliteringsverksamhet och hjalpmedel) ligger 6ver
riksgenomsnittet och som femte hogsta kostnad jamfort med ovriga landsting.

11.1.4 Stod- och serviceverksamhet

Den medicinska utvecklingen forutsatter att verksamheten kan bedrivas i moderna
och andamalsenliga lokaler. Landstinget har ett fordldrat lokalbestand och star infér
stora investeringar under lang tid framover. Stora delar av sjukhusen ar i mycket stort
behov av renovering och nagra huskroppar ar i sa daligt skick att de behover ersattas
av nya.

Efter den omstrukturering av varden som gjordes under 2003-2004 finns fortfarande
mycket tomstallda lokaler, bland annat i Sala. For sjukhusomradet pagar en forstudie
tillsammans med kommunen.

| Fagersta pagar ombyggnationer av sjukhuset med syfte att minska den tomstallda
delen for att pa sa satt skapa bra floden. Ombyggnationen kompletteras med en ny
bassang.

Vad géller K6ping ska beslut fattas under 2015 om en ny lokalférsorjningsplan.
Byggnation av ny ambulansstation strax utanfor tatorten har paborjats.

| Vasteras pagar projektering av ett hus for palliativ vard. En forstudie for en ny
byggnad for operation och diagnostik kommer att presenteras for landstingsstyrelsen
fore sommaren.

Den ekonomiska situationen har tillsammans med utmaningarna att rekrytera
vardpersonal aktualiserat fragan om vilka uppgifter servicepersonal skulle kunna
Overta fran vardpersonal. Landstinget har mycket goda erfarenheter av att
stadpersonal 6vertagit en stor del av slutstadningen och att kostpersonal dvertagit
delar av koksarbetet pa vardavdelningar. En kartlaggning genomfors nu for att
utgora underlag for en fortsatt utveckling av sa kallad vardnara service.

Utvecklingen inom IT-omradet ger nya mojligheter att hoja kvalitet, sdkerhet och
effektivitet i landstingets verksamheter. Nya monster i beteenden och attityder, vad
géller ansvar att skydda information, kombineras idag med trender att allt fler vill
anvanda sina privata datorer, mobiltelefoner och surfplattor i arbetet. Utvecklingen
gar ocksa mot sa kallade molntjanster och mobila tillampningar. Detta sammantaget
staller nya krav pa styrningen av verksamheterna med tekniska och administrativa
regelverk. Landstingets insatser inom informations- och IT-sdkerhet behdver darfor
intensifieras. Utvecklingen inom omradet forutsatter samarbete mellan landsting och
regioner och detta samarbete ar under stark utveckling. Utvecklingen av
gemensamma l6sningar kraver samtidigt omfattande insatser pa lokal niva.

Genomforda och pagaende aktiviteter:
e Moderna och sdkra tekniska l6sningar for digitala kanaler har skapats for
kommunikation och samarbete.
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e Mojligheter for nya tekniska plattformar - lasplattor, mobiler, m m har
Oppnats upp.

e Inforande av journalsystemet Cosmic pagar i privat driven priméarvard samt
kommuner.

e Nya informationsmangder har under aret tillkommit i den nationella
patientdversikten NPO.

e Inférandet av NPO hos kommunerna i Vastmanland for &tkomst av
information pagar.

e Patientinformation till privata vardgivare har tillgangliggjorts.

Under 2014 har ett tiotal riskanalyser genomforts i systemutvecklingsprojekt och i
befintliga IT-system. Identifierade allvarliga risker méts med atgarder som starker
sdkerheten och formagan i kritiska verksamhetsprocesser. Ett forbattringsarbete
pagar med fokus pa de sarskilda utmaningar som finns i landstingets formaga att
hantera elavbrott, avbrott i mobiltrafik och storningar i journalsystemet.

Landstinget Vastmanland har genom Kostsamverkan haft ett samarbete med
Landstinget i Uppsala lan for kostnadseffektiv produktion av god, ekologisk och
naringsriktig mat. Landstinget i Uppsala |an har sagt upp avtalet om kostsamverkan
och man planerar att uppfora ett nytt produktionskok pa Akademiska

sjukhuset. Antalet portioner patientmat minskar da med over hélften vilket, utover
effektiviseringskrav pa kostverksamheten, innebar driftkostnadskonsekvenser for
den slutna varden om inte samarbete kan inledas med annan part.

Landstinget ar en viktig aktor for en battre miljé. Energieffektivisering ar en av
utmaningarna inom omradet. Under slutet av 90-talet och borjan av 2000-talet
minskade energiatgangen med en tredjedel baserat pa energioptimering och enklare
ombyggnader. For att landstinget fortsattningsvis ska kunna mota de nationella och
europeiska kraven pa minskad energiatgang kravs att planer for ny- och
ombyggnation realiseras.

11.2 Prioriterade omraden

11.2.1 Fortsatt fokus pa patientséikerhet

Patientsdkerhet ar ett omrade som landstinget kommer att fortsatta att fokusera
sarskilt pa under planperioden. Att uppratthalla och ytterligare forbattra den goda
patientsdkerhet Landstinget Vastmanland uppnatt dr en grundpelare for mojligheten
att ge god vard.

Landstinget har en nollvision vad géller undvikbara vardskador. Ett framgangsrikt
patientsdkerhetsarbete fordrar bade kontinuitet och uthallighet. Att synliggéra goda
exempel ar viktigt. Att méata och félja upp resultaten ar en av huvudstrategierna for
att inte tappa fokus.

Samarbete ar ett nyckelord vad galler patientsakerhet och har baring pa flera
omraden. Det handlar om samarbete mellan vardens olika nivaer och utférare men
dven om att hoja bade kvalitet och sdkerhet i remissystemet. Det maste rada
nolltolerans nar det galler fel i remisshantering for att varken patient eller
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information ska kunna falla mellan stolarna. Det handlar om att samverka mellan
kommun och landsting och ha fokus pa patienten, som ocksa ska vara delaktig i
utskrivningsforfarandet. | de fall dar det ar aktuellt maste landstinget ha
kommunernas medverkan. Har dr arbetet med en sammanhallen digital
patientjournal viktigt.

Patientens delaktighet &r av storsta vikt for att uppna hogre patientsakerhet och god
kvalitet i halso- och sjukvarden. Patienter maste ges 6kade mojligheter att medverka
i den egna varden. Geriatrisk riskprofil och ldkemedelsgenomgangar 6kar kunskapen
om patienten och ger férutsattningar for ratt vardinsatser pa ratt niva. Obligatoriska
lakemedelsgenomgangar hos aldre patienter ar en framgangsrik vag att minska saval
overmedicinering som felmedicinering. Riskbedémning av patienter inom
primarvarden utvecklas genom inférandet av verktyget MiniQ?. |
Primarvardsprogrammet stalls ocksa krav att de mest sjuka aldre ska upp-
marksammas sarskilt och att multisjuka/riskpatienter identifieras och tydligt
markeras i journalen.

Under planperioden kommer landstinget att arbeta vidare med:

e Suicidprevention

e Deltagande i nationella kvalitetsregistren Senior Alert och palliativregistret.

¢ Intensifiera de pabodrjade insatserna for att minska frekvensen VRI och
trycksar.

e Ha fortsatt fokus pa forskrivningen av antibiotika och
lakemedelsforskrivningen till aldre.

e Fortsatta utveckla dndamalsenliga lokaler for minskad férekomst av
infektioner.

e Vidmakthalla och ytterligare starka arbetet med stadrutiner som stod for en
patientsdker vard.

e Forberedelser for framtida certifiering mot ISO-standarden for kvalitet och
patientsdkerhet.

11.2.2 Primdrvard

En storre del av patienterna ska fa sin vard inom primarvarden. Detta for att minska
vantetiderna till den sjukhusanknutna varden, sdkerstélla att de mest behdvande far
den vard de behéver och bromsa den somatiska, specialiserade vardens kost-
nadsutveckling. Vardcentralen ar den viktigaste och ndrmaste effektiva vardnivan for
manga sjukdomar. Primarvarden ska utvecklas for att tydligare &n idag bli den forsta
naturliga kontakten vid skada eller sjukdom. Primarvardsprogrammet innehaller en
rad atgarder for att stimulera priméarvarden i 6nskad riktning, som t ex fokus pa att
uppmarksamma aldres ohélsa, identifikation av riskpatienter och ett tydligare
héalsoinriktat uppdrag.

1 MiniQ ar ett verktyg for att undvika 6ver- eller felmedicinering
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Arbete med kompetensforsorjning dr avgérande for primérvarden. Den utdkning av
ST-platser som har inletts ska forstarkas under planperioden. Landstinget ska ocksa
arbeta vidare med att erbjuda den praktik som kravs for att vardpersonal med
utbildning i annat land ska ha behorighet i Sverige.

De atgarder som beslutats till foljd av genomlysningen av den offentliga
primarvarden ska genomforas.

Ett ndra och dn mer utvecklat samarbete mellan kommunernas hemsjukvard,
primarvarden och den sjukhusanslutna varden ar fortsatt hogprioriterat.

Inférandet av journalsystemet Cosmic i primarvarden mojliggor battre vardprocesser.
Detta tack vare att information om exempelvis behandling och
lakemedelsforskrivning kan folja patienten, samt att det blir mojligt med battre och
effektivare kvalitetsuppfdljning. Risken for kostsamma felbehandlingar och
felmedicineringar minskar. Landstinget ska aktivt medverka till, och battre utnyttja
nationella IT-system. Landstinget har tagit fram en e-Halsoplan i syfte att
konkretisera realiseringen av den nationella e-Héalsoplanen. Ett prioriterat omrade
under planperioden kommer att vara att utveckla anvandarvanligheten hos e-
tjansterna — bade for medarbetare, patienter och 6vriga invanare.

Den nya patientlagen kommer att innebéra en 6kad patientrorlighet mellan
landstingen. Landstinget behover tillhandahalla information kring den nya lagen och
se till att patienterna mer &n idag blir delaktiga kring beslut om utredning och
behandling.

11.2.3 Specialiserad vard

Det ar viktigt att kunna erbjuda ratt utbud av bade egenproducerad och képt vard.
Landstinget kommer darfor att fortsatta sitt samarbete med omgivande landsting nar
det géller saval den hogspecialiserade varden som vard pa lanssjukvardsniva. Malet
ar att ha bibehallen eller forbattrad kvalitet med minskade kostnader. Det kan in-
nebara saval hemtagning av vard som overféring av vard till annan vardgivare. Det
innebar dven en éversyn av vilken vard som gors bast var inom lanet.

Kostnaderna for ett litet landsting att ensamt forsoka uppratthalla flera spets-
kompetenser blir alltfér stora. Darfér ar samarbete med andra landsting, bl a vad
géller utveckling av spetskompetens och férdelning av hogspecialiserad vard
avgorande.

Den teknologiska utvecklingen inom kirurgiomradet gar mot 6kad andel
minimalinvasiv kirurgi. Ett forsta steg har dar varit en 6vergang fran 6ppen till
laparoskopisk kirurgi och nu sker alltfler ingrepp med robotassisterande kirurgi inom
urologin, kirurgin och gynekologin. For att sjukvarden i Vastmanland ska kunna félja
med i utvecklingen och vara konkurrenskraftig inom dessa specialiteter kravs en
investering i en operationsrobot.

Aven inom bild- och funktionsmedicinen sker en snabb utveckling. Fér att uppna en
annu mer saker diagnostik infér behandling kravs ofta avancerad
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rontgenundersdkning. Har har CT-PET-tekniken utvecklats kraftigt under de senaste
aren.

Behovet av en CT-PET behdver utredas ytterligare inom ramen foér planeringen av
NOD (Ny Operations- och Diagnostisk byggnad).

Den nationella satsningen pa cancervard i form av ”Standardiserade vardforlopp”
innebar att landstingets fokus 2016 inom processarbetet kommer att ligga pa att
minska tiden mellan misstanken om cancersjukdom och behandling.

Landstingets ambition att utveckla den sjukhusanslutna hemsjukvarden sa att
personer inom vissa patientgrupper kan erbjudas vard i hemmet istéllet fér pa
sjukhuset, kvarstar.

Ett prioriterat omrade &r den palliativa varden déar landstingets palliativa rad har en
viktig funktion.

11.2.4  Psykisk hélsa

Ett fordjupat samarbete mellan psykiatrin, lanets kommuner och landstingets
primarvard ar av avgorande betydelse for trygghet och kvalitet for patienter i alla
aldrar med psykiatriska vardbehov. Pa grund av ett delat huvudmannaskap uppnas
storsta mojliga patientnytta endast genom samarbete mellan verksamheterna och
huvudmannen.

Barn- och ungdomshalsan spelar en viktig roll for att méte trenden med 6kad psykisk
ohalsa bland unga, och erbjuda tidigare insatser. Barn- och ungdomshalsan ska ha
verksamhet i alla lansdelar.

Missbruksproblematiken tilltar och det ar viktigt att beroendevarden utvecklas,
breddas och kvalitetssakras. Till detta hor bland annat att pa ett battre satt involvera
anhdriga och narstaende till patienten. Barn till patienter pa Beroendecentrum ska
sarskilt uppmarksammas.

Sjalvmordsfrekvensen ar hog i lanet. Ett projekt har etablerats med avsikt att arbeta
preventivt for att minska antalet sjalvmord och sjalvmordsforsok.

Ett utvecklingssamarbete i syfte att etablera en tillnyktringsenhet av liknande modell
som finns i Orebro &r i slutfas i linet.

En hoég andel av de personer som déms till vard inom Réattspsykiatrin i Vastmanland
ar sedan tidigare kdnda inom den psykiatriska varden. Landstinget ska verka for att
tidigare ta hand om patienter med riskbeteende for att farre psykiatripatienter ska bli
domda till rattpsykiatrisk vard.

11.2.5 Kvalitet och resurseffektivitet
For att tillgangliga resurser ska utnyttjas pa basta satt och uppsatta mal for
verksamhet och ekonomi ska nas, krdvs systematiskt arbete.

Viktiga delar i detta arbete ar:
e  Ett strukturerat arbete for att tillvarata resultat i Nationella kvalitetsregister
och Oppna jamférelser.
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e Enheten for kunskapsstyrning och utbildning, EKU, leder och samordnar
inforandet av nationella riktlinjer.

o Medvetandegdra betydelsen av den medicinska registreringen.

e Stimulera arbetet med benchmarking och KPP i syfte att sdnka
kostnadsutvecklingen.

e Fortsatt fokus pa att forbattra floden och processer, patientsdkerhet och
kunskapsstyrning.

e Utveckla den patientnara varden.

e Utveckla sjukhusens lokalforsorjning for att stodja vardens processer och
kostnadseffektivitet.

e Utveckla den vardnara servicen

e  Aktivt deltagande i utvecklingen av infrastruktur och anvandarvanliga
nationella och regionala e-tjanster, lokal anpassning.

e Ett ndra samarbete med universitet och hogskolor avseende landstingets
uppdrag och ansvar i den hogre utbildningen.

e Fortsatt — och ytterligare intensifierat — arbete med att sdnka kostnadsnivan
och kostnadsutvecklingen i den somatiska sjukhusvarden.

Malet ar att skapa god kvalitet och tillgdnglighet for att patienter ska kdnna sig trygga
inom landstinget.

Inom den sjukhusanknutna varden paverkas vardplatstillgangen av formagan att
rekrytera och behalla sjukskoterskor och av mojligheten att optimera
arbetsférdelningen mellan olika yrkeskategorier. Att sakerstalla kompetens-
forsorjningen under de ndrmaste aren har hogsta prioritet.

Det ar nodvandigt att effektivisera verksamheten ytterligare. Det innebar bland annat
att man maste se dver arbetsformer och att det finns ratt kompetens pa ratt plats. En
okad kunskapsniva i form av kunskapsstyrning dr nédvandig. All uppfoljning maste
vara relevant och ske pa ett sa enkelt satt som mojligt och helst via automatiserad
overforing fran befintliga databaser. Den administrativa tiden for vardpersonalen
behdver minskas. Ingen dubbeldokumentation ska foreligga och rent administrativa
och dokumenterande uppgifter ska till en stérre del skotas av andra
medarbetargrupper dn de rent vardande.

Lokalférsorjningen inom landstinget ska medverka till hog patientsakerhet och
effektiva processer for kdarnverksamheten. En viktig aspekt ar att motverka
smittspridning.

Genom ett systematiskt sdkerhetsarbete dr malsattningen att minska risken och
konsekvenserna vid allvarliga storningar, kriser och olyckor. Utvecklingen mot det
robusta sjukhuset fortsatter genom etableringen av reservvatten i Vasteras, fortsatt
fokus pa fullt utbyggd reservkraft och sdkerstallande av den kris- och
katastrofmedicinska beredskapen. Kostverksamheten ska anpassas till nya
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forutsattningar. Ett arbete pagar for att se 6ver mojligheter till samarbete med annan
part.

Tillsammans med Landstinget S6rmland genomférs ett utvecklingsarbete i syfte att
effektivisera, utveckla och 6ka affarsmassigheten i landstingens inkop. En del i detta
arbete har varit att skapa processer och metoder for strategiskt och kategoribaserat
inkopsarbete. Det kategoribaserade inkopsarbetet ska medfora ett effektivt
involverande av verksamheten i inkOpsprocessen. Dessutom forvantas positiva
ekonomiska effekter pa i storleksordningen 24-51 miljoner fér de bada landstingen
gemensamt. En storre grad av etiska och sociala krav samt miljokrav forvantas
inbegripas i framtidens inkdpsarbete. IT-system for att fa battre analys av
landstingens inkdpsmdnster ar en utmaning framover. En struktur fér hur
uppfoljningen av effekter ska presenteras kommer att laggas fram under 2015.

For uppdragsprojekt pagar det dven ett arbete med att fa till en systematisk
malstyrning och uppféljning. Detta sker utifran fastslaget arbetssatt med projekt.

11.2.6 Miljé

Ett effektivt resursutnyttjande handlar ocksa om att minska negativ miljépaverkan
fran landstingets verksamheter. Miljoarbetet utgar fran miljépolicyn och det
miljopolitiska program som faststallts. Miljopolicyn anger att landstinget ska
tillgodose en langsiktigt hallbar anvdandning av naturresurser sa att miljdarbetet
framjar halsan hos lanets invanare.

Miljopolitiskt program 2013-2017 har sex malomraden: energi, transporter,
produkter och avfall, livsmedel, Idkemedel inklusive lustgas samt utbildning. For varje
malomrade finns en vision samt ett eller flera delmal formulerade.

Att minska energianvandningen i landstingets lokaler har stor prioritet for att ge
minskad klimatpaverkan och forhindra luftféroreningar. Genomforandet av atgarder
enligt energihandlingsplan som antas 2015 ska paborjas.

Landstinget star infér behov av omfattande renoveringar samt om- och
nybyggnationer de ndrmaste 10-15 aren. Det adr avgorande for den framtida
energiforbrukningen att detta genomfors och att det gors i enlighet med
energihandlingsplanen. Landstinget ska skapa lokallésningar som gar att modifiera i
framtiden. Detta oavsett typ av byggnation. Livscykelanalyser ger forutsattningar att
gora investeringar som ar langsiktigt kloka, ur bade miljdmassig och ekonomisk
synvinkel.

Gron fjarrvarme ar ett koncept for att minska andelen inkopt fossil energi av
fjarrvarme. Under 2015 paborijas ett arbete for att se 6ver mojligheten att koépa in
mindre andel fossilbaserad fjarrvarme till Vastmanlands sjukhus Vasteras.

Landstinget ska minska paverkan pa halsa, klimat och miljé orsakat av tjansteresor.
Genom att halla videokonferenser, 6ka andelen biogas i bilpoolens fordon samt
minska antalet mil med egen bil i tjanst kan transportmalen nas.

Genom att stalla miljokrav i upphandling minskar mangden produkter med negativa
halso- och miljoeffekter. Det géller bland annat den hormonstérande mjukgoraren i
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plast, ftalat, som finns i vissa forbrukningsartiklar och golvmattor. Landstingets mal ar
att minska mangden avfall och 6ka kallsorteringen.

Ett mal for 2017 ar att andelen ekologiska livsmedel ska uppga till 45 procent av den
totala livsmedelsbudgeten.

Landstinget orsakar klimatférandringar genom den lustgas som anvands inom
varden. Utsldppen av lustgas ska minska med 90 procent genom destruktion av
gasen. Likemedel som nar reningsverken paverkar bland annat vattenlevande
organismer. Landstinget har som mal att minska forskrivningen av kinoloner,
diklofenak och antibiotika.

For att uppna miljomalen ges grundlaggande miljdutbildning till alla anstéllda samt
fordjupad miljoutbildning till chefer och miljoombud.

Kemikalier paverkar bade héalsa och milj6 varfor ett arbete med utfasning och
substitution av sarskilt farliga dmnen ska inledas under planperioden.

Vastmanland var 2013 det |an som hade nast hogst andel fordonskilometer med buss
som kordes med fornybara drivmedel. 2018 kommer i princip all kollektivtrafik i lanet
bedrivas med fornyelsebara branslen.

11.2.7 Kollektivtrafik — ett séikert transportmedel

Kollektivtrafik ar ett sakert satt att fardas jamfort med andra transportslag. |
forhallande till antalet kollektivtrafikresor som gors sa ar antalet personer som dddas
eller skadas svart i kollektivtrafiken mycket litet. For att 6ka antalet resenarer kravs
att kollektivtrafiken bade ar och upplevs som trygg och siker. | detta arbetet kravs
ett "Hela-resan-perspektiv". Landstinget har genom Kollektivtrafikmyndigheten som
bestdllare mojlighet att direkt paverka sjalva transporten (krav pa fordon, forare etc),
men maste fortsatta samverka med kommuner, Trafikverket och andra aktorer for
att 6ka sdkerheten och tryggheten vad géller vagen till och fran hallplatser och
terminaler.

11.2.8 IT och informationssikerhet

Medborgaren ska alltid kunna lita pa att information hanteras i enlighet med
gallande lagar och regler. Arbetet med informationssakerhet i landstinget omfattar
bland annat rutiner och riktlinjer inom omradet kopplat till ledningssystemet,
sdkerhetsgranskning av system, stod for aterkommande riskanalyser i varden samt
overgripande sdkerhetsmalsattningar for storre IT-system och IT-infrastruktur.
Styrningen av sdkerhetsarbetet ska leda till att olika typer av information omges av
ratt skyddsatgarder och att en avvagning sker mellan sakerhet, effektivitet och
ekonomi

IT ska utformas sa att det stédjer medborgarnas férutsattningar for inform-
ationsutbyte med landstinget. IT ska mdjliggora en rationell verksamhetsutveckling,
produktion av tjanster i natverk och processorientering. | verksamhetskritiska
processer ska det finnas en kontinuitetsplanering som sakerstaller tillgang till
information och IT-stéd som kravs for att uppratta verksamheten.
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IT-verksamheten ska utifran storsta mojliga kostnadseffektivitet bidra till landstingets
mal om hallbar utveckling och god miljo. IT-I6sningar som minskar energibehovet och
miljopaverkan ska prioriteras.

Det arbete som inletts inom informationssakerhetsomradet bidrar i hog grad till att
de uppsatta malen kan nas. | detta ligger bl.a. utveckling av metoder for riskanalyser
och informationsklassning. Informationssakerhetsarbetet ges fortsatt hog prioritet
under perioden.
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11.2.9 Intention och mal

Intention

Landstingets verksamheter utférs pa ratt niva i sdkra, sammanhallna processer och med god hushallning av

e  Program for processutveckling och handlingsplan
e Nationella riktlinjer

e  Primarvardsprogrammet

e Miljoprogram

o Trafikforsérjningsprogram for kollektivtrafik

resurserna
Resultatmal Nuldge Frekvens ‘
Antal patienter som drabbas av allvarlig vardskada ska minska 2013: 54 o
Ar
2014: 53
Patienterna ska fa en storre andel av sin 6ppenvard i primarvarden 2014:55,2 % Ar
2015:55,2%
Landstingets negativa miljopaverkan ska minska enligt plan 2013: Minskar N
. Ar
2014: Minskar
Verksamheten ska bedrivas effektivt med god kostnadskontroll Mats from o
o o . o Ar
Matt: Andel utvalda processer som nar sina mal 2016
Processmal Nuldge Frekvens |
Respektive program eller styrdokument foljs och maluppfyllelse nas enligt
plan
e Verksamhetsplan for patientsakerhetsarbete samt for allman
sakerhet, informationssakerhet, kris och katastrofmedicin och
stralsdkerhet A
r

Fullmaktiges beslut

7. Intention och mal fér malomradet ”En sdker och kostnadseffektiv verksamhet av

god kvalitet” faststalls.

8. Landstingsstyrelsen far féljande uppdrag fér malomradet ” En sdker och

kostnadseffektiv verksamhet av god kvalitet”:

8.1. Landstingsstyrelsen ska i planeringsforutsattningarna ge berérda
namnder/forvaltningar i uppdrag att fortsatta arbetet utifran
framtagna mal och/eller handlingsplaner.
8.2. Landstingsstyrelsen ska i planeringsforutsattningarna till
namnder/forvaltningar ga vidare i arbetet med nya l6sningar for

forbattrad kompetensanvandning och vardnara service.

8.3. Landstingsstyrelsen ska fortsatta arbetet med Halsa och sjukvard
2025 och utifran denna ta fram en handlingsplan for utformning av
vardutbud och val av strategiska samarbeten inom och utom regionen.
8.4. Landstingsstyrelsen ska till landstingsfullmaktige redovisa en
samlad bedémning av hur processmalen natts.
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12 MALOMRADE 5: STOLTA OCH ENGAGERADE MEDARBETARE OCH UPPDRAGSTAGARE

Landstinget Vastmanland ska vara en arbetsplats med stolta, ansvarstagande och
engagerade medarbetare, chefer och uppdragstagare. Med det menar vi
medarbetare inom landstinget och hos entreprendrer som tar ansvar for att driva
den verksamhet som landstinget svarar fér och for att forbattra och utveckla den ur
brukarens perspektiv och 6ver verksamhetsgranser. | motet med befolkningen ar
personalens bemdtande, kunskap, erfarenhet och engagemang grunden, oavsett om
man &r anstalld av landstinget, eller arbetar pa landstingets uppdrag.

12.1 Dagens situation och framtida utmaningar

Sedan en foljd av ar pagar ett paradigmskifte och en strukturomvandling inom
sjukvardssektorn. Okad méngfald av utférare och stérkt valfrihet fér
individen/patienten — nu senast befast i Patientlagen som tradde ikraft 2015 —
medfor en forandrad vardarbetsmarknad. Fler arbetsgivare, och en mangfald av
yrken leder till en 6kad rorlighet. Detta ar den enskilt storsta utmaningen for halso-
och sjukvarden i hela landet. Det kravs helt nya grepp for att sakra en tillganglig och
saker héalso- och sjukvard i hela landet inom ramen for tillgangliga skatteintakter.

Saval den landstingsdrivna priméarvarden som psykiatrin har svarigheter att klara
lakarforsorjningen redan idag. Pa langre sikt, baserat pa forestaende
pensionsavgangar, forvdntas problem dven inom andra specialiteter. Samtidigt kan
dock tillgangen pa allméanlédkare forvantas forbattras pa nagra ars sikt. Vastmanlands
sjukhus, och dven delar av primarvarden och psykiatrins verksamhet, har svarigheter
att bemanna med sjukskoterskor i den utstrackning varden efterfragar.

No6jdmedarbetarindex ligger pa en bra niva. Landstinget Vastmanland ar en attraktiv
arbetsgivare. De flesta medarbetare upplever att de har ett meningsfullt arbete och
att man kanner stort foértroende for sin chef. Chefsindex visar samtidigt, att cheferna
ar mindre néjda an medarbetare i allmanhet och det ar viktigt med fortsatt
utveckling av ledarskapet, chefsrollen och stodet till chefer. Ledarskap ar en av
nyckelfragorna for att lyckas utveckla vélfarden genom hogre kvalitet, battre
resursutnyttjande, standigt forbattringsarbete och nytankande.

Att ytterligare starka och tydliggora landstingets arbetsgivarmarke framstar som
extra betydelsefullt i den demografiska och kulturella omstallning pa
arbetsmarknaden vi star i. Det blir allt viktigare for en organisation att ha en tydlig
identitet och visa vad man star for. Det kravs ett langsiktigt och systematiskt arbete
for att pa en foranderlig arbetsmarknad i en alltmer vidgad region, attrahera,
rekrytera och behalla en personalstyrka som ar anpassad till verksamhetens behov.

Arbetet med 6versyn av Landstingets Personal- och arbetsgivarpolitik har paborjats
2015 och kommer under planperioden vara en viktig utgangspunkt fér arbetet inom
malomradet.
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12.2 Prioriterade omraden

12.2.1 Medarbetarpolicy

Den under 2015 beslutade Medarbetarpolicyn for landstinget utgor en
personalpolitisk malbild och ger riktning fér utveckling av den organisationskultur
som kravs for en framgangsrik verksamhet. Policyn, som pa ett tydligt satt stodjer
den prioriterade politiska inriktningen “Samarbete” ska pragla bade den I6pande
verksamheten och det satt vi bedriver utvecklingsarbete.

For att fungera som stdd och vagledning for landstingets chefer samt for att
underlatta och stédja arbetet med kompetensférsorjning, bemanning och
|6nebildning ska den nya medarbetarpolicyn pragla det satt vi attraherar, rekryterar,
tillsatter, belonar och utvecklar medarbetare och chefer. Dialog och utbildning ska
genomforas och riktlinjer, rutiner och stddjande dokument ska omarbetas i linje med
policyn. Den 6nskade organisationskulturen ska regelbundet matas, och
forflyttningen stddjas genom anpassning av strategier, styrning, ledning och
beléningssystem. Darmed okar tydligheten som arbetsgivare.

12.2.2 Arbetsmiljo

Landstinget Vastmanland som arbetsgivare ska ha ett hdlsoframjande synsatt genom
att fokusera pa mojligheter till god hélsa och valmaende och samtidigt arbeta mot
ohalsa. Saval den fysiska som den psykosociala arbetsmiljon star i fokus nar det
malmedvetna arbetet med att skapa halsoframjande arbetsplatser fortsatter under
planperioden.

Det hdlsoframjande synsattet ska tillampas pa individ-, grupp- och organisationsniva.
Det ar pa arbetsplatsen som de basta férutsattningarna finns for dialog kring
héalsofragor och som kan Oka trivseln pa arbetsplatsen. Arbetsplatstraffar och
medarbetarsamtal ar viktiga arenor. Medarbetarens frisknarvaro ska
uppmarksammas och 6ka samtidigt som sjukfranvaron ska minskas, t ex genom att
en 6versyn av arbetstid och schemaldggning gors.

Satsningar ska goras sa att arbetsgrupper i hela landstinget, med utgangspunkt i
delaktighet, kunskapsstyrning och standig forbattring ges tydliga mandat att utveckla
vardeskapande och flédeseffektivitet i sina verksamheter utifran invanarnas behov
och gruppens samlade kompetens.

Delar av var verksamhet bedrivs dygnet runt, aret om, och tydliga strukturer for att
bemanna utifran verksamhetens behov behover finnas, men pa ett hallbart satt.
Goda arbetsvillkor och utvecklingsmojligheter ar nddvandiga och landstingets
medarbetare ska uppleva meningsfullhet, sammanhang och kunna paverka sitt eget
arbete och sina arbetstider.

Ledarskapet har stor betydelse fér medarbetares valmaende och ledarutveckling
med fokus pa friskfaktorer och en helhetssyn pa halsa ar darfor ett huvudfokus i det
fortsatta arbetsmiljo- och halsoarbetet.
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12.2.3 Kompetensférsorjning

Landstinget ar en kunskapsintensiv organisation och arbetet med
kompetensforsorjning ska ske pa alla nivaer i organisationen. Detta staller krav pa
bade individuella kompetensutvecklingsplaner och langsiktig planering av
kompetensutveckling och bemanning.

Ratt kompetens till landstinget idag och imorgon innebér att vi maste attrahera nya
medarbetare samtidigt som redan anstdllda medarbetares kunskap tillvaratas och
utvecklas. Arbetsgrupper ska stédjas for att ta tillvara sin gemensamma férmaga att
utfora och utveckla sitt arbete, med utgangspunkt i kontinuerlig bevakning av
patientsdkerhet, resultat i 6ppna jamforelser och andra kvalitetsmatt inom olika
verksamheter.

Att anvanda ratt person till ratt arbetsuppgift ar en framgangsfaktor. Det finns bade
kvalitetsméssiga och ekonomiska vinster av att ga ifran gamla gransdragningar vad
géller yrkesgrupper och arbetsuppgifter till ett fokus pa teamarbete, arbetsuppgifter
och kompetens.

Landstinget Vastmanland ska kunna erbjuda flexibla och tydliga utvecklingsvagar for
medarbetare, det ska vara mojligt att kunna géra “kompetenskarriar” inom
professionen.

Inom ramen for kompetensforsérjning ar kompetensutveckling en avgérande del.
Medarbetare ska kdnna till verksamhetens framtida krav och behov och utveckla sin
kompetens. Inom halso- och sjukvarden férbattras utbildningsinsatser, kring till
exempel kommunikation i vardarbetet och trdning i teamarbete, patientsakerheten
och patientfléden. Det ger 6kad trygghet for medarbetare och battre bemétande av
patienterna.

Lika viktigt som en bra start i landstinget ar ett bra avslut. Varje medarbetare som
slutar i landstinget kan ge information som ar vardefull i det fortsatta arbetet med
kompetensférsorjning och attraktiva arbetsplatser.

12.2.4 Chefsférsorjning
Landstinget Vastmanland ska bidra till ett framatsyftande och ansvarstagande
ledarskap som stodjer och utvecklar kunskaps-, process- och vardestyrning.

Chefskap ar en egen profession, och ett val fungerande chef- och ledarskap ar
centralt for landstingets verksamhet. Vi behdver ledare som éar stolta och modiga och
mojliggor ett gott medarbetarskap. Kompetensforsérjningen av chefer skall ske
systematiskt, langsiktigt och med hog kvalitet i hela kedjan genom attrahera,
rekrytera, utveckla, behalla, beléna men aven avveckla.

For ett fungerade ledarskap kravs ocksa att chefsstodet fortydligas och stérks.
Landstinget ska erbjuda chefer landstingsgemensamma utvecklingsinsatser.

Landstinget star infor nasta steg i lednings- och processutvecklingen. Avsikten &r att
astadkomma annu béttre resultat for dem vi finns till for, invanare i Vastmanland,
genom ett mer tydligt fokus pa hur verksamhetens floden och processer kan
forbattras.
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Att arbeta med processutveckling och att leda processer handlar om att ha en
helhetssyn och ett gemensamt arbetssatt, mojliggora forbattringar och
effektiviseringar och att skapa en struktur for att forverkliga de varderingar som
landstinget star for. En kritisk framgangsfaktor for att lyckas, ar att starka chefers och
ledares formaga att leda hela system och att utveckla samspelet mellan linje och
process. Chefer och ledningsgrupper behéver omfatta och gemensamt stddja
processutvecklingen — 6ver verksamhets- och forvaltningsgranser.

Processerna borjar och slutar inte inom var egen organisation. Det samarbetande
landstinget ska ha medarbetare som med 6ppenhet och transparens samarbetar. Det
kommer att krdvas i den blivande Region Vastmanland, men ocksa utanfor bland
annat genom 6kad nationell styrning och regional nivastrukturering inom varden.

12.2.5 Léner och férmdaner

Landstinget Vastmanland ska genom en tydlig och langsiktig I6nepolitik stodja var
formaga att rekrytera och behalla medarbetare med 6nskvard kompetens.
Lonebildning ska vara en integrerad del av landstingets verksamhetsplanering och
budgetprocess som i hég utstrackning paverkas av de centrala avtalsférhandlingarna.

Lonebildningen ska tillampas sa att landstinget i konkurrens med andra arbetsgivare
kan rekrytera och behalla duktiga medarbetare. Lonebildningen ska vidare tillampas
sa att inga l6neskillnader beror pa kon. Lonesattningen ska vara individuell och
differentierad och avspegla uppnadda mal och resultat.

Lénebildningen grundas pa analyser av I6nestruktur, I6nelage, 16nespridning och
I6neglidning. Faktorer som konjunkturer, verksamhetens utveckling och
kompetensforsorjningslaget ar delar i bedomningen. Planering ska finnas for att
hantera 6kade I6nekostnader som kan uppsta pa grund av nya I6neavtal och andra
ersattningar.

Det ar viktigt att koppla varderingar och riktlinjer i Ioneprocessen till den
overgripande medarbetarpolicy. Det skapar trovardighet bade langsiktigt och
kortsiktigt nar det galler att motivera, engagera och utveckla. Andra kompensationer
och formaner an 16n, ska identifieras och lyftas fram pa ett tydligare satt.

12.2.6 Strategiskt samarbete

Landstinget kommer under planperioden att efterstrava strategiska samarbeten
regionalt och nationellt i syfte att starka formagan till anpassning till och paverkan pa
den utveckling som sker inom vardarbetsmarknaden.

12.2.7 Landstingets roll som uppdragsgivare till privata aktérer

Landstinget har det yttersta ansvaret for en god kvalitet i varden och att skattemedel
anvands val, oavsett om verksamheten drivs i privat eller offentlig regi. Med
primarvardprogrammet foljer att betydelsen av uppféljning och revision av
vardcentralernas verksamhet forstarks. Landstinget kommer ocksa att stélla hogre
krav pa elektronisk journalféring och rapportering fér en mer effektiv uppfoljning.

En upphandlad verksamhet av god kvalitet forutsatter ett dmsesidigt fortroende
mellan huvudmannen och dem som utfor verksamheten pa huvudmannens uppdrag.
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Landstinget kommer darfor att fortsatta arbetet med att utveckla kontakten och

dialogen med vardens utforare.

Som uppdragsgivare maste landstinget agera tydligt och professionellt genom bland

annat tydliga uppdragsbeskrivningar.

12.2.8 Intention och mal

Intention

Landstinget ar en attraktiv arbetsgivare med halsoframjande arbetsplatser, och en professionell

uppdragsgivare

Resultatmal Nuldge Frekvens |

Vardet pa Nojd medarbetarindex ska vidmakthallas eller 6ka 2013:76 Vart annat ar

Vardet pa Chefsindex ska 6ka och senast 2017 vara i niva med 2013:70 .

. Vart annat ar

medarbetarindex

Vardet pa Uppdragstagarindex ska 6ka 2013: 74 Vart annat ar

Minskad sjukfranvaro 2013:5,8% Ar
2014:6,0%

Okad frisknarvaro 2013: 54,4 % Ar
2014:55,0%

Processmal Nuldge Frekvens |

Fullmaktiges beslut

9. Intention och mal fér malomradet ”Stolta och engagerade medarbeta
uppdragstagare” faststalls.

re och

10. Landstingsstyrelsen far féljande uppdrag for malomradet ”Stolta och engagerade

medarbetare och uppdragstagare”:
10.1. Landstingsstyrelsen ska i planeringsforutsattningarn

age

namnder och forvaltningar i uppdrag att fortsatta arbetet utifran
framtagna mal och/eller handlingsplaner inom prioriterade omraden.
10.2. Landstingsstyrelsen ska till landstingsfullmaktige redovisa en

samlad bedémning av hur processmalen natts.
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13 MALOMRADE 6: EN STARK OCH UTHALLIG EKONOMI

En stark och uthallig ekonomi ar ett maste for att ge en fast grund for landstingets
verksamhet. Det ar ocksa en forutsattning for att landstinget dven i fortsattningen
ska kunna erbjuda god vard och 6vrig service. En av hdrnpelarna i en stark och
uthallig ekonomi &r att nettokostnadsutvecklingen bringas under kontroll, och att det
varje ar genereras tillrdcklig stora overskott for att landstinget ska kunna klara
investeringar och pensionsataganden.

13.1 Dagens situation och framtida utmaningar

Landstingets bokslut fér 2014 pa 83,5 miljoner kan vid en forsta anblick ge en bild av
balans mellan ekonomi och verksamhet. Det grundldggande problemet med att fa
balans inom den vastmanlandska sjukvarden kvarstar dock och resultatet dar uppgar
till -170 miljoner fér verksamhetsaret 2014.

Véastmanlands sjukhus har under flera ar erhallit extra ersattning for att fa mera tid
pa sig att uppna ekonomiska effekter av insatta atgarder. Under aren 2013 till 2015
har ramen till Vastmanlands sjukhus utokats med 90 miljoner utéver ordinarie
upprakning och tillfalliga ersattningar. Trots detta prognostiserar Vastmanlands
sjukhus ett underskott pa ca 140 miljoner fér 2015 i aprilprognosen.

Primarvard, psykiatri och habiliteringsverksamhet prognostiserar for den
vardvalsfinansierade verksamheten ett underskott pa 28 miljoner 2015, vilket
forutsatter att genomférande av planerade atgarder ger ekonomiska effekter
motsvarande 6 miljoner.

| aprilprognosen 2015 berdknas helarsresultatet for landstinget bli 100 miljoner inom
intervallet plus 20 miljoner till minus 20 miljoner. Budgeterat resultat dr 75 miljoner.
| prognosen ingar realisationsvinster fran forvaltarbyten inom pensionsmedels-
portféljen pa 97,5 miljoner varav 60 miljoner var budgeterade. AFA Forsakrings
styrelse har beslutat om att aterbetala 2004 ars inbetalda premier till kommuner och
landsting, vilket for Landstinget Vastmanland innebar 37,5 miljoner, en ersattning
som inte var budgeterad. Utéver detta berdknas ett 6verskott i styrelsens anslag.

For att uppna ”En stark och uthallig ekonomi” behover landstinget hantera féljande
utmaningar:

* Uppna god ekonomisk hushallning, vilket innebér ett resultat pa omkring 150
miljoner for att klara investeringar, pensionsatagande och betala tillbaka lan.

¢ Anpassa verksamheten till lagre skatteintakter under planperioden jamfort med
Landstingsplan 2015 - 2017.

¢ Uppna balans mellan verksamhet och ekonomi inom den vastmanlandska
sjukvarden.

e Uppratthalla god kostnadskontroll for att pa sa satt bibehalla eller forbattra
landstingets finansiella stallning.

¢ Anpassa investeringstakten till landstingets finansieringsformaga.

¢ Synkronisera investeringsplanen med planen for halso- och sjukvardens utveckling.
¢ Hantera driftskostnadsokningar som féljer av ett allt storre investeringsbehov,
framforallt inom fastighetsbestandet men dven inom IT och medicinsk teknik.

e Utveckla ersattningssystem som styr mot maluppfyllelse.



\.I}LANDSTINGET 49 (71)
VASTMANLAND

Datum Dnr

2015-11-18 LTV 150695

13.1.1 Behov av stindiga effektiviseringar, rationaliseringar och prioriteringar
Tillvaxten av skatteunderlaget och statens statsbidrag kommer aldrig fullt ut tacka de
nya mojligheter som standigt kommer fram inom sjukvarden eller de nya behov den
demografiska utvecklingen innebér. Arbetet att fa balans mellan verksamhet och
ekonomi ar darfor ett standigt pagaende arbete som maste vara en del av
verksamhetsutvecklingen. | den senaste skatteprognosen fran SKL (april 2015) ar
beddmningen att skatteintdkterna och generella statsbidrag (exklusive stasbidraget
for lakemedelsformanen) kommer att bli drygt 40 miljoner lagre 2017 jamfort med
beddmningen i Landstingsplan 2015-2017.

SKL kalkylerar med en kostnadsokning pa ca 1,3 procent per ar for sektorn for
demografisk utveckling under perioden 2016-2018. Utdver detta forvantas
kostnadsokningar for medicinsk och teknisk utveckling uppga till ca 1,1 procent per
ar.

Ovanstaende innebér att utvecklingen av skatteunderlaget inte fullt ut kommer att
tacka de nya behov och majligheter som tillkommer inom framférallt sjukvarden. For
att klara av denna situation kravs det varje ar rationaliseringar, effektiviseringar och
prioriteringar pa mellan en till tva procent. Utéver detta har verksamheterna att
komma till ratta med den obalans som finns sedan tidigare och som for den
sjukvardande verksamheten uppgar till drygt minus 170 miljoner i aprilprognosen fér
2015, se nedan.
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Den férsta stapeln visar berdknad kostnadsékning utifrén léne- och

prisutveckling, demografisk utveckling samt medicinsk och tekniskt utveckling. Stapel
tva visar vilken kompensation som ges for att téicka denna kostnadsutveckling.
Skillnaderna i héjd visar pd glappet, vilket ocksa visas i den tredje stapeln. Detta dr
det utrymme som drligen behéver rationaliseras fram. Férutom detta glapp, har
vdrden sedan tidigare en obalans som ska hanteras. Det dr den fjdrde stapeln.

13.1.2 Lokaler och finansiell hantering

Landstingets lokalbestand ar till stérsta delen 6ver 40 ar gammalt, vilket medfor
behov av renoveringar och ombyggnader. Den medicinska och tekniska utvecklingen
leder vidare till krav pa nyinvesteringar. Likasa paverkas investeringstakten av
effektivare energianvandning, nationella miljdmal och 6kad anvédndning av IT. Det &r
viktigt att utveckla nya och battre satt att berdkna nytta och effekter i samband med
investeringar, samt att hamta hem dessa. Den kommande investeringstakten maste
kopplas till verksamheternas och landstingets finansiella mojligheter. Landstinget star
ocksa infor investeringar i tag under den kommande planperioden, bade inom
MALAB-samarbetet och Tag i Bergslagen.

Landstinget ska dven betala tillbaka lan som tagits, dessa uppgar sammanlagt till 400
miljoner den sista mars 2015.

Kommuninvest och LOF kommer de nirmaste aren att behdva dka det egna kapitalet
till foljd av skarpta regelverk pa kreditmarknaderna. Fér Landstinget Vastmanland
innebar detta att kapital behover skjutas till under 2015.
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13.2 Prioriterade omraden

13.2.1 Ldngsiktig utveckling av fastighetsbestdndet

En langsiktig utveckling av fastighetsbestandet enligt faststallda planer ger goda
mojligheter till finansiellt riktiga beslut nar det géller saval avveckling som
investeringar. Avvecklingen av tomstallda lokaler genom férséaljning eller rivning ska
intensifieras.

Arbete pagar med att ta fram en samlad fastighetsinvesteringsplan som stracker sig
over 10 ar. Bland annat har det framkommit att investeringsbehovet &r stort
framover och att det finns ett stort reinvesteringsbehov for att ha sdkra och
dndamalsenliga lokaler.

13.2.2 Utveckling av styrning och arbetsformer

Landstingets mal enligt forslaget till riktlinje for God ekonomisk hushallning ar att det
ekonomiska resultatet dver en konjunkturcykel ska motsvara tva procent av skatter
och statsbidrag (faststélld av landstingsfullmaktige i juni 2014). Overskotten behévs
for att kunna aterbetala de Ian som landstinget tagit for att klara nodvandiga
investeringar. Landstinget maste ocksa avsatta pengar for att klara framtida
pensionsutbetalningar. Det ar darfor nédvandigt att verksamheten klarar av att hejda
den sedan flera ar ogynnsamma kostnadsutvecklingen sa att resultatmalen under
planperioden uppnas. Budgeterat ekonomiskt resultat for 2016 dr 100 miljoner, vilket
motsvarar 1,3 procent av skatter och statsbidrag. Foér 2017 uppgar budgeterat
resultat till 1,4 procent av skatter och statsbidrag och for 2018 ar motsvarande 1,5
procent. Detta innebar att resultatet efter 2019 behdver dverstiga tva procent av
skatter och statsbidrag for att landstinget ska ha en God ekonomisk hushallning.

Landstingsdirektoren och férvaltningscheferna har sedan tidigare i uppdrag att
intensifiera atgarderna for att reducera underskotten i verksamheterna for att
mojliggdra en ekonomi i balans. Att rekrytera och behalla medarbetare ar en
avgorande faktor. En annan ar arbetet med genomlysning och férbattring av
floden/processer samt det pagaende arbetet med att utveckla
produktionsstyrningen.

Landstingsstyrelsens presidium och ansvariga landstingsrad har sedan tidigare i
uppdrag att vid resultatdialogen félja upp utvecklingen av ekonomi och effekter av
beslutade och genomfdérda atgarder inom den sjukvardande verksamheten samt
programarbetet.

Andra delar som ingar i utvecklingen av styrningen under planperioden ar:
e Fortsatt utveckling av arbetet med bl a Oppna jamférelser, DRG och KPP,

e  Fortsatt utveckling av uppfdéljning och ersattningssystem.

e  Fortsatt utveckling av inkdps- och investeringsprocesser.

’ DRG, Diagnosrelaterade grupper, KPP, Kostnad per patient
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Kostnaderna for ett litet landsting att ensamt férsoka uppratthalla flera spets-
kompetenser blir allt for stora. Darfor ar strategiskt samarbete med andra landsting,
bl a vad géller utveckling av spetskompetens och férdelning av hégspecialiserad vard
avgorande.

13.2.3 Intention och mal

Intention ‘

Den finansiella stdllningen ska vara stark sa att landstinget langsiktigt klarar en verksamhet av god kvalitet, och
inte skjuter kostnader pa framtida generationer
Det ekonomiska resultatet ska uppga till 100 miljoner 2016, 110 miljoner Prognos april
2017 och 120 miljoner 2018 2015
100 miljoner M, D, A
(2014: 83,5
miljoner)
Den totala laneskulden far vid utgangen av resp ar hogst uppga till 800 2015:
miljoner 30 april
400 miljoner D, A
(2014: 462
miljoner)

Processmal Frekvens

Verksamheten ska bedrivas inom given ram/faststalld budget - M, D, A

Fullmaktiges beslut
11. Intention och mal for malomradet “En stark och uthallig ekonomi” faststalls.

12. Landstingsstyrelsen far féljande uppdrag for malomradet ” En stark och uthallig
ekonomi”:
12.1. Landstingsstyrelsen ska i planeringsforutsattningarna till
namnder och férvaltningar arbeta in att verksamheten ska bedrivas
inom given ram/faststalld budget.
12.2. Landstingsstyrelsen ska till landstingsfullméaktige redovisa en
samlad bedémning av hur processmalen natts.
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14 BUDGET FOR 2016 OCH PLANER FOR 2017 OCH 2018

14.1 God hushallning

God hushallning skapas genom att verksamheten drivs pa ett andamalsenligt och
kostnadseffektivt satt med en stabil finansiering som grund. Den goda hushallningen
ar en forutsattning for att dven i framtiden kunna ge medborgarna i landstinget en
god halso- och sjukvard.

Ur ett finansiellt perspektiv innebar god hushallning att det ekonomiska resultatet
maste vara storre an vad som enbart kravs enligt lagen. Eftersom landstinget i
nuldget dessutom lanar for att klara finansieringen av investeringarna innebar varje
forsamring av resultatet att ytterligare lan behdvs. For att klara kommande
investeringar, dterbetala Ian, pensionsatagande och inte skjuta kostnader till
kommande generationer maste budgeterade resultatmal uppnas.

Utover detta kradvs resursutrymme for att klara morgondagens utmaningar, framtida
forandringsarbete samt olika projekt och satsningar. God hushallning forutsatter en
langsiktigt hallbar ekonomisk utveckling som ger handlingsberedskap infér framtiden.
| en verksamhet som landstingets kan det vara svart att prioritera inom den eko-
nomiska ramen. Gors inte prioriteringarna blir svarigheterna att balansera
verksamhet och ekonomi dannu storre i framtiden.

Ur ett verksamhetsperspektiv har landstingsfullmaktige faststallt ett antal mal, vilka
ocksa ska uppnas for att landstinget ska ha en god hushallning.

Landstingets malsattning enligt riktlinjen for God ekonomisk hushallning ar att det
ekonomiska resultatet 6ver en konjunkturcykel ska motsvara tva procent av skatter
och statsbidrag.

Denna plan innebar ett steg i riktningen mot att resultatet ska motsvara tva procent
av skatter och statsbidrag. Fér 2016 uppgar budgeterat resultat till 100 miljoner,
vilket motsvarar 1,3 procent av skatter och statsbidrag. For 2017 motsvarar det
budgeterade resultatet 1,4 procent av skatter och statsbidrag och for 2018 uppgar
det till 1,5 procent.

14.2 Samhallsekonomin
Nedanstaende samhallsekonomiska bedémning ar i sin helhet hamtad fran Sveriges
Kommuner och Landstings (SKL) ekonomirapport som utkom i april 2015.

Tillvixten i omvérlden fick battre fart i fjol. Aven den svenska ekonomin vaxlade upp i
tempo.

Aterhamtningen i omvarlden beriknas fortga. En 6kad tillvixt i euroomradet
tillsammans med en fortsatt gynnsam utveckling av den amerikanska och den
brittiska ekonomin gor att framtiden kan ses an med nagorlunda tillforsikt. Ett smolk i
gladjebagaren ar att utvecklingen i de for svensk export sa viktiga nordiska
grannlanderna fortsatter vara ganska svag i ar dven om tillvaxten ocksa har gradvis
blir allt starkare.
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SKLs bedomning &r att den svenska ekonomin véxer i snabb takt i ar och néasta ar.
Tillvaxten i BNP berdknas dessa bada ar till drygt 3 procent. Sysselsattningen
utvecklas darmed fortsatt positivt och arbetsldsheten kan pressas tillbaka. Den
positiva utvecklingen pa arbetsmarknaden innebar att skatteunderlaget, i reala
termer, fortsatter vaxa i snabb takt. De offentliga finanserna visar daremot, trots den
positiva utvecklingen, pa fortsatta underskott. Nasta ar beraknas underskottet i de
offentliga finanserna uppga till 20 miljarder kronor vilket motsvarar -0,5 procent av
BNP.

Réntorna, som for ndrvarande ar extremt laga, foérvantas stiga nagot de kommande
aren. Nivderna bedéms trots detta vara fortsatt Idga ur ett historiskt perspektiv. Aven
inflationen férvantas stiga gradvis i takt med att tillvdaxten forbattras.

14.3 Landstingssektorn

SKL konstaterar att landstingen ar 2014 sammantaget redovisade ett plusresultat pa
3,3 miljarder vilket motsvarar 1,3 procent av skatter och bidrag. Halva éverskottet
bestar av engangsintakter. Kostnadsutvecklingen var oroande hég i landstingen 2014
vilket bland annat beror pa bemanningsproblemen inom sjukvarden.

Kostnaderna for att tillgodose befolkningens behov av hilso- och sjukvard okar. Dels
beror det pa att antalet invanare okar, dels att 6kningen ar sarskilt stor i dldre
aldersgrupper dar behovet av vard ar stort. Det 6kade behovet av vard som foljer av
fler och aldre méanniskor motverkas dock nagot av att ocksa héalsan forbattras vilket
haller tillbaka vardbehoven. Det hanger i sin tur samman med férebyggande insatser
fran varden. Samtidigt fortsatter trenden att sjukvarden erbjuder planerad vard allt
langre upp i aldrarna. Ut6éver detta star landstingen infor stora investeringsbehov
inom kollektivtrafiken och pa fastighetssidan, vilket ytterligare driver kostnaderna.
Trots att skatteunderlaget utvecklas starkt bade 2015 och 2016 vantas ingen
ekonomisk ljusning for landstingen kommande ar.

14.4 Landstinget Vastmanland

Hur intdkterna utvecklas satter ramen for kostnadsdkningen. Fortfarande kvarstar
det grundlaggande problemet inom den vastmanlandska sjukvarden nar det galler att
fa balans mellan ekonomi och verksamhet. Det totala underskottet 2015 i de
sjukvardande forvaltningarna berdknades i aprilprognosen till 174 miljoner.
Prognostiserat resultat for Vastmanlands sjukhus var -142 miljoner och Primarvard,
psykiatri och habiliteringsverksamhet (PPHV) -32 miljoner. For den
vardvalsfinansierade verksamheten inom PPHV berdknades underskottet till 28
miljoner. Utvecklingen av nettokostnaderna ar fortfarande hog, bade i jamforelse
med plan och med hur intakterna dkar.

Landstingsdirektéren och férvaltningscheferna har sedan tidigare i uppdrag att
intensifiera atgarderna for att reducera underskotten i verksamheterna for att
majliggdra en ekonomi i balans. Redan idag pagar en mangd aktiviteter inom de
sjukvardande forvaltningarna for att komma till ratta med den obalans som finns. Att
rekrytera och behalla medarbetare inom landstinget ar en avgérande faktor. En
annan ar arbetet med genomlysning och forbattring av floden/processer samt det
pagaende arbetet med att utveckla produktionsstyrningen.
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Landstingsstyrelsens presidium och ansvariga landstingsrad har sedan tidigare i
uppdrag att vid resultatdialogen félja upp utvecklingen av ekonomi och verksamhet
inom den sjukvardande verksamheten samt programarbetet.

Tillvaxten av skatteunderlaget och statens statsbidrag kommer aldrig fullt ut tacka de
nya mojligheter som standigt kommer fram inom sjukvarden eller de nya behov den
demografiska utvecklingen innebér. Arbetet med att fa balans mellan verksamhet
och ekonomi ar darfor ett standigt pagaende arbete som maste vara en del av
verksamhetsutvecklingen. Inom malomradet En stark och uthallig ekonomi, avsnitt
13.1.1, beskrivs utmaningarna for halso- och sjukvarden. Om budgeterade
resultatnivaer ej uppnas kan inte planerade investeringar genomfoéras, da resultatet
ar en viktig del av finansieringen.

For att kunna jamfora skattesatserna mellan landsting och regioner tar SKL fram en
justerad skattesats. | denna berdkning tas hansyn till att uppdragen ser olika i
landsting och regioner och den justerade skattesatsen ska visa hur mycket
landstingen/regionerna debiterar invanarna for likvardiga tjanster. Den justerade
skattesatsen &r ett matt pa ambitionsnivan inom landstinget/regionen. 2014 hade
Landstinget Vastmanland den attonde hogsta justerade skattesatsen och enligt
preliminara berdkningar fér 2015 &r placeringen den samma.

14.4.1 Skatteintdkter och statsbidrag

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har utifran regeringens budgetforslag samt
beddomningen av skatteunderlagets utveckling tagit fram nya
planeringsforutsattningar (EkonomiNytt nr 14 och 16, 2015).

Tabellen nedan visar hur bedomningen av upprakningsfaktorerna av
skatteunderlaget forandrats jamfort med den prognos som sag till grund for antagen
Landstingsplan och budget i juni 2015.

Skatteunderlagsprognoser

Procentuell férdndring 2014 2015 2016 2017 2018
SKL, oktober 2015 3,2 4,7 5,4 4,4 4,6
SKL, april 2015 3,2 5,0 5,4 4,3 4,2
SKL, oktober 2014 3,5 4,8 5,1 4,8 4,5
|Regeringens bedémning september 2015| 2,9 5,0| 5,3| 5,2| 4,7|

I SKL - Sveriges Kommuner och Landsting

Det ar framforallt utvecklingen pa arbetsmarknaden och forslagen i regeringens
budgetproposition som foranlett SKL att revidera prognosen for skatteunderlagets
utveckling.

Sysselsattningen har under sommaren utvecklats lite svagare dn vad som lag till
grund for SKLs forra prognos. Det innebar nagot mindre 6kning av arbetade timmar i
ar.
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Flera av forslagen i hostens budgetproposition har betydelse for
skatteunderlagstillvaxten. Forslaget om extratjanster innebar stérre 6kning av
sysselsattningen bade 2016, 2017 och 2018. Flera forslag paverkar utbetalningar av
arbetsmarknadsunderstod och utbildningsbidrag och drar upp dessa inkomster,
framst 2016. Dessutom beraknas hdjningen av grundnivan i foraldraférsakringen och
slopandet av den bortre gransen i sjukforsakringen 6ka inkomsterna av dessa
ersattningar. Hojningen av grundavdragen for pensionarer haller tillbaka
skatteunderlaget 2016, men effekterna pa landstingens och kommunernas ekonomi
neutraliserasgenom motsvarande hojning av utjamningsbidraget. | regeringens
budgetférslag ingar ocksa forandringar av statsbidragen.

For 2015 har SKL och staten tecknat en ettarig 6verenskommelse om
lakemedelsbidragets storlek. | denna 6verenskommelse ingar ersattning for
kostnader for hepatit C lakemedel under 2014 samt en berdknad ersattning pa 70
procent av kostnaden for dessa lakemedel 2015.

For kommande ar finns ingen éverenskommelse for lakemedelsbidraget. | planen har
upprakningen gjorts enligt forsiktighetsprincipen med tva procent 2016 jamfort med
overenskommet statsbidrag 2015. For 2017 &r upprakningen en procent och ingen
upprakning 2018. | beraknat statsbidrag ingar ingen ersattning for hepatit C
lakemedel kommande ar.

Regeringen har aviserat att lakemedel for barn och unga ska vara avgiftfria fran 2016.
Hansyn till detta har tagits vid berdkning av statsbidraget kommande ar. Mot-
svarande kostnader finns reserverade i anslaget till landstingsstyrelsens forfogande.

Riktade statsbidrag i planen
e Kortare vantetider i cancervarden
e  Kvinnosjukvard
e Kostnadsfria glaségon upp till 19 ar
e Minska sjukskrivningarna, den sa kallade sjukskrivningsmiljarden
e Rehabiliteringsgarantin
e LSS Rad och stod
o Tolktjanst
e Professionsmiljarden

| tabellen nedan framgar berdknade skatteintdkter och statsbidrag, exklusive de
riktade statsbidragen.
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Budget| Budget Plan Plan

Belopp i miljoner kronor 2015 2016 2017 2018
Skatteintakter 5666,1| 5901,5| 6159,7| 6443,6
Inkomstutjamningsbidrag 860,2 919,9 961,6| 1008,1
Kostnadsutjamningsbidrag 195,8 199,1 207,3 238,7
Regleringsavgift -114,7 -126,8 -124,4 -154,0
Strukturbidrag vid inférande av nytt
inkomstutjamningssystem 3,9
Forstarkning halso- och sjukvarden *) 26,8
Statsbidrag for lakemedelsférmanen 585,0 606,0 611,0 611,0
Summa skatter och statsbidrag 7 196,3| 7526,5| 7815,2( 81474
Forandring kronor 330,2 288,7 332,2
Férandring 4,6% 3,8% 4,3%

*) Fran 2017 ingar 50 % av forstarkningen av halso- och sjukvarden i utjamningssystemet

Beraknad forandring av skatter och statsbidrag 2016 jamfort med budget 2015 ar 4,6
procent.

14.4.2 Utdebitering och landstingsskatt
Fullmaktiges beslut

13. Landstinget Vastmanlands utdebitering for ar 2016 faststalls till 10,88 kronor per
skattekrona.

14.4.3 Ekonomiska ramar Landstingsplan 2016 — 2018

Utgangspunkt vid berdkning av ramar har varit ramar i Landstingsplan 2015-2017
med omflyttningar for organisatoriska forandringar, forandrat uppdrag, férandrad
prismodell HR-stod. Verksamheterna, inklusive vardvalsfinansierad verksamhet, har
erhallit kompensation for avskaffande av sdnkta sociala avgifter for unga. For 2016
har den sjukvardande verksamheten erhallit upprakning medan andra ramar har
frysts i 2015 ars niva, undantag fran detta ar féreningsbidrag, forbundsavgiften till
Vastmanlands kommuner och landsting samt ersattning inom Samverkansnamndens
uppdrag. For 2017 och 2018 géller prisupprakning for samtliga, men slutligt
stallningstagande kommer att ske i Landstingsplan 2017 - 2019.

Vastmanlands sjukhus tillfors en extra ersattning utéver ram pa 100 miljoner 2016
och 50 miljoner 2017.

Vid berdkning av ekonomiska ramar har olika upprakningsfaktorer anvénts beroende
pa kostnadsslaget.

For upprakning av I6ner har berdknad timlonedkningen i det av SKL framtagna
prisindex med kvalitetsjusterade l6ner (LPIK) anvants. SKLs berdknade timlonedkning
ar en berakning totalt foér samhallet.

Lakemedel: Upprakningen for lakemedel inom Vastmanlands sjukhus samt
Primarvard, psykiatri och habiliteringsverksamhet framgar av tabellen nedan.
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Upprakningen 2016 ar utifran prognosen for 2015. Utdver upprakning 2016 har
Véastmanlands sjukhus erhallit kompensation for att lakemedelskostnaderna 2015
berdknas overstiga erhallen ersattning. | ramarna har hansyn tagits till att
kostnadsansvaret for blodfértunnande ldkemedel (Noak), som bland annat ges till
patienter med hjartflimmer for att undvika stroke, kommer féras éver fran
"kliniklakemedel” till "allmanlakemedel". For lakemedel dar kostnadsansvaret ar
centralt eller inom priméarvarden ar upprakningen omkring 1 %.

Arlig procentuell féréndring 2016 2017 2018
Vastmanlands sjukhus

Receptforskrivna lakemedel - formanen 3,0 3,0 3,0
Rekvirerade lakemedel 4,0 3,0 3,0
Primdrvard, psykiatri och habilitering

Receptforskrivna lakemedel - formanen 1,0 1,0 1,0
Rekvirerade lakemedel 2,0 2,0 2,0

For behandling av patienter med hepatit C finns ett antal preparat. For detta har 20
miljoner per ar reserverats i anslaget till landstingsstyrelsens forfogande. Med
nuvarande pris kostar behandlingen av en patient ca 0,6 miljoner men férhandlingar
om priser for dessa lakemedel pagar.

For verksamheter dar ramen delats upp pa olika kostnadsslag har resterande del av
ramen raknats upp med LPIK exklusive lakemedel.

| Vardval Vastmanlands ram har kompensation skett for beraknad befolkningsékning
utifran den prognos SKL tagit fram vid berdkning av skatter och statsbidrag.

For 6vriga verksamheter ges inte kompensation for prognostiserad befolk-
ningsutveckling utan detta ingar att hantera inom ram.

SKLs prognos for LPIK exklusive lakemedel, april 2015, dr underlag fér upprakning

Arlig procentuell féréndring 2016 2017 2018
LPIK exkl lakemedel 2,7 2,9 3,5
timlon 3,0 3,2 3,3
sociala avgifter 3,0 3,3 5,5
forbrukning 1,9 2,2 2,3

| tabell 14.4.22 framgar vad tillférts ramarna jamfort med vad som finns med i
Landstingsplan 2015 — 2017.

14.4.4 Gemensamma kostnader och intéikter
Berdkning av gemensamma kostnader och intakter har gjorts utifran senast kianda
uppgifter. Har ingar bland annat pensionskostnader, patientforsakringar och
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internranta samt riktade statsbidrag. Beloppet uppgar 2016 till 149,6 miljoner, 2017
till 169,1 miljoner och 2018 till 219,9 miljoner.

14.4.5 Anslaget till landstingsstyrelsens férfogande

Syftet med anslaget ar att hantera innehall i uppdrag som ej kunnat forutses nar
ramarna faststallts. Tacka kostnader for avveckling av lokaler t ex kostnader for
nedskrivning och rivning. Utover detta ska ocksa anslaget fungera som buffert om det
budgeterade resultatet sviktar.

For att forbattra tillgangligheten till vard, och langsiktigt klara landstingets mal for
vantetider i varden, behover riktade satsningar goras inom bade den somatiska och
psykiatriska specialistvarden fér detta har 25 miljoner reserverats 2016 och 15
miljoner 2017.

De medel som reserverats for e-Halsa och min journal pa natet ar utifran en grov
beddmning, da det i nulaget ar svart uppskatta dessa kostnader.

For merkostander av att driva ambulansdirigering i egen regi finns 7,1 miljoner
reserverat. Inom dessa medel ska dven landstingets kostnad for
Ambulansdirigeringsnamnden finansieras.

For planerad tillnyktringsenhet har landstingets berdknade andel av kostnaden
reserverats fran 2017.

| styrelsens anslag har personalpolitiska medel pa 20 miljoner reserverats fran 2016.

For att under 2016 starta arbete med riktade hadlsoundersdkningar for en aldersgrupp
har medel reserverats.

For att korta vantetiderna inom cancervarden, utveckla kvinnosjukvarden, ge
kostnadsfria glasdgon upp till 19 ar samt kostnadsfria lakemedel till barn och unga
har belopp motsvarande landstingets andel av statsbidraget reserverats i styrelsens
anslag. Forutsattningen for att fa iansprakta dessa medel ar att motsvarande
statsbidrag erhalls och att de anvands till syftet med statsbidraget.

Kostnader for bildandet av regionkommun far tas fran de medel som ej ar
reserverade i styrelsens anslag.

Kostnader for bildandet av ett kommunalférbund tillsammans med samtliga
landsting/regioner fér ambulansflyg far tas fran de medel som ej ar reserverade i
styrelsens anslag.

Vid revideringen av budgeten reserverades i styrelsens anslag 15 miljoner for
satsning pa primarvarden.

For inforande av kostnadsfri mammografi 40 - 74 ar fran 1 juli 2016,
tandvardssatsningen, satsningar enligt professionsmiljarden och kvinnosjukvard har
belopp motsvarande landstingets andel av statsbidraget reserverats i styrelsens
anslag. Forutsattningen for att fa iansprakta dessa medel ar att motsvarande
statsbidrag erhalls.

Ar 2016 finns i landstingsstyrelsens anslag 272,2 miljoner varav 49,3 miljoner ej ar
reserverade (buffert).
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Ar 2017 uppgar detta anslag till 306,6 miljoner varav 44,1 miljoner ej ar reserverade
(buffert).

Ar 2018 uppgar anslaget till 351,0 miljoner varav 71,7 miljoner ej ar reserverade
(buffert).

14.4.6 Landstinget Véistmanlands forskningsfond

| den landstingsplan som behandlades av fullmaktige i juni 2010 avsattes medel for
att inratta en forskningsfond. Enligt beslutet avsatts 10 miljoner per ar till fonden.
Avsattningen gors under forutsattning att landstingets resultat 6verstiger det for aret
budgeterade resultatet med minst 10 miljoner. En utdelning motsvarande 10 procent
av fondens varde ska arligen fordelas till lampliga forskningsprojekt. Pa grund av det
ekonomiska laget i landstinget foreslas att utdelningen fran fonden uppgar till 1
miljon per ar for aren 2016, 2017 och 2018. Efter att landstingsfullmaktige faststallt
bokslutet for 2014 och 2,8 miljoner ianspraktagits 2015 uppgar fonden till 34,7
miljoner.

Tankar om att ersatta forskningsfonden med en stiftelse finns och kommer att
utredas. Effekterna av en sadan férandring ar inte upptagna i landstingsplanen.

Fullmaktiges beslut

14. Utdelningen fran forskningsfonden for 2016 faststalls till 1 miljon kronor.

14.4.7 Anslag till landstingets revisorer

Enligt det faststallda reglementet for Landstingets revisorer ska revisorernas
framstéllan beredas av landstingsfullméaktiges presidium. Den berdknade ramen for
2016 uppgar till 4,6 miljoner.

Fullmaktiges beslut

15. Ram om 4,6 miljoner kronor till landstingets revisorer faststalls.

14.4.8 Anslag till patientndmnden inklusive kansli
Den berdknade ramen for patientnamnden inklusive kansli for 2016 uppgar till 4,0
miljoner.

Fullmaktiges beslut

16. Ram om 4,0 miljoner kronor till landstingets patientnamnd inklusive kansli
faststalls.

14.4.9 Avkastningskrav heléigda bolag

De arliga avkastningskraven pa de av landstinget heldgda bolagen Folktandvarden AB
och AB Vasteras Lokaltrafik uppgar under planperioden till 10 % av landstingets
insatta kapital. Syftet med avkastningskravet ar att konsolidera foretagen infor
framtiden. For Folktandvarden AB innebar detta ett avkastningskrav pa 1,3 miljoner.
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For AB Vasteras Lokaltrafik ar avkastningskravet 3,3 miljoner. Hur stor del av
avkastningskravet som ska delas ut till landstinget bestams i samband med att
respektive budget faststalls. For Vastmanlands Lokaltrafik AB finns inget
avkastningskrav da detta endast ar ett avtalsforvaltande bolag.

14.4.10 Citybanan

Landstinget Vastmanland har tillsammans med lanets kommuner ingatt ett avtal om
medfinansiering av Citybanan. Landstingets andel uppgar till 339 miljoner i 2012-ars
penningvarde. Indexupprakningen av skulden kostnadsfors varje ar. Landstinget har
gjort tre utbetalningar pa sammanlagt 173 miljoner till Trafikverket. Under
planperioden 6kar utbetalningarna ytterligare och sista betalningen gors 2017.

14.4.11 Investeringar
| tabellen nedan framgar féreslagen investeringsram fér 2016 och upptagna
planeringsunderlag fér 2017 och 2018.

Belopp i miljoner Budget | Budget Plan Plan

2015 2016 2017 2018
Ram immateriella tillgdngar 15 15 15 15
Ram inventarier och utrustning 145 190 165 165
Ram byggnadsinvesteringar 320 300 300 300
Investeringsram totalt 480 505 480 480

Okade driftkostnader kopplade till investeringar ska rymmas inom de beslutade
driftsramarna om inte landstingsstyrelsen eller landstingsfullmaktige beslutar annat.

Byggnader

Landstingets fastighetsbestand ar aldersstiget och med detta kommer 6kade risker
for avbrott och akuta insatser. Reinvesteringsbehovet ar stort for en stor del av
bestandet. | 10-arsplanen for fastighetsinvesteringar finns stérre delen av dessa
behov medtagna. Som en konsekvens av det stora investeringsbehovet ar ramarna
fortsatt hoga under planperioden, vilket medfér en 6kning av externa lan (se avsnitt
om laneram nedan). Bortom planperioden férvantas investeringsramarna stiga
ytterligare, se vidare nedan

Under planperioden berdknas en stor del av ramarna anvandas till nybyggnation av
sjukvardsbyggnad i Sala (inklusive rehab-bassang). En annan stor post ar
reinvesteringsmedel. Arbetet med att minska energiférbrukning och miljopaverkan i
befintligt byggnadsbestand fortsatter enligt upprattade planer.

Under varen presenteras en lokalforsorjningsplan for Képing, vilken foreslar att delar
av det nuvarande fastighetsbestandet rivs och ersatts med nya byggnader. Projektet
beddms i nuldget inte paverka investeringsramarna i nagon storre omfattning under
planperioden.

Projekt Nytt Operations och Diagnostiskt hus (NOD) vid Vastmanlands Sjukhus
Vasteras beddoms ocksa det ha begransad paverkan pa investeringsramarna under
planperioden. Projektet ar i ett tidigt skede och férstudie presenteras under varen.
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Projektet ar det mest omfattande projektet kommande ar och det forvantas paverka
hela den vastmanlandska varden. Byggnadsinvesteringen ar schablonmassigt
berdknad till totalt 1,2 miljarder. Utéver detta tillkommer forvantade investeringar i
medicinsk teknisk utrustning, nagot som det behdver skapas finansiering och
investeringsramar for. Projektet innebar ocksa att de lokaler som berérda
verksamheter idag finns i maste rivas eller byggas om, nagot som det behéver
planeras och skapas ekonomiskt utrymme for.

Ramarna for fastighetsinvesteringar behover ses 6ver infér planperioden 2017 - 2019
utifran NOD-projektet i Vasteras samt omdaningen av sjukhusomradet i Koping.
Nuvarande niva pa 300 miljoner per ar kommer ej att tdcka investeringsbehovet.
Aven de driftskostnadsmassiga konsekvenserna av dessa investeringar behéver
hanteras.

Ovriga investeringar

Foreslagna ramar avseende investeringar i inventarier och utrustning samt
immateriella tillgangar framgar av tabell ovan. Férvaltningarnas investeringsbehov
for de kommande aren ar identifierat, arbetet med prioriteringar fortgar. Ett 6kat
reinvesteringsbehov finns inom medicinsk teknisk utrustning fér Vastmanlands
Sjukhus och har inneburit en uppjustering av ramarna. Ramen for inventarier och
medicinsktekniskt utrustning har specifikt uppjusterats for 2016 med 30 miljoner, for
att mojliggora inkdp av en operationsrobot. Exempel pa immateriella tillgangar ar
licenser och dylikt.

Fullmaktiges beslut
17. Ramen foér 2016 ars investeringar faststalls till 505 miljoner kronor.

18. Planeringsunderlag for investeringar faststalls for 2017 till 480 miljoner kronor
och for 2018 till 480 miljoner kronor.

19. Landstingsstyrelsen far i uppdrag att se 6ver investeringsramarna infor
planperioden 2017 — 2019 utifran det sa kallade NOD-projektet.

20. Landstingsstyrelsen far i uppdrag att i enlighet med investeringspolicyn faststélla
investeringsplanen for 2016.

14.4.12 Laneram

| nulaget uppgar landstingets externa lan till 400 miljoner. Bankkontokrediten pa 400
miljoner, for tillfalliga likviditetsbehov, ingar inte i lanesumman och ingar darmed
inte i avstamningen av malet avseende langfristiga skulder.

Nuvarande bedémning ar att den fortsatt hoga investeringstakten avseende
byggnader gor att ytterligare upplaning pa 300 miljoner behovs under planperioden.

Utover befintliga lan och nyupplaning bedoms det nédvandigt med en
sakerhetsmarginal pa 100 miljoner, om resultat eller investeringsbehov avviker fran



\.I}LANDSTINGET 63 (71)
VASTMANLAND

Datum Dnr

2015-11-18 LTV 150695

vad som planerats. Hur upplaningen ska hanteras finns reglerat i landstingets
finanspolicy.

Den fortsatt hoga investeringsnivan gor att det inte finns utrymme fér amortering av
laneskulden under planperioden. Skulle kassaflodet bli battre an planerat, t ex till
foljd av forbattrat resultat, ar ambitionen att i forsta hand undvika ytterligare
upplaning och i andra hand att amortera pa laneskulden.

Aven bortom planperioden bedéms det behdvas ytterligare uppléning for att hantera
de stora investeringar landstinget star infor. | teorin skulle den arliga
investeringsnivan avseende fastigheter behdva minskas till ca 200 miljoner arligen for
att mojliggora amorteringar pa laneskulden. Identifierade behov indikerar mer dn det
dubbla investeringsbeloppet under manga ar framover.

Fullmaktiges beslut

21. Landstingsstyrelsen har under planperioden ratt att nyupplana, det vill sdga 6ka
landstingets skulder under planperioden, med totalt 400 miljoner kronor till 800
miljoner kronor faststalls.

22. Landstingsstyrelsen har under planperioden ratt att omsatta lan, det vill siga
lana upp belopp motsvarande belopp pa de l1an som forfaller till betalning under
planperioden faststalls.

23. Bankkontokrediten far uppga till maximalt 400 miljoner kronor.

14.4.13 Finansiella intékter och kostnader

De finansiella intakterna bestar till storsta delen av intdkter fran pensions-
medelsférvaltningen, sasom rantor, utdelningar och realisationsvinster. De finansiella
kostnaderna bestar i huvudsak av rianta pa pensionsskulden, réantor pa lan samt
indexupprakning avseende Citybanan. Rantekostnaderna férvantas 6ka gradvis under
planperioden till f6ljd av 6kad skuldsattning och stigande rantor. Storre
vardeforandringar i pensionsmedelsforvaltningen kan komma att paverka
finansnettot bade positivt och negativt.

Tidigare har landstinget haft som malsattning att gora arliga avsattningar till extern
forvaltning motsvarande pensionsskuldens utveckling samtidigt som all avkastning
inom pensionsmedelsportfdljen aterinvesteras i portfoljen. Framdver ar
malsattningen att fortsatta med arliga avsattningar motsvarande pensionsskuldens
utveckling och att aterinvestera avkastning i den man det ar majligt utifran
landstingets likvida situation. Forandringen motiveras av att utrymme behovs for att
mota de 6kande pensionsutbetalningarna och darmed dampa laneskuldens storlek.
Konsolideringsgraden, se vidare malomradet en stark och uthallig ekonomi samt
tabell nedan, forvantas fortsatta att forbattras i enlighet med malsattningen.
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14.4.14 Finansiella nyckeltal
Typ av nyckeltal/Ar 2014 2015 2016 2017 2018
Bokslut | Progn.| Budget Plan Plan
Arets resultat, miljoner 83,5 100 100 110 120
Arets resultat/skatter och 1,2 1,0 1,3 1,4 1,5
statsbidrag procent
Nettokostnadsandel, procent 99,3 99,6 99,5 98,6 98,1
Finansnetto centralt, miljoner 37,4 46,4 59,0 -1,0 -37,2
Soliditet enligt balansrakning, 27 28 28 28 27
procent
Soliditet inklusive pensionsskuld, -43 -38 -32 -28 -23
procent
Kassalikviditet, exklusive pen- 45 35 33 32 31
sionsplaceringar, procent
Konsolideringsgrad pensioner, 39 40 43 45 48
procent

14.4.15 Kdnslighetsanalys
En sa kallad kanslighetsanalys ger en uppfattning om hur olika faktorer paverkar
landstingets ekonomi

Om landstingsskatten hojs/sdnks med tio 6re 6kar/minskar skatteintdkterna med
drygt 50 miljoner.

Om skatteunderlaget i riket 6kar/minskar med en procentenhet, 6kar/minskar skat-
teintakterna med cirka 55 miljoner.

En befolkningsforandring pa 1 000 personer paverkar skatter och statsbidrag med
cirka 20 miljoner.

Om l6nerna hojs med en procent dkar personalkostnaderna med drygt 35 miljoner.

Om lanen 6kar/minskar 100 miljoner, 6kar/minskar réantekostnaderna med cirka 0,5
miljoner arligen.

14.4.16 Budget foér 2016 och planer for dren 2017 och 2018

Forslag till budget och planer framgar av de ekonomiska dokumenten
* Resultatbudget

* Kassaflodesbudget

* Balansbudget

* Ramar

* Landstingsstyrelsens anslag
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Fullmaktiges beslut

24. Resultat-, kassaflodes- och balansbudget for 2016 samt planer for 2017 och 2018
faststalls.

25. 2016 ars ramar samt planer fér 2017 och 2018 for férvaltningarna faststalls och
landstingsstyrelsen far i uppdrag att tydliggéra kopplingen mellan uppdrag och
ekonomisk ersattning.

26. 2016 ars ramar samt planer fér 2017 och 2018 for 6vrig verksamhet faststalls.

27. Budget fér gemensamma kostnader och intakter for 2016 samt planer for 2017
och 2018 faststalls.

28. Landstingsstyrelsen far i uppdrag att vid behov omférdela medel mellan de olika
ramarna.

29. Landstingsstyrelsen far i uppdrag att fordela reserverade medel for satsningar till
respektive verksamhet.

30. Landstingsstyrelsen far i uppdrag att fatta beslut om de medel som inte
reserverats i anslaget till landstingsstyrelsens forfogande.

31. Landstingsplanen i sin helhet faststalls.

32. Landstingsstyrelsen far i uppdrag att ytterligare intensifiera arbetet med att
identifiera kostnadsdampande atgarder for uppna balans vid ingangen av 2018.
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14.4.17 Resultatbudget
Resultatbudget
Prognos
Bokslut Budget augusti Budget Plan Plan
2014 2015 2015 2016 2017 2018
Belopp i miljoner kronor
Verksamhetens intédkter 1206,0 1175,0 1370,3 1332,1 1341,8 1356,8
Verksamhetens
kostnader -7812,9 -8097,7 -8245,0 -8560,6 -8781,0 -9074,0
Avskrivningar -248,8 -245,0 -257,1 -257,0 -265,0 -273,0
VERKSAMHETENS
NETTOKOSTNADER -6 855,7 -7167,7 -7131,8 -7485,5 -7704,2 -7990,2
Skatteintakter 5375,6 5666,1 56235 5901,5 6159,7 6443,6
Generella statsbidrag
och utjamning 1526,2 1530,2 1574,2 1625,0 16555 1703,8
Finansiella intakter 100,7 108,8 143,5 123,3 114,1 121,6
Finansiella kostnader -63,3 -62,4 -59,4 -64,3 -115,1 -158,8
Resultat 83,5 75,0 1500 100,0 110,0 120,0
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14.4.18 Kassaflodesbudget
Kassaflodesbudget

Belopp i miljoner kronor Bokslut Prognos Budget Plan Plan

2014 2015 2016 2017 2018
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Arets resultat 83 100 100 110 120
Justering for av-och nedskrivningar 249 245 253 263 263
Justering for avsattningar 187 154 184 226 298
Justering forianspraktagna avsattningar 0 0 0 0 0
Justering for 6vriga ej likviditetspaverkande poster 18 12 12 12 12
Medel fran verksamheten fére féréndring av
rorelsekapital 538 510 548 610 693
Okning (-)/minskning (+)av kortfristiga fordringar -158 -154 -184 -226 -298
Okning (-)/minskning (+) av férrad och varulager -16 18 0 0 0
Okning (+)/minskning (-) av kortfristiga skulder 222 119 82 39 86
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 586 493 446 423 481
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Investeringiimmateriella anlaggningstillgangar -4 -15 -15 -15 -15
Forsaljningavimmateriella anldggningstillg 0 0 0 0 0
Investeringi mark, byggnader och tekniska
anlaggningar -156 -320 -300 -300 -300
Forsaljning av mark, byggnader och tekniska
anlaggningar 0 0 0 0 0
Investeringi maskiner och inventarier -126 -145 -190 -165 -165
Forsaljning av maskiner och inventarier 8 0 0 0 0
Investeringifinansiella anlaggningstillgangar 0 -60 0 0 0
Forsaljningav finansiella anlaggningstillgangar -6 0 0 0 0
Kassafléde fran investeringsverksamheten -283 -540 -505 -480 -480
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Nyupptagna langfristiga lan 9 100 150 150 0
Amorteringav skuld -219 0 0 0 0
Okning (-) /minskning (+) av Ingfristiga fordringar 0 0 0 0 0
Kassafiode fran finansieringsverksamheten -210 100 150 150 0
Utbetalningav bidragtill Citybanan -52 -89 -91 -94 0
ARETS KASSAFLODE 42 -35 0 -1 1
Likvida medel vid arets borjan 4 45 10 10 10
Likvida medel vid drets slut 45 10 10 10 10
RANTEBARANDE SKULD
Rantebadrande skuld vid arets bérjan 526 322 422 572 722
Rantebadrande skuld vid arets slut 322 422 572 722 722
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14.4.19 Balansbudget
Balansbudget
Belopp i miljoner kronor Bokslut Prognos Budget Plan Plan
2014 2015 2016 2017 2018

TILLGANGAR
Immateriella anldggningstillgangar 34 39 44 49 54
Materiella anlaggningstillgangar

Mark, byggnader och tekn anldggn 1993 2197 2375 2 545 2715

Maskiner och inventarier 437 463 532 574 616
Finansiella anlaggningstillgangar 126 186 186 186 186
Summa anlaggningstillgangar 2590 2 885 3137 3354 3571
Bidrag till statlig infrastruktur 265 253 242 230 219
Forradmm 48 30 30 30 30
Fordringar 591 550 550 550 550
Kortfristiga placeringar 2582 2619 2 802 3028 3327
varav pensionsmedel 2 465 2619 2 802 3028 3327
Kassa, bankm m 46 11 10 10 10
Summa omséttningstillgangar 3 266 3210 3392 3618 3917
SUMMA TILLGANGAR 6121 6 348 6771 7 202 7 706
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital 1676 1776 1876 1986 2106

ddrav drets resultat 83 100 100 110 120
Avsdttningar for pensioner mm 2195 2 349 2533 2759 3057
Andra avsattningar 260 182 100 12 12
Summa avsattningar 2 456 2531 2634 2771 3070
Langfristiga skulder 322 422 572 722 722
Kortfristiga skulder 1667 1619 1690 1723 1809
Summa skulder 1990 2041 2 262 2 446 2531
SUMMA EGET KAPITAL,
AVSATTN. och SKULDER 6121 6 348 6771 7 202 7 706
Ansvarsforbindelse, inkl. |6neskatt 4320 4 200 4 054 4001 3908
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14.4.20 Ramar
Ramar
Ram Ram Plan Plan
2015 2016 2017 2018

Nettokostnader inkl interna poster, i miljoner kronor
Forvaltningar

Vastmanlands sjukhus, ram 35480 37186 38340 3962,8
Extra ersattning Vastmanlands sjukhus 100,0 50,0 0,0
Primérvard, psykiatri och habiliteringsverksamhet 712,2 738,1 761,0 785,6
Verksamhets och ledningsstod 32,0 37,4 38,0 38,5
varav tomstdllda lokaler 20,4 20,4 20,4 20,4
Landstingskontoret
Landstingskontoret gemensamt 62,3 60,6 62,5 64,6
Landstingsovergripande verksamheter och projekt 236,0 227,7 233,2 238,9
Vardval 11834 12787 13261 13819
varav
Vardvalsenheten 10,5 10,5 10,8 11,2
Virdval Vistmanland 819,5 907,4 944,0 986,4
Sjukgymnaster och privata vardgivare 179,8 182,5 187,8 194,4
Tandvadrd 173,6 178,3 183,5 189,9
Likemedel 3946 3943 4001 405,3
varav
Lakemedelskommittén 8,2 8,2 8,4 8,7
Lakemedelsenheten 7,6 12,1 12,5 12,9
Lakemedel finansierade centralt (merparten inom formanen) 378,8 374,0 379,2 383,7
Enheten for smittskydd och vardhygien 10,3 10,3 10,6 11,0
Kompetenscentrum for halsa 20,8 20,9 21,6 22,3
Enheten for kunskapsstyrning och utbildning 54,2 55,6 57,4 59,3
varav AT-utbildning 39,4 40,7 42,0 43,4
Centrum for klinisk forskning 21,2 21,3 22,0 22,7
Kultur 61,9 63,3 65,2 67,4
Folkhogskola 14,9 15,0 15,5 16,0
Regional utveckling 16,8 17,0 17,5 18,1

Kollektivtrafiknamnd

Kollektivtrafik 185,2 190,5 196,1 203,0
Sjukresor 72,7 70,8 72,9 75,5
Politisk verksamhet och patientnamndens kansli

Patientnamnden inkl kansli 4,0 4,0 4,1 4,2
Fortroendevalda 24,2 24,2 24,9 25,8
Bidrag till politiska partier 10,8 10,8 111 11,5
Landstingsrevisionen 4,7 4,6 4,7 49
Summa ram 6670,2 7063,7 72285 7419,3
Anslag till landstingsstyrelsens forfogande 360,4 272,2 306,6 351,0
SUMMA VERKSAMHET 70306 73359 75351 7770,3
Gemensamma kostnader och intakter 137,1 149,6 169,1 219,9

SUMMA DRIFTBUDGET 7167,7 74855 77042 7990,2
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14.4.21 Anslaget till landstingsstyrelsens forfogande

Specifikation av anslaget till landstingsstyrelsens forfogande

Budget Budget Plan Plan

Belopp i miljoner kronor 2015 2016 2017 2018
Testbadd 2,0 2,0 2,0 2,0
Utdelning forskningsfonden 2,8 1,0 1,0 1,0
Forstarkning priméarvarden, fran 2016 har merparten av dessa
medel tillforts ramen for Vardval Vastmanalnd. Kvar ar
reserverade medel fér primarvardsakut 65,0 12,0 12,0 12,0
Satsningar pa lakarforsorjningen 6,1 6,3 6,3 6,3
Omstallning och kompetensutveckling 10,0 10,0 10,0 10,0
Utveckling av den sjukhusanslutna hemsjukvarden 6,6 6,6 6,6
Tillganglighetssatsningar 45,0 25,0 15,0
Validering utlandska vardutbildningar 5,0 5,0
E-hélsa och min journal pa natet 10,0 10,0 10,0 10,0
Kostnader pappersldsa o gmda - motsvarar statsbidraget 8,1 8,1 8,1 8,1
Okade hyreskostnader 3,6 0,0 23,3 32,0
Utokning kollektivtrafiken 15,0 30,0
Ambulansdirigering 7,0 7,1 7,1 7,1
Barn och ungdomshalsan (2015 o 2016 sker finansiering med statsbidrag) 4,0 4,0
Tillnyktringsenhet 6,0 6,0
Ldkemedel Hepatit C 10,0 20,0 20,0 20,0
Personalpolitiska medel fran 2016 20,0 20,0 20,0
Riktade hdlsoundersokningar en aldersgrupp 1,5 2,3 2,3
Mottagning for hemlosa i Koping 0,3 0,3 0,3
Kortare vantetider i cancervarden forutsatt statsbidrag 13,4 13,4 13,4 13,4
Kvinnosjukvard forutsatt statsbidrag 10,7 10,7 10,7,
Kostnadsfria glaségon barn och unga upp till 19 ar forutsatt
statsbidrag 3,2 3,2 3,2
Kostnadsfria lakemedel barn och unga forutsatt statsbidrag 11,0 11,0 11,0
Satsning primarvarden 15,0 15,4 16,0
Kostnadsfri mammografi 40 - 74 ar fran 1 juli 2016 2,6 5,5 5,5
Tandvardssatsningen 7,5 15,0
Satsningar enligt professionsmiljarden, forutsatt statsbidrag 26,8 26,8 26,8
Satsningar kvinnosjukvarden forskottsutbetalningen 2015,
forutsatt statsbidrag 53
Samordnings- och tillganglighetsmiljard inom
sjukvarden/Professionsmiljard forutsatt att statsbidrag
erhalls 26,5
Kostnad avtal Skandionkliniken 2,2
Avgiftsfrihet 85-aringar och aldre 6,3
Kostnader kompetensutv nar lakemedelsindustrin och
medicinsk teknik upphor med denna finansiering 50
Vdstmanlands teater hyreshojning, forutsatter satsning fran
Vasteras stad 0,4
Personalpolitisk satsning fran 2015 30,0
Overgéngsersattning Vastmanlands sjukhus 40,0
Summa reserverat 298,4 222,9 262,5 279,3
Buffert/Egentligt of6rutsett 62,0 49,3 44,1 71,7
Summa till landstingsstyrelsens férfogande 360,4 272,2 306,6 351,0
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14.4.22 Tillfért ramar utéver upprikning jimfért med vad som ingdr i
Landstingsplan 2015-2017
Tillfort ramar utéver upprikning jamfort med vad som ingar i ramar i
Landstingsplan 2015-2017

Belopp i miljoner kronor 2016 2017 2018
Vastmanlands sjukhus

Personalpolitisk satsning fran 2015 336 336 33
Avgiftsfrihet 85-aringar och aldre K 4,8 4,8 48]
Kostnader kompetensutv nar ldkemedelsindustrin och medicinsk teknik

upphor med denna finansiering K 3,5 3,5 3,5
Kompensation prishdjning patientmat fran 2015 0,4 0,4 0,4
Forstarkning ambulansverksamhet LS §215 ar 2014 51 51 5,1
Avskaffande av sankta sociala avgifter unga 6,7 8,2 8,2

Primiérvard, psykiatri och habiliteringsverksamhet
Personalpolitisk satsning fran 2015 K 7,5 7,5 7,5
Kostnader kompetensutv nar ldkemedelsindustrin och medicinsk teknik

upphor med denna finansiering (ej primarvard) K 0,7 0,7 0,7
Kompensation prishéjning patientmat fran 2015 0,1 0,1 0,1
Halleborg 2,0 l3kartjanster 2,1 2,1 2,1
Avskaffande av sankta sociala avgifter unga (ej primarvard) 1,2 1,5 1,5

Verksamhet och ledningsstéd

Resursenheten
Personalpolitisk satsning fran 2015 0,1 0,1 0,1
Avskaffande av sankta sociala avgifter unga 0,4 0,5 0,5

Landstingskontoret
Landstingsévergripande verksamheter

Skandionkliniken 2,3 2,3 2,3
Tillkommande kostnader Samverkansregionen 0,5 0,5 0,5
Avskaffande av sankta sociala avgifter unga 0,1 0,1 0,1
Vérdval

Avgiftsfrihet 85-aringar och aldre (primarvarden) K 1,5 1,5 1,5
Kostnader kompetensutv nar ldkemedelsindustrin och medicinsk teknik

upphér med denna finansiering (primarvarden) 0,8 0,8 0,8
Forstarkning primarvarden har ingar utékningen av ST-ldkare K 56,0 56,0 56,0
Avskaffande av sankta sociala avgifter unga (primarvarden) 0,4 0,4 0,4
Ldkemedelsenheten

Fem apotekartjanser omférdelning fran tidigare DOS-kostnader 4,0 4,0 4,0
AT-utbildning

Avskaffande av sankta sociala avgifter unga 0,1 0,1 0,1
Kultur

Foreningsbidrag 0,4 0,4 0,4
Regional utveckling

Upprakning foreningsbidrag VKL 0,2 0,2 0,2

Kollektivtrafikndmnden

Avskaffande av sankta sociala avgifter unga 0,2 0,3 0,3

I Landstingsplan 2015-2017 fanns dessa medel i anslaget till landstingsstyrelsens forfogande

For 2017 och 2018 ar merparten av beloppen ovan uppraknade med LPIK exkl Idkemedel



