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PROTOKOLL 1

2014-12-16 tomsid2

Beredning for medborgardialog
Sammantrédesrum Milaren, Landstingshuset, Visterss

Tisdagen den 16 december 2014

Dennis Nilsson (S), Ordférande
Tove Wingpvist (S)

Mattias Bark (S)

Karolina Myilergérd (S)
Johanna Ritvadotter (V), Vice ordférande
Kjell Hediund {MPp)

Jenny Landernis (M)
Stephanie Bruksgérd (M)
Staffan Strid (M)

Tommy Engstrdm (KD}
Magnus Edman (SD)

Eva Lindahl, kommunikationsdirektor
Ulla Elfvendahl, utvecklare
Christina Ersson, m&tessekreterare

§1 Faststiilande av féredragningslista

§2 Justering

Beredningens beslut
1. Den utsénda prelimindra féredragningslistan faststiils.

Beredningens beslut
1. lenny Landernds utses att jimte ordféranden justera dagens protokoll,

§3 Nésta sammantride

§4 Presentation

Beredningens beslut

1. Beredningens nasta ordinarie sammantride ska dga rum onsdagen den 21
januari klockan 13.00. ‘

Beredningens ledaméter och ndrvarande tjinsteman presenterar sig.

§5 Tidigare arbete med invénardialog

Ulla Eifvendahl informerar om hur arbetet med invénardialog tidigare har utforts.
Uppdraget har tidigare legat pa de nu avvecklade utskotten som har genomfart ofika
dialogaktiviteter utifran uppdrag frin landstingsfullmiktige. Resultatet av dialogera
har sammanstilits i rapporter som har redovisats for landstingsfullmaktige och
redovisats for allmanheten p4 olika sitt.




PROTOKOLL 2

2014-12-16 tomsid 2

Ulla Eifvendahl beréttar ocksa om hur arbetet med Medborgarpanelen fungerar.
Christina Ersson informerar om arbetet med Demokratikanalen.

§6 Syfte och uppdrag for beredningen

Eva Lindahl gér igenom syftet med och uppdraget fér beredningen, som beskrivs i
arbetsordningen for landstingsfullmiktige, samt vilka forutsittningar som finns for
beredningen. Beredningen diskuterar uppdraget samt vilka forvintningar som finns
hos beredningens ledaméter, tillginglig kompetens och behov av kompetens-
utveckling.

§7 Faststéllande av sammantradesdatum fér 2015

Onsdagen den 21 januari
Onsdagen den 18 mars
Onsdagen den 20 maj
Onsdagen den 26 augusti
Tisdagen den 27 oktober
Onsdagen den 9 december

Om inte annat anges sammantréder Beredningen fér medborgardialog melian
kiockan 13.00 ach kiockan 17.00.

Beredningens beslut
1.  Sammantridesdatum faststills enligt ovan.

Vid protakallet
Christina Ersson, motéstekreterare
Justerat 2015-01- j&

Dennis Nilsson Jenny Landernds
Ordftrande era
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Beredning for regional utveckling

Malaren, Landstingshuset

Tidpunkt Onsdagen den 21 januari 2015, klockan 08.30-12.00

Ledambter

Andreas Porswald (MP), Ordférande
Hans Jansson (V), 1:e vice ordférande
Denise Norstrém (S)

Tommy Levinsson (S)

Lena Johansson {S)

Per Carlesson (S)

Sverre Linton (M)

Fredrik Larsson (M}

Gunnar Bjdrnstad (M)

Magnus Kindbom (C} ersitter Bengt-Ake Nilsson (FP) § 1-4 direfter ersittare
Ann-Christine From Utterstedt {SD)

Ersittare

Ovriga

§1

§2

§3

§4

Kerstin Akesson (MP)
Karin Thorborg {V)
Mafin Gabrielsson (KD)

Mats Gunnarsson
Lena Karlstrém
Ulrika Aberg
Anders Akerstrém
Kathrine Bergstrom
Roland Lexén

Faststillande av féredragningslista

Beredningens beslut
1. Utsédnd féredragningslista justeras sa att punkten fem (& 4 i protokollet) flyttas

upp och darefter faststills foredragningslistan.
Justering

Beredningens beslut
1. Denise Norstrém utses att jimte ordféranden justera dagens protokoll.

Ndsta sammantride

Beredningens beslut
1. Nésta ordinarie sammantride ska dga rum den 18 mars 2015 klockan 08:30,

Deltagande i Kulturting - Vem Zger spriket?

Den 11 till 12 mars 2015 anordnar Orebro Lins Landsting, Landstinget Sérmland,
Landstinget i Uppsala lan och Landstinget Vastmanland Kulturting. Moderator &r
Johan Lunner.

it
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Beredningens beslut

1. Foljande anmals till Kulturtinget for att representera beredningen for Regional
utveckling: Karin Thorborg (V), Per Carlesson (S), Tommy Levinsson (S), Lena
Johansson (S) Ann-Christine From Utterstedt (SD), Andreas Porswald (MP),
Kerstin Akesson (MP) och Bengt-Ake Nilsson (FP).

§5 Muntlig information

Féredragning och workshop med Roland Lexén, Public Partner.

Vid protokollet
Erika Hedlund, métessekreterare

Justerat 2015-02-04

I Bty Gwicoheilo

Andreas Porswald Denise Norstrom
Ordférande Justerare



I VASTMANLAND

2015-02-02

Landstingsfullmdktiges ledaméter For kdnnedom:
Landstingsfullmaktiges ersittare

Kungédrelse om Landstingsfullmiktiges sammantride

Landstingsfullmaktige i Landstinget Vastmanland sammantrader i fullméktigesalen
i Stadshuset, Vésteras, onsdagen den 18 februari 2015 med bérjan klockan 09.00.
Kaffe finns att tillgd fére sammantridet, smérgas serveras vid formiddagens
kafferast. :

bil Féredragningslista med drenden till sammantridet bifogas.

Noteras sdrskilt att landstingsfullmaktiges sluttid inte faststills i forvag, varfér
ledaméaternas tjanstgdring vid sammantridet bor planeras in utifran detta.

w

Glenn Andersson

Ordférande A AN
! :[fi/j’
m ed#%b

Sekreterare

Anmal férhinder snarast till sekreteraren, tfn 021-17 57 39 eller med e-post
erika.hedlund@Itv.se.

OBS Landstingets ID-kort ska béras av ledaméterna vid sammantriaden for
vdktarens kontroll. Tjinstgérande och extra ersittare far en tillfillig namnskyit.
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Beredning for regional utveckling
Milaren, Landstingshuset

Tisdagen den 16 december 2014

Hans Jansson {V), vice ordférande
Denise Norstrém (S)

Sverre Linton (M)

Lena Johansson (S}

Tommy Levinsson (S)

Per Carlesson (S)

Fredrik Larsson (M)

Bengt-Ake Nilsson (FP)
Ann-Christine From Utterstedt (SD)

Karin Thorborg (V)
Kerstin Akesson (MP)
Magnus Kindbom (C)
Malin Gabrielsson {KD)

§1 Faststillande av foredragningslista

§2 Nirvaro

§3 Utbildning

Beredning for Regional utveckling beslutar
1. féredragningslistan faststalls.

Ledaméter, ersittare och tjanstemén presenterar sig och nirvaron noteras.

tomsidl

Mats Gunnarsson presenterar Roland Lexén, Public Partner som sedan foreliiser pa

temat regionens forutsattningar och attraktionskraft.

§4 Ndsta sammantride

Beredning for Regional utveckling beslutar

1. nasta ordinarie sammantrade ska &ga rum den 21 januari 2015 klockan 08.30 .

Vid protokollet

: !
Dl | |
ik L[mm , motessekléterare

Hans Jansson
Vice ordférande

e
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Organ

Plats

Patientndgmnden

Silvergruvan, Landstingshuset, Visteras

Tidpunkt Torsdagen den 11 december 2014 klockan 13.30 — 15.30

Ledaméter Anna Maria Romlid (V), Ordférande

Johanna Skottman (S), 1:e vice ordférande

Andreas Almquist (MP)

Susanne Henning Aihonen (M), 2:e vice ordfdrande
Laila Jarstorp {FP)

Roger Pistol (S) ersdtter Ing-Marie Edin-Kérvinge (S)
Vanja Leneklint (FP), Adjungerad ledamot

Ersdttare Kaarina Vaardahl (MP)

Ovriga

§123

§124

§125

§126

§127

Kerstin Falkland {M)

Ann-Marie Fahlgren, sakkunnig tandlikare
Susanne Antonsson, kanslichef

Charlotta Tonge, handliggare

Eva Ericsson, handldggare

Lotta Rajahalme, métessekreterare

Faststéllande av féredragningslista

Patientnamnden beslutar att
1. faststdlla utsdnd preliminir féredragningslista.

Foregdende protokoll
Anmils att patientndmndens protokoll fran sammantridet 2014-10-30 justerats i
foreskriven ordning.

Justering

Patientndmnden beslutar att
1. utse Laila Jarstorp att jimte ordféranden justera dagens protokoll onsdagen den

17 december 2014,
Ndsta sammantrade

Patientndmnden beslutar att

1. patientndmndens nasta ordinarie sammantride ska dga rum torsdagen den 12
februari 2015 kl 13.30 i Silvergruvan.

Information om stédpersonuppdrag

Charlotta Tonge informerar.

e s f
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§128 Verksamhetsplan 2015 fér patientnimnden
PK140400
Verksamhetsplanen har delgivits nédmnden. Verksamhetsplanen dr den forsta f&r
patientndmnden och ett resultat av en tidigare gjord revision.

Patientndmnden beslutar att
1. godkédnna Verksamhetsplan 2015.

§129 Beslut enligt delegation
Bil Protokoll éver avslutade drenden enligt PN § 18/2011 och PN § 60/2012.

Patientnamnden beslutar att
1. l3gga protokollet till handlingarna.

§ 130 Stédpersondrenden

Antalet stddpersoner dr 30 och antalet pdgdende uppdrag ar 33.

Patientndmnden beslutar att

1. notera anmélan.

§131 Avslutande avstédpersonidrenden

Stddpersondrenden som féreslas avslutas &r nio till antalet och redovisas av
handldggare i skrivelse den 11 december 2014.

Patientndmnden beslutar att
1. avsluta redovisade stodpersondrenden enligt en till drendet hdrande bilaga.

§ 132 Revidering av arbetssétt for patientnimnden
PK140462

Behov av revidering av patientndmndens arbetssétt har uppkommit, féljande
arbetsatt féreslas:

Infér presidiet sammanfattar handldggarna alla skriftliga drenden. Presidiet har i
uppgift att bestdmma vilka drenden, till antalet rimligt att rymmas inom ett méte,
som ska redovisas vid patientndmndens sammantréade. De drenden som inte tas upp
av ndmnden avslutas enligt delegation och anmdls till nédmnden via
anmdlningsbilagan beslutsprotokoll.

Infér sammantrddet far samtliga ledaméter och erséttare i foredragningslistan en
sammanfattning av de drenden som presidiet beslutat ska behandlas pa
sammantradet,

Om en ledamot vill ha mer information &n sammanfattningen i enskilda drenden ska
. denne kontakta patientndmndens kansli var akterna finns tillgéngliga.

Stédpersonrapporter anmals i egen paragraf och finns tiligéngliga vid sammantradet.

Tvé gdnger om aret redovisas statistik Gver inkomna drenden, bland annat hur manga

skriftliga drenden som inkommit och drenden per klinik,
a {)%
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Vid varje sammantréde finns en namndutbildande punkt med p3 foredragningslistan
den kan besta av information fran en inbjuden representant fran verksamheten eller

fran patientnamndens kansli.

Patientndmnden beslutar att

1. anta det féreslagna arbetssattet for ndmnden.

§133 Revidering av delegationsordning fér patientnimnden

Nu géllande delegationsordning &r antagen den 13 december 2012, behov av

revidering har framkommit.

Delegering av drenden inom patientndmnden frdn och med 17 december 2014

framgar av tabellen nedan.

Delegationsbeslut ska anmalas till ndmnden ndstkommande sammantride.

Arende Delegat Anmirkning

Besluta i bradskande drenden Ordftirande

som inte kan vanta tifl

ndstkommande

namndsammantrade

Beslut att avsluta patientdrende | Ordférande

Beslut att avsluta patientdrende | Presidiet Beslutet tas vid presidiet,
ordférandet skriver under

Beslut i enskilda patientdrenden |Kanslichef Kanslichef

som dr av principiell natur eller
dar vigledning inte behdvs av
nimnden

Handl3ggare

Handliggare

Férordna stodpersoner till Kanslichef Enligt LPT/LRV och
tvangsingagna Handldggare |smittskyddslagen
Avslut av stédpersondrenden Kanslichef

Handldggare
Beslut/éverprévning att inte Kanslichef Enligt offentlighets- och

ldmna ut handling inom
ansvarsomradet.

 sekretesslagen,

6 kap

Personuppgiftombud utses av ndmnden.

Patientndmnden beslutar

att 1. anta ny delegation enligt ovan och dirmed upphéva tidigare

delegationsordningar, samt

att 2. bekrafta att tidigare beslut om att utse Mikael Patriksson till

personuppgiftsombud kvarstar.
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§ 134 Felaktig Behandling, Medicinkliniken, Vistmanlands sjukhus Visteras
PK 140274

Av patientens redovisning framkommer i huvudsak féljande: Felaktig behandling.
Patienten behandlas f&r cancer, blir inlagd pga. andningssvarigheter och svar
huvudvirk. Patienten och anhdriga upplevde en kylig stimning pd avdelning,
bristande hygien, bristande férstaelse samt kommunikationsbrister pga. sprak.
Patienten forsdmras och far diagnosen lunginflammation, behandling sétts in och
anhdriga far information att det kommer att blir bra om nagra dagar. Samma kvill
ringer sjukskdterska anhdriga och informerar att patienten har slutat andas. Anhérig
vet inte om patienten har avlidit eller om aterupplivningsférsok pagar. Vid
ankomsten till avdelningen nér de gar in i patientens rum &r patienten avliden. Beslut
fanns att inte ge HLR, anhdriga ifragasdtter varfor samt varfor ingen ldkare fanns pé
plats. Anhd&riga har gjort en anmalan till IVO.

| virdens svar fran enhetschef uppges i huvudsak féljande: Jag beklagar djupt att er
upplevelse av patientens sista tid inte blev bra. Vi har férstds pratat om detta i
personalgruppen, vad som gick fel i detta fall. Brister i kommunikationen har varit
genomgaende. Vi ska naturligtvis vara tillgéngliga och besvara pa fragor fran bade
patienter och anhériga. Att hilsa ndr nagon kommer till avdelningen har vi pratat om
och ser som en sjélvklarhet. | journalen framkommer inte om nagon erbjudit
patienten hjdlp med dusch och klddombyte, mer dn att det star att patienten
sjalvstandigt skotte sin hygien. | samband med att anhdriga kom till avdelningen
trodde underskiterskan som Gppnade dérren att de var informerade om att
patienten hade avlidit. Vi har klara rutiner vid omhandertagande av avlidna och
patienten och hur rummet ska se ut. Personalen som arbetade den kvéllen minns
inte riktigt hur det var. De dr forstas ledsna dver att det upplevdes som fruktansvart.
Overlakare har skickat ett yttrande till IVO.

Patientndmnden beslutar att

1. dverldmna till verksamhetschefen for medicinklinken for att understryka brister
i kommunikation.

§ 135 Brister | informationséverforing och omvardnad, Privata vardgivare, Akutkliniken, Samtrafik,

Véastmanlands sjukhus Visteras

PK 140295
Av patientens redovisning framkommer i huvudsak féljande: Brister i
informationséverfdring och omvardnad. Anhdrig har synpunkter pa att patienten
som &r dldre blir hemskickad 03.30 fran sjukhuset. Attendo hemtjénst hade inte
kontaktas sa patienten fick vara ute och vénta tills personal kunde sldppa in honom i
lagenheten kI.8.00. Patienten hade f&tt laxermedel och under vantan kunde
patienten inte halla sig utan skdtte magen i sina kldder. Patienten hade bett att f3
lana mobil fran taxin for att ringa Attendo hemtjdnst men fatt nej av chaufféren.

Vardens svar fran:

Akutklinikens enhetschef::

Samtal med ansvarig sjukskdéterska vi hdndelsens tillfdlle. Uppdatering av
utskrivningsprocessen. Samtal med sonen. Uppmanar honom att vanda sig till
Patientndmnden. Ett arbete i Landstinget pagar, Omsorgskoordinator och 23-
timmarsplatser. Detta ser jag som mycket valkomnande f&r att undvika att detta

AMR %’
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sker. Patienten bor ej skickas hem till eget boende i natten. Uppdatering och en
genomgang for medarbetare vad géller instruktionen ” Utskrivning”.

Samtrafiks utredare: Samtrafiks uppgift vid sjuktransporter ar enligt avtal med vara
transportorer att pd ett trafiksdkert satt transportera patienten mellan tva olika
adresser vilket dven har gjorts i detta fall. Om patienten i frdga behbver extra service
vid avldmnande, exempelvis att ndgon skall mbta upp patienten, skall det tydligt
framga nér bestdliningen till Samtrafik gors. Férarens ansvar ar alltsa i foljande liage
endast att Idmna av patienten. Féraren har ingen skyldighet att lana ut sin telefon
men givetvis hade det varit det mest humana i detta ldge.

Patientndmnden beslutar att

1. Gverlamna till verksamhetscheferna pa akutkliniken och samtrafik for
kdnnedom.

§136 Likemedel, Urologkliniken, Vistmanlands sjukhus Visterds

PK 140351

Av patientens redovisning framkommer i huvudsak féljande: Likemedel. Patienten
opererade bort mjilte och njure pga. tumér. Patienten hade innan operation sagt att
han &r orolig fér smartstillande lakemedel da han tidigare varit beroende av opiater.
Patienten beskriver att han fick stora doser opiater efter operation som sedan tvirt
sattes ut. Patienten reagerar med férvirring och férsvinner fran avdelningen i tunna
kldder och utan skor. Blir hittad av polis. Efter hdndelsen &r patienten i férsamrat
fysiskt skick sa planerade atgdrder har skjutits upp. Patienten lider ocksa psykiskt av
handelsen. Patienten ifrdgasatter varfér han inte fick extravak och varfér larmet inte
fungerade.

I vardens svar frin verksamhetschef uppges i huvudsak féljande: Vi beklagar att
omhdndertagandet inte motsvarade era férvantningar. Métet som ni beskriver i er
anmalan, dverensstdmmer med er beskrivning, i samband med det besvarade vi de
fragor ni ndmner. Vi kunde inte da ge svar pa varfor patienten fick en psykos eller
deliriumtillstdnd. Arendet &r diskuterat pa arbetsplatstriff med medarbetare pa
avdelning 30 i ett larande och férehyggande syfte. Detta gjordes efter métet. Vi
beklagar dter att vi inte lyckades ta hand om patienten pa ett sdtt som ni férviintade
er. Bembtande och att bekréfta patienten dr ett prioriterat omrade for oss.

Patientndmnden beslutar att
1. &verldmna till verksamhetschefen fér urologkliniken fér kdnnedom.

§137 Brister i behandling och information fran anhériga, Vuxenpsykiatri, Primérvard, psykiatri och

habilitering

PK 140388

Av patientens redovisning framkommer i huvudsak filjande: Brister i behandling
och information till anhdriga. Anhdrig upplever att de inte blivit lyssnad till. Patienten
blev utskriven trots anhérigas protester att patienten var sjdlvmordbenggen.
Patienten gor ett nytt sjdlvmordsférsok. Patienten hade tidigare forsdkt att ta sitt liv.
Anhoriga har flertalet gdnger bett om anhérigsamtal och kontakt med ldkare men
inte fatt respons. Anhdriga anser att detta dr felbehandling och kommer att anméla

hdndelsen till IVO.
AMiL %%/
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I virdens svar frén dverlikare uppges i huvudsak foljande: Det dr mycket trakigt att
patienten har matt s daligt och att det har lett till sjdlvmordsférstik. Patienten har
varit mycket svarbedémd och har troligen uppratthallit en fasad infér vardpersonal.
Ndr patienten inte vill att vi ska kontakta anhériga kan vi pga. sekretessen inte géra
det heller. Patienten skriver ut sig mot den planering som var uppgjord och
beddmdes inte vara konverteringsbar enligt jourldkaren.

Patientndmnden beslutar att

1. &verldmna till resultatomradeschefen for PPHV fér kinnedom kopia till sektions
och enhets/avdelningschef.

§ 138 Brister i recepthantering, Sala Visby virdcentral, Primiirvird, psykiatri och habilitering
PK 140221

Av patientens redovisning framkommer i huvudsak féljande: Brister i hantering av
recept. Patienten har apodos. Trots upprepade pastdtningar, och léften om
motsatsen, kompletteras inte denna med livsviktig medicin.

Patienten kontaktade patientndmndens kansli forsta gdngen i Maj-14. Beskrev d3 att
pat. och anhériga vid flera tillfallen patalat att apodospdsarna ej var korrekta.
Handldggare kontaktade verksamheten och fick [6fte att problemet skulle dtgirdas
samma dag.

Patienten tar férnyad kontakt med patientndmnden iJuni-14. Ny kontakt tas med
verksamhetschef som lovar dtgdrda problemet omgaende. Patienten inkommer
nagra veckor direfter med skriveise i drendet.

Vardens svar fran verksamhetschef: Ringde upp patienten och det visade sig att
patienten borjat Apodos perioden fire datum att pabérja dosperiod. Patienten fick
recept "bredvid” for att det inte skulle fattas ldkemedel till ndsta dosperiod.
Patienten upprérd éver att det inte gar att fa in en extra period. Patienten har fitt
biverkningar av nya lakemedel och velat ha tillbaka de gamla.

Aven om lakaren #ndrar i dossystemet gar det inte direkt att hamta nya pasar utan
da kan det bli s3 att ldkemedel far férskrivas p& vanligt recept. Férklarat att det tar tid
att hantera i systemet.

Patientndmnden beslutar att

1. dverldmna till verksamhetschefen f6r PPHV fér att understryka bristen i
administration och kommunikation.

§ 139 Brister i behandling och uppféljning, Ortopedkliniken, Vistmanlands sjukhus Visterds
PK 140317

Av drendeskrivares redovisning framkommer i huvudsak foljande: Anhérig tar
kontakt f6r att patala brister i behandling och uppféljning. Patienten genomgick en
héftoperation for ca tre ar sedan. Har haft omfattande sméartproblematik efter
operationen men har haft svart att fa gehdr fér detta dd man kontaktat
verksamheten. Anhgrig beskriver att de hénvisats till FLM och FLM har i sin tur
hénvisat tillbaka till verksamheten. Saknar kontroller och uppféljning efter operation.
Har denna manad blivit undersékt med genomlysning och det har visat sig att
patienten behdver reopereras snarast. Anhdrig &r fortvivlad dver att patienten
utsatts fér ett ev. onddigt lidande, upplever att patienten bdrjar ge upp.

nie. W)
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I samband med operationsplanering bedGms patienten av anestesiolog som da
avrdder fran operation. Patient och anhériga kdnner sig villrddiga. Onskar mer
information och uppféljning.

Av vardens svar fran verksamhetschef framkommer i huvudsak foljande: Patienten
opererades forsta gdngen 2011 och dérefter 2013. Det planerades inget dterbesdk
och trots upprepade kontakter har man inte lyckats f3 kontakt for dterbesdk och
uppféljning.

Min beddmning &r att efterférloppet till den sista operationen var vildigt olyckligt.
Det ar inte alltid vi planerar in aterbesék men om patienten upplever en férsamring
pa en operation ska naturligtvis ett dterbesdk f4 komma till stdnd omgdende
inklusive réntgen. Det har inte heller funnits ett tydligt PAL-skap fér denna patient
och bristande kontinuitet.

Patienten kommer f&r en ny beddmning i augusti 2014. Patienten dr d& mycket svart
sjuk i sina grundsjukdomar och beddms inte klara av en s3 pass stor operation. Vi har
darfor avratt fran ingreppet.

Jag beklagar bristande uppféljning av patienten. Jag har podngterat pa kliniken att
patienter ailtid maste 3 ett snart aterbesdk vid postoperativa problem. Jag har ringt
upp patientens dotter och gatt igenom férloppet och &ven forklarat varfor vi anser
att det dr en alltfér stor risk att gbra ytterligare ingrepp.

Patientndmnden beslutar att
1. dverlamna till verksamhetschefen fér ortopedkliniken.

§140 Brister i kontakt och uppfdljning, Urologkliniken, Vistmanlands sjukhus Visteras
PK 140284

Av patientens redovisning framkommer i huvudsak fiéljande: Brister i kontakt och
uppfdljning. Patienten beskriver svirigheten i att fa kontakt med verksamheten.
Véntar pa svar fran undersékning samt operationstid. Upplever situationen som att
hon kénner sig bortglémd, far ingen uppfoljning och blir oférskdmt bemétt per
telefon vid kontakt med verksamheten. Patienten har skickat synergidrende till
kliniken i mitten av Maj-14. Har dnnu ej fatt svar pa denna.

Vardens svar frdn verksamhetschef: Arendet har hanterats enligt féljande;
telefonkontakter mellan behandlande ldkare samt enhetschef pd mottagningen.
Patienten dr opererad den 2/10 i Grebro och &r nu néjd.

Patientens synpunkt pa svar fran verksamheten: Patienten ar besviken dé hon
beskriver att hon forst sbkt kontakt med verksamheten per telefon direfter via
landstingets avvikelsesystem utan att fa ndgon dterkoppling. Har inte fel heller, med
sin skrivelse via patientndmnden, lyckats att fi svar pd sina synpunkter. Planerar att
skicka in “anmalan om fel i varden” till IVO.

Patientndmnden beslutar att

1. &verldmna till systemforvaltare fér synergi for kinnedom samt kopia til)
verksamhetschefen fér urologkliniken.

AMIC %
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§ 141 Brister i information, Akutmottagningen, Véstmaniands sjukhus Képing
PK 140334

Av drendeskrivares redovisning framkommer i huvudsak féljande: Brister i
information. Anhdrig beskriver hur 94-&rig patient skickas till akutmottagning av
hemtjénsten. Anldnder vid 18.00 och far sitta och vénta under en hel natt. Blodprov
tas men svar har annu inte meddelats.
KI. 05.00 skickas patienten hem utan att anhdriga informeras. De uttrycker
tacksamhet mot chaufféren som sag till att patienten kom in i sitt hem. Anhériga
ifrdgasatter bemdtande och information frin akutmottagningen. Far en gammal
manniska behandlas hur som helst? Varfér blev de anh&riga inte kontaktade? Det
fanns kontaktuppgifter till flera anhériga i patientens journal.

Vardens svar fran enhetschef: Patienten i friga var firdigbehandlad kl. 00.05
140906. Sjukresor kunde erbjuda hemresa kl.05.00. Patienten erbjods att sova/vila
pa akuten under natten. | journal star det dven att patienten avbdjt kontakt med
hemtjénst innan hemférd da hon sjdlv hade nyckel och klarade sig sjélv. Varfér
patienten inte valt att ta kontakt med sina anhériga framgdr inte. Ldkaren har skickat
dver journalhandlingar till familjeldkare och darifrdn ska det komma en uppféljning
av pat. Ansvarig ldkare och sjukskoterska har f6ljt patientens vilja om att fa dka hem
da prover varit normaia och att inte kontakta hemtjinst. Patienten uppvisar inga
tecken pa forvirring och hennes vilja maste respekteras.

Patientndmnden beslutar att

1. d&verldmna till verksamhetschef fir akutkliniken fér att understryka brister i
administrativa rutiner samt kopia till enhetschef.

§142 Nekad journalkopior, Geriatrik och medicinsk rehabilitering, Viistmanlands sjukhus Visteris
PK 140347

Av patientens redovisning framkommer i huvudsak féljande: Nekad att ta del av
patientjournal. Patienten beskriver att han nekats specialistvard/operation i samband
med att han drabbades av stroke 2010. Har under mer dn ett ars tid begért att f3
journalkopior fran verksamheten. Har enligt uppgift nekats detta och ansvarig likare
skall ha ifragasatt detta utifran att patienten enligt henne ej skulle forsta vad som
star i journalen.

Av vardens svar fran dverldkare framkommer i huvudsak féljande: Nar det giller
den forsta fragan géllande specialistvard, ber jag att fa hanvisa till ansvarig klinik vid
ditt insjuknande. Vi har inget ansvar for det som skett pa andra kliniker.

Nar det giller den andra fragan angaende journalkopior, fér jag sjdlvfallet be om
ursdkt for att dessa inte utldmnats pa din begaran. Tyvérr har detta fallit mellan
stolarna och, av olyckliga omstandigheter, ej blivit utlimnat som det borde ha gjorts.
Om du har nagra fragor kring journaltexten dr du vdlkommen att héra av dig for
genomgang av dessa hos mig eller ndgon annan av likarna pa kliniken.

Patientnimnden beslutar att

1. dverlamna till verksamhetschef for geriatrikmottagningen.

a wf |
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§143 Brister i kommunikation, Urologkliniken, Vistmanlands sjukhus Vasters

PK 140358

Av patientens redovisning framkommer i huvudsak féljande: Patienten patalar
brister i kommunikation, information och tillgdnglighet. Har sedan 2009 diagnos
prostatacancer. Beskriver en stor oro och frustration i att leva med cancer och
patienten upplever stora problem i att fa kontakt med verksamheten, upplever inte
att han gors delaktig i sin vard och far inte information eller dterkoppling efter
genomgdngna behandlingar eller vad galler vardplan framéver. Har mycket smirta
och kdnner att situationen tar pa psyket.

Patienten dnskar svar pa hur kommande planering ser ut och vad alternativen ar. Hur
ser tidsperspektiven ut. Onskar férnyad medicinsk bedémning( tidigare second
opinion) vid annat sjukhus.

Av vardens svar fran ansvarig likare framkommer i huvudsak féljande:
Undertecknad har tagit hand om patienten sedan 2007. Av sjukdomshistoria,
journalférda anteckningar och kontakter anser jag att jag tar hand om honom p3 ett
noggrant sdtt och har erbjudit honom behandlingar enligt beprovad erfarenhet och
vetenskap. Jag har haft flera kontakter och samtal med patienten och jag har
informerat honom om resultaten pa de undersokningar som gjorts. Jag gav honom
detaljerad information om hans sjukdom och olika behandlingar han har fatt.
Undertecknad har alltid vant sig till sina andra kollegor for att prestigeldst frdga om
deras asikter i behandlingen av patienten for att kunna sikerstilla att patienten far
en adekvat beddmning.

Av vardens svar frin verksamhetschef framkommer i huvudsak foljande:
Urologerna anser att den second opinion som efterfragas dr genomférd pa kliniken
med ldkarkollegorna, drendet ar dven lyft i samband med multidisciplinar rond pa
onkologen. Det har &r sk. sedvanlig urologisk akomma som vi handlagger hir
dagligen.

Patientndmnden beslutar att

1. overldmna till sjukhuschefen fér att understryka synen pa férnyad medicinsk
bedémning samt kopia till verksamhetschefen fér urologkliniken.

§ 144 Brister i bemdtande, Medicinkliniken, Vistmanlandsjukhus Koping

PK 140287

| patientens redovisning framkommer i huvudsak féljande: Brister i bem&tandet.
Upplever ett daligt bemdétande av ldkaren i dialogen varfor patienten soker vird, Vid
samma tillfalle blandar ldkare ihop tva patienter vilket gér att patienten far géra en
magnetréntgen av buken ndr det &r bréstsmartor som dr besvaret. Likaren ber sedan
om ursdkt fér detta.

Vardens svar fran verksamhetschef uppges féljande: Jag tackar fér synpunkterna.
Berdrd ldkare beklagar upplevda brister i bemdtandet. | ldkargruppen har vi tagit upp
vikten av noggrannhet vid handldggning av patienter.

Patientndmnden beslutar att
1. &verldmna till sjukhuschefen fér Vastmanlands sjukhus samt kopia till

verksamhetschef fér medicinkliniken i Képing,
A 5%/
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§145 Lang vantan pd besokstid, Vuxenpsykiatrin, Primérvard, psykiatri och habilitering

PK 140354

| patientens redovisning framkommer féljande: Lang vdntan pa besokstid. Patienten
har genomgatt en psykiatrisk utredning genom utredningsteamet pa vardcentralen
och vdntar nu pa behandling fran psykiatrin. Ingen kan svara pd hur lang vintetiden
till behandlingsstart dr, patienten behéver fortsatt sjukskrivning och boltas mellan
olika verksamheter.

1 vardens svar fran verksamhetschef uppges i huvudsak féljande: Jag vill bérja med
att beklaga att vi inte kan leva upp till patientens férvantningar, nér jag har tittata
ndrmare pa drendet ser jag att patienten fatt viinta pd utredning dé det varit en del
problem med att Idmna urinprov. Vid ett tillfilla valde patienten sjilv att vinta med
utredningen pa grund av studier. Patienten har nu en lakarkontakt och sjukskrivning
enligt dnskemal efter att vi prioriterar drende bade till Iikare och sjukskdterska

Patientn@dmnden beslutar

1. dverldmna till forvaltningschef for PPHV for kinnedom samt kopia till
verksamhetschef for vuxenpsykiatri.

§146 Brister i kontakt, uppféljning och kontroll, Hallstahammars familjeléikarmottagning, Primarvard,
psykiatri och habilitering

PK 140379

I patientens redovisning framkommer féljande: Brister i kontakt, uppféljning och
kontroll. Patienten har synpunkter pa bematandet, tillginglighet och administrativa
rutiner. Vid bokade telefontider ringer inte ldkaren upp, nar patienten triffar likaren
blandar ldkaren ihop olika patienter, informerar fel angdende listning mm.

| virdens svar fran verksamhetschefen uppges féljande: Jag har haft otaliga samtal
med denne ldkare. Resultatomradeschefen och landstingshélsan ar inkopplad fér
samtal. Jag dr mycket ledsen att du blivit behandlad s& hér.

Patientndmnden beslutar
1. overldmna till resultatomradeschef PPHV.

§147 Aktuellt frén patientnimndens kansli

Patientndmndens kansli informerar om dndrade telefontider och system. Flextid
kommer att tas i bruk vilket innebr att de som ringer far en tid niir de kommer att bli
ateruppringda. Telefontiden koncentreras da till mellan 8.00-12.00. P& sa sitt far
kansliet dven avsatt tid for handldggning och majligheten fér dem med redan
pagdende drenden och verksamheten att ta kontakt avsitts till eftermiddagarna.

§148 Ovriga drenden

Andreas Almquist efterfragar sammantridesdagar, dessa ar: 12 februari, 9
april{heldag), 11 juni, 10 september, 29 oktober, 10 december.

A
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Vid protokoliet

Lotta Rajahalme, métessekreterare

Justerat 2014-12-17

Al rmid  MATAJSIORD

Anna Maria Romlid Laila Jarlstorp
Ordférande Justerare

Att justeringen tillkdnnagivits pa landstingets anslagstavla
2014-12-18 intygas:

Iéotta ;




F&ﬁiﬂg‘;\ % (‘?f% zﬂi%ﬁ‘“ 2.1
o

BESLUTSPROTOKOLL 1(2)

\.(LANDST.INGET

VASTMANLAND

Landstingsgemensamma funktioner
Centrum fér administration
Patientndmndens kansli

BESLUTSPROTOKOLL GVER BESLUT ENLIGT DELEGATION

Delegationsordning for patientndmnden antagen av namnden § 18/2011
(2011-04-21).

BESLUT AV: Patientndmndens presidium

DATUM Dnr ARENDE OCH BESLUT

2014-12-01 | PK140199 | Felaktig diagnos/Kirurgkliniken

2014-12-01 | PK140209 | Brister i behandling/Medicinkliniken Visterds

2014-12-01 | PK140246 | Brister i likemedelshantering och bemétande/ Kirurgkliniken

2014-12-01 | PK140252 Brister i vardansvar, diagnosticering och tillgénglighet/
Onkologkliniken/Kirurgkliniken/Medicinkliniken

2014-12-01 | PK140255 | Felaktig information/Medicinkliniken Visteras

2014-12-01 | PK140280 | Brister i bemétande, information samt vardansvar/Urologkliniken/VS stab

2014-12-01 | PK140284 | Brister i kontakt och uppfdlining/ Uroclogkliniken

2014-12-01 [ PK140285 | Bristfilligt bemétande/Akutkliniken Koping

2014-12-01 PK140288 | Vard och behandling/ Vuxenpsykiatri, Képing

2014-12-01 PK140289 Patientupplevd felbehandling/ Réttspsykiatri, Sala

2014-12-01 | PK140293 | Behandling/Herregirdet FLM

2014-12-01 | PK140296 | Brister i vardkedja, information och omvardnad/Ortopedkliniken,
Akutkliniken

2014-12-01 PK140301 Brister i bemétande/ Oxbacken-Skultuna vardcentral

2014-12-01 | PK140305 Bristande bembtande/Hallstahammar FLM

2014-12-01 | PK140306 | Brister i information och planering/Kirurgkliniken

2014-12-01 | PK140309 | Felaktig information, missn&jd med beslut/Kirurgkliniken

2014-12-01 | PK140310 | Brister i badémning och bemétande/ Citypraktiken

2014-12-01 | PK140313 Brister i information och bemétande/ Gryta Korttidsboende

2014-12-01 | PK140315 | Bristfilligt bem&tande/Ortopedkliniken

2014-12-01 PK140316 Missndjd med behandlingsresultat/Kirurgkliniken

2014-12-01 | PK140319 | Bristande bemdtande/ Vuxenpsykiatri, Koping

2014-12-01 | PK140320 | Fordrdjd behandling/ Urologkliniken

2014-12-01 PK140321 Brister i omvardnad, planering och medicinsk behandling/Vuxenpsykiatrin

2014-12-01 | PK140322 |Brister i rutinprov/Onkologkliniken

2014-12-01 | PK140323 Bristfdlligt bem&tande och nekad remiss/utredning/Sala Vasby FLM

2014-12-01 | PK140325 | Felaktigt beslut och brister i bem&tande/Kungsér FLM

2014-12-01 {PK140327 Bristfalligt bemdtande och utebliven behandling/FTV Skinnskatteberg

2014-12-01 PK140330 Brister i bem&tande/Kvinnokliniken

2014-12-01 | PK140336 |Férdréjd behandling/ Ortopedkliniken

2014-12-01 | PK140337 | Ekonomi/Medicinkliniken Képing

2014-12-01 | PK140341 | Patientupplevd vardskada/ Ortopedkiiniken

2014-12-01 | PK140343 | Patientupplevd vardskada/Kirurgkliniken

2014-12-01 | PK140348 | Bristande information och dialog/Habiliteringscentrum Visteras

Postadrass Besiiksadress Telefon, vxl Qg Nr E-post

Landstinget Vistmanland Ingang 4, Centrallasarettet 021-17 59 00 232100-0172 patientnamnden @Itv

Patientnimnden
Ing 4
721 89 Visteras

-se
Wehbadress

www.ltv.se

Telefax VAT nr
021-17 4609 SE232100017201
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Datumn

2014-12-01

2014-12-01 | PK140363 | Patientupplevd vérdskada, férdréjd behandling/ Urologkliniken
2014-12-01 | PK140365 | Nekad undersdkning/Ortopedkliniken
2014-12-01 | PK140366 | Tillgang till journalsekretess/operationskliniken
2014-12-01 | PK140370 | Brister i utredning och behandling/ Angsgérdens FLM, Surahammar
2014-12-01 | PK140371 Brister i bemotande/Hallstahammar FLM
2014-12-01 PK140380 informationsbrist/Hallstahammar FLM
2014-12-01 | PK140385 | Brister i bed6mning/ Sjukvardsradgivningen 1177
2014-12-01 | PK140388 Brister i behandling och information frén anhériga/Vuxenpsykiatri
2014-12-01 PK140390 Bristfalligt bemdtande/Kvinnokliniken
2014-12-01 | PK140391 | Férdrijd behandling/ Vuxenpsykiatri, Fagersta
2014-12-01 | PK140393 | Fel behandling efter fel diagnos?/Urologkliniken
2014-12-01 | PK140399 Felbehandlad?/Ortopedkliniken
2014-12-01 [Pk140412 | Bristfalligt bemé&tande/Akutkliniken
2014-12-01 | PK140416 | Nekad behandling/ Urologkliniken
2014-12-01 PK140423 Felaktig diagnos/Hallstahammar FLM
Beslutat Vid protokollet
. Y M
Anna Mo oyl N

‘Anna Maria Romlid
Ordférande

Susanne Antonsson
Kanslichef
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Landstingsgemensamma funktioner 2014-12-11
Centrum fér administration
Patientndmndens kansli
Foljande stodpersonsuppdrag féreslas avslutas.
Dnr ARENDE OCH BESLUT
PK140087 Stédpersonsuppdrag avslutat.
PK140186 Stédpersonsuppdrag avslutat..
PK140230 Stédpersonsuppdrag avslutat.
PK140259 Stddpersonsuppdrag avslutat.
PK140260 Stodpersonsuppdrag avslutat.
PK140261 Stodpersonsuppdrag avslutat.
PK140266 Stddpersonsuppdrag avslutat.
PK140307 Stdédpersonsuppdrag avslutat.
PK140344 Stodpersonsuppdrag avslutat.
SO KIV\—XC,
Charlotta Tonge
Handlaggare
Postadress Beséksadress Telefon, vxl Ong Ny E-post
Landstinget Véstmanland Ingdng 4, Centrallasarettet 021-17 5900 232100-0172 patientnamnden @|tv
Patientnamnd .
|:gtI:n ramneen Tealefax VAT nr \;Sbbadress

721 89 Visterés 021-17 4609 SE232100017201 www.ltv.se
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Organ Kollektivtrafiknamnden
Plats Kollektivtrafikmyndigheten, Retortgatan 7, Vasteras
Tidpunkt Méandagen den 8 december 2014
Ledamoter Tommy Levinsson (S), Ordférande
Kerstin Akesson (MP) ersitter Andreas Porswald (MP)
Hans Strandlund (M), 2: vice ordférande
Anna Nikula (S)
Karin Thorborg (V)
Johan Widén (M)
Ida Lindh (FP)
Ersdttare Shpetim Pirraku (S)
Niklas Strand (V)
Mathias Goldkuhl (M)
Bengt-Ake Nilsson (FP)
Joakim Widell (KD)
Ovriga Maria Linder, férvaltningschef
Stefan Ohlander, ekonom
Stig Johansson, strategisk utredare
Marie Christensson, basenhetschef
Peter Hagglund, systemspecialist
Richard Folkebrant, foéretagsforsaljare
Peter Liss, VD for AB VL narvarar fram till § 70
Erika Hedlund, motessekreterare
§ 65  Faststdllande av foredragningslista

§ 66

§ 67

§68

Kollektivtrafiknamndens beslut
1. Den utsdnda preliminara féredragningslistan faststalls med tillagg for drendena
Revisonsrapport samt Brev till Trafikverket.
Foregaende protokoll
Anmals att kollektivtrafikndmndens protokoll fran sammantradet 2014-09-29
justerats i foreskriven ordning.
Justering

Kollektivtrafikndmndens beslut

1. Anna Nikula utses att jamte ordférande justera dagens protokoll.

Nasta sammantrade

Kollektivtrafiknamndens beslut

1. Kollektivtrafiknamndens nasta ordinarie sammantrade ska dga rum den 2
februari 2015 klockan 09.00 - 12.00 i de nya lokalerna p& Angsgirdesgatan 12 i
Vasteras.
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Muntlig information

Peter Liss, VD for AB VL presenterar bolaget och dess verksamhet. Trafiken &r sa
kallad tilldelad trafik, vilket innebar att den inte ar konkurrensutsatt. Idag har
bolaget ungefar 550 anstéllda och de har 38 olika nationaliteter representerade
i personalgruppen. AB VL arbetatar mycket med att alla medarbetare ska ha en
"vi-kansla”. Arbetet har givit resultat i form av stolta medarbetare. Det ar viktigt
for AB VL att ha ndjda kunder och bolaget vill darfor betona att arbetet som
busschauffor ar ett serviceyrke. For att kunna gora bra rekryteringar och lagga
fokus vid personliga kvalitéer har man startat en bussforarutbildning. AB VL har
storst andel fossilfritt bransle i hela landet, av 170 bussar dr 129 biogasbussar.
Bolaget vill fortsatta att utveckla arbetet med biogas och tittar samtidig pa olika
mojligheter med eldrivna bussar.

Maria Linder berattar om kollektivtrafikndmndes Etiska rad. Ndmnden har
inrattat ett Etiskt rad for reklamforsaljning bestaende av presidiet och fyra
tjdansteman. Syftet ar att kunna ge séljaren stod i de fall da reklamen skapar
etiska fragestallningar som bor besvaras i ett stérre sammanhang.

Rapport om Kollektivtrafikférvaltningens samgaende med Samtrafik.
Samgaendet sker genom en verksamhetsévergang, samtliga medarbetare fick
erbjudande om att félja med och de har tackat ja. Hela férvaltningen flyttar till
de nya lokalerna p& Angsgirdesgatan 12.

Anmalningsdrenden

Minnesanteckningar kollektivtrafikberedningen 2014-09-22.

Kollektivtrafikndmndens beslut

1.

Anmalan noteras.

Sammantradesdatum 2015

Kollektivtrafiknamndens sammantrdden startar klockan 09.00 om inte annat anges.

Kollektivtrafikndmndens beslut

1.

Ersattarordning

Motesdatumen den 2 februari (heldag moéte och utbildning), den 30 mars,

den 1 juni, den 28 september samt den 30 november 2015 faststalls.
Utbildningsdagen den 9 december 2014 faststalls.

Det preliminara utbildningsdatumet den 26-27 februari 2015 (lunch till lunch pa
Kungsorstorp) faststalls.

Vid sammantradet den 2014-10-15 § 121 p. 15 faststallde landstingsfullmaktige
ersattarordning for namnden.

Ersdttare kallas in i féljande ordning

foretradare for socialdemokraterna ersatts av foretrdadare for socialdemokraterna,
miljopartiet och vansterpartiet i namnd ordning

foretradare for vansterpartiet ersatts av foretradare for vansterpartiet,
socialdemokraterna och miljopartiet i namnd ordning

21

25



§73

§74

8§75

PROTOKOLL 22
KTM

2014-12-08 t o msid 25

foretradare for miljopartiet ersatts av foretradare for miljopartiet, vansterpartiet och
socialdemokraterna i namnd ordning

foretradare fér moderaterna ersatts av foretradare for moderaterna, folkpartiet och
kristdemokraterna i namnd ordning

foretradare for folkpartiet ersatts av foretradare for folkpartiet, moderaterna och
kristdemokraterna i namnd ordning

Kollektivtrafikndmndens beslut

1. Informationen noteras.

Reglemente for kollektivtrafiknamnden

Vid sammantradet 14-06-06 § 70 faststallde landstingsfullmaktige reglementet for
kollektivtrafiknamnden.

Kollektivtrafikndamnden beslutar

1. Informationen noteras.

Firmatecknare

KTM 140161

Studieresa
KTM 140162

Kollektivtrafikndmnden beslutar

1. Kollektivtrafikndamnden beslutar att uppdra till ordférande Tommy Levinsson -
vid forfall fér honom 1:e vice ordférande Andreas Porsvald - och
forvaltningschef Maria Linder - vid forfall fér henne ekonomiansvarig Stefan
Ohlander - att pd namndens vagnar fran och med 2014-12-08 och tills vidare
dock langst 2018-10-31, underteckna forekommande handlingar.

Ordféranden Idser upp beslutet och forklarar det omedelbart justerat.

Kollektivtrafikndmnden har tagit emot inbjudan till studieresa med temat "Elbuss ny
trend for hallbar stadsutveckling". Resan dger rum den 9 till 13 mars 2015 och
innefattar studiebesdk hos for kollektivtrafiken i Nottingham, Milton-Keynes och
London ansvariga politiker och tjansteméan. Gemensamt for staderna ar att de
trafikeras av elbussar. Vidare kommer deltagarna att fa besoka Hertogenbosch, dar
man satsat pa emissionsfri kollektivtrafik och Eindhoven dar busstillverkaren VDL
finns. Resan avslutas i Braunschweig dar man har reguljar busstrafik med elbussar.

Resan kostar 19 500 kr exklusive mervardesskatt per per person.

Under sammantradet konstateras att det eventuella extravalet kan gora att det inte
langre ar mojligt for ledamoterna att aka. Foljande ledaméter, utover presidiet, ar
intresserade av att delta: Joakim Widell, Anna Nikula, Mattias Goldkuhl, Johan
Widén, Shpetim Pirraku, Ida Lindh och Bengt—Ake Nilsson.

Kollektivtrafikndmndens beslut

1. Presidet far i uppdrag att besluta vilka av de intresserade ledamdéterna som kan
ges tillfalle att aka.
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Ekonomi- och verksamhetsrapport

KTM 140163
Ekonomi- och verksamhetsrapport har sammanstallts for januari-oktober.
Resandeutvecklingen ar fortsatt mycket positiv och n6jd-kund-index ar bland de
basta i Sverige for gruppen resenérer.
Kollektivtrafikndmndens beslut
1. Informationen noteras.

Budget 2015

KTM 140175

Kollektivtrafikmyndigheten har tagit fram ett forslag till budget for 2015.

Kollektivtrafikndamndens beslut
1. Forslaget till budget for 2015 faststalls.

Intern kontrollplan 2015
KTM 140164

Kollektivtrafikmyndigheten har tagit fram ett forslag till intern kontrollplan fér 2015.

Kollektivtrafikndamndens beslut

1. Forslaget till intern kontrollplan fér 2015 faststalls.

Revisionsrapport Kollektivtrafiknamndens kontroll dver intaktsfloden
KTM 140173

Landstinget Vastmanlands revisorer har uppdragit at PwC att genomfora en
granskning av kollektivtrafiknamndens kontroll 6ver intdktsfloden. Granskningen
syftar till att att dels kartlagga de intaktsfloden som ar forenade med den allménna
kollektivtrafiken dels underséka némndens hantering av intern kontroll pa detta
omrade.

Maria Linder féredrar foreslaget svar dar forvaltningen redogor for hur de arbetar
med de forbattringsomraden som rapporten pekar ut.

Kollektivtrafikndmndens beslut

1. Forvaltningschefen far i uppdrag att sammanstalla svar till revisorerna.

Forvaltningsplan 2015-2017
KTM 1401

Forvaltningen har tagit fram forslag till forvaltningsplan for 2015-2017.

Kollektivtrafikndamndens beslut

1. Forslaget till forvaltningsplan for 2015-2017 faststalls.

Nytt betal- och realtidssystem

Kollektivtrafikmyndigheten har nu avslutat upphandlingen av ett betal- och
realtidssystem som ska levereras av Trinorth Solutions AB och RIDANGO AS. Det nya
systemet dr molnbaserat och dr en sammanhallen 16sning som ska hantera realtid,
trafikledningsfunktioner, automatisk trafikantrakning, skyltstyrning, hallplatsutrop,
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storningsinformation, biljett- och betalfunktioner med mera. Systemet erbjuder
dérmed en stor rad av forbattringar i férhallande till de system som tidigare varit
tillgangliga for kollektivtrafiken. Férvaltningen far ett mer driftsakert system som kan
leverera underlag for strategiska beslut for en effektivare kollektivtrafik. Vidare har
det nya systemet en storre flexibilitet och kan anpassas battre efter efterfragan eller
andra nodvandiga forandringar av trafikutbudet. Trafikledningsfunktionerna innebar
dven sakerhetsvinster eftersom bland annat kontakten med chaffuérerna forbattras.

Tidsplanen for installation ar inte helt klar men malsattningen ar att systemet ska
vara i drift sommaren 2015.

Kollektivtrafikndmndens beslut

1. Informationen noteras.

§82  Begaran att lamna BIMS-samarbetet
KTM 140061
En enig kollektivtrafikndmnd beslutade vid sitt sammantrdade den 2 juni 2014 att
avbryta drifttagandet av biljettmaskinsystemet BIMS. Namndens presidium beslutade
darefter den 6 november 2014 att avropa optionen betalsystem i upphandlingen av
betal- och realtidssystem (BRA-S). Darmed faller syftet med att kvarsta i BIMS-
samarbetet i dess nuvarande form.

Kollektivtrafikndmnden beslutar

1. Forvaltningschefen far i uppdrag att snarast begéra uttrade ur BIMS.

§83 Uppfoljning av foretagsforsaljning

Sedan slutet av oktober 2013 har Kollektivtrafikmyndigheten Vastmanland inrattat
en tjanst for foretagsforsaljning. | uppdraget ingar forséljning av all reklam pa och i
bussarna i Vastmanland, pa vaderskydden utanfor Vasteras tatort samt kontakt med
foretag for att 6ka deras anvdandande av kollektivtrafiken for saval resor i tjansten
som for personalens resor till och fran arbetet.

Under varen 2014 tillférdes uppdraget aven ansvar for att utveckla foretags-
forsaljningen av SJ:s utbud vid Resecenter (i SJ:s gamla lokal vid Vasteras station).

Da de nya bussarna fran Solaris har inte utrymme for reklamramar har foretags-
forsaljningen inneburit att nya reklamplatser arbetats fram. Vidare har nya
administrativa rutiner, allmanna villkor samt prisstrategier utvecklats fér reklam-
forsaljningen. Ett personalerbjudande riktat till Landstingets alla anstallda med
mojlighet att kbpa ett arskort genom manatliga nettoléneavdrag har tagits fram.

Under perioden 2015-2016 kommer arbetet att fokuseras pa forsaljning.

Kollektivtrafiknamnden beslutar

1. Informationen noteras.

§84  Aktuella tagfragor

Rapport kring pagadende arbete och nyheter fran styrelseméten i MALAB och Tag i
Bergslagen AB.
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Kollektivtrafikndmndens beslut

1. Informationen noteras.

Brev till trafikverket

KTM 140169

Trafikverket har beslutat att sanka hastigheten pa strackan Tillberga - Ransta.

Maria Linder redogor for vilka konsekvenser beslutet far for kollektivtrafiken i
Vastmanland. Vidare foredras innehallet i den skrivelse som namnden foreslas
tillsanda Trafikverket.

Kollektivtrafikndmndens beslut

1. Innehallet i skrivelsen godkdnns och ndmnden beslutar att skicka den till
Trafikverket.

Ovriga fragor

De ledamoter som sa dnskar far delta vid kollektivtrafikndmndens beredning utifran
det schema som finns tillsammans med handlingarna i netpublicator. Syftet med
kollektivtrafikberedningen ar att sdkerstalla ett lansgemensat ansvarstagande for
kollketivtrafikens utformning och utveckling samt aven att tillgodose den kommunala
forankringen.

Vid protokollet

Erika Hedlund, motessekreterare

Justerat 2014-12-___

Tommy Levinsson Anna Nikula
Ordférande Justerare

Att justeringen tillkdnnagivits pa landstingets anslagstavla
2014-12-___ intygas:
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Datum

2015-01-16

Centrum for administration

LF- och LS-sekretariat

Erika Hedlund

1 LANDSTINGSFULLMAKTIGE 2014

Den 14 september var det val till riksdag, kommuner och landsting och fullmaktige
holl darfor tva extra sammantraden under hosten. Det innebar att totalt anordnades
atta sammantraden 2014.

Vid fullmaktige den 15 oktober tilltradde 27 nya ledamaéter. | det “nya” fullmaktige ar
medelaldern 46,9 ar (vid utgangen av 2013 var den siffran 55,6 ar). Andelen kvinnor
ar 44 procent och andelen man ar 56 procent (ingen forandring sedan 2012).

2 ARBETSFORMER

3 AKTIVIETER

Vid sammantradet i april antogs en ny fértroendemannaorganisation. | den nya
organisationen finns tva beredningar under fullméaktige; Beredning fér medborgar-
dialog och Demokratiberedningen. Fullmaktige fick aven en ny arbetsordning fran
och med den 15 oktober Av den nya arbetsordningen framgar att ledamoternas
fragestund tagits bort. Ledamoterna har fortfarande mojlighet att stalla skriftliga
fragor.

4 ARENDEN

Varje ar bjuder fullmaktige in olika medarbetare som kan berdtta om den verksamhet
som de representerar. Dragningarna ar uppskattade och fyller en viktig funktion for
ledamoterna som far tillfdlle att ta del av vad som hander i vara verksamheter.

Den nya mandatperioden inleddes med en middag dar presidiet tackade alla
ledamoter som avgatt under perioden och samtidigt halsade de tilltrddande
ledamoterna valkomna.

Fullmaktiges presidium har under aret haft traffar med presidiet i Landstinget
Sérmland. Traffarna har inneburit ett vardefullt utbyte av idéer som bland annat
resulterade i att presidierna kunde bjuda in respektive fullmaktige till en gemensam
utbildning under hosten. Utdver det gemensamma utbildningstillfallet har vara
ledamoter deltagit i en utbildning som inriktade sig mer pa arbetet i Landstinget
Vastmanland.

Under aret behandlade fullmaktige - 44 beslutsdrenden (2013- 30 arenden), - 23
motioner (2013 — 16 motioner) och - 32 interpellationer (2013 — 46).

Vid sammantradena har dessutom valdarenden behandlats. Ledamoter har stéllt
fragor och fatt dem besvarade genom ledamoternas fragestund.



r

[.ANDSTINGET

Verksamhetsberattelse

2014

AVesia

He

jebac ket Norberg

Sala

Fagersta v

Surahammar
%

LF . @
q Visteras

Kaping Hallstaha minar
3 Wl

Eskilstuna

[ www.gis.Ist.se/lanskartor|




2 (5)

Datum

Landstingsgemensamma funktioner 2014-10-01

Centrum for hélso- och sjukvardsutveckling

Ulla Elfvendahl

INNEHALL
1 BT'sT o =41 i AT RRPPRTR: 3
2 Ma3l och uppdrag 2014 ..........ccceeeeeeeieeeiieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeseeessesssesssssssenn 3
3 Arbetsformer........ccccveeeiiiiiiice 4
3.1 V1Yo ] o oY== Y- [ o 1= o <] S 4
3.2 SamMmMaNtraden OCh NEIVAIO........ooieieiierie et 4
33 ol d - 1 d Y [aT=4e =T 2| RSP 4
3.4 Traffar med intresseorganisatioNer..........oiccuiiieeciie ettt et e 4
4 OVIIZA AKEIVIEELEr c.uveeeeierieeeeteictreeseeeereeressseesssesssessssesssesssssessesssessssesssens 4
5 ReflEKEIONET ....uuueeeieiiiiiiiittttt ettt 4

6 [ =1 10 4« (=] 3 TP 5



3 (5)

Datum

Landstingsgemensamma funktioner 2014-10-01
Centrum for hélso- och sjukvardsutveckling
Ulla Elfvendahl

1 UPPGIFT
Sjukvardsutskottet har som uppgift att vara medborgarforetradare. Det innebar
att identifiera och félja befolkningens behov av hilso- och sjukvard samt
uppmaéarksamma brister avseende landstingets 6vergripande malomraden:
- Engod och jamlik halsa
- Nojda och trygga medborgare
- Ensaker och kostnadseffektiv verksamhet av god kvalitet
- Stolta och engagerade medarbetare och uppdragstagare
- Enstark och uthallig ekonomi
Utskottet ska initiera halso- sjukvardsfragor till diskussion och debatt i
Landstingsfullmaktige, samt i samverkan med LF- och LS-presidium genomfora
sammantraden i syfte att stdarka samarbetet dem emellan.
Utskottet ska halla kontakt med medborgarna samt med relevanta organisationer.
2 MAL OCH UPPDRAG 2014

Landstingsfullmaktiges sjukvardsutskott har som uppdrag att:

- identifiera och félja befolkningens behov och rattigheter till sjuk- och
tandvard tillgodoses samt uppmarksamma brister avseende landstingets
overgripande malomraden.

Alla Vastmanlanningar har ratt till god vard pa lika villkor. Varden ska vara trygg,
saker och tillganglig.

Arets uppdrag var att titta pa om den vard som ges till dldre med psykisk ohélsa &r
jamlik den vard som manniskor i yngre, arbetsfor alder far for sin psykiska ohalsa?

Ambitionen var att kunna jamfora:

—  Hur vastmanlanningar med psykisk sjukdom mar i forhallande till 6vriga
landet.

— Om de fatt vard for medicinsk akomma pa samma villkor som 6vriga
vastmanlanningar.

Det visade sig vara en uppgift som inte gar att hantera i ett politiskt utskott eftersom
uppgifterna ar sekretessbelagda och maste tas fram pa personniva. For att fa tillgang
till personuppgifter kravs ett arbete pa forskningsniva vilket inte ar utskottets

uppdrag.
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Landstingsgemensamma funktioner 2014-10-01
Centrum for hélso- och sjukvardsutveckling
Ulla Elfvendahl

Utifran detta har utskottet istéllet fokuserat pa att titta pa faktorer som kan vara
bidragande till att situationen for de psykiskt sjuka ar som den ar och vad politiska
foretradare kan ta hojd for, for att fa till en foréandring.

3 ARBETSFORMER

3.1 Medborgararbetet

Utifran att 2014 &r ett valar har ledamoéter inte varit ute bland medborgare utifran
arbetet i sjukvardsutskottet. Stallet har arbetsgrupper tillsatts och intervjuer har
genomforts av nyckelpersoner i organisationen. Resultatet har sedan sammanstallts i
en rapport som lamnas till fullmaktige i oktober.

3.2 Sammantraden och narvaro

Sjukvardsutskottet har haft sex protokollsféorda sammantraden mellan januari och
september. Narvaron har varit 1ag pa samtliga sammantraden. Utskottet har 15
ledamoter och vid 4 av sammantradena har 9 ledamoter deltagit i 6vrigt har 5 och 8
ledamoter deltagit.

3.3 Férrattningsdagar

De forrattningsdagar som anvants har i huvudsak varit till sammantraden i utskotten,
intervjutillfallen samt moten med arbetsgrupper. Totalt har 34 dagar av de tilldelade
anvants.

3.4 Traffar med intresseorganisationer

Under aret har utskottet deltagit i traffar som anordnats av
pensionadrsorganisationerna och handikapporganisationerna. Respektive organisation
har bjudit in till tva méten var under varen och ett mote under hosten.

4 OVRIGA AKTIVITETER

Under aret har sjukvardsutskottet dels bidragit med fragor till medborgarpanelen
men dven diskuterat och bidragit med synpunkter till samtliga frdgeomgangar.
Resultatet fran panelerna har presenterats for utskottets ledamoter vilket féljts av en
diskussion om vilken betydelse resultatet har for ett kommande beslut.

5 REFLEKTIONER

Arets arbetssatt har varit en erfarenhet. De som har deltagit i arbetsgrupperna har
gjort det med engagemang och entusiasm. Det har upplevts som berikande att dven
fa intervjua olika professioner som arbetar utifran att fa en 6kad hélsa for vara
medborgare. Tyvarr har det varit nagra fa entusiaster som har statt for den storsta
arbetsinsatsen och det har i huvudsak varit de dldre ledamoterna som varit aktiva —
bade pa moten och i arbetsgrupper.
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Landstingsgemensamma funktioner 2014-10-01
Centrum for hélso- och sjukvardsutveckling
Ulla Elfvendahl

6 FRAMTIDEN

Eftersom detta ar den sista verksamhetsberattelsen for sjukvardsutskottet eftersom
samtliga utskott laggs ner den 15 oktober 2014 finns det dnda en dnskan att det
arbete som gjorts speciellt senare ar ska anvandas som en erfarenhet i kommande
uppdrag och kontakter med medborgare.

| traffarna med intresseorganisationerna har framforts att de dnskar ha en fortsatt
dialog med landstingets politiker och tjansteman men att det &r landstinget som &r
initiativtagare, bade for att presentera former for dialog skicka inbjudningar och fora
minnesanteckningar.

For sjukvardsutskottet

Gorel Korkman

ordférande
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Landstingsgemensamma funktioner 2014-09-29
Centrum for regional utveckling
Lena Karlstrém

1 UPPGIFT

”43 § Utskottsverksamheten syftar till att starka fullméktige som landstingets
beslutande organ, vitalisera det politiska arbetet och ansvarstagandet samt 6ka
kvalitén i beslutsfattandet. Fullmaktiges utskott utgor lanken mellan medborgarna
och fullmaktige.

En tydlig avrapportering till fullmaktige fran utskotten ar en viktig forutsattning for
okad kunskap till samtliga ledaméter i fullméaktige. Rapporteringen bér vara muntlig
som skriftlig. Utskottsarbetet kraver ett nara samspel mellan utskotten och
fullmaktiges presidium.

44 § Utskott och ledamoter

De ar da val av landstingsfullméaktige har dgt rum, véljer fullmaktige ledamaoter till de
fullmaktigeutskott som fullmaktige beslutar att inratta.

Valbara till utskotten ar fullmaktiges ledamoter och ersattare. For ledamoterna i
utskott utses inga ersattare. Ledamoter och ersattare i landstingsstyrelsen ar inte
valbara till utskott.

Fullmaktige utser ordféranden till respektive utskott och faststaller ocksa antalet
ledamaoter. Fullmaktige bestammer ocksa mandattiden for uppdragen.

Vid forhinder for ordféranden utser utskottet en tillfallig ordférande.

Utskotten far vacka drenden i fullméaktige inom sitt ansvarsomrade. Utskotten
bestammer sjdlva sina arbetsformer.

45 § Utskottens arsplanering samt arsredovisning

Respektive utskott upprattar arligen en plan for utskottets arbete. Planen faststélls av
fullmaktiges presidium och redovisas for fullmaktige.

Utskotten lamnar arligen en rapport 6ver sin verksamhet till fullméaktige.”*

2 MAL OCH UPPDRAG

e Folja utvecklingen inom kulturomradet.

e Folja utvecklingen inom kollektivtrafik.

e Folja utvecklingen inom folkbildningsomradet.

e Folja arbetet med regionbildning.

e Folja forutsattningarna for regional utveckling och miljo ur ett regionalt
perspektiv.

e Att tillsammans med 6vriga utskott mota nya malgrupper.

Arbetsordning for landstingsfullmaktige beslutat pa landstingsfullmaktige § 71/2012.
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3 FOKUSOMRADE 2014

Inom malomradet "En livskraftig region” finns intentionen att verka for ett rikt utbud
av kulturella aktiviteter i hela lanet som gor var region attraktiv att leva och arbeta i
utifran den regionala kulturplanen.

Regionalpolitiska utskottet har f6ljt arbetet med revidering av den regionala
kulturplanen som har tagits fram under 2014 utifran ett medborgarperspektiv.

4 ARBETSFORMER

Utskottet har genomfort fem motesdagar under ar 2014:

onsdag 22 januari kl 13:00-16:30, information om Landstingets arbete med kultur
och museum.

torsdag 20 mars kl 13:00-16:30, besok hos Teatermaskinen, Riddarhyttan.
torsdag 22 maj kl 13:00- 16:30, besok pa Vastmanlandsmusiken.

torsdag 21 augusti kl 13:00-16:30, besék Angsé kultur- och naturmagasin.
torsdag 2 oktober kl 13:00-16:30, besdk i Sala silvergruva

5 AKTIVITETER

Utskottet har under 2014 foljt arbetet med framtagandet av den nya reviderade
regionala kulturplanen som kommer att galla 2015-2018. Utskottet har foljt arbetet
utifran ett medborgarperspektiv.

Under januari och februari genomfordes lokala samrad i lanets samtliga kommuner
forutom Hallstahammar och Surahammar som genomférdes i december 2013.
Ledamoter fran utskottet har deltagit pa dessa moten for att lyssna in medborgarnas
synpunkter om kultur.

2014-02-17 : Remisskonferens for framtagandet av den regionala kulturplanen 2015-
2018 i Hallstahammar. Ida Lind, Agneta Lambert Meuller, Bérje Hultin, Fehmi Paulus,
Staffan Strid, Magnus Ekblad, Per Carlesson och Anders Rydell deltog pa
remisskonferensen.

2014-03-5/6 mars: Kulturting — Tillganglighet till Kultur genomfdrdes i Eskilstuna. Per
Carlesson, Borje Hultin, Staffan Strid, Holger Andersson, Johan Eriksson, Anders
Rydell deltog 5-6 mars. Karin Thorborg och Agneta Lambert Meuller deltog 5 mars.

2014-05-08: Kick Off i projektet Livskraft, Kultur for och med aldre i Vastmanlands lan
i Surahammars folkets hus. Britt Janwald, Agneta Lambert Meuller och Anders Rydell
deltog pa seminariet.

Utskottet har deltagit pa sarskilda moten med olika malgrupper bl.a. pensionérs-, och
handikappsorganisationer.
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6 RAPPORT TILL FULLMAKTIGE

Regionalpolitiska utskottets rapport 2014 — RPU har under 2014 foljt framtagandet av
reviderad Regional Kulturplan utifran ett medborgarperspektiv.? Ur
sammanfattningen kan man lasa:

"Det som kom fram pa kommundialogerna éverensstammer till stora delar med det
resultat som RPU fick i den stora medborgardialogen som gjordes 2013. Eftersom
samma omraden kom upp bade i kommunbesok och under medborgardialogerna
forstarks resultatet som nu ar inskrivna i den antagna regionala kulturplanen.

Eftersom barn och unga ar ett 6vergripande prioriterat omrade ar det viktigt att barn
och unga deltar i hela processen. Fran framtagande till genomférande av de olika
utvecklingsomradena. En reflektion ar att det var for fa barn och unga med i
dilogernai lanet.”

7 REFLEKTIONER

Ledamoterna anser att utskottets verksamhet har fungerat val under aret utifran
verksamhetsplan och uppgifter. Samarbetet i utskottet har préglats av lyhérdhet och
Oppenhet och olika synpunkter har beaktats. Utskottet fyller en viktig roll fér
demokratin med fordjupning och diskussion i de fragor som inte ror halso- och
sjukvard. De moten och aktiviteter som utskottet har genomfort har givit vardefulla
synpunkter avseende det malomrade som utskottet arbetat med En livskraftig
region. Metoden med studiebesok i samband med utskottssammantradena har varit
ett utmarkt satt for information och dialog med féretradare for olika
verksamhetsomraden. Utskottet har haft medborgardialog i samtliga lanets
kommuner.

2 Regionalpolitiska utskottets rapport 2014 — RPU har under 2014 f6ljt framtagandet av
reviderad Regional Kulturplan utifran ett medborgarperspektiv.
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1 Uppgift

Folkhéalsoutskottet har till uppgift att folja befolkningens behov av
halsoframjande och sjukdomsforebyggande insatser. Utskottet ska halla
kontakt med medborgarna och for folkhalsoutskottet relevanta
organisationer. Utskottet ska ocksa kontinuerligt folja halsoutvecklingen i
ldnet samt uppmarksamma miljorelaterade hélsorisker.

2 Mal for folkhalsoutskottets arbete 2014

3 Arbetsformer

Folkhalsoutskottet ska stirka landstingsfullmaktige som landstingets hogsta
beslutande organ, vitalisera det politiska arbetet avseende folkhalso- och
miljoinformation samt aktivt delta i debatten kring folkhalsofragorna i syfte
att oka kvaliteten i fullméktiges beslut. Arbetet i utskottet omfattade under
aret en enkatundersokning vid landstingets fyra Halsocenter i syfte att
undersoka hur val medborgarna kénner till utbudet vid dessa.

Utskottet har under verksamhetsaret varit beredningsinstans for ett fatal
fragor av principiell betydelse, sasom vissa utredningar, policydokument,
motioner och medborgarforslag.

3.1 Sammantraden och narvaro

3.2 Forrattningsdagar

4 Aktiviteter

Folkhalsoutskottet bestar av 15 ledamoter och har under &ret sammantrétt
fyra ganger. Motena har genomfors under halvdagar. Motena har haft god
narvaro.

Under verksamhetsaret 2014 har farre forrattningsdagar an tidigare tagits ut,
vilket beror pa utskottets forandrade arbetsform. Forréttningsdagar har
forbrukats vid ledamdternas besok i samband med intervjuer med besokare
pa Halsocenter, men trots detta har inte alla tilldelade dagar forbrukats.

Utskottsarbetet har under verksamhetsaret koncentrerats till uppdraget att
fora dialog med besokare vid landstingets fyra Halsocenter. En frageguide
utformades och anvandes vid samtliga intervjuer. Ledamdterna delades in i
tre grupper och intervjuerna genomfordes i fokusgrupper.

Vid utskottsmotet i januari informerade Bo Simonsson, Kompetenscentrum
for hédlsa om landstingets tobakspolicy samt presenterade en reviderad
skrivning. Vid samma mote diskuterades enkatundersokningen i
Medborgardialogens tredje rapport gallande Halsocenter. Vid utskottsmotet i
maj foreléste Fredrik Soderqgvist, Kompetenscentrum for hélsa om
Existentiell hélsa i praktiken och Hans Dahlman, VKL redogjorde for
projektet Trygg och séaker kommun (Hallstahammar).



4.1 Medborgarkontakter

4.2 Behandlade motioner

Under 2014 har tre ledamater ingatt i en arbetsgrupp som haft uppdraget att
ta fram ett forslag till handlingsplan for barnkonventionens implementering i
landstinget. Forslaget undertecknades av landstingsstyrelsen i september.
Folkhéalsoutskottet tillsammans med Sjukvardsutskottet och Regionala
utskottet har arbetat med landstingets Medborgardialog. Webbaserade
enkéter har genomfoérts och svaren har sammanstallts i rapporter, publicerade
pa landstingets hemsida.

Kontakt med patient- och pensionérsorganisationer samt vissa
patientforeningar har skett genom moten med Samradsgruppen for framtida
arbetsformer samt genom inbjudan till utskottsmoten.

Folkhalsoutskottet har under aret behandlat tre motioner.

4.3 Rapporter till fullmaktige

Rapport fran FHU’s uppdrag 2014 har 6verlamnats till
Landstingsfullmaktige.

4.4 Seminarier, kurser och konferenser

5 Reflektioner

6 Framtiden

Ledamoterna har under aret deltagit i féljande seminarier: Existentiell hélsa,
Malardalens hogskola, En giftfri vardag — hur paverkar miljon var halsa?
Malardalens hogskola samt Kunskaps- och idéseminarium om béttre
skolresultat, ABB Arena Nord

Arbetet i Folkhalsoutskottet har fungerat bra med ett aktivt och engagerat
deltagande fran ledaméterna. Ledamaterna har fatt fordjupade kunskaper
genom motet med besdkare vid landstingets Halsocenter, deltagande i
relevanta seminarier samt genom information fran de gaster som bjudits in
till utskottets sammantraden.

Folkhéalsoutskottet avslutar sitt uppdrag och dverlamnar Rapport 6ver
Folkhalsoutskottets uppdrag 2014 till Landstingsfullméktige.
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Motien ang. kompetensvéxling

Det &r ett vaikant faktum att manga l&kare har en tung arbetsbérda. Detta far bland
annat tilf f6ljd att det &r svart att rekrytera, Darfér behéver landstinget se éver vilka
arbetsuppgifter som kan dverféras p& annan vardpersonal. Ofta lyfts medicinska
sekreterare fram som en yrkesarupp som kan aviasta ldkarna, vilket &r vilkommet, men
vi behéver ocksa géra motsvarande sondering vad gélier fysioterapeuterna. Myndigheten
for Vardanalys publicerade i fjol rapporten “Ur led &r tiden” som konstaterade att
l&karnas arbetstid kan utnyttjas battre och att fysioterapeuter &r en outnyttjad resurs.
Tidningen Dagens medicin har uppmérksammat en uppdragsutbildning som startat p3
initiativ fran l&kare i Uppsala dir man utbildar fysioterapeuter i behandling och
diagnostisering av axelskador. '

Pa ortopedklinikens rehabenhet i Vasteras arbetar man ocksé’l med kompetensvaxling dar
fysioterapeuterna far stort eget ansvar och har dvertagit uppgifter fran kikarna.

Det har inneburit att man plockat bort en stort antal aterbestk fran lakarna till
fysioterapeuterna. Filosofin pa avdelningen &r att lakarna ska operéra s& mycket som
mojligt, och resten, det vill siga nybesék, aterbessk, diagnoser och administration ska
minimeras av évrig personal. Detta &r en vinst bade for personalen, dar ldkarna far
aviastning och fysioterapeuterna far utvecklas, och f&r patienterna som slipper slussas
mellan olika instanser. P3 sa S.é'ltt har man ocksa kortat véntetiderna.

Initiativet med kompetensvéxling 4r ndgot som bér utredas i hela landstingets
vardverksamhet, inte minst inom primarvarden dar fysioterapeuternas kompetens kan

anvéndas annu battre, bland annat genom att ge dem remissratt tiil specialistvarden.

Med anledning av ovanstdende yrkas

att Landstinget Yastmanland utreder i vilken utstrickning fysioterapeuter kan
dverta uppgifter som i dag utfors av lakare

att Landstinget Vistmanliand infor remissritt for fysioterapeuter inom

primédrvarden
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Motion till Landstinget Vastmanland

Inrattande av resurscentrum for individer med psykisk sjukdom eller ohilsa.

Den som drabbas av psykisk ohélsa eller psykiska sjukdomar maste virderas hogre pa badde kommun-
- och landstingsniva.Just nu &r det alltfér mdnga delar i bide varden och omsorgen som fungerar
undermaligt eller inte alls, Alltfér mdnga &dr de som efter att fatt en férsta hjélp fran sjukvarden
ldmnas ensamma utan férmaga att sjdlva kunna kontakta de instanser som behovs.

~ Flera.omraden ldmnar mycket-mer att 6nska i sammanhanget, daribland skolvdsendet, speciellt pa

gymnasieniva. Har du oturen att drabbas av psykisk sjukdom, ohélsa ar det inte ovanligt att dina

chanser till att klara av-din skolgdng &r borta. Det finns inte tillrdckliga resurser till att hjilpa dessa

~ elever, patienter, medmanniskor pd ndgon niva idag. Hir finns en stor skillnad mellan hur manniskor

~med olika former av psykiska sjukdomarieller funktionsnedséttningar virderas, beddms och hbeméts i
form av stdd och hjdlp. Det kan skilja extremt mycket vilken hjdlp man far och bedéms ha ratt till,

Samverkan med alla berérda instanser runt den hjidipsékande maste utvecklas och starkas, vi maste
kunna erbjuda helheten som s& vl behbvs.

N&r ndgon lider av depression eller angest dr det mycket svart att sjilv kontakta och bestka alla de
instanser som behdver kontaktas, det ar ett alideles for hégt krav pd individen. Déarfor féreslar vi att
inrdtta ett resurscentrum, dar alla de olika personer som behévs for individens vardag och
tillhdrighet i samhéllet finns att traffa pa en och samma gang. | resurscentrumet finns exempelvis
hoendestéd, personstdd, god man, kurator, socialtjinst, forsakringskassa,
vardférmedlare/patientlots, studievagledare, arbetsférmedlare och en skolkontakt.

Med:hinvisning till ovanstaende yrkar vi

att Landstingsfullméktige ger Landstingsstyrelsen i uppdrag att utreda méjligheten att inriitta ett
resurscentrum for individer med psykisk sjukdom eller ohélsa.

att Landstingsfullmaktige ger Landstingsstyrelsen i uppdrag att se dver en utveckling av samarbetet
med kommunerna i Vastmanland inom ovannimnda omrade.

Y ) W .

Maria Andersson Liljedahl (SD) Ann-Christine From Utterstedt {(SD)
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Etablera ett kreativt centrum f6r utbildning, forskning och innovation

Den viktigaste forutsittningen for att det fortsatt ska kunna bedtivas god vard i Vistmanland i
tillgAng till kunskap och petsonal.

Fér att stimulera till forskning, utbildning och innovation finns inom landstingets verksamheter
idag bl a Centrum f6r klinisk forskning, Larcentrum, Innovationsslussen och Sjukhushiblioteket,
dartill finns organisation for AT/ ST-tjanstgdting och sjukskdterskeutbildning,

Landstinget ingir dessutom i olika samarbeten med t ex Milardalens Hogskola, Uppsala
Universitet, Visterds Science Park, Automation Region och Robotdalen.

2013 fattades beslut om en forsknings- och innovationsstrategi. Hir fastslis att Landstinget ska
uppfattas som en kvalificerad kunskapsotganisation med en vilja att préva nya metoder och
tekniker samt att landstinget i den regionala utvecklingen ska vara en drivande akt6r inom
medicinsk teknik och hilsoteknik.

Vetksamhetetna kring utbildning, forskning och innovation ir idag spridd sivil otganisatoriskt
som rent fysiskt i olika byggnader.

Vi foreslir en utredning som leder till ctableting av ett samlat kreativt centrum for forskning,
utbildning och innovation. Hir ingér att hitta biista mdijliga placering av lokal vid Vistmanlands
sjukhus 1 Visterds och vilken vetksamhet som ska bedrivas i lokalerna, men ocksi att se dver hur
ctt kreativt centrum rent organisatoriskt skulle kunna fungera som en sammanhallande och
kreativ kraft for landstinget som helhet inom utbildning, forskning och innovation.

Det kteativa centrumet skulle vara en naturlig och lattillganglig plats att gi till for att stka och
utbyta kunskap. En plats for inspiration. Férutom den vetksamhet som finns redan idag hos bl a
Larcentrum, kunde ett kreativt centrum innehélla tillgfing dll datorer for kortare kutser, kafeteria,
strre forelisningssal och tillgang dll databaser for senaste forskningsrén och publikationer. Hiir
kunde atrangeras utstillningar och hillas 6ppna foredrag.

Det kreativa centrumet kunde med f6rdel ha en langsiktig plan f6r dess utveckling och starta i
befintliga lokaler vid Lircenttum Vastmanlands Sjukhus, Visterds. Det kreativa centrumet skulle
ocksd vara ett nav fér den samlade forskning, utbildning och innovation som pagar inom
landstinget.

Det finns ett behov av att ge den goda utbildningsvetksamhet och forskningsmiljé som redan
idag finns en tydligare och mer central plats och gora den in mer tillginglig frimst for de
anstillda, men dven fér samarbetspartners och linets kommuner, vilket it viktigt for linets

utveckling.
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For att pa ett bittre sitt an idag kunna attrahera, rekryteta och behélla personal, f6r att
landstinget 1 linet ska kunna vata en drivande aktdr inom hilsoteknik och for att
vistmanlinningarna ska fa bdsta majliga vérd, foreslar vi ett kreativt centrum f6r uthildning,

Kristdemokraterna

forskning och innovation.

Mot bakgtund av ovanstiende foreslar vi

att utreda forutsittningar for att etableta ott kreativt centrum for utbildning, forskning och

innovation.

Visterds 2015-01-17

Wlati for e

Malin Gabrielsson

S

Ingtar Nordén
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Joakim Widell
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Stitk den systematiska kompetensutvecklingen

Den viktigaste forutsittningen for att det fortsatt ska kunna bedtivas god vatd i Vistmanland ar
tillgang till kunskap och petsonal.

Géing pa ging har vi hort att personalen upplever sig sakna tilltickliga mojligheter till den
kompetensutveckling deras yrkesroll ktaver, men ocksé for att stimuleras och trivas med
Landstinget Vastmanland som arbetsgivare.

Det pigir inférande av sk Kompetenskort - f6r en bittre blick ver vatje anstillds genomgingna
utbildningar. Dock verkar det saknas en landstingsgemensam syn pé det systematiska arbetet
kring varje anstillds utbildningsbehov - i férhéllande till verksamhetens uppdrag och i férhallande
till de personliga utvecklingssamtalen. Det handlar om en struktur 6t hur och nit
utbildningstillfallen ska ske — schemaléggning och dessutom om en évetblick 6ver hur det
framtida behovet av kompetensutveckling ser ut for respektive avdelnjng, och for hela
landstinget.

Att kompetensutvecklingen sker systematiskt 4r viktigt for att landstinget lingsiktigt ska kunna ni
uppsatta mil. For den anstillde inger ett systematiskt arbete med kompetensutveckling
fortroende for arbetsgivaren och trygghet Gver att kunna utfora sina atbetsuppgifter.

Att anstillda har mojlighet att ga i forsta hand de utbildningar som ktivs for att utféra otdinarie
atbetsuppgifter har mycket stor betydelse for sikerheten savil f6r patienter som {6t petsonal. Att
de anstillda dessutom kinner att de kan utvecklas i sin yrkestoll 4t en fStutsattning 5t att
landstinget ska vara en attraktiv arbetsgivate.

P4 vissa avdelningar arbetar man redan strukturerat med kompetensutveckling, men det verkar
inte ske pd alla avdelningar, Var finns de brister som gor att petsonalen upplever att de inte far
den kompetensutveckling detas roll kriver? I vitken grad prioriteras kompetensutvecklingen och
pa vilka grunder prioriteras den eventuellt ned? Frigotna dr minga och vi foreslar darfor en
utredning for att landstinget ska kunna hitta vigar att arbeta bittre med systematisk
kompentensutveckling for i synnethet petsonalen inom sjukvirden.

Mot bakgrund av detta foreslar vi

att utreda och f6lja upp hur vil den systematiska kompetensutvecklingen fér virdens petsonal
fungerar.

Visterds 2015-01-17

Malin Gabtielsson
(/}%/M;;Zji " Wtﬁ

Joakim Widell

Inpvar Nordén
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MOTION

Hitta drivkrafter f6r de interna utbildarna

Larcentrums utbildningsverksamhet har 7000 deltagate vatje 4r. Det ir frimst anstillda hos
Landstinget Vistmanland som deltat i utbildningarna, men samarbeten sker iven med t ex linets
kommunet och MDH.

Frimst anviinds landstingets anstillda som utbildare. Det #r viktigt av flera anledningar. Dels kan
man pé sé vis bypga kontaktnit bland personalen och dels kan utbildningatrna mer anpassas till
landstingets egna behov. Dessutom blir utbildningarna billigare.

Att fa vara utbildare ir ett sitt fér atbetsgivaten att stirka den enskilde arbetstagaren och lyfta
fram vikten av dennes kunskap och arbetsinsats, men ocksé att sptrida de kunskaper som finns
hos enskilda individer s3 kunskapen kommer hela landstinget tillgodo — dirmed minskar

sarbarheten.

Att vara uthildare kan vara svitt att kombinera med de ordinarie arbetsuppgifterna och ktiver ett
engagemang. Dirfot ar det viktigt att det finns drivkrafter for att skapa ett inttesse kring rollen
som utbildare. Drivkrafter skulle kunna vara méjlighet att triffa personer frin andra
vetksamheter inom samma omride — dvs yttetligare fordjupning i sitt imne. En annan drivkraft
skulle kunna vara att “intern utbildare” var ett 16nekriterium.

Att den interna utbildningsverksamheten fungerar vil it en forutsittning fér sammanhillning,
inspiration och en siker verksamhet.

Mot bakgrund av detta foreslar vi

att utredning gors kring drivkrafter for att stimulera och bibehalla intresset fr att vara intern
utbildare inom Lircentrum

Vasteras 2015-01-17

Malin Gabrielsson

A

Ingvar Notrdén

Joakim Widell
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For att samordna och starka det regionala tillvdaxtarbetet anséker Landstinget
Vastmanland om att fran och med den 1 januari 2017 fa 6verta det regionala
utvecklingsansvaret enligt “Lagen om regionalt utvecklingsansvar i vissa lan”

(SFS 2010:630) och darmed ocksa fa ett direktvalt fullméaktige som ansvarar for de
regionala utvecklingsfragorna fran 2017.

Landstinget Vastmanland ansokte den 18 september 2013 om att fa dverta det
regionala utvecklingsansvaret fran och med 2015. Alla lanets tio kommuner hade
beretts tillfalle att yttra sig over landstingets ansdkan och alla lanets kommuner hade
tillstyrkt. Ansokan var dven beredd av partidistrikt/lansforbund for samtliga partier
som var representerade i landstingsstyrelsen. Den 21 november 2013 fattade
regeringen beslutet att avsla Landstinget Vastmanlands anstékan. Vid hanteringen av
drendet i riksdagen den 27 februari 2014 uppmanades regeringen att bereda ansdkan
fran Landstinget Vastmanland. Med stod av riksdagsbeslutet och det som sdgs om
regionbildning i regeringsforklaringen den 3 oktober 2014 kommer denna fornyade
ansokan fran Landstinget Vastmanland.

Motiven for att Landstinget Vastmanland vill dverta det regionala utvecklings-
ansvaret kvarstar i enlighet med tidigare inlamnad anstkan. En regions attraktions-
kraft handlar om formagan att locka och behalla invanare, besdkare och foretag
genom att erbjuda och skapa attraktiva miljoer for bland annat arbete, utbildning,
boende, fritid, naringsverksamhet, forskning, kultur och konst. Det handlar om att ha
ett konkurrenskraftigt naringsliv, en val fungerande arbetsmarknad, méjlighet till
utbildning och kompetensutveckling, en god hélso- och sjukvard och 6vrig offentlig
service, ett aktivt arbete med klimat- och miljofragor och en hallbar infrastruktur
med pendlingsmdijligheter.

Vart mal ar att bygga en samlad direktvald demokratisk arena for regional
utvecklings- och tillvaxtpolitik som tillsammans med en kraftfull hdlso- och
sjukvardspolitik ska méta medborgarnas behov. En positiv tillvaxt ur ett socialt,
ekologiskt och ekonomiskt langsiktigt hallbart perspektiv samt 6kad attraktivitet ar
en forutsattning for ett gott liv i Vastmanland. Vidare underlattas en samordning i
Stockholm- Malardalsregionen gallande infrastruktur, kollektivtrafik och kultur.

Besoksadress Telefon, vxl Org Nr E-post
Landstingshuset, ing 4 021-17 3000 232100-0172 landstinget@Itv.se
Telefax VAT nr Webbadress

021-17 4509 SE232100017201 www.ltv.se
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En organisation med ett samlat ansvar for regionala utvecklingsfragor kan ta ett
storre regionalt ansvar for fragor som idag hanteras av dels olika regionala organ,
dels av statliga myndigheter.

En val utbyggd infrastruktur i form av vagar och jarnvagar liksom en effektiv kollektiv-
trafik ar viktiga forutsattningar for en forstarkning, forstoring och sammanknytning
av marknader fér boende, arbete, utbildning, service och fritid.

Den styrgrupp som lanets partidistrikt tillsatte under 2013 har varit vilande i avvaktan
pa mojligheten att fa ett positivt svar pa en ny ansokan. Landstinget och kommuner-
na har tillsammans med styrgruppen aterupptagit sitt arbete i november 2014 for att
planera for 6vertagande av det regionala utvecklingsansvaret fran 2017.

Lanets kommuner star fast vid sin tillstyrkan om att landstinget ska ta 6ver det
regionala utvecklingsansvaret. Fragan har behandlats i styrelsen fér landstingets och
kommunernas samverkansorgan, Vastmanlands Kommuner och Landsting, den

19 december 2014. | ett enigt beslut noteras att kommunerna fortsatt tillstyrker
landstingets ansokan.

Landstingsfullméaktige har slutligt tagit stallning till denna fraga vid sammantrade den
18 februari 2015.

Med hanvisning till att Landstinget Vastmanland uppfyller de krav som stalls i
lagstiftningen om regionalt utvecklingsansvar, anser vi att var ansékan om att ta over
det regionala utvecklingsansvaret fran och med den 1 januari 2017 ska bifallas.

FOR LANDSTINGET VASTMANLAND

Denise Norstrom Monica Berglund
Landstingsstyrelsens ordforande Landstingsdirektor
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