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1 INLEDNING
Regionplan for ar 2018-2020 faststalldes av regionfullméaktige 2017-06-21. | planen
formuleras politisk vision, inriktning och mal for de ataganden regionen har
gentemot invanarna och som ska genomsyra all verksamhet som regionen
finansierar.

2 PLANERING OCH UPPFOLINING

Regionen tillampar s k balanserad styrning av den verksamhet som bedrivs i
forvaltningsform. Det innebar att planering, genomférande och uppféljning utgar
fran fyra perspektiv, i syfte att sékra helhetssyn och balans. Perspektiven ar
medborgare, process, medarbetare och ekonomi. Styrningen foljer organisationens
beslutsnivaer och styrdokumenten anpassas for respektive niva.

Styrprocessen finns beskriven och dokumenterad i regionens ledningssystem.
Processkartor och dokument kan hamtas darifran och anvdandas som stod i det
konkreta arbetet.

21 Planeringsforutsattningar

Regionfullmaktige tar sikte pa vilket resultat och vilken utveckling som ska
astadkommas i ett helhetsperspektiv gentemot invanarna, och uppdrar till styrelse
och namnder att konkretisera vad som ska genomféras via respektive forvaltning.

Tillsammans med forvaltningens grunduppdrag, beskriver detta dokument mal,
program, prioriterade utvecklingsomraden och ekonomisk ersattning som géller for
kommande planperiod. Dessa forutsattningar fran Kollektivtrafikndmnden, ska
tillsammans med forvaltningens egen datainsamling, ligga till grund for arbetet med
att formulera forslag till forvaltnings- och verksamhetsplan.

Andra viktiga forutsattningar att ta hansyn till nar férvaltningsplanen arbetas fram ar
lagstiftning och forordningar som berér verksamheten, nationella riktlinjer, politiska
beslut och uppdrag givna av regiondirektoren.

Kollektivtrafikférvaltningen ska bidra till att regionens vision, och évergripande mal
uppnas inom de fem malomradena:

e Nojda invanare i en attraktiv region

e Engod och jamlik halsa

En effektiv verksamhet av god kvalitet

Stolta och engagerade medarbetare och uppdragstagare
e En stark och uthallig ekonomi

Forvaltningschefen har huvudansvaret for att forvaltningsplanen tas fram och att
dess innehall vidareformedlas, omsatts och f6ljs upp i forvaltningen i enlighet med

Utfardad av:
Godkand av:

Nils-Eric Gustavsson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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regionens styrmodell. Som struktur for redovisningen anvands styrkortsmodellen.
Forvaltningen ska infér 2017 ha sakerstéllt den interna styrningen via
verksamhetsplaner och styrkort, som godkants av ansvarig chef.

Arbetet med forvaltningsplanen sker med stod av regiondirektoren utsedda
medarbetare. | uppféljningen rapporterar forvaltningen foljsamhet till plan, inkl
eventuella avvikelser och korrigerande atgarder, till ndmnden.

Av Kollektivtrafiknamnden faststalld plan 6verlamnas till regionstyrelsen for
kdnnedom och som utgangspunkt for styrelsens uppsiktsplikt enligt Kommunallagen.

3 GRUNDUPPDRAG

Kollektivtrafikndmnden ska fullgora de uppgifter som foljer av Regionen
Vastmanlands ansvar for den regionala kollektivtrafiken, nar uppgiften inte enligt lag
eller regionfullmaktiges beslut ska fullgéras av ndgon annan. Namnden ansvarar for
bestallarstyrningen av regional kollektivtrafik for lansinvanarna.

Namndens uppdrag beskrivs i Reglemente for Kollektivtrafiknamnden 2014-2018,
faststallt av fullmaktige 2014-06-17, § 70.

Utfirdad av: Nils-Eric Gustavsson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av:
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4 MAL OCH UPPDRAG 2018-2020

Forvaltningen ska i sitt forslag till forvaltningsplan redovisa hur man i linje med regionplanens inriktning
avser styra verksamheten i riktning mot mal, program och prioriterad utveckling enligt nedan.
Forvaltningen kan komplettera med egna mal och strategier. Planen beslutas av Kollektivtrafiknamnden.

Invdnare/patient

mal

o Fortroende for vara tjanster @ Hallbar tillvaxt
e Kundnodjdhet

Program

o Trafikférsériningsprogram for kollektivtrafik
® Regionalt utvecklingsprogram e Program och
handlingsplan for delaktighet fér personer med
funktionsnedsattning

Prioriterad utveckling

® Fortsatt arbete for 6kat och forbattrat trafikutbud tag
och buss.

® Forbattrad trafikinformation/stérningsinformation.

o Okad tillgéng till e-tjanster, inom bade sarskild och
allman kollektivtrafik.

Verksamhet/process
Mmal
e Tillganglighet @ Kvalitet ® Effektivitet
Program

e Trafikforsorjningsprogram for kollektivtrafik
® Program och handlingsplan miljo

Prioriterad utveckling

® Fortsatt fokus pa tjansteutveckling och
forbattringsarbete inkl automatisering/digitala
I6sningar. @ Utveckling av och utbildningar i befintliga
tekniska stodsystem. @ Fortsatt arbete med att
samordna allman och sarskild kollektivtrafik. ®
Forvaltningen ska involveras i och delta i
miljéledningssystemsarbetet.

Ekonomi

Mal

e Ekonomiskt resultat e Finansiell stallning

e Verksamheten ska bedrivas inom ram/budget

Prioriterad utveckling

Félja och notera kostnadsutvecklingen fér MALAB och
TiB

Medarbetare
Mal
e Attraktiv arbetsgivare
Program

e Medarbetarpolicy ® Arbetsmiljoprogram e Strategi for
I6ner och formaner

Prioriterad utveckling
Sakerstalla den langsiktiga bemanningen och
kompetensen inom forvaltningen

Utférdad av: Nils-Eric Gustavsson

Godkand av:

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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5 FORVALTNINGSSPECIFIKA MAL MED INDIKATORER OCH MALVARDEN
5.1 Perspektiv: Invanare/kund
PROCESSMAL | INDIKATOR MALVARDE | NULAGE
Resendrerna e Andel resendrer som ar néjd med 2018: 2016:
ska vara ndjda kollektivtrafiken 78 % 78 %
med
verksamhetens
tjanster
5.2 Perspektiv: Verksamhet/process
PROCESSMAL | INDIKATOR MALVARDE | NULAGE
Forbattrad Kollektivtrafikens marknadsandel totalt | 2018: 2016:
produktion i lanet 16 % 13%
2018: 2016:
Arlig resandedkning 4% 12 %
5.3 Perspektiv: Medarbetare och uppdragstagare
PROCESSMAL INDIKATOR MALVARDE | NULAGE
KTF ska vara en | Hallbart medarbetareengagemang, 2018: 2016:
attraktiv HME (Nytt, basvarde erhall 2017) - -
arbetsgivare
Sjukfranvaro 6,0 % 9,2%
54 Perspektiv: ekonomi
PROCESSMAL | INDIKATOR MALVARDE NULAGE
Verksamheten | Prognos/ekonomiskt resultat 2018: Prognostiserat
ska bedrivas 0 mkr resultat 2017:
inom given 0 mkr
ram/faststalld
budget
Lopande Periodresultat och helarsprognos
uppféljning Utfall jamfoért med foregaende ar
Heldrsprognos jamfort med budget
Investeringar

Utférdad av: Nils-Eric Gustavsson

Godkand av:

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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6 EKONOMISKA FORUTSATTNINGAR

6.1 Ersattningar
Fullmaktige har beslutat om foljande ram for Kollektivtrafiknamnden

295 miljoner kronor for 2018
305,2 miljoner kronor for 2019
314,3 miljoner kronor for 2020

Ersattningen ska i forvaltningsplanen delas upp pa verksamhetsomraden.

Denna ersattning utges som regionersattning med 1/12 per manad.

For utdkning av kollektivtrafiken fran 2018 har 9 miljoner kronor reserverats i
styrelsens anslag. 2019 uppgar beloppet till 17 miljoner kronor och 2020 till 17
miljoner kronor. Styrelsen kommer att fatta beslut om dessa medel i samband med
att férvaltningsplanen redovisas for styrelsen.

6.2 Berakning av ram
Utgangspunkt vid berakning av ramar har varit ramar i Regionplan 2017-2019 med

omflyttningar for organisatoriska forandringar och férandrat uppdrag. For
planperioden har hilso- och sjukvarden, kollektivtrafiken, kulturverksamhet inklusive
foreningsbidrag raknats upp med LPIK.

SKLs prognos for LPIK exklusive lakemedel, april 2017, ar underlag for upprakning.

Arlig procentuell féréndring 2018 2019 2020
LPIK exkl. Iikemedel 3,3 3,5 3,0
Timlén 2,9 32 32
Socialavgifter 58 54 3,4
Férbrukning 2,2 2,3 2,3

Ovan beskrivs hur upprakning eller annan typ av kompensation sker for respektive ar.
LPIK:s ingaende delar ska inte ses som kompensation for ett visst kostnadsslag eller
uppdrag utan prisindexet anvands som ett satt att foérdela resurserna. Det ar
forvaltningens ansvar att inom den totala ramen fordela resurser pa basta satt for att
utféra uppdraget.

Tabellen nedan visar férandring av ram jamfort med féregaende ars ram.

Ramférdndringar i miljoner kronor 2018

Utfirdad av: Nils-Eric Gustavsson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av:
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LPIK upprakning

Reducering upprakning pga. ingen prisdkning
VLS och RK

Personalpolitiska medel inkl. strategi for
I6ner och férmaner (fran RS anslag)

Utokning kollektivtrafiken (fran RS anslag)

6.3 Investeringar

Investeringarna far for regionen hogst uppga till 515 miljoner kronor 2018, 505
miljoner kronor 2019 och 505 miljoner kronor 2020. Namndens planeringsramar for
inventarier och utrustning ar 5 miljoner 2018, 5 miljoner 2019 och 5 miljoner 2020.

Askande och hantering av medel fér inventarier, utrustning och byggnader ska ske
enligt faststalld investeringspolicy.

En forutsattning for att angivna investeringar ska kunna goras ar att namnden har
utrymme i sin driftbudget for hyror respektive kapitaltjanstkostnader. Namnden ska
sarskilt beakta de stigande driftskostnader som eventuella fastighetsinvesteringar
medfor. Uppgifter kring forandrad hyra erhalls fran fastighet.

Den del av investeringsramen som ej forbrukats under innevarande ar far flyttas med
till efterfoljande ar. Namnden ska vid varje bokslut géra en avstamning av
genomférda investeringar utifran budget i syfte att sakerstalla att 6verskridande av
totala ramar inte sker.

7 INTERN KONTROLL

Forvaltningen ska sakra strukturer och aktiviteter sa att en tillfredsstallande intern
kontroll uppratthalls. Enligt reglemente for intern kontroll ska arligen antas en
sarskild plan fér ndstkommande ars granskning/uppféljning. Planen for 2018
faststalls av ndmnden efter att uppfoljning skett for 2016 vilket sker i samband med
delarsrapport 2. Utover detta kan regionstyrelsen faststalla landstingsgemensamma
uppfoljningsomraden vilket i sa fall galler samtliga verksamheter inom regionen.

Utfirdad av: Nils-Eric Gustavsson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av:
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For att sdkerstalla att forvaltningens kontrollsystem fungerar pa ett tillfredsstallande
satt behover tillsyn ske. Férvaltningen ska infor framtagande av plan for
nastkommande ar lamna forslag till granskningsomraden vilket sker efter genomfoérd
uppfoéljning. Faststallda granskningsomraden laggs in i forvaltningsplanen.

8 INTERN REFERENS
Dessa planeringsforutsattningar ar beslutade av Kollektivtrafiknamndens ordférande
2017-10-24.

Utfirdad av: Nils-Eric Gustavsson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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