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Organ Patientnamnden
Plats Sammantradesrum Malaren kl 09.00 och Silvergruvan kl 13.00, Regionhuset,
ingang 4, Vasteras
Tidpunkt Mandagen den 29 maj 2023
Ledamoter Silvana Enelo-Jansson (M), Ordférande
Karin Andersson (L), 1:e vice ordférande
Janeth Persson (SD)
Dennis Nilsson (S), 2:e vice ordférande
Lennart Engman (V)
Mikael Soderlund (M), ersatter Amanda Granlund (KD), adjungerad ledamot, deltar
digitalt
Asa Ernfridsson (S), adjungerad ledamot
Ersittare Anna Akerstrom (M)
Carolyn Karlsson (SD)
Ingrid Hellstrom (S)
Paivi Kirsila (V), adjungerad ersattare
Ovriga Anna-Karin Jansson, verksamhetschef

Carl-Mikael Muschott, handlaggare, § 25-§31
Jenny Sigurdsson, regionjurist, §25-§29
Eva Wilhelmsson, motessekreterare

§ 25  Faststdllande av foredragningslista

Patientndmndens beslut

1. Den preliminara féredragningslistan faststalls.

§26 Foregaende protokoll
Anmils att patientndmndens protokoll fran sammantradet 2023-03-27 justerats i
foreskriven ordning.
§ 27  Justering
Patientndmndens beslut
1. Lennart Engman utses att jdmte ordféranden justera dagens protokoll.
§28  Nasta sammantrade

Patientndmndens beslut

1. Né&sta sammantrade ska dga rum mandagen den 4 september 2023 kl 13.00.



§29

§30

§31

Muntlig information
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Elevhalsa: Jenny Sigurdsson informerar om frdgan om elevhalsan ingar i
patientnamndens ansvarsomrade. Jenny Sigurdsson informerar att fragan
inte ar juridiskt reglerad. Kommunen ar huvudman och lyder under skollagen
men det finns inget hinder att patientnamnden tar sig an drenden fran
elevhélsan. Verksamhetschefen far i uppdrag att utreda forutsattningar att
ansluta elevhilsans synpunkter och klagomal till patientndmnden.

60 plus massa: Ordférande informerar att patientndmnden deltagit pa 60
plus méassa. Deltagandet innebar tidskrdvande insats fran patientnamndens
kansli till hog kostnad. Patientndmndens ledamoéter enas om att inte delta vid
kommande 60 plus massa.

Kommande rapport fran IVO: Anna-Karin Jansson informerar om att den
gemensamma rapporten framtagen av patientnamnderna och IVO gallande
Psykisk ohdlsa unga vuxna 18-29 ar troligtvis publiceras manadsskiftet juni-
juli.

Anhorigstddjare Vasteras stad: Ordférande informerar om att méte med
anhorigstodjare fran Véasteras stad och patientnamndens presidium agt rum
och att informationsmaterial om anhdrigstddjare finns tillgangligt hos
patientndmndens kansli.

Protokoll fran patientndmndens sammantraden kommer fortsattningsvis att
skickas ut till samtliga kommuners myndighetsbrevlador i regionen.

LOF: Ordférande informerar om Lof och har deltagit pd dess bolagsstimma
2023. Lof ar ett svenskt forsakringsbolag inom patientforsakring som
forsakrar regionernas ansvar gentemot patienter som skadas i samband med
hélso-, sjuk- och tandvard.

Patientndmndens beslut

1. Verksamhetschefen far i uppdrag att utreda forutsattningar att ansluta
elevhalsans synpunkter och klagomal till patientndmnden.

2. Patientnamnden deltar inte i kommande 60 plus mdssa

3. Informationen noteras.

Rapport Dokumentation och sekretess.

Carl Mikael Muschétt informerar om rapporten. Resultatet i rapporten visar en
okning av antal darenden under 2023 vilket avviker mot aren 2019-2022. Exempel pa
felaktigheter och verksamheters svar presenteras i forhallande till rutiner. Darefter
diskuteras reflektion och forbattringsforslag.

Till vilka rapporten ska distribueras beslutas pa nastkommande sammantrade.

Patientndmndens beslut

1. Informationen noteras.

Exempeldrenden

Handldggare fran patientndmndens kansli féredrar exempeldrenden.

Exempeldrende 1: Patient hor av sig till kliniken om mycket kraftiga biverkningar av
behandling och vid kontakt till kliniken ett flertal ganger uppmanas patienten att
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fortsatta med behandlingen. Dokumentation om patientens kontakt med sjukvarden
saknas.

Exempeldrende 2: Patienten dberopar att felaktig diagnoskod inte andrats trots flera
papekanden. Patienten sager att han inte far hjalp. Kliniken menat att patienten fatt
hjalp.

Exempeldarende 3: Patienten anmaler att obehdrig tittat i dennes journal. Enheten
svarar patienten bade pa telefon och skriftligt.

Patientndmndens beslut

1. Informationen noteras.

§32 Delarsrapport 1 patientndmnden 2023
PK230079

Delarsrapport 1 2023 redovisas av Anna-Karin Jansson. Verksamhetens ackumulerade
ekonomiska resultat for perioden januari-april ar +0,5 miljoner kronor.
Helarsresultatet prognostiseras till +1 miljoner kronor, dverskottet beror framst pa
lagre personalkostnader pa grund av vakant tjanst.

Den ackumulerade sjukfranvaron uppgar till 0,8 % vilket ar en minskning jamfort med
samma period forra aret.

Patientndmndens beslut

1. Delarsrapport 12023 godkanns.

§33 Anmalningsdrenden

Protokoll 6ver beslut enligt delegation.

Patientndmndens beslut

1. Anmalningsdrendena laggs till handlingarna med redovisade andringar av
datum.

§34 Anmailan stédpersonsuppdrag

Antal stodpersoner ar 32 stycken och antal pagaende uppdrag ar 43 stycken.

Patientndmndens beslut

1. Anmalningsarendet laggs till handlingarna.

§35  Ovriga fragor

Inga Ovriga fragor framstalls.

Ordférande tackar for allas engagemang och dnskar en trevlig sommar,

Vid protokollet

Eva Wilhelmsson, motessekreterare
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Justerat 2023-06-12
Silvana Enelo-Jansson Lennart Engman
Ordférande Justerare

Att justeringen tillkdnnagivits pa regionens anslagstavla
2023-06-12 intygas:

Eva Wilhelmsson



