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1 INLEDNING

Region Vastmanland vill ge alla manniskor forutsattningar for en god livskvalitet
genom att arbeta fér en god och jamlik halsa.

Mat och maltider har stor betydelse for hdlsan och vart valbefinnande, inte minst for
aterhamtning och tillfrisknande. For de flesta &r mat en kalla till gladje, gemenskap
och valbefinnande.

Att vara sjuk innebar ofta att lusten att dta minskar av olika anledningar och gladjen
kring maltiden likasa. Undernaring ar ett vanligt problem i Sverige, framfor allt bland
dldre.r Undernaring okar risken for foljdsjukdomar och forlangd vardtid. Foljder av
detta réknas som en vardskada om adekvata atgarder hade kunnat vidtas.? Det &r
darfor av storsta vikt att Region Vastmanland skapar forutsattningar for att ge
patienten basta mojliga maltidsupplevelse.

2 SYFTE

Riktlinjen visar viljeinriktning for Regionens arbete med patientmaltider pa sjukhusi
syfte att skapa 6kad kunskap, samsyn och insikt om maltidens betydelse i varden.
Vidare syftar riktlinjen till att synliggéra ansvarsférdelning for maltiden inom olika
verksamheter och sakerstalla god kvalitet.

Riktlinjen vander sig till alla som i nagot led arbetar med patientmaltider och bygger
pa Livsmedelsverkets nationella riktlinjer for sjukhusmaltider samt Socialstyrelsens
foreskrifter och kunskapsrad.

Riktlinjen stodjer malomradet ett valmaende Vastmanland med malet att invanarnas
hélsoldge ska vara gott och jamlikt. Maltiden &r en bidragande faktor till tillfrisknande
och kortare vardtid pa sjukhus, och ar darfor viktig for att malet ska kunna uppfyllas.

3 MALTIDENS BETYDELSE FOR EN GOD HALSA OCH SAKER VARD

Delaktighet

1 Underndring hos vuxna, Sveriges Kommuner och regioner, 16 mars 2021. Tillgédnglig pa Internet,
hamtad 2022-04-14. Undernaring hos vuxna | SKR

2 Samlat stéd fér patientsékerhet, Socialstyrelsen. Tillganglig pa Internet, hamtad 2022-04-01.
Undernaring - Patientsdkerhet (socialstyrelsen.se)

Utfardad av: Carina Aarenstrup Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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Behov skiljer sig at. En del av patientsdkerheten innefattar ett aktivt
riskférebyggande arbete dar nutritionsvardsprocessen ar en viktig del i att forebygga,

PATIENT
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anpassa recept
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bedéma

Fblja upp och
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och kipa in
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avdelningskok Dokumentera
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Transportera .
fran kok till Atgirda
avdelning

och behandla undernaring. Ett arbete som involverar manga olika roller och kraver
en tydlig ansvarsférdelning.

Figur 1 Visar var processerna och den personal som dr involverad i de olika
processerna, behéver samverka for att mdltiderna ska komma patienten till godo pd
bdsta sdtt. Nationella riktlinjer fér maltider pa sjukhus, Livsmedelsverket, 2020

Nutritionsvard ar en del av den medicinska behandlingen och besluten runt maltiden
bor sa langt som mojligt utformas och genomféras i samrad med patienten. Att utga
fran patienten, hans eller hennes 6nskemal och behov, maéjliggér individanpassningar
vilket &r en del av den personcentrerade varden.? Maltidsutbud och
bestallningssystem ska mojliggora flexibilitet, valfrihet, individanpassning och
omfattar dygnets alla maltider.

Fordelar med ett flexibelt maltidsutbud &r att olika behov och preferenser kan
tillgodoses sasom aptitvariationer, konsistensanpassningar, kultur, etik, miljé, smak
och aldersvariationer.

3 Nationella riktlinjer fér méltider g
2022-04-01) Livsmedelsverket - Na
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Flexibilitet, valfrihet och individuella anpassningar ar viktiga och kan vara avgérande
for att maten uppskattas och ats upp. Resultatet blir en god naringsstatus som bidrar
till snabbare tillfrisknande och kortare vardtid.

Kvalitet

Att patienten far anpassade maltider av god kvalitet i ratt tid ar avgérande. Ett
tillrackligt naringsintag minskar risken for féljdsjukdomar och kan dven vara en
forutsattning for att en medicinsk behandling ska ge 6nskad effekt.

Maltiderna behover spridas jamnt 6ver dygnets alla timmar for att blodsockernivan
ska hallas jamn och risken for undernaring ska minska. Huvudmalen (lunch och
middag) tacker endast halva energi-och naringsbehovet, varfér frukost och
mellanmal dr minst lika viktiga. Om aptiten sviktar och portionen som ats blir mindre
kravs fler sma och naringstata maltider.> | forebyggandet och behandling av
undernaring ar dtstoédjande atgarder en viktig del. Exempel pa viktiga atgarder ar
uppmuntran, athjalp, athjalpmedel, bra sittstallning, god munhygien och att fa ata i
en anpassad maltidsmiljo.®

MNattfdsare
21.00-22.00

2223241,
21 3
20 4
19 = Férfrukost
18
17 7

16.00—17.00 16 8

15 9
1443 5, 110

Figur 2 Mdltidsklocka. lllustrerar dygnets alla mdltider. Folkhalsaochsjukvard.rjl.se

4 Att férebygga och behandla underndring, Kunskapsstéd i hdlso- och sjukvdrd och socialtjdnst,
Socialstyrelsen, april 2020. Tillganglig pa Internet, hamtad 2022-04-01. Socialstyrelsens Kunskapsstod -
att forebygga och behandla undernaring

SAtt férebygga och behandla underndring, Kunskapsstéd i hélso- och sjukvérd och socialtjénst,
Socialstyrelsen, april 2020.

6 Nationella riktlinjer fér mdltider pa sjukhus, Livsmedelsverket, 2020.
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Kunskap

Arbetet med maltider ska baseras pa evidens och utga fran nationella
rekommendationer och riktlinjer samt lagstiftning inom omradet. Kunskap om
undernéring ar en del av patientsdkerhetsarbetet. Genom att vara vaksam pa risken
for undernaring och tidigt upptacka tecken kan atgarder sattas in innan
konsekvenserna blir stora.

Kunskap innefattar ocksa forstaelse for hur olika delar runt maltiden paverkar det
faktiska intaget, till exempel att patienten kanner sig trygg och bekvam i
maltidsituationen och att maltidsmiljon paverkar lusten att dta.”

Mat och maltider har en stor inverkan pa miljo och klimat. Darfor ar kunskap och
arbete for att framja de globala mal som berér livsmedelsomradet viktigt.?

Livsmedelsdkerhet och dess lagstiftning ar ytterligare ett viktigt omrade dar alla som
hanterar maltider behover ha relevant kunskap.® Kunskap och kompetens maste
hallas levande och spridas. Darfor ar regelbunden kompetensutveckling samt
samverkan inom omradet avgorande for patientens vélbefinnande och tillfrisknande.

Samverkan

Arbetet med maltider &r komplext med ett stort antal yrkesroller inblandade, dar
allas roller &r viktiga fér malet om en god naringsstatus och en positiv
maltidsupplevelse for patienten. Maltidsfragor behover prioriteras och utgor en
viktig del av omsorgen. FoOr att patientens behov ska bli synliga genom hela kedjan ar
samverkan en avgorande faktor for det slutgiltiga resultatet. Samverkan och
kunskapsutbyte runt maltider ar viktiga bade mellan och inom den egna
verksamheten.

4 FLEXIBLA MALTIDER FOR PATIENTENS BASTA

Maltiden ar ett viktigt verktyg for en god halsa. Den bestar av olika delar som alla &r
viktiga for att tillsammans skapa en bra maltid. Detta illustreras i maltidspusslet som
ar framtaget av Livsmedelsverket och ar en del av de Nationella riktlinjerna for

sjukhusmaltider.10

7 Nationella riktlinjer fér maltider pa sjukhus, Livsmedelsverket, 2020.

8 Agenda 2030 och de globala mdlen fér héllbar utveckling, Regeringskansliet. Tillgédnglig pa Internet,
hamtad 2022-06-10. Agenda 2030 och de globala malen for hallbar utveckling - Regeringen.se

° Lagar om livsmedel, Livsmedelsverket. Tillganglig p& Internet, himtad 2022-06-15 Lagar om livsmedel
(livsmedelsverket.se)

10 Nationella riktlinjer f6r méltider pé sjukhus, Livsmedelsverket, 2020.
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INTEGRERAD

Figur 2 Mdltidspussel. Nationella riktlinjer for mdltider pa sjukhus, Livsmedelsverket, 2020

For att sdkra en god och saker vard och ett gott naringstillstand for patienten ska
Region Vastmanland tillhandahalla:

Naringsriktiga maltider

- Erbjuda patienten individanpassade maltider, som en del av den medicinska
behandlingen och i enlighet med nordiska naringsrekommendationer (NNR)
och Socialstyrelsens kunskapsstdd Att férebygga och behandla underndéring
(2020).

- Sprida ut maltiderna 6ver sa stor del av den vakna tiden pa dygnet som
moijligt och se till att de finns tillgdngliga nar patienten behover. Det ar
lattare att dta fler mindre maltider &n farre storre. Patienten bor erbjudas
mat vid minst sex tillfallen under dygnet. Nattfastan bor inte 6verskrida 11
timmar. 1

Goda maltider

- Erbjuda maltider som stimulerar aptiten och utgar fran individens 6nskemal
och behov.

- Ge patienten mojlighet att vélja bland ett brett utbud av ratter, smaratter,
tillbehoér och dryck vid dygnets alla maltider.

- Presentera och servera maltider pa ett tilltalande satt.

11 Att férebygga och behandla underndring, Kunskapsstéd i hilso- och sjukvdrd och socialtjénst,
Socialstyrelsen, april 2020.

Utfardad av:
Godkand av:

Carina Aarenstrup Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Anders Ahlund
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Integrerade maltider

- Med stéd av nutritionsvardsprocessen bedéma, planera, atgarda, félja upp
och utvardera for att férebygga och behandla undernaring.
(Lank till dokument for riskbedémning: Férebyggande arbetssatt -

riskbeddmning i journaltabell )

- Planering och beslut kring maltider ska ske i samrad med patienten eller
narstaende.

- Mojliggdra kommunikation och integrering mellan alla verksamheter for
utveckling och uppféljning av maltiderna.

Trivsamma maltider

- Modijliggora en maltidsmiljo som framjar aptit och ar fri fran vardrelaterade
inslag.

- Setill att maltiden ges tid och utrymme, dar flexibiliteten kring nar patienten
onskar ata sin maltid bidrar till att maten hamnar i magen.

- Ge ett gott vardskap som omfattas av omsorg och lyhordhet.

- Tydligt kommunicera menyn och vad som finns att erbjuda for att skapa
forvantan och framja matlust.

- Erbjuda en maltidsmiljé som &r anpassad for individen, till exempel genom
att det finns mojligheter till bra belysning, god sittstallning och tillgang till
athjalpmedel.

Miljésmarta maltider

- Stélla hallbarhetskrav vid livsmedelsupphandlingar, viktigt for att framja
hallbarhetsarbetet enligt agenda 2030 och framst malomraden som rér
hallbar konsumtion och klimatforandringar.'?

- I menyplanering, vid beredning och tillagning av maltider, anvdanda hallbart
producerade livsmedel samt nyttja miljosmarta metoder som bidrar bade till
en battre miljo och till en god hilsa.

- Mojliggora for patienter att kunna géra hallbara val.

- Mojliggbra att maten ats upp och bidrar till en god halsa. Patienter som har
mojlighet att sjalva valja vilken mat de 6nskar ata, nar och var de vill ata
minskar risken att mat blir kvar pa tallriken.

12 Agenda 2030 och de globala mélen fér hédllbar utveckling, Regeringskansliet.

Utfardad av: Carina Aarenstrup Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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Sakra maltider

- Sékra att faror relaterade till maltiden férebyggs, hanteras och atgardas
genom goda rutiner, till exempel genom ratt kylférvaring samt tillrdcklig
upphettning.

- Séakerstalla att patienten far ratt mat, anpassat efter hans eller hennes behov,
vilket inkluderar dem som ar i behov av specialkost eller konsistensanpassad
kost.

- Att god hygien kan sakerstéllas infor maltid bade for patient samt for
personal som &r involverad i maltidssituationen.

- All personal som hanterar livsmedel och ar involverad i maltidssituationen
har relevant kunskap om livsmedelsakerhet.

5 SAMVERKANSGRUPPER, ANSVAR OCH ROLLER FOR PATIENTMALTIDEN
Maltiden har en stor betydelse for patientens och narstaendes totala upplevelse av

sjukhusvistelsen.’® For att den ska bli sa bra som mojligt behdvs en samverkan och
tydlig ansvarsfordelning mellan alla involverade yrkesgrupper.

Ansvariga i respektive verksamhet ska se till att samtliga medarbetare som ar
involverade i maltidssituationen har tillracklig kompetens for uppgiften samt att
kontinuerlig kompetensutveckling inom maltidsomradet sker.

Samverkansrad for patientmaltider har pa en strategisk niva uppgift att utveckla,
leda och samordna fragor runt patientmaltiden. Exempel kan vara uppfdljning och
utvardering av meny och maltider, utveckling och revidering av livsmedelssortiment
till frukost och mellanmal. Utveckling och revidering av rutiner inom omradet.
Planering av utbildning/ kompetensutveckling. Samverkansradet bestar av
representanter fran alla professioner som arbetar med maltider.

Tvarprofessionella team bor vara kopplade till verksamheten. Var och en i teamet
bidrar utifran sitt perspektiv och sin kompetens till att tillgodose patientens
nutritionsrelaterade behov. Tillsammans ansvarar teamet for atgarder samt att
relevanta uppgifter avseende dessa dokumenteras och vidarebefordras till nasta
vardgivare. Teamet kan dven utarbeta lokalt anpassade rutiner och standardiserade
vardplaner for nutritionsbehandling.

13 Nationella riktlinjer fér mditider pé sjukhus, Livsmedelsverket, 2020.

Utfardad av: Carina Aarenstrup Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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Verksamhetschefen/enhetschefen har det yttersta ansvaret fér verksamheten och
att personalen har tillrdckliga kunskaper for maltidshanteringen inom verksamheten
for att kunna tillgodose patientens behov pa ett sdkert satt. Chefen ansvarar for ett
varierat maltidsutbud for frukost och mellanmal. Till arbetsuppgifterna hér dven
ansvar for rutiner och delegering inom omradet.

Likaren har det 6vergripande medicinska ansvaret och tar stéllning till om ofrivillig
viktforlust orsakas av medicinska faktorer som behover utredas eller kan motverkas
genom specifik medicinsk behandling. Lakaren bedémer naringsstatus och utreder
nutritionsbehov. | samarbete med sjukskoterska, underskoterska och dietist
identifierar lakaren behov av och former for nutritionsstéd. Vid behov ordinerar
lakaren enteral och parenteral nutrition. Har kunskap om och kan atgarda
komplikationer vid insatt nutritionsbehandling.

Sjukskoterskan har omvardnadsansvar vilket inkluderar att identifiera och bedéma
risk for undernaring och andra svarigheter med att inta maltider. Inskrivande
sjukskoterska ansvarar for att ta reda pa om patienten ar i behov av anpassad kost,
till exempel allergikost. Ansvarar for att riskbedémning utférs samt for
dokumentation och uppféljning av naringstillstand i omvardnadsjournalen.

Sjukskoterskan ansvarar aven for mat- och vatskeregistrering och berdkning av
dagligt energi- och vatskeintag samt att detta dokumenteras. Ansvarar for att
nutritionsbehandlingen och de atstddjande atgarderna genomférs, dokumenteras
och foljs upp. Informerar och rapporterar till patient, narstdende samt nasta
vardgivare. Initierar kontakt med andra yrkeskategorier vid behov.

Nutritionsansvarig sjukskoterska har huvudansvar for att driva och utveckla
avdelningens nutritionsarbete i samarbete med andra yrkeskategorier.

Underskoterskan deltar i omvardnaden for att identifiera individuella behov, till
exempel ratt sittstallning vid maltid, atstédjande hjalpmedel eller stéd med matning.
Motiverar och stottar patienten vid maltidssituationen, genom bra matval. Ser till att
nutritionsordination foljs och att ratt kost, till exempel allergikost bestélls enligt
behov. Dokumenterar sina atgarder och iakttagelser som gors i samband med
maltid. Utfor riskbedémning och samverkar med 6vriga yrkeskategorier som arbetar i
patientens nutritionsprocess.

Dietisten ansvarar for utredning av nutritionsproblem, bedémning, ordination,
utvardering och uppféljning av individuell nutritionsbehandling. Nar ordination av
nutritionsbehandling ar aktuell sker detta i samverkan med lakare, sjukskoterska och

Utfardad av: Carina Aarenstrup Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av: Anders Ahlund
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ovriga professioner i teamet. Dietisten &dr konsult i nutritionsfragor och utarbetar
rutiner och riktlinjer for nutritionsbehandling i samarbete med vardpersonal.

Logopeden triffar patienter med orofaryngeala sviljsvarigheter och ansvarar for att
rekommendationer kring ratt konsistens pa mat och dryck finns. Utfor kliniska
svaljbeddmningar och videoendoskopiska undersdkningar av svdljningen. Deltar dven

vid svaljrontgen som ett led i utredningen kring patientens svaljsvarigheter. Logoped
ger rad och informerar vardpersonal och anhériga kring patientens svaljsvarigheter.

Arbetsterapeuten ansvarar for att skapa goda fysiska och kognitiva forutsattningar
for patienten att inta maltiden. Ar behjilplig vid utprovning av ldmpliga hjidlpmedel
for att underlatta atandet samt informerar berord personal om hur olika hjalpmedel
anvands.

Tandlakaren och tandhygienisten ar viktiga resurser i varden av patienter i behov av
munvardsatgarder.

Kostombudet ar en kontaktlank mellan produktionskék och den egna verksamheten.
Deltar pa Kostombudstraffar, som ar ett forum for samverkan och ansvarar for att
sprida information till sina arbetskamrater som kostombudet fatt del av, samt fangar
upp arbetslagets fragor och synpunkter.

Enhetschefen for avdelningskok ansvarar for att medarbetare i avdelningskoket har
den kunskap och utbildning som kravs for att bestélla, duka och presentera sakra
maltider.

Medarbetaren i avdelningskoket ansvarar for bestallning av livsmedel och
patientmaltider efter verenskommelse med varden samt for att ratt maltid till ratt
bestallning dukas, varms och presenteras pa ett sidkert och aptitframjande satt.

Verksamhetschefen/enhetschefen Kost ansvarar for ett varierat maltidsutbud for
lunch och middag samt att information om ingredienser och naringsinnehall finns att
tillga. Att tillagning av goda maltider gors enligt gallande nationella
rekommendationer for naringsinnehall, temperatur och god livsmedelshygien.
Ansvarar vidare for en bibehallen kylkedja och att hygien uppratthalls under
transport. Att inkop och livsmedelsupphandlingar gors enligt gallande lagstiftning for
att tillgodose behovet av hidlsosamma, hallbara och sakra livsmedel for dygnets alla
maltider.

Utfardad av: Carina Aarenstrup Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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Kocken/kékspersonalen i produktionskbket ansvarar for att inkdp av ravaror samt
tillagning av maltider av god kvalitet gors enligt recept pa ett sdkert satt enligt

overenskommen arbetsrutin.

Att alla tar ansvar for sin del ar avgérande, men det ar tillsammans vi gor skillnad i
arbetet med flexibla maltider fér patientens basta.

6 REFERENS

Faststalld av regiondirektéren 2022-09-08
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