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KALLELSE/FOREDRAGNINGSLISTA

Vistmanland Gemensam kostnamnd

Faststdllande av foredragningslista

Forslag till beslut
Den preliminara foredragningslistan faststalls.

Foregaende protokoll

Forslag till beslut

Anmals att kostndmndens protokoll fran sammantradet 2024-09-23 justerats i
foreskriven ordning.

Justering

Forslag till beslut
Hakan Collin utses att jamte ordféranden justera dagens protokoll.

Nasta sammantrade

Forslag till beslut
Nasta sammantrade ska dga rum onsdagen den 19 februari 2025 kl 09.00.

Muntlig information

Arendet i korthet

Verksamhetsplan 2025-2027 Gemensam kostnamnd
Internkontrollplan 2025

Fordjupning av medarbetare och personalfragor enligt arshjulet.
Ekonomiskt resultat till och med oktober och helarsprognos.

Forslag till beslut
Informationen noteras.

Verksamhetsplan 2025-2027 — Gemensam kostnamnd (KOST240016)

Sammanfattning

Regionen forverkligar den politiska vilja som uttrycks av regionfullméktige med hjalp av
mal- och uppdragsstyrning. Styrsignalerna dokumenteras och formedlas i
dokumentkedjan regionplan, férvaltningsplan och verksamhetsplan. Den gemensamma
Kostnamnden ingar i Region Vastmanlands organisation och organiseras inom
Kostverksamheten som ingar i Fastighets- och serviceférvaltningen. Verksamhetsplan
och budget for namndens verksamhet godkdnns av Kostndmnden och
forvaltningsdirektor faststaller verksamhetsplanen.

Verksamhetsplanen for Kost utgar fran évergripande politisk styrning i region
Vastmanland och region Uppsala. | verksamhetsplanen beskrivs vilka aktiviteter som ska
genomforas for att forverkliga mal och uppdrag givna av gemensam kostnamnd. Planen

Sida2av4
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ligger till grund for gemensam kostnamnds l6pande uppféljning av mal, uppdrag och
genomforande.

Forslag till beslut

1. Verksamhetsplan 2025-2027 — Kost godkanns och éverlamnas fér kinnedom till
huvudmannen

Expedieras till

Agnetha Jonsson, forvaltningsdirektor, Fastighets- och serviceférvaltningen
Patric Gill, verksamhetschef, Kost

Region Uppsalas myndighetsbreviada

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse Verksamhetsplan 2025-2027 Gemensam kostndmnd
e Verksamhetsplan for gemensam kostnamnd 2025-2027

7 Internkontrollplan 2025 (KOST240013)

Sammanfattning

| reglementet for intern kontroll anges att némnderna arligen ska uppratta en sarskild
plan for granskning och uppféljning av den interna kontrollen. Kontrollplanen ska
inarbetas i Kosts verksamhetsplan och rapporteras till gemensam kostnamnd och
regionstyrelsen i samband med delarsrapport 2. Forslag till intern kontrollplan &r
upprattad utifran resultat av genomford riskanalys for gemensam kostndmnd. Namnden
har ocksa att kontrollera regiondvergripande risker och internkontroll plan beslutad av
regionstyrelsen.

Forslag till beslut

1. Internkontrollplan 2025 fér gemensam kostnamnd utifran genomférd riskanalys
faststalls och 6verlamnas till huvudmannen.

Expedieras till

Agnetha Jonsson, forvaltningsdirektor, Fastighets- och serviceférvaltningen
Patric Gill, verksamhetschef, Kost

Region Uppsalas myndighetsbreviada

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse Internkontrollplan 2025

e Riskanalys intern kontroll Kostndmnden 2025
e Intern kontrollplan 2025 Kostnamnd

e Intern kontrollplan 2025 Regionstyrelsen

8 Utvardering av kostnamndens arbete hittills

Enligt beslut pa kostnamndens sammantrade 2024-09-23 § 39 ska utvardering av
kostndmndens arbete hittills ske.

Sida3av4
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Forslag till beslut
Informationen noteras.

9 Region Uppsalas forstudie om nytt produktionskék och konsekvenser for samverkan

Arendet i korthet
Agnetha Jonsson informerar.

Forslag till beslut
Informationen noteras.

10 Anmalningar for kinnedom

Forslag till beslut
Informationen noteras.

Anmalningar
e RV240124-11 §140 RF Delarsrapport 2 2024 Regionen Vastmanland
e KOST240011-2 Minnesanteckningar Kostndmndens tjanstepersonsrad 2024-11-13

11 Ovriga fragor

Arendet i korthet

Hakan Collin (S) staller 6vrig fraga om metod att méata patienternas upplevelse av
maltiderna.

Sida4av4



6
KOST240016



\I.( Region )
Vastmanland TJANSTESKRIVELSE 1(1)
Datum Vart diarienummer

2024-11-14 KOST240016
Fastighets- och serviceférvaltningen, Stab
Malena Timling
Epost: malena.timling@regionvastmanland.se
Telefon: +4621173212

TJANSTESKRIVELSE VERKSAMHETSPLAN 2025-2027 — GEMENSAM KOSTNAMND

Forslag till beslut

1. Verksamhetsplan 2025-2027 — Kost godkdnns och dverlamnas fér kdnnedom till
huvudmannen

Arendet i korthet

Regionen forverkligar den politiska vilja som uttrycks av regionfullmaktige med hjalp
av mal- och uppdragsstyrning. Styrsignalerna dokumenteras och formedlas i
dokumentkedjan regionplan, férvaltningsplan och verksamhetsplan. Den
gemensamma Kostnadmnden ingar i Region Vastmanlands organisation och
organiseras inom Kostverksamheten som ingar i Fastighets- och serviceférvaltningen.
Verksamhetsplan och budget for namndens verksamhet godkanns av Kostnamnden
och forvaltningsdirektor faststaller verksamhetsplanen.

Verksamhetsplanen for Kost utgar fran 6vergripande politisk styrning i region
Vastmanland och region Uppsala. | verksamhetsplanen beskrivs vilka aktiviteter som
ska genomforas for att forverkliga mal och uppdrag givna av gemensam kostnamnd.
Planen ligger till grund for gemensam kostnamnds I6pande uppfdljning av mal,
uppdrag och genomfdérande.

Beslutet skickas till
Agnetha Jonsson, forvaltningsdirektor, Fastighets- och serviceforvaltningen

Patric Gill, verksamhetschef, Kost
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Verksamhetsplan for gemensam kostnamnd 2025-2027

1 VERKSAMHETENS GRUNDUPPDRAG

1.1 Uppdrag

Kosts uppdrag ar att tillaga maltider anpassade till patientbehovet, hantera livsmedel
pa sjukhusen samt att i vissa delar ansvara for andra delar som rér maltider som
forsaljning och egenkontroll.

1.2 Kost
| Kosts verksamhet finns idag Svea kdket, Knutpunkten, restaurang och caféenheter
samt cateringverksamhet.

Kost &r uppdelat i tva ben déar en del ar Kostsamverkan, som drivs av en gemensam
Kostnamnd mellan Region Vastmanland och Region Uppsala, som hanterar den
gemensamma patientmaten och livsmedel. Kost dger patientmatsprocessen och
forsaljningen till avdelning i sin helhet. Region Uppsala ansvarar sjalva for ett centralt
lager pa Akademiska sjukhuset.

Kost arbetar for att standigt utveckla och forbattra sina processer. Kost arbetar
systematiskt med avvikelser och atgarder. For att ha ett strukturerat samarbete med
alla delar i processen finns gemensamma samarbetsforum i de bada regionerna.

13 Kostsamverkan

Kostsamverkan styrs av en gemensam namnd, Kostnamnden. Region Vastmanland
och Region Uppsala ingar i den gemensamma namnden. Region Vastmanland &r
vardregion och Kost organiseras som en verksamhet i Fastighets- och
serviceforvaltningen. Pa tjanstepersonsniva finns dven ett tjanstepersonsrad med
representanter fran parterna samt fran kostverksamheten.

Namnden ansvarar for produktion och leverans av kvalitativ god och néaringsriktig
patientmat till ett konkurrenskraftigt pris for Akademiska sjukhuset samt
Vastmanlands sjukhus. Namnden ansvarar dven for leverans av livsmedel.

Namnden ska utveckla rutiner och system som genom ett gemensamt agerande ger
kostnadsmassiga, kvalitativa, affarsmassiga och administrativa férdelar som gagnar
bade den egna verksamheten och karnverksamheten.

Namnden ska bedriva ett kontinuerlig miljo- och kvalitetssakringsarbete.

Ndmndens ansvarsomraden ska omsattas av Kosts verksamhet for patientmat
inklusive livsmedel.

Utfardad av: Malena Timling Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av:
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14 Planering och uppféljning
Verksamhetsplan och budget fér ndmndens verksamhet godkanns av Kostndamnden
och férvaltningsdirektoren faststaller verksamhetsplanen.

| uppféljningen rapporterar Kost foljsamhet till verksamhetsplan, inklusive eventuella
avvikelser och korrigerande atgarder, till férvaltningen.

| uppfoljningen rapporterar Kost foljsamhet till verksamhetsplanens delar kopplat till
patientmat (inklusive livsmedel), till némnden.

1.5 Kosts organisationsschema

Verksamhetschef Kost

Admin:
Verksamhetsutvecklare

Utvecklare/projektledare meny och matsikerhet
Maltidsutvecklare

Systemadministrator
Administrator

Enhetschef Enhetschef

Sveakoket Forsaljning

Bigarra, Hojdpunkten,
Tillagning md Nyckeln, Bergslagsbaren,
Catering

Band, lageroch Knutpunkten

distribution livsmedelscentral

Utfardad av: Malena TimIing Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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2 MAL OCH UPPDRAG

K= Kosts mal/uppdrag

Mal 1. NOjda och trygga invanare K1. Patienterna ska vara fortsatt ndjda med
2. Effektiva och andamalsenliga tjanster av god maltiderna.
kvalitet K2. Kost ska effektivisera och utveckla sin
3. Engagerade medarbetare med ratt kompetens verksamhet utifran regionernas verksamheters och
4. Ekonomi i balans patienternas behov pa ett hallbart satt.
K3. Kost ska verka for att starka sina medarbetare
genom att skapa delaktighet och dialog.
K4. Kost ska uppna faststallt ekonomiskt resultat.
Uppdrag Under 2025 ska regionstyrelsen och samtliga
RF 7 namnder prioritera digital teknik och metoder som
minskar administrativ tid och dampar
kostnadsutvecklingen.
RF 9 Regionstyrelsen ska under 2025 vidta ytterligare
atgarder for att uppna Region Vastmanlands mal
for kris- och katastrofmedicinsk beredskap.
RF 11 Under 2025 ska regionstyrelsen och samtliga
namnder vidta atgarder for att 6ka andelen egen
personal och fortsatta 6ka frisknarvaron.
RF 12 Under 2025 ska regionstyrelsen och, samtliga
namnder vidta atgarder for att sdnka regionens
kostnadsniva och halla nere
kostnadsutvecklingstakten sa att regionens
underskott minskar.
3 VERKSAMHETSSPECIFIKA MAL MED INDIKATORER OCH MALVARDE
Patienterna ska vara fortsatt NI (N&jd index) Okande 78 Ar
nojda med patientmaltiderna
Kost ska utveckla Andel Eko % 45% 40% Ar
verksamheten utefter Andel inkdp svenska livsmedel % 70% 66%
patienternas behov pa ett for | Andel returnerade och lagerhéllna matlador som 2,5% 2,5%
regionernas och samhallet krediteras %
hallbart satt. Andel CO2e i genomsnitt per sald portion Bibehalla 0,8
Antal lokala producenter/féradlare 3 Ny
Kosts medarbetare stannar Hallbart medarbetar-engagemang (HME-index) 79 78,3 (2022) | Ar
och utvecklas inom regionen
Sjukfranvaro 4% 8,1% D, Ar
Kost ska uppna faststallt Prognos/utfall ekonomiskt resultat +/-0 -382,4 tkr D, Ar
ekonomiskt resultat

Utfirdad av: Malena Timling

Godkand av:

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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4 PLAN FOR GENOMFORANDE
Kost har valt att prioritera de aktiviteter som effektiviserar verksamheten och ger god
ekonomi samt som skapar en hallbar arbetsplats som attraktiv arbetsgivare med
stolta medarbetare.

Forklaring till forkortningar:
VC = Verksamhetschef

EC = Enhetschef

VU = Verksamhetsutvecklare
U = Utvecklare

MU = Maltidsutvecklare

Koppling Berdknad effekt
till
Riktade kunddialoger genomfors for att Mal Nojda kunder
fanga behov och fa feedback pa forvaltningsplan 2025-2027 VU

levererade servicetjanster

Aktivitet/projekt Tidplan Tillhr/ansvarig

Kost ska i samarbete med Uppdrag RF 9 God beredskap
sdkerhetsenheten ta fram en
Kontinuitetsplan for en beredskap utifran 2025-2026 VC, EC
omvarldslaget och i handelse av en
allvarlig stérning. Beredskapsplanen
omfattar dven samverkan med Region

Uppsala.

Kost ska framja regional matproduktion Inriktning Okad andel lokala
genom att samverka med regionala produkter
producenter och féradlare inom Uppsala, 2025-2027 MU

Vastmanland, Sormland.

Med kunden i fokus, initiera, forbattra Uppdrag RF 12 En ekonomiskt

och effektivisera arbetssatt/processer hallbar verksamhet
och tjanster for att uppna 6kad
effektivitet, minskad administration och
dampad kostnadsutveckling.

a) Kost ska genomlysa hela
verksamheten for att hitta 2025 - 2026 EC
synergier och skapa renare
processer som ger battre effekt
och en hallbar verksamhet

b)  Kost ska tydliggdra och
utveckla sina olika

o ] ) 2025-2026
Maltidskoncept for att mota U
behov och framtid
Utfardad av: Malena Timling Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av:
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(Fleximat, Restaurang & Ovriga
behov)

c) Kost ska vara delaktiga i
inférandet av Digital meny och
maltidsbestallning i Uppsala
akademiska sjukhus

d) Kost ska géra en genomlysning
av sina administrativa delar for
att optimera mot framtida

krav.

2025

2025

VU

VvC

Tillampa modellen for effekthemtagning
vid investeringar och i samband med nya
arbetssatt. Effekthemtagningar ska

realiseras och redovisas.

a) Pavisa och folja upp att
verksamheten blivit mer
effektiv efter investering av ny
maskin for paketering av
smaratter genom nyttoanalys.
Parametrar: personal, tid for

paketering.

Uppdrag RF 12

Ekonomisk
uppfoljning,
effektivare

verksamhet

2025

EC Sveakoket

Kost ska vara delaktiga och involverade i
arbetet med néra vard och halso- och
sjukvardens strategiska utveckling som
innebér forandrade behov av lokaler,
byggnader och servicerelaterade
tjanster.

a) Kost ska se over sin del i
patientmatsprocessen mot
avdelning for att sékra upp att den
anvands pa ratt satt i alla delar.

b) Utveckla samarbetsformerna med

Maltidsservice Region Uppsala

Uppdrag RF 12
/ Inriktning

2025-2026

2025

vu

VU

Starkt strategiskt inkopsarbete i syfte att
Oka avtalstrohet och minskad
kostnadsutveckling pa kort och lang sikt.
a) Kost ska tydliggora servicenivan
pa livsmedelssortimentet styrt

av upphandlingar.

Mal/ Inriktning

Ekonomi i balans i

regionerna

2025

EC Forsaljning

Utfirdad av: Malena Timling
Godkand av:

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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b)  Kost ska aktivt jobba med att 2025 EC Forsaljning
minska specialbestallningar
fran avdelningar utanfor avtal.
Prioritera innovation, forskning och Uppdrag RF 7 Battre
innovativa losningar i storre bestallningsflode
utvecklingsprojekt pa avdelning
2025 VU
a) Kost ska utvardera
frukostpiloterna i DMM.
Chefer och medarbetare genomgar Uppdrag RF11/ Okad HME
utbildningar i utvecklande ledarskap och Inriktning
medarbetarskap genom att:
a. Alla chefer utbildas i
utvecklande ledarskap 2025-2027 Ve
b. Alla verksamheter genomfor
insatser enligt regionens 2025-2027 EC
program for utvecklande
medarbetarskap, samt slutfor
den forvaltningsévergripande
utbildningen i aktivt
medarbetarskap
Starka ledarskapet och Uppdrag RF 11 Medarbetar index
medarbetarskapet med hjalp av pa hog niva
regionens modell for utvecklande
ledarskap och medarbetarskap.
a) Aktivt jobba med materialet 2025 - 2027 EC
som regionen tar fram kring
utvecklande ledarskap och
medarbetarskap.
Starka medarbetarskapet, skapa Uppdrag RF 11 Medarbetar index
delaktighet och arbeta med utvecklande pa hog niva
medarbetarskap och teamarbete via
kompetenshdjande insats i dialogform.
a) Kost gor alla medarbetare
delaktiga i dialog for att starka 2025-2027 EC
arbetsgladjen och ha ett
utvecklande medarbetarskap.

Utfirdad av: Malena Timling
Godkand av:

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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5 EKONOMISKA FORUTSATTNINGAR

5.1 Ersattningar

5.1.1 Tilldelade ersdttningar fran regionstyrelsens anslag
Friskvardsbidrag utbetalas fran regionstyrelsens anslag.

5.2 Intdktsfinansierade verksamheter

Priset sanks i Region Vastmanland med 10,6%. Orsaken till prissankningen ar att
interna overheadkostnader minskar med anledning av att forvaltningen
Regionkontoret blir anslagsfinansierat. Personalomkostnadspaldgget sdanks pa grund
av lagre pensionskostnader. Ersattningen till Samlad service for
patientmatshanteringen utgar.

For Region Uppsala sanks priset med 20,9%. Orsaken ar att driften av M-hub i
Uppsala gar over fran Kost till Region Uppsala. Personalomkostnadspalagget sanks pa
grund av lagre pensionskostnader.

Tabellen nedan visar prisférandring i procent.

Prisforandring for Prisjustering procent
Region Vastmanland -10,6%
Region Uppsala -20,9%

5.3 Resultatreglering

Kost omfattas av resultatreglering. Det ackumulerade resultatet ar 5,4 miljoner kr till
och med 2023.

5.4 Investeringar
Verksamhetens planeringsramar for inventarier och utrustning uppgar till 810 000
kronor ar 2025.

Investering Kronor

Mikrovigsugnar 120 000kr
Sma burar 20stycken 200 000kr
Renovering av kokgrytor 150 000kr
Packvagnar 40 000kr
Ugnsstéllningar 200 000kr
Verktyg till packmaskin 100 000kr

Malena Timling Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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5.5

Budget

Patientmat - (8053000, 8053210 och 8053220)

Planeringskonto (PLKONTO)

Budget 2025

Ovrint i It huvudverksamh

Firs av mtrl och varor

Erhdllna bidrag

Ovriga intikter

Intakter

Ldn arbetad tid

Lon &j arbetad tid

Kostn ers och naturaférman
Pensionskostn

Soc och andra avg enl lag/avial
Ovriga personalkostn
Personalkostnader

Kiop av verksamhet, utb
Verksamhetsankn tjanster
Likemedel, sjv.art och med.mtrl
Material och varor

Farandring forrdd, salda varors kostnad
Lokal- och fastighetskostn

Energi mm

Farbrukninv och forbrukningsmtrl
Reparation och underhdll

Kostn for transportmedel

Transp och frakter
Resekostnader

Information och PR
Representation och dvr forsaljningskostn
Tele och post

Firsikravg och dvr riskkostn
Ovriga tjanster

Ovriga kostnader

dvriga kostnader (tillsynsavg., fireningsavg.

Medskrivn och dterf av nedskr anl tillg
Avskrivningar

Finansiella kostnader

dvriga kostnader (nedskr., avskr. och rianta)
Summa

]

105 952
]

Q379
115 331
-15 526
-2 351
-105

-2 644
-5 653
-48

-26 326
]

-3

-245
-60 068

-7 710
-510
-398

-1 319
-105

-5 838

och OH-kostnader)

Utfardad av:
Godkand av:

Malena Timling

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

10 (12)



PLAN 11(12)
Kost Galler fr.o.m. Dok.nummer-Utgava
71997-0.7
Verksamhetsplan for gemensam kostnamnd 2025-2027
6 INTERN KONTROLL
Verksamhetens kontrollomraden framgar i sammanstallningen nedan.
Beslutsniva | Risk Gransknings- Berort Riskvérde Ansvarig Berord Metod for Granskning
(RS eller omrade reglemente, (vasentlig- for forvaltning/ | granskningen klar
namnd) policy eller het och granskning namnd
regler risk)
RS Avtal gillande Kontroll avny | Avtal, (S=4, K=3) CHR Alla Kontroll av 2025-08-15
personal foljs inte | 16n vid riktlinjer forvaltning avslutade
vilket leder till fordandrad aroch tillsvidareanstalini
merkostnader anstéllningsfo namnder ngar som har
rmisamma foljts av
uppdrag. timanstallning
under perioden
2024-06-01 —
2025-05-31.
RS Beddmning av Kontroll att Lag och (S=4, K=3) Staben Alla Stickprovskontroll | 2025-08-15
kemiska bedémning rutiner 12 forvaltning
arbetsmiljé- och av kemiska ar och
miljorisker arbetsmiljo- namnder
genomfors inte och
enligt lagkrav och miljorisker
faststalld rutin, sker
vilket leder till risk
for manniskors
halsa, miljo,
patientsakerhet
samt bristande
lagefterlevnad
RS Bristande Kontroll av Inkdpspolicy (S=3,K=3)9 | CE Alla Stickprovskontroll | 2025-08-15
avtalstrohet vid om inképen forvaltning av om inkdp som
inkop far gors utifran ar och gbrs avannan dn
ekonomiska upphandlade namnder upphandlad
konsekvenser eller leverantor gors
direktupphan via tillaten
dlade avtal direktupphandling
och om artiklarna
som kops av
upphandlade
leverantérer ingar
i avtalet.
RS Risk att Kontroll av Riktlinjer (S=3, K=4) Staben Alla Stickprovskontroll | 2025-08-15
passerkort/nyckla | om personer 12 namnder er pa
r anvands av med och passerkort/nyckla
obehoriga passerkort/ny forvaltning r
cklar har ratt ar
behorighet.
Namnd Risk att patienter Kontroll av Riktlinjer (S=3, K=3) Utvecklare Stickprov 2 ggr 2025-08-15
far fel mat. att Kost Maltidens 9 per ar
forstatt betydelse i
bestallning varden
och att den
stammer
overens med
det
dokumentera
Utfdrdad av: Malena Timling Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av:



PLAN 12 (12)
Kost Galler fr.o.m. Dok.nummer-Utgava
71997-0.7
Verksamhetsplan for gemensam kostnamnd 2025-2027
de innehallet
i
matdagboken
Namnd Risk att Kontrollera Reglemente (S=4, K=2) Staben FSF 1géng 2025-08-15
offentlighetsprinci | att rutinen 8
pen inte uppfylls: fungerar och
efterlevs
genom
stickprov av
slumpmassigt
utvalda
dokument.
Namnd Risk for Kontroll av Reglemente (S=2, K=4) Administrat 1gang 2025-08-15
kontaminering av att de som 8 or kost
livsmedel. har tillgang
Obehoriga kan till lokalerna
komma in i vara ar behoriga

lokaler.
Egenkontrollen
kan brista
(hallbarheten)

att vistas dar.

Utférdad av:

Malena Timling

Godkand av:

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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\I.( Region )
Vastmanland TJANSTESKRIVELSE 1(1)

Datum Vart diarienummer
2024-11-14 KOST240013
Fastighets- och serviceférvaltningen, Stab
Malena Timling
Epost: malena.timling@regionvastmanland.se
Telefon: +4621173212

TJANSTESKRIVELSE INTERNKONTROLLPLAN 2025

Forslag till beslut

1. Internkontrollplan 2025 fér gemensam kostnamnd utifran genomford
riskanalys faststalls och 6verlamnas till huvudmannen.

Arendet i korthet

| reglementet for intern kontroll anges att ndmnderna arligen ska uppratta en sarskild
plan for granskning och uppféljning av den interna kontrollen. Kontrollplanen ska
inarbetas i Kosts verksamhetsplan och rapporteras till gemensam kostnamnd och
regionstyrelsen i samband med delarsrapport 2. Forslag till intern kontrollplan &r
upprattad utifran resultat av genomford riskanalys for gemensam kostnamnd.
Namnden har ocksa att kontrollera regionévergripande risker och internkontroll plan
beslutad av regionstyrelsen.

Beslutet skickas till
Agnetha Jonsson, forvaltningsdirektor, fastighets- och serviceférvaltningen

Patric Gill, verksamhetschef, Kost
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Riskanalys id: 1638-1 VI RA
Utskriftsdatum: 2024-06-11 14:18:

Analys

Namn Riskanalys intern kontroll Kostnamnden 2025

Id 1638-1

Status Pagar

Beskrivning Riskanalysen syftar till att identifiera risker inom den

interna kontrollen och som behdver kontrolleras och
tas upp pa intern kontrollplanen.

Typ Riskanalys

Markningar Internkontroll

Bestallare

Organisationstillhorighet

Skapad 2024-05-06 09:49:37

Skapad av Cecilia Aldén

Avslutad

Avslutad av

Kommentar
Deltagarlista

KALLADE DELTAGARE ROLL DELTAGIT
Malena Timling - Utvecklingschef Deltagit
Claes Becker - Ekonomichef Deltagit
Agnetha Jonsson - Forvaltningsdirektor Deltagit
Marcus Jonasson - Verksamhetschef Ej deltagit
Christine Jirving - Verksamhetschef Deltagit
Kristina Fahlstrém - Verksamhetschef Ej deltagit
Stefan Rindetoft - Fastighetschef Ej deltagit
Sara Hagstrom - HR-chef Ej deltagit
Cecilia Aldén - Redovisningschef Deltagit

Risker

1 - Risk att brist pa tillgang till materiallivsmedel hindrar verksamheten
Krig och pandemi kan paverka varuforsorjningenl och dventyra patientsdakerheten.

Beddming av risk

Generell

Malomrade Sannolikhet
Patientsdkerhet 2
Miljo 2
Ekonomi 2

3
2
3

Konsekvens (-) = Konsekvens (+) Risktal (-) = Risktal (+)

6
4
6



\.( Re |On Riskanalys id: 1638-1 Vi RA
vVastmanland Utskriftsdatum: 2024-06-11 14:18:

i\tgéirder

Beddming av risk efter atgarder

2 - Risk for kontaminering av livsmedel
Obehoriga kan komma in i vara byggnader, egenkontrollen kan brista (hallbarhet)
Beddming av risk

Generell

Malomrade Sannolikhet Konsekvens (-)  Konsekvens (+) = Risktal (-) = Risktal (+)
Patientsdkerhet 2 4 8

Fortroende 2 4 8

Atgirder

Atgard: Kontroll av vilka som har behérighet till lokalerna. Matsakerhetsronder fyra ganger per ar.
Varje manad tar gruppledarna ut rapporter ur RQS, vilket visar pa avvikelser och vad som &r
atgardat. Staende punkt pa matsakerhetsgruppen.Kontrollpunkt: Genomgang en gang per ar att de
personer som har tillgang till lokalerna ar behoriga

Ansvarig: Jessica Blomdabhl

Atgirdad: Nej

Bedoming av risk efter atgarder

3 - Risk att patienter far fel mat

Patienter har olika behov pa mat (special och allergikost) och flera utférare hanterar kedjan. Rutiner
och instruktioner féljs inte i hela kedjan.

Bedoming av risk

Generell

Malomrade Sannolikhet  Konsekvens (-)  Konsekvens (+) = Risktal (-) = Risktal (+)
Patientsdkerhet 3 3 9

Fortroende 3 3 9

Atgirder

Atgird: Rutiner revideras. Ska kontrolleras i internkontrollplanen
Ansvarig: Karin Flygelholm
Atgirdad: Ja



\.( Re |On Riskanalys id: 1638-1 Vi RA
vVastmanland Utskriftsdatum: 2024-06-11 14:18:

Beddming av risk efter atgarder

4 - Risk att priserna pa livsmedel mfl 6kar sa kraftigt att kvaliteten minskar eller budgeten
inte halls.

Pandemi och krig paverkar prisnivan kraftigt. Kraven i upphandlingar pa narproducerat, ekologiskt
kan behdva sankas. Kvaliteten kan behdver sankas.

Beddming av risk

Generell

Malomrade Sannolikhet Konsekvens (-)  Konsekvens (+) = Risktal (-) = Risktal (+)
Miljo 2 2 4

Ekonomi 2 2 4

Atgirder

Beddming av risk efter atgarder

5 - Risk att verksamhetsmalen inte nas, exempel andelen ekologiska livsmedel
Sjukfranvaro men nu framférallt ekonomiska utmaningar med hég inflation och stigande priser.Risk
att andelen ekologisk livsmedel minskar pga dyrare inkdp och tillgangen minskar.

Bed6ming av risk

Generell

Malomrade Sannolikhet  Konsekvens (-)  Konsekvens (+) = Risktal (-) = Risktal (+)
Leveransformaga 4 2 8

Arbetsmiljo 2 2 4

Ekonomi 2 2 4

Atgirder

Atgird: Vi foljer de mal som kostnamnden beslutar. Standig kommunikation och dialog med
politiker gor att malen &r rimliga. Viktigt att tjanstepersoner pa Kost klargor konsekvenserna av
orimliga mal vid Kostnamnderna.

Ansvarig: Malena Timling

Atgirdad: Nej

Beddming av risk efter atgarder




\.( Re |On Riskanalys id: 1638-1 Vi RA
vVastmanland Utskriftsdatum: 2024-06-11 14:18:

6 - Risk att offentlighetsprincipen inte uppfylls

Forvaltningen hanterar en mangd arenden och allt ar inte diariefort (har inte brutit ner de rutiner
som finns).

Beddming av risk

Generell
Malomrade Sannolikhet  Konsekvens (-)  Konsekvens (+) = Risktal (-) = Risktal (+)
Fortroende 4 2 8

Brott mot regler och 4 2 8
lagar

Atgirder
Atgard: Utbildning i diarieforing och offentlighetsprincipen.
Ansvarig: Malena Timling

Atgirdad: Nej

Beddming av risk efter atgarder

7 - Risk att kunder inte blir ratt debiterade
Foljer inte vara rutiner och missar darfér att debitera.
Bed6ming av risk

Generell

Malomrade Sannolikhet  Konsekvens (-)  Konsekvens (+) = Risktal (-) = Risktal (+)
Ekonomi 2 1 2

Atgirder

Bedoming av risk efter atgarder

8 - Risk for brist pa dietkockar vilket leder till svarigheter att leverera specialmat

Bedoming av risk

Generell



\.( Re |On Riskanalys id: 1638-1 Vi RA
vVastmanland Utskriftsdatum: 2024-06-11 14:18:

Malomrade Sannolikhet  Konsekvens (-)  Konsekvens (+) = Risktal (-) = Risktal (+)
Leveransformaga 3 3 9

Patientsakerhet 3 3 9

i\tgéirder

Bedoming av risk efter atgirder

9 - Bristande avtalstrohet vid inkdp ger ekonomiska konsekvenser
Verksamheterna/kunderna vill bestélla icke upphandlade varor. Kostnamnden tillmotesgar
kundernas 6nskemal dven om varorna inte ar upphandlade.

Beddming av risk

Generell
Malomrade Sannolikhet Konsekvens (-)  Konsekvens (+) = Risktal (-) = Risktal (+)
Ekonomi 4 1 4

Brott mot regler och 4 3 12
lagar

Atgirder
Atgard: Lyfts upp till Cecilia Aldén.Atgard istallet for kontroll.
Ansvarig: Cecilia Aldén

Atgirdad: Ja

Bedoming av risk efter atgarder

12 - Risk foér produktionsbortfall pa grund av dldre maskiner

Leveransformagan paverkas om maskiner gar sonder, ex har endast en stekmaskin och en
diskmaskin. Bristande underhallsplaner?Forebyggande underhall &r inte sa systematiskt som det
skulle behéva vara med adldre maskiner. Reservplaner saknas?

Bedoming av risk

Generell

Malomrade Sannolikhet  Konsekvens (-)  Konsekvens (+) = Risktal (-) = Risktal (+)
Leveransformaga 2 3 6

Patientsakerhet 2 3 6

Atgérder



\.( Re |On Riskanalys id: 1638-1 Vi RA
vVastmanland Utskriftsdatum: 2024-06-11 14:18:

Beddming av risk efter atgarder

13 - Risk for bristande arbetsmiljo, leveransmajlighet pa grund av for litet lagerutrymme i
Uppsala

Lagerlokalen byggdes for att kunna nyttjas till december 2024, men kommer behdva nyttjas minst
5-7 ar till med 6kande bestallningsvolymer. Méjligheten att férandra verksamheten hindras ocksa da
lokalen isf skulle behdva anpassas.

Beddming av risk

Generell

Malomrade Sannolikhet Konsekvens (-)  Konsekvens (+) = Risktal (-) = Risktal (+)
Leveransformaga 3 2 6

Arbetsmiljo 3 3 9

Atgarder

Beddming av risk efter atgarder

14 - Risk for bristande leverans vid IT, el, kyl-avbrott
Finns ingen kontinuitetsplan men ar under framtagande.
Beddming av risk

Generell

Malomrade Sannolikhet  Konsekvens (-)  Konsekvens (+) = Risktal (-) = Risktal (+)
Leveransformaga 2 3 6

Atgirder

Bedoming av risk efter atgarder

15 - Risk fér skada hos kund pga fel eller bristande markning av matratt/livsmedel
Manuell hantering i Matilda.
Bedoming av risk

Generell



\.( Re |On Riskanalys id: 1638-1 Vi RA
vVastmanland Utskriftsdatum: 2024-06-11 14:18:

Malomrade Sannolikhet  Konsekvens (-)  Konsekvens (+) = Risktal (-) = Risktal (+)
Patientsdkerhet 2 3 6
i\tgérder

Atgird: Distributionens ansvar ar att ratt etikett hamnar pa ratt matlada samt att datum stammer.
Distribution ska kontrollera att etiketten ser korrekt ut. Kostekonom kontrollerar att innehallet
stammer med innehallsférteckningen. Stickkontroll av att etiketter fran kostdatasystemet stammer i
sin information angdende innehallet i matladan 4 ggr per ar. Dokumenteras i dokument i teamet
Matsakerhet. Internkontroll av kostekonom

Ansvarig: Alice Davies

Atgirdad: Nej

Beddming av risk efter atgarder

16 - Risk for varubrist pa grund av for harda krav i upphandlingar

Vi satter harda krav ex hallbarhetskrav pa livsmedel pga leverans till Uppsala. Vi behover stélla
hogre farskhetskrav an branschéverenskommelsen i 6vrigt. Inga ldmnade anbud vid upphandling,
gor om upphandlingen och tittar 6ver kraven mer noggrant. Risk att man behdver ga till en
leverantor och fa 6verenskommelse med risk for hogre priser.

Beddming av risk

Generell

Malomrade Sannolikhet  Konsekvens (-)  Konsekvens (+) = Risktal (-) = Risktal (+)
Leveransformaga 3 2 6

Ekonomi 3 2 6

Atgirder

Bedoming av risk efter atgarder
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Region
Vastmanland

Datum

2024-11-13

1(2)

Intern kontrollplan kostnamnd 2025

| reglementet for internkontroll anges att regionstyrelsen och namnder arligen ska uppréatta en sarskild plan for granskning och uppféljning av den
interna kontrollen. Kontrollplanen ska inarbetas i forvaltningsplanen och aterrapporteras till némnderna och regionstyrelsen i samband med
delarsrapport 2. En samlad granskningsrapport rapporteras till regionstyrelsen efter delarsrapport 2.

Besluts | Risk Granskningsomrade | Berort Riskvarde Ansvarig for | Berord Metod foér Granskning
niva (RS reglemente, (vasentlighet | granskning forvaltning/n | granskningen klar
eller policy eller och risk) amnd
namnd) regler
Namnd | Risk att patienter Kontroll av att Kost Riktlinjer (S=3,K=3) Utvecklare Stickprov 2 ggr per &r | 2025-08-15
far fel mat. forstatt bestallning Maltidens 9
och att den stdmmer | betydelse i
Overens med det varden
dokumenterade
innehallet i
matdagboken
Risk att Kontrollera att Reglemente (S=4, K=2) Staben FSF 1 gang 2025-08-15
offentlighetsprinci | rutinen fungerar och 8
pen inte uppfylls: efterlevs genom
stickprov av
slumpmassigt utvalda
dokument.
Risk for Kontroll av att de Reglemente (S=2, K=4) Administrator 1 gang 2025-08-15
kontaminering av | som har tillgang till 8 kost

livsmedel.

lokalerna ar behoriga




. Regi
gion
\l ( Vastmanland 2(2)

Datum

2024-08-28

Obehdriga kan att vistas dar.
komma in i vara
lokaler.
Egenkontrollen
kan brista
(hallbarheten)

Faststalld av kostnamnden 2024-xx-xx §XX



g

Region
Vastmanland

Datum

2024-08-28

1(4)

Intern kontrollplan 2025

| reglementet for internkontroll anges att regionstyrelsen och namnder arligen ska uppréatta en sarskild plan for granskning och uppféljning av den
interna kontrollen. Kontrollplanen ska inarbetas i forvaltningsplanen och aterrapporteras till némnderna och regionstyrelsen i samband med

delarsrapport 2. En samlad granskningsrapport rapporteras till regionstyrelsen efter delarsrapport 2.

Besluts | Risk Granskningsomrade | Berort Riskvarde Ansvarig for | Berord Metod fér Granskning
niva (RS reglemente, (vasentlighet | granskning forvaltning/n | granskningen klar
eller policy eller och risk) amnd
namnd) regler
RS Personer utan Antal mangsokare Riktlinjer, (5=4, K=3) 12 | Anna Sofia Narvarden Uppfoljning av om 2025-08-15
kroniska rutiner och Jansson antalet mangsokare
sjukdomar/aktuell instruktioner minskat efter att
a behandlingar handlingsplaner
soker vard mer &n inforts.
10 tillfallen per ar
vilket riskerar
mindre adekvat
vard for dessa
patienter samt
undantrangningsef
fekt for andra
patienter.
RS Avtal géllande Kontroll av ny I6n vid | Avtal, riktlinjer | (S=4, K=3) CHR Alla Kontroll av avslutade 2025-08-15

personal foljs inte
vilket leder till

forandrad
anstallningsform i

forvaltningar
och namnder

tillsvidareanstallningar
som har foljts av




Region

Vastmanland 24
Datum
2024-08-28
merkostnader samma uppdrag. timanstallning under
perioden 2024-06-01 —
2025-05-31.
RS Beddmning av Kontroll att Lag och rutiner | (S=4, K=3) 12 | Staben Alla Stickprovskontroll. 2025-08-15
kemiska beddmning av forvaltningar
arbetsmiljo- och kemiska arbetsmiljo- och namnder
miljorisker och miljorisker sker
genomfors inte
enligt lagkrav och
faststalld rutin,
vilket leder till risk
for manniskors
halsa, miljo,
patientsdkerhet
samt bristande
lagefterlevnad
RS Bristande Kontroll avom Inkdpspolicy (5=3,K=3)9 CE Alla Stickprovskontroll av 2025-08-15
avtalstrohet vid inkdpen gors utifran forvaltningar | om inkdép som gors av
inkop far upphandlade eller och namnder | annan an upphandlad
ekonomiska direktupphandlade leverantor gors via
konsekvenser avtal tillaten
direktupphandling och
om artiklarna som
kdps av upphandlade
leverantoérer ingar i
avtalet.
RS Risk for felaktig Kontroll av om gjorda | Avtal (5=4,K=3)12 | CE HSN Stickprovskontroll pa 2025-08-15

utbetalning till

utbetalningar foljer

genomforda




\I.( Region
Vastmanland

3(4)
Datum
2024-08-28
privata vardgivare | avtal utbetalningar till
privata vardgivare.
RS Risk att Kontroll om Rutin (5=3, K=4) 12 | FSF FSF, NAV, Stickprovskontroll pa 2025-08-15
avstangning av avstangning av FDS genomforda
media och media och avstangningar under
systemldsningar systemldsningar har perioden september
sker utan kommunicerats 2024-maj 2025
samordning med enligt rutin
anlaggningsagare
och skotare
RS Risk att Kontroll avom Riktlinjer (5=3, K=4) 12 | Staben Alla namnder | Stickprovskontroller 2025-08-15
passerkort/nycklar | personer med och pa passerkort/nycklar
anvands av passerkort/nycklar forvaltningar
obehoriga har ratt behorighet.
RS Risk for storningar | Storningar i framdrift | Interna (5=3,K=3)9 Program Nytt | Program Nytt | Kontroll av antal 2025-08-15
i av Program Nytt avvikelser mats Akutsjukhus | Akutsjukhus, | forskjutningar av
byggnation/vardpr | Akutsjukhus pga i programmet HSN tidplanen och
oduktion anpassning for att tillhérande kostnader
inte stora befintliga Avvikelser mats kopplade till Program
verksamheters inom HSF Nytt Akutsjukhus.
produktion. Kontroll av antal
Stoérningar i vardavvikelser —
vardproduktion pga synergidrenden
incidenter kopplat till kopplade till
byggnation av NAV. byggnation av
Akutsjukhuset.
RS Ekonomi Slutkostnadsprognos | Programdirekti | (S=3, K=3)9 Program Nytt | Program Nytt | Successiv prognos 2025-08-15

en for Etapp 1 ar

v och senast

Akutsjukhus

Akutsjukhus

utifran genomférda




100 000 utforda
entreprendrstimmar

n

Akutsjukhus

Akutsjukhus

rapporterade
incidenter fran
entreprendrer

\I.( Region 4(4)
Vastmanland
Datum
2024-08-28
inom den tilldelade géllande beslut upphandlingar och
investeringsramen pa | om omfattning ingdngna avtal
6,8 mdkr
RS Ekonomi Sena andringar som Programdirekti | (S5=3, K=3)9 Program Nytt | Program Nytt | Kontroll av antal 2025-08-15
ger upphov till v och senast Akutsjukhus | Akutsjukhus | tillkommande
tillaggsbestallningar | gdllande beslut bestéllda uppdrag
till externa om omfattning (ATOR) dverstigande 5
leverantorer mnkr per andring
(utanfor
investeringsbudget)
RS Liv och halsa Olyckor per Arbetsmiljolage | (5=3, K=4) 12 | Program Nytt | Program Nytt | Kontroll av antal 2025-08-15

Faststadlld av Regionstyrelsen 2024-xx-xx §XX
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