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Delar 2 2023 @

Digital Meny och Maltidsbestallning ar nu breddinfort i Region Vastmanland. Arbetet har gatt bra och ett mycket framgangsrikt
projekt har slutforts.

Perioden januari till och med augusti har varit svar att parera med bland annat kraftigt stigande livsmedelspriser, inflation
och dkade I[6nekostnader.

Den stora prisokningen av livsmedel ar en stor del av Kosts negativa prognos. Trots det finns ljusglimtar: Senaste prisandringen
fran leverantor visar att livsmedelspriserna stagnerar och i vissa varugrupper sa som mejeri sanks priset.

Kost har arbetat framgangsrikt med att sanka ravarukostnaden samt minska andelen CO2e i nya menyn som startar i mitten av
oktober. Andelen inkop av svenska animalier har 6kat. Transportkostnaderna har minskat med cirka 1,3 mnkr jamfért med
samma period forra aret.

Den totala sjukfranvaron har gatt ner med 1,4 procentenheter jamfort med samma period forra aret.

Insats med hjalp av Regionhalsan har gjorts i MHUB dar gruppen ar liten och sjukfranvaron ar hog. Malet har varit att fa
samman gruppen och fa varje medarbetare att kdnna sig betydelsefull. Insatsen har medverkat till att sanka sjukfranvaron.

Alla insatser gor att prognostiserade negativa resultatet har minskat med ca 1 mnkr.
Prognos — 2 mnkr



Ett valmaende Vastmanland

Bidra till halsoframjande insatser som leder till
forbattrat halsolage i lanet. (Uppdrag 7)

K 1. Bibehalla en god nutrition for patienter vid
hemgang.

Kost ska verka for att bidra till att bibehalla en god
nutrition vid hemgang for patienter i riskzon, genom
att initiera en handlingsplan for detta i samverkan med
Nara vard samt HSF

2023-2025
Initieras 2023

2023-2025

2023

Kost

Kost har initierat fragan
tillsammans med HSF om
eventuell handlingsplan och
uppdrag om att bibehalla en
god nutrition vid hemgang for
patienter i riskzon. Ett fortsatt
arbete under 2024 innebar
fordjupat samarbete med HSF.
Kost undersdker aven
samverkansmojlighet med
kommunerna.



En effektiv verksamhet av god kvalitet

Utveckla kunddialogen pa flera nivaer for att fanga behov och involvera
anvandare (Mal)

K2. Patienterna ska vara fortsatt nojda med patientmaten 2023-2025
Skapa ett strategiskt samverkansforum for patientmat i Vastmanland. 2023
Forankra och implementera riktlinjen for maltidens betydelse i varden. 2023
Genomfora, analysera och félja upp patientmatsenkat. 2023-2025

Kost

NKI (N6jd kund-index)

Okande

Ansvaret for nutritionsvard, mat och maltider pa
overgripande niva ar otydligt och har gjort det svart att fa till
ett forum. Initiativ har tagits fran Kost men funnits vissa
svarigheter att se vilken befattning som ska vara motpart i
strategiska maltidsfragor inom halso- och
sjukvardsforvaltningen. Kost kommer fortsatta arbeta for att
hitta bra och effektiva kommunikationsvagar och forum i
fragor som galler mat och maltider.

Flera atgarder har genomforts bl.a. genom en digital
utbildning och information om riktlinjen i olika forum. Fler
aktiviteter under 2024 kommer att ske for att fortsatta
implementera riktlinjen for maltidens betydelse i varden.

Patientmatsenkaten for 2023 ar planerad att genomforas |
slutet av oktober eller borjan av november efter menybytet.
Planering och 6versyn av fragorna i enkaten pagar inom Kost
och tillsammans med Region Uppsala.

Under forsta halvaret har resultatet fran 2022 ars enkat
analyserats och informerats om. Resultatet ar bra generellt
men vi kan se att insatser kan behdvas for patienter med lag
aptit och vardtid over 14 dagar. Detta tas med i planering for
kommande utveckling



NKI (N6jd kund-index)

En effektiv verksamhet av god kvalitet

Verksamheterna ska vara delaktiga och involverade i arbetet med néra vard och 2023-2025
hdlso- och sjukvardens strategiska utveckling som innebar forandrade behov av
lokaler, byggnader och servicerelaterade tjanster. (Uppdrag 15, 18, 20)

K 1. Bibehalla en god nutrition for patienter vid hemgang. 2023
Kost ska verka for att bidra till att bibehalla en god nutrition vid hemgang for 2023-2025
patienter i riskzon, genom att initiera en handlingsplan for detta i samverkan med Initieras 2023

Nara vard samt HSF

Okande

Kost har initierat fragan tillsammans med HSF
om eventuell handlingsplan och uppdrag om att
bibehalla en god nutrition vid hemgang for
patienter i riskzon. Ett fortsatt arbete under
2024 innebar fordjupat samarbete med HSF.
Kost undersdker aven samverkansmojlighet
med kommunerna



En effektiv verksamhet av god kvalitet

Med kunden i fokus, forbattra och effektivisera forvaltningsinterna
arbetssatt/processer och tjanster for att uppna okad effektivitet, minskad
administration och dampad kostnadsutveckling. (Uppdrag 28, 29)
Etablera patientmatsprocessen inom RV som en del av vardnara stod

2023-2025

2023-2025

NKI (N6jd kund-index)

Okande

Patientmatsprocessen omfattar flera
verksamheter och professioner. Fokus under
aret har hittills varit att identifiera behov av
funktioner i processteamet och att knyta dem
till ett tankt team. Patientmatsprocessen har
nara koppling till nutritionsvardsprocessen och
behdver samordnas med den. Ansvar och
styrning for nutritionsfragor ar inte helt tydlig
inom Region Vastmanland vilket gor det
svarare att hitta representanter fran halso- och
sjukvarden, men arbetet har gatt framat och
vissa kontakter har etablerats.

Vi ser samordningsvinster med HSF Region
Vastmanlands projekt "Utveckla arbetssatt och
sakra kompetens” dar flodena pa
vardavdelningen kommer genomlysas, vilket
kommer ge mojlighet att definiera delar av
patientmatsprocessen battre.



En effektiv verksamhet av god kvalitet

| samverkan med sakerhetsenheten ta fram mal for regionens uthallighet 2023-2025
och arbeta for att hoja regionens robusthet och sakerhet samt 6ka

formagan att hantera sarskilda hindelser och forebygga framtida

bristsituationer. (Uppdrag 25)

K 5. Kost ska vara robusta och resilienta i handelse av en allvarlig

storning. (RF 22,

U 4)

Forsorjningsplan for maltider och livsmedel 2023
Presentation av planeringsférutsattningar for beredskap vid allvarlig 2023
storning

Samarbeta med Vasteras stad for 6kad robusthet. 2023-2025

Antal arbetsprocesser eller materialfloden som

utvecklats till mer cirkulara
Andel arenden till politik som rér barn dar
provningar av barnets basta (PBB) genomforts

Totalt tjansteresor och transporter CO2

Antal kemikalier pa utfasningslistorna

Kost

Okande

Okande

Minskande

Minskande

Uppstartat och arbetet foljer plan. Planerat
klart dec 2023

Arbete pagar. Beraknas vara klart 2024

Dialog med Vasteras stad har pabdrjats under
aret. Fragan om samverkan ar komplex och
fokus har skiftat till hur vi kan samverka inom
lanet for att starka robustheten. Som ett led |
det genomfdrs en lansgemensam dag om
beredskap inom maltider i september.



En effektiv verksamhet av god kvalitet

K 4. Kost ska bedriva ett kontinuerligt hallbarhetsarbete enligt Region
Vastmanlands hallbarhetsprogram genom att:
Aktivt arbeta for att sanka andelen CO2e i menyns ratter och inkop av livsmedel.

Verka for en positiv paverkan gallande biologisk mangfald och en giftfri miljo vid
anvandning av och forbrukning av livsmedel, produkter och material.

All plast av ren polyeten ska vara cirkular.

Prioritera egenskaper i upphandling av livsmedel som matchar svenska ekologiska
livsmedel enligt beslutad prioriteringsordning.

Vara styrande dokument, sa som riktlinjer och meny, ar tillgangliga for manga, dven
for de som behover ta in information pa annat satt an via text och svenska spraket,

2023-2025

Antal arbetsprocesser eller materialfloden som

utvecklats till mer cirkulara
Andel arenden till politik som rér barn dar
provningar av barnets basta (PBB) genomforts

Totalt tjansteresor och transporter CO2

Antal kemikalier pa utfasningslistorna

Kost

Okande

1 Oforandrad
Okande N/A Oforandrad
Minskande
Minskande

Ny meny i oktober dar genomsnittet for
koldioxidekvivalenter minskar fran 0,69
till 0,67 for varmratter.

Kost arbetar aktivt med hallbar
kravstallan pa livsmedel i alla
livsmedelsupphandlingar.

Flexilddorna som anvands ar cirkulara.
Utredning pagar hur mycket
dessertforpackningarna behover
rengdras for att kunna saljas for
ateranvandning.

Arbete med att se dver hur matlador och
forpackningar for smaratter och
sidosallad kan goras cirkulara kommer
fortsatta under 2024

Kost arbetar aktivt med hallbar
kravstallan pa livsmedel i alla
livsmedelsupphandlingar.

Menvyn finns tillganglig digitalt med
bilder, samt pa olika sprak.



Indikator Mal 2023 utfall man status trend

Atgirder

Antal arbetsprocesser eller materialfloden som Okande
utvecklats till mer cirkulara

Andel arenden till politik som ror barn dar Okande
provningar av barnets basta (PBB) genomforts
o Totalt tjdnsteresor och transporter CO2 Minskande
| Antal kemikalier pa utfasningslistorna Minskande

En effektiv verksamhet av god kvalitet

Tidplan Ansvarig Status Kommentar

K 4. Kost ska bedriva ett kontinuerligt hallbarhetsarbete enligt Region 2023-2025 Kost U
Vastmanlands hallbarhetsprogram genom att:
Alla ska ha mdjlighet att paverka utbudet i menyn och delta i utvarderingen av var

Tillsammans med Region Uppsala har
kvalitet.

Kost identifierat behov av att kunna
samla in synpunkter pa maltider, utbud
och meny pa fler satt an genom
patientmatsenkaten. Under hosten 2023
kommer Kost arbeta vidare med metod
och genomfdrande under 2024.

Framja regional matproduktion genom att bland annat 6ka andelen lokalproducerad 2023-2025 Kost

Svensk mat ar prioriterad i alla
och svensk mat. (Uppdrag 32)

livsmedelsupphandlingar.

81 % svenska animalier jan-aug 2023
Jamfort med 76 % 2018.

Genomesnittet i Sveriges regioner ligger
pa 65 %




En effektiv verksamhet av god kvalitet

Tillampa modellen for effekthemtagning vid investeringar och i samband 2023-2025
med nya arbetssatt. Effekthemtagningar ska realiseras och redovisas.

(Uppdrag 35)

K 6. Fortsatta arbetet med digitalisering av meny och bestallning

Slutfora inforande av DMM i Region Vastmanland

Forstudie inférande DMM i Region Uppsala

Oversyn av menyutvecklingsprocessen utifran forandrade forutsattningar

Antal arbetsprocesser eller materialfloden som

utvecklats till mer cirkulara
Andel arenden till politik som rér barn dar
provningar av barnets basta (PBB) genomforts

Totalt tjansteresor och transporter CO2

Antal kemikalier pa utfasningslistorna

Kost

Okande

Okande

Minskande

Minskande

Breddinférande av DMM pa sjukhusen
i Vastmanland ar genomfort och alla
vardavdelningar anvander DMM.

Region Uppsala har startat ett projekt
for forstudie och pilot for inférande av
DMM pa Akademiska sjukhuset och
Narvardsavdelningarna. Kost deltar i
projektgruppen.

Oversyn av processen pagar. Arbetet
fortsatter under 2024



En effektiv verksamhet av god kvalitet

Arbeta for att 6ka den externa forsaljningen inom regionens

restauranger, caféer samt verka for 6kat samarbete med offentliga
aktorer. (Uppdrag 30)

K 7. Kost ska uppratta en plan for att etablera nya kontakter och
oka/bibehalla sina intdkter och sin produktion.

Initiera samarbeten med narliggande kommuner

2023-2025

Antal arbetsprocesser eller materialfloden som

utvecklats till mer cirkulara

Andel arenden till politik som rér barn dar
provningar av barnets basta (PBB) genomforts
Totalt tjansteresor och transporter CO2

Antal kemikalier pa utfasningslistorna

Kost

Okande

Okande

Minskande

Minskande

Natverk startas i oktober med andra
offentliga maltidsenheter i Vastmanland.
Det kommer att ge forutsattningar att
diskutera samarbete kring produktion.



HME 77

Sjukfranvaro 2023: 7%
2024: 6,8%
2025:5,9%

Prestationsniva 70

o 2)
Stolta och engagerade medarbetare och uppdragstagare
Arbeta med vad "attraktiv arbetsgivare” innebar inom forvaltningens olika ~ 2023-2025 Kost Enkitundersdkning genomfordes under
verksamheter i syfte att behalla och utveckla medarbetare. (Mal) varen. Resultatet kommer analyseras
under hdsten och utifran det genomfors
atgarder.
Genomfdra forvaltningsdvergripande handlingsplan for att minska 2023-2025 Kost Inom Kost sker riktat stod till den enhet,
sjukfranvaro och fortsatta arbetet med riktat stod till arbetsplatser med risk av fyra, som har behov. Se kommentar
for hog sjukfranvaro (ROA) (Uppdrag 36) om sjukfranvaro i MHUB
K 8. Minska sjukfranvaron till 6% 2023-2025
Bibehalla lag sjukfranvaro i Sveakdket samt Knutpunkten Aktiv dialog pa APT

Ha aktiv kontakt med medarbetaren
redan i bdrjan av sjukskrivning



HME 77

Sjukfranvaro 2023: 7%
2024: 6,8%
2025:5,9%

Prestationsniva 70

Stolta och engagerade medarbetare och uppdragstagare

Uppratta plan for att sanka sjukfranvaron i MHUB Det finns en plan for att minska

sjukfranvaron. Atgarder for sankt
korttidsfranvaro har gett effekter. Den
totala sjukfranvaron paverkas dock av
langtidssjukskrivningar som varit svara
att paverka.

Enhetschef foljer aktivt upp
sjukfranvaro och arbetar forebyggande
tillsammans med medarbetare

K 9. Starka medarbetarskapet och ledarskapet.

Alla medarbetare ska genomfdra programmet for aktivt medarbetarskap Alla enheter har genomfort
programmet
Planera kompetensforsorjning for chefer utifran genomford kartlaggning Kompetensplan for chefer har

upprattats



Atgarder

Indikator Mal 2023 utfall ack. status  trend

Prognos/ekonomiskt resultat 0 mnkr -1,9 mnkr

/’
En stark och uthallig ekonomi

Tidplan Ek effekt Ansvarig Status Kommentar

Vidta atgarder vid avvikelse fran budget (Mal) 2023-2025 Kost

K 10. Kost ska utveckla kostnadsmedvetenheten.

Utveckla och anvanda kalkylmall som gor det enklare att forutse hur Kalkylmall haller pa att utvecklas med stod av
forandringar paverkar verksamheten. controller.




Prognos/ekonomiskt resultat 0 mnkr -1,9 mnkr _ negativ

En stark och uthallig ekonomi

Vidta 5tgéirder vid avvikelse fran budget (Mél) 2023-2025 Kost Kost vidtar étga rder i menyplanering och for

generell kostnadsmedvetenhet
K 10. Kost ska utveckla kostnadsmedvetenheten.

Anpassa ravarukostnad i patientmatsmenyn for att sanka | menyn som borjar gélla i oktober har den

livsmedelskostnaden. genomsnittliga ravarukostnaden for

varmratter minskat med 1,42kr/portion
Gora ekonomiskt kloka och hallbara livsmedelsval i patientmenyn samt | menyn som borjar gélla i oktober dkar andel

livsmedelslistan ekologiska ravaror fran 42% till 48%.
Genomesnittet for koldioxidekvivalenter
minskar fran 0,69 till 0,67 for varmratter.
Detta samtidigt som ravarukostnaden minskar.



Sjukfranvaro - Kost

Firegdende Ar  Innevarande Ar

Total sjukfranvaro 8,1 6,7
- varav dag 1-14 4,9 24
- varav dag 15-90 0,5 1,3
- varav dag 91-365 0.0 0.6
- varav dag 366- 2.7 24
Man 11,7 11,2
Kvinnor 5.6 2,7
Anstallda -29 3r 5.4 0,0
Anstdllda 30-49 ar 5.7 2,0
Anstallda 50 ar- 13,7 9.9

Analys/Atgirder

15% -

10%

5%

0%

Sjukfranvaro per manad

» Minska sjukfranvaron i MHUB. Insats tillsammans med Regionhalsan som innebar att belysa allas betydelse i arbetsgruppen.
» Utbildningsinsats i hela FSF "Aktivt medarbetarskap " som starker medarbetarskapet och betydelsen av att alla medarbetares insats

tillsammans gor skillnad.



| Innevarande Ar = Firegdende Ar  Fdrandring = Forandring %
Utférd arbetstid egen personal 48 870 45 305 3 564 7.87
- varav dvertia/mertia 282 371 -89 -23,91

- varav timavidnaae 9 005 11676 -2 671 -22,87
Utfird arbetstid resursenheten 0 0 0 0,00
Utfiird arbetstid externt inhyrd personal (baserat pd kostnad) 0 0 0 0,00
Justering for jmf, mellan aren - fler eller farre arbetsdagar (man-fre) 0 0 0 0,00
Justering for jmf. mellan dren - en extra dag i februari vid skottdr (arb med schema) 0 0 0 0,00
Arbetad tid inkl jour/beredskap 48 870 45 305 3 564 7,87
Avdrag arbetad tid under jour/beredskap 0 0 0 0,00
Arbetad tid exkl jour/beredskap 48 870 45 305 3 564 7,87
Antal drsarbetare utifran arbetad tid exkl jour/beredskap 49 45 4 7,87

Arbetad tid har 6kat motsvarande 4 arsarbetare. Forandringen
forklaras framfor allt av:

» Byte av ansvarsnummer for personal vid Knutpunkten har
andrats och redovisas nu under patientmat.

» Inforandet av fleximatskonceptet i Uppsala har inte genererat
forvantad personalminskning. Bland annat pa grund av att all
specialkost flyttade till Sveakoket.

» Utbildningsinsats "Aktivt medarbetarskap" har haft positiv
inverkan pa arbetsgrupperna

» Bli mer medveten om hur en forandring i tillagnings och
dukningsprocessen paverkar resurskraven genom
kostnadskalkyl.



Intakterna har 6kat med 5,7 mnkr (7,5%) jamfort Kostnaderna har 6kat med 6,9 mnkr (9,1%)

med féregaende period jamfoért med féregaende period

Kostnader:
Intakter: * Personalkostnader (-1,8 mnkr): Okade |dnekostnader inkl. PO.
. Ovriga intdkter (+1,7 mnkr): Framst 6kade OH-intikter * Livsmedel och évriga ravaror (-8,4 mnkr): Okade kostnader for

inkdp av livsmedel till f6ljd av 6kad forsaljning samt inflation.

» Ovriga kostnader i kkl 6+7 (+3,9 mnkr): Férklaras framst av
minskade transportkostnader samt uteblivna kostnader for
packning av livsmedel till bageri.

* Forsdljining av material och varor (+4 mnkr): Forklaras framst
av Okad forsaljning av livsmedel samt minskad forsaljning av
fardiglagad mat



PROGNOS -1,9 mnkr

Arsprognos jémfért med drsbudget

e |ntakter:

Forsaljning av material och varor

e Kostnader:

Livsmedel och 6vriga ravaror
Personalkostnader

Koks-, rengdrings- och hygienmtrl
Transportkostnader
Utrangeringskostnader

Atgirder

* Beakta ravarukostnader i menyplanering

+12,7 mnkr

-13,4 mnkr
-0,8 mnkr
-0,8 mnkr
-0,5 mnkr
-0,5 mnkr

Osakerheter

e Forsaljningsutveckling
e Prisutveckling pa forbrukningsmaterial
e Prisutveckling pa livsmedel

A Manadsvis resultatutveckling (Mnkr)

10

Jan Feb Mar ADr Maj Jun

2020 2021 @ 2022 @ 2023 2023 / Budget 2023 / Prognos

Jul

Alg

Sep

Okt

Mov

Dec



UTVECKLING RESULTATENHETER

Resultatomrade Bokslut 2020  Bokslut 2021 Bokslut 2022 Prognos 2023
Gemensamma funktioner -299.0 -244.0 -344.,0 219.0
Tillagning SVEA 23 055,0 27 2490 16 869,0 4 6d44,7
Distribution SVEA 594.0 -797.0 -1 468,0 3 454.,9
MHUB -18 619,0 -19 775,0 -17 142,0 -10 194.,4
Summa Verksamheten 5 030,0 6 433,0 -2 085,0 -1 875,8

Kommentar prognos respektive resultatenhet

Gemensamma funktioner:

* Minskade personalkostnader

Tillagning SVEA

e Okad forsalining av material och varor, dkade personalkostnader, kade kostnader for kéks-, rengérings-
och hygienmaterial 6kade inkdpskostnader for Livsmedel och évriga ravaror samt okade
transportkostnader

Distribution SVEA

« Okade intdkter avseende Forsaljning av material och varor, 6kade inkdpskostnader for Livsmedel och 6vriga
ravaror, minskade transportkostnader

MHUB

 Minskade personalkostnader, minskade lokalkostnader, minskade avskrivningskostnader samt tillkomna
utrangeringskostnader



FORANDRING AV INTAKTER OCH KOSTNADER

Forandring verksamhetens intdkter och kostnader

20 0000 15 (%
15 000,0 10,0%
10 000,0
5, 0%
5 00,0
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5 0%
5 0000
-10000,0 -10,0%
15 000,0 15,05

Forandring int3kter % M Forandringbruttokostnad ink awskr, % se—fck intS3ktsokning, mnkr  s——fck kostnadsokning, mnkr @ Resultat, mnkr

* |ntaktsokningen pa 5,1% 2023 beror till storst del pa Interna OH-intakter, 6kad forsaljning av livsmedel samt
minskad forsaljning avseende fardiglagad mat.

e Kostnadsokningen pa 4,9% 2023 beror till storst del pa 6kade personalkostnader, 6kade inkdpskostnader
avseende livsmedel och évriga ravaror, minskade transportkostnader, dkade OH-kostnader samt minskade

~vrirnA bactnAadsr fFramet Fill €EA1A Aavs 1itahlivina LAactnadar asvicanndAe nAa~lninAs ~v IiviernoAsl +ill harnori



INVESTERINGAR

Investeringsprojekt
Belopp i mnkr

Ugnar
Koksutrustning
Avftallskvarnar
Mikrovagsugnar
Summa

Budget 2023 inkl

overféorda medel
0,20
0,25
0,10
0,15
0,70

Utfall

Prognos 2023

0,20
0,25
0,10
0,15
0,70



