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vastmanland
PROTOKOLL 9
KTM
2023-05-16 tomsid 15
Organ Kollektivtrafiknamnden
Plats Kollektivtrafikmyndigheten, Angsgérdsgatan 12, Vasteras
Tidpunkt Tisdagen den 16 maj 2023
Ledamoter Jenny Landernés (M), Ordférande
Gunnar Bjornstad (M), ersatter Elin Granqvist (KD), 1:e vice ordférande
Sven Fallgren (SD)
Joakim Oryd (SD)
Marino Wallsten (S), 2:e vice ordférande
Daniel Pettersson (S)
Pratima Aslund (V)
Ersattare Yrjo Bjorkqvist (M), deltar pa distans
Suzana Kim Jessen (SD)
Kristina Nyberg (S)
Ovriga Arne Andersson, forvaltningsdirektor

§32

§33

§34

§35

Mohammad Sabet, verksamhetschef

Christina Winnieson, ekonomichef

Elin Hellstrom, motessekreterare

Krister Mandorff, enhetschef VL Kontaktcenter, §§ 20-25

Lena Zakrisson, verksamhetsutvecklare Planering och utveckling, §§ 20-25
Jennie Rosendahl, bitrddande enhetschef VL Kontaktcenter, §§ 20-25

Faststallande av foredragningslista

Beslut

1. Den preliminara féredragningslistan faststalls.

Foregaende protokoll

Anmals att kollektivtrafikndamndens protokoll fran sammantradet 2023-03-30
justerats i foreskriven ordning.

Justering

Beslut

1. Joakim Oryd utses att jamte ordféranden justera dagens protokoll.

Nasta sammantrade

Néasta sammantrade, som var planerat torsdagen den 28 september 2023, foreslas
flyttas till mandagen den 25 september 2023 kl 13.00.

Beslut

1. Nasta sammantrade ska dga rum mandagen den 25 september 2023 ki 13.00.
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§36 Delegationsbeslut och anmalningsarenden

Bilaga
Bilaga

Bilaga

Protokoll 6ver beslut enligt delegation, utbildning
Protokoll 6ver beslut enligt delegation, attestlista 2023 (KTM230025)

Revisionsrapport: Granskning av |I6pande intern kontroll i redovisningsrutiner
och ekonomiadministrativa processer samt missiv (RV230402)

Protokoll 6ver beslut enligt delegation, beslut om fardtjansttillstand mars-april
2023 (KTM230011)

Beslut
1.

Delegationsbeslut och anmalningsarenden laggs till handlingarna.

§37  Muntlig information

Arne Andersson informerar kort om Malardalsradet, vilken ar
samverkansorganisationen fér kommuner och regioner i Stockholm-
Malarregionen. Han beréattar att Jenny Landernas valts som vice ordférande till
styrelsen. Jenny Landernds berattar att arbetet sker genom tre temagrupper,
om det arbete som har pabdrjats samt att arbetet med Malarbanan i
Sundbyberg har pausats.

Arne Andersson informerar om Véasteras stads utredning kring fria resor i
kommunen och den skrivelse som inkommit till Kollektivtrafikférvaltningen.
Viasteras stad utreder forutsattningar for att infora fria resor for personer i
daglig verksamhet, sommarlovskort med fria resor for barn och unga samt fria
resor for pensionarer under vardagar klockan 10.00-15.00. Arne Andersson
berattar att Kollektivtrafikforvaltningen har lamnat ett tjanstepersonssvar och
besvarat tva av tre fragor, fragan om pensionarsrabatt har ej annu besvarats.
Han lyfter sarskilt att Kollektivtrafikforvaltningen i sitt svar har varit tydliga med
att sommarlovskorten inte kommer kunna levereras till den tid som Vasteras
stad kommunicerat.

Namnden diskuterar bland annat forutsattningar for att besluta om resevillkor,
regionens sommarlovskort samt busschaufférers trygghet om resandet med
sommarlovskort resulterar i "fritidsgard” pa bussarna. Vidare diskuterar
namnden att det maste vara tydligt att Kollektivtrafikférvaltningen redan nu
meddelat att sommarlovskorten inte kommer levereras i tid samt eventuella
alternativ for leverans av skolkort efter skolavslutningarna.

Arne Andersson informerar om det fortsatta arbetet med den nya bussdepan.

Namnden diskuterar bland annat finansiering, kostnadsmodell och dgande.
Vidare diskuteras placeringen av depan samt tillgangen till infrastruktur for
depan.

Arne Andersson informerar om att rekryteringen av ny IT-chef ar avslutad och
att tjansten ar tillsatt. Vidare informeras om svarigheter med att rekrytera
medarbetare samt att prioriteringar i foérvaltningsplanen kan behdva goras.

Krister Mandorff inleder med att presentera VL Kontaktcenter samt den
sarskilda kollektivtrafiken; sjukresor, fardtjanst samt skol- och omsorgsresor.
Vidare redogoér han for rese- och kostnadsstatistik for 2021 och 2022 samt
siffror som visar att 93 % ar nojda eller mycket néjda med bemotandet i
bestéllningscentralen. Han informerar om avvikelser under 2022 samt en
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sarskild handelse under 2023. Slutligen presenterar han uppdrag och projekt
inom forvaltningen och lyfter sarskilt arbetet med kundservice for Tag i
Bergslagen och utmaningar med nytt drendesystem och rekrytering.

Namnden staller fragor om arbetet med rekrytering samt majligheten till
tekniska I6sningar kopplade till kundservice.

Lena Zakrisson och Jennie Rosendahl informerar om forvaltningens arbete med
kvalitetsuppféljning av sarskilda persontransporter. Syftet med
kvalitetsuppfoljningen, exempel pa kontrollomraden samt exempel pa kontroll
genom stickprover presenteras. Vidare presenteras arbetet med
avvikelsehantering samt avtalsuppfoljning.

Namnden diskuterar kort olika grader av tolerans kopplat till olika avvikelser.

Mohammad Sabet informerar om 6nskemal om forlangd sommarperiod fran
tagbolagen (MTR/SJ) pa grund av fortsatt lokforarbrist, oron fér en tagstrejk
samt kommande ars oro gallande tagtrafiken. Vidare berattar han att
reduceringen av tagtrafik bidragit till battre punktlighet samt att en lagre
trafikleverans lamnat ett battre ekonomiskt resultat. Vidare presenteras statistik
fran Tag i Bergslagen over bland annat punktlighet, installd trafik och orsakerna
till stérningar under de senaste manaderna.

Namnden diskuterar bland annat installda avgangar under morgontrafik och de
problem de innebar for exempelvis ungdomar som ska till skolan, jamférelsebar
statistik och granskning av statistik, resenarers forvantningar samt vikten av att
tagtrafiken levereras som leverantdren sager att den ska.

Beslut

1.

Informationen noteras.

§ 38  Undertecknande av kollektivtrafiknamndens handlingar — firmatecknare

KTM230024

Beslut

1.

2.

Ordférande Jenny Landernds - vid forfall fér henne 1:e vice ordférande Elin
Granqvist (KD) - och forvaltningsdirektor Arne Andersson - vid forfall for honom
verksamhetschef Mohammad Sabet - far i uppdrag att pa namndens vagnar
underteckna férekommande handlingar fran och med 2023-03-30 och tills
vidare, dock langst till 2026-10-14.

Beslutet ersatter tidigare beslut fran 2023-03-30 § 28.

§39  Yttrande Over revisionsrapporten Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2022

RV230403

Regionens revisorer har éverlamnat revisionsrapporten Grundlaggande granskning av
styrelse och namnder 2022 till kollektivtrafikndmnden for yttrande.

Ett forslag till yttrande redovisas.

Beslut

1.

Forslaget godkanns och 6verlamnas till regionens revisorer som
kollektivtrafiknamndens yttrande.
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Remiss - Regionalt trafikférsorjningsprogram fér Stockholms lan 2035

KTM230019

Trafikforvaltningen, Region Stockholm har 6verlamnat remiss - Regionalt
trafikforsorjningsprogram for Stockholms lan 2035 for yttrande.

Ett forslag till yttrande redovisas.

Beslut

1. Forslaget godkanns och 6verlamnas till Trafikférvaltningen, Region Stockholm
som Region Vastmanlands yttrande.

Trafikrambudget 2024

KTM230022

Forslaget till rambudget presenterades vid namndens férra sammantrade 2023-03-
30, § 29.

Christina Winnieson presenterar rambudget per kommun 2024 och aterkoppling fran
kommunerna.

Namnden diskuterar dterkopplingen fran kommunerna, att samtlig trafik har
godkants av respektive kommun samt resultatet av det. Vidare diskuteras dialogen
mellan regionen och kommunerna samt det tuffa ekonomiska laget som rader.

Beslut
1. Redovisat forslag till trafikrambudget for 2024 faststalls.

Delarsrapport 1 2023 for Kollektivtrafikforvaltningen

KTM230009

Christina Winnieson redogér for handelser under forsta tertialet 2023. Hon
informerar bland annat om att marknadsandelen har 6kat och ligger nu pa malet om
18 %. Hon berattar dven om pagaende projekt samt det arbete som ar pa gang.
Vidare redovisar hon mal och indikatorer samt atgarder och tidplan. Hon presenterar
det ekonomiska resultatet per april vilket uppgar till + 11 miljoner kronor.

Namnden diskuterar statistik utifran trafikplan och reducerad trafikplan samt
kostnader och intdkter i forhallande till uppsatta mal.

Vidare presenterar Christina Winnieson sjukfranvaro samt det arbete och de atgarder
som genomfors for att minska sjukfranvaron. Slutligen presenteras en prognos for
arets resultat. Helarsprognos for 2023 ar + 4 miljoner kronor. Resultatet beror framst
pa 6kade biljettintdkter samt battre resultat ar 2022 for Malardalstrafik.

Beslut

1. Delarsrapport 1 2023 for Kollektivtrafikforvaltningen godkanns.

Uppdatering av kop- och resevillkor

KTM230026
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Sammanfattning

Idag finns manga olika slags assistanshundar i samhallet. Assistanshundar ar
undantagna fran gallande bestammelser pa exempelvis vardinrattningar och andra
platser dar hundar normalt ar férbjudna. Sa bor det vara dven pa bussen.

| resevillkoren hanvisas alla péalsdjur till bakre delen av bussen, inget undantag gors
for assistans- eller ledarhund. Resendr med assistanshund bor sjalv kunna vélja var i
bussen det ar mest lampligt att sitta.

| de nya elbussarna finns dessutom en plats bakom bussféraren, sarskilt avsedd for
person med funktionsnedsattning med assistanshund.

Beskrivning av drendet
De forandringar som har gjorts finns i bilaga 1 till K&p- och resevillkor.

Uppfoljning

Resevillkoren ska granskas minst en gang om aret for att se om de skett nagra
forandringar som paverkar villkoren. Alla dndringar redovisas och skickas till
Kollektivtrafiknamnden for beslut.

Beslut

1. Redovisade forslag till uppdateringar under punkt 5.31 i VL:s Kép- och
resevillkor godkanns.

§44  Ekonomisk justering av ersattning for sarskilda persontransporter
KTM220054
Kollektivtrafikforvaltningen utfor fardtjanst och skolskjuts for Vasteras och Sala
kommuners rakning och sjukresor for Regionen. For det har
Kollektivtrafikforvaltningen upphandlade leverantérer som utfor resorna. Pa grund av
kraftigt eskalerade drivmedelspriser och med risk for fortsatt turbulent utveckling
paverkas de sarskilda persontransporterna.

Kollektivtrafikndamndens presidium fattade den 31 oktober 2022 beslut om hdjd
ersattning for sarskilda persontransporter. | enlighet med beslutet har nu en
utvardering gjorts.

Uppfoljning
Branslepriserna har, sedan november 2022, sankts nagot men ar fortsatt hoga. Det
innebar att vara leverantorer fortsatt har en hogre kostnad an férvantat.

BENSIN 95 | ETANOL DIESEL HVO0100 BIOGAS
DATUM Vafab
2023-04-04 20,64 16,95 22,51 28,37 32,72
2022-11-01 20,64 16,27 27,22 32,62 34,33

Varfor ska vi betala en hogre ersattning an vad avtalet ger?
Om inte prishojningen kvarstar finns fortfarande risken att leverantorer gar i konkurs
vilket leder férvaltningen till en tilliggsupphandling. Priserna i en ny upphandling
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kommer med sannolikhet att bli hogre an dagens priser. Genom att styra
prishéjningen far vi en kontrollerad 6kad kostnad.

| dagslaget finns det ett nationellt bekymmer kring forartillgang, det géller bade for
bussar och for verksamheten kring sarskilda samhallsbetalda transporter.
Kollektivtrafikforvaltningen ar angeldagna om att de forare som finns i verksamheten
ar av stabil och kompetent kaliber eftersom férarna ar de som maoter vara resenérer.
Det ar darfor av stor vikt att vara leverantorer kan erbjuda en trygg och stabil
arbetsmiljo.

Kollektivtrafikforvaltningen utfér fardtjanst och skolskjuts for Vasteras och Sala
kommuners rakning. For det har Kollektivtrafikforvaltningen upphandlade
leverantorer som dven anvands till sjukresor. Gar leverantorerna i konkurs kommer
det inte vara moijligt att utfora fardtjanst och skolskjuts at kommunerna eller
sjukresor for regionen.

For manga av vara leverantorer utgor intdkten fran Kollektivtrafikforvaltningen en
stor del av den totala inkomsten. Om ersattningen for samhallsbetalda resor inte
tacker kostnaden for verksamheten kommer dessa leverantorer inte att 6verleva. Det
innebar att Kollektivtrafikforvaltningen inte kommer att kunna leverera
transporttjanster med ratt kvalitet for sjuk- och fardtjanstresor och elever kommer
inte kunna ta sig till skolan. Det ar viktigt att forarna har en trygg anstéallning med
avtalsenlig 16n for att Kollektivtrafikforvaltningen ska fa den kvalitet som behdvs vid
resorna for de som behover sarskilda persontransporter.

Indexjustering i kommande avtal

Pagaende avtal géller till och med 2025-10-31. | arbetet med att ta fram nytt avtal
kommer sarskild uppmarksamhet ldggas pa utformningen av indexkorgen, och
antalet tillfallen priset ska justeras.

Namnden diskuterar kort 6kade drivmedelspriser samt eventuella incitament for att
leverantorer av sarskild persontrafik inte ska adra sig onddiga kostnader.

I érendet yrkar

Marino Wallsten (S) yrkar att beslutet kompletteras med "Beslutet i de delar som ror
Vasteras stad och Sala kommun ska gélla under férutsattning att kommunerna stéller
sig bakom justeringen for sina respektive delar".

Beslutsgdng

Ordféranden konstaterar att kollektivtrafiknamnden stoder Marino Wallstens
tillaggsyrkande.

Beslut

1. Tidigare beslut fattat av kollektivtrafikndmndens presidium, 2022-10-31,
forlangs till och med 31 oktober 2023.
2. Beslutetide delar som ror Vasteras stad och Sala kommun ska gélla under

forutsattning att kommunerna stéller sig bakom justeringen for sina respektive
delar.
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§45 Aterrapport av uppdrag fran Forvaltningsplan 2023 - 2025 for Kollektivtrafikférvaltningen:
Forslag pa intdaktsékningar fér regionen

Aterrapport av uppdrag om forslag pa intiktsokningar for regionen fran Regionplan
2023 - 2025 samt Forvaltningsplan 2023—-2025 for Kollektivtrafikférvaltningen.
Christina Winnieson gar igenom uppdraget och presenterar tjdnstepersonernas svar.

Namnden diskuterar bland annat sjukresor och hogkostnadsbelopp, billigare
biljettpriser och 6kat resande samt reklamférsaljning.

Beslut

1. Informationen noteras.

§46  Ovriga fragor

Inga 6vriga fragor framstalls.

§47 Sommarhalsning

Ordférande Jenny Landernas avslutar sammantradet med att tacka forvaltningen och
namnden for gott samarbete och dnska samtliga en trevlig sommar.

Vid protokollet

Elin Hellstrom, motessekreterare

Justerat 2023-05-29

Jenny Landernas Joakim Oryd

Ordférande Justerare

Att justeringen tillkdnnagivits pa regionens anslagstavla
2023-05-30 intygas:

Elin Hellstrom



