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1. Inledande bestammelser

A. Dessa allmanna villkor galler for avtal om upplatelse av reklamutrymme pa och i bussar samt
vid de vaderskydd/busskurer marknadsfors av Kollektivtrafikférvaltningen Region
Vastmanland. Forsadljare ar VL-Kollektivtrafikforvaltningen Region Vastmanland nedan
benamnt VL.

B. VL forbehaller sig rdtten att anvisa ett antal foretag for produktion av reklam i och pa bussar
for att sakerstalla att form och kvalitet motsvarar de forutsattningar som finns pa aktuella
fordon. Kollektivtrafikférvaltningen ansvarar inte for det arbete som dessa foretag utfor.

C. Ide fall VL férmedlat kontakt mellan Kunden och reklambyra ansvarar VL inte for det arbete
som utfors av reklambyran.

D. Pris for reklamen berdknas enligt aktuell fast prislista publicerad pa vl.se eller genom offert.

Annonsdren har ratt att for egen kostnad anlita annat tryckeri men star da allt ansvar for att
materialet &r anpassat i format och material for annonsering pa VL:s bussar och pa VL:s
vaderskydd. VL tillhandahaller inga generella formatmallar.

2. Bokning av reklamutrymme

A. Orderbekraftelse och offert
Bokning av reklamutrymme ska ske skriftligen. Analogt reklamutrymme inne i bussarna saljs
om veckovisa perioder, torsdag till onsdag. Analogt reklamutrymme utanpa bussarna séljs i
huvudsak i perioder om 28 dagar, torsdag till onsdag. Digitalt annonsutrymme inne i
bussarna séljs i flexibla och anpassade annonsperioder. Perioderna bendmns med
veckonummer, dar numreringen avser det veckonummer da reklamen monteras. Reklamen
monteras upp natten till torsdagen under den vecka den aktuella reklamperioden pabdrjas
samt monteras ned natten till torsdagen den vecka reklamperioden avslutas. For produkten
Superback, XXL, XXL Combo samt XL sker montage under en period av fem arbetsdagar innan
den aktuella reklamperioden pabdrjas. Reklamperioden raknas dock forst fran
torsdagsmorgonen nar den aktuella reklamperioden inleds. En bokning ar bindande nar VL
oversant skriftligt orderbekréaftelse till kunden. Kunden ska framstalla eventuella
invandningar mot orderbekréftelse senast inom atta dagar fran mottagandet av
orderbekraftelsen. Orderbekraftelse ska innehalla uppgift om produktgrupp, antalet objekt,
format, reklamperiod och totalpris.
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B. Avbokning
Kunden har ratt att avboka reklamutrymme pa féljande villkor:
Avbokning ska ske skriftligen och anses ha skett den dag den mottagits av Kollektivtrafik-
forvaltningen. En avbokning ska ske senast 45 dagar fore reklamperiodens borjan, och maste
avse samtliga reklamutrymmen som bokats vid ett och samma tillfalle. Om avbokningen sker
senare ska Kunden betala full ersattning motsvarande det totala pris som éverenskommits
for kampanjen och som angivits pa éversand skriftlig orderbekraftelse.

3. Tillhandahallande av materiel

A. Kundens ansvar
Kunden ansvarar for att affischer och annat reklammaterial uppfyller de krav stalls av VL. De,
av VL rekommenderade tryckerierna, har alltid tillgang till de senaste uppdaterade kraven.

| det fall annonsoren dnskar anlita annan dn de av VL anvisade tryckerierna ansvar
annonsoren sjalv for att reklamen har ratt format samt att materialet inte negativt paverkar
fordonens och busskurens beskaffenhet. All eventuell aterstallningskostnader pa grund av
felaktigt anvant material svarar annonsoéren for.

B. Materielleverans
Affischer, annat reklammaterial och eventuellt erforderligt tackpapper tillhandahalls av
kunden och ingar inte i priset om detta inte uttryckligen angivits i orderbekraftelsen. Kunden
ska lamna tydliga anvisningar (skisser) om hur uppsattning ska ske. Affischer och annan
materiel ska, om inte annan 6verenskommelse traffats, pa Kundens bekostnad levereras till
VL:s expedition eller annan adress som VL anger. Leveransen ska ske senast 5 arbetsdagar
fore reklamperiodens bdérjan om inte annat skriftligen 6verenskommits. Levereras inte
material i tid kan inte VL garantera att Kundens reklam monteras enligt 6verenskommelse.
Vid férsenat material kan det droja upp till vecka innan materialet 4r monterat.

Digitalt reklammaterial for publicering pa VL:s skarmar i bussarna skall vara VL tillhanda
senast 3 arbetsdagar fore reklamperiodens bérjan om inte annat skriftligen
overenskommits. Levereras inte material i tid garanterar inte VL att Kundens reklam
publiceras enligt 6verenskommelse. Materialet skall levereras fardigt och klart i nagot av de
format som finns angivna i orderbekraftelsen.

Senast samtidigt med att kunden levererar tryckoriginal till tryckeriet skall en pdf pa aktuell
reklam skickas till VL; detta som underlag for bedémning av att innehallet lever upp till de
krav som stalls enligt dessa allménna villkor. Aven om VL bedémt sdval analogt som digitalt
material som l[ampligt kan beslut om dess [amplighet omprovas pa grund av inhdmtade
uppgifter fran tredje part. Kunden ér alltid ansvarig for att reklamen &ar att betrakta som
[amplig enligt Svensk lagstiftning.
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C. Reservupplagor
Vid affischering under en period om hogst 14 dagar ska kunden, forutom bokad
nettoupplaga, leverera en reservupplaga uppgaende till 15 % av nettoupplagan for att
mojliggora underhall av affischeringen. For reklamperioder 6verstigande 14 dagar ska
Kunden tillhandahalla den reservupplaga som VL begar.

For reklam i och pa bussar géller de reservupplagor som VL anger i orderbekraftelsen.

Eventuell 6verbliven affisch- eller skyltupplaga kasseras av VL i och med reklamperiodens
utgang savida inte Kunden senast vis reklamperiodens borjan begart att aterfa sddant
material. Har materialet inte avhamtats av kunden senast en vecka fran reklamperiodens
utgang har VL ratt att kassera detta oavsett om Kunden begart att aterfa materialet.

D. Utebliven eller forsenad materielleverans
VL har ratt till betalning inom avtalad tid dven om Kunden inte levererar reklammaterialet
eller detta levereras for sent.

4. Uppsattning av materiel m.m.

A. Uppsattning m.m.
Uppsattning av affischer eller skyltar ska ombesorjas av VL eller den part som VL anlitar.
Totalpriset for en reklamperiod inkluderar en uppklistring eller uppsattning, om inte annat
framgar av orderbekréaftelsen.

Begar Kunden omklistring, paklistring eller omskyltning av annat skal én felaktigheter i
uppsattningen har VL rétt till ersattning for sadant arbete enligt VL:s vid tiden géllande
prislista.

Overklistring/omskyltning sker efter reklamperiodens slut. Om parterna kommit dverens om
att 6verklistring/omskyltning ska paborjas omedelbart efter reklamperiodens slut ar VL
skyldig att verkstalla densamma.

B. Ansvar for felaktig uppsattning
Om VL inte satter upp Kundens reklammaterial eller satter upp den felaktigt har Kunden ratt
till kompensation. Kompensationen utgar genom att Kunden erhaller reklamutrymme hos VL
till ett varde som hogst uppgar till Kundens hyra under reklamperioden for de felaktiga

objekten.
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C. Ratt att ta fordon ur trafik utan ersattning
VL lamnar inte nagon garanti for att bussarna ar i trafik varje dag. VL har ratt att ta bussarna
ur trafik tva dagar per manad for service och underhall utan att kompensation utgar. Om en
buss som folierats med Superback, XXL eller XL tagits ur trafik langre period &r tva dagar
erhaller Kunden kompensation i form av forlangd kampanjperiod med lika manga dagar som
en buss inte varit i trafik, dvs redan fran forsta dagen. For 6vriga format utgar ingen
kompensation.

D. Reklam for konkurrerande verksamhet
Kunden ar inférstadd med att reklamutbud som konkurrerar med Kunden kan forekomma pa
reklamutrymmen i anslutning till de reklamutrymmen som Kunden bokat.

5. Skotsel och underhall
VL ansvarar for att reklamen halls i prydligt skick genom att snarast méjligt, med anvandande
av erhallen reservupplaga, byta ut eller laga skadade affischer eller skyltar.

Om VL brister i fullgérandet av sina skyldigheter enligt denna punkt har Kunden ratt till skalig
kompensation for det uppkomna felet. Kompensationen utgar genom att Kunden erhaller
reklamutrymme hos VL till ett varde som hogst uppgar till ett virde motsvarande Kundens
hyra under reklamperioden for de felaktiga objekten. Ersadttning ges endast i form av att VL
tillhandhaller reklamutrymme fér motsvarande belopp.

6. Kundens ansvar for reklamens innehall
Kundens reklambudskap far inte strida mot svensk lag, Internationella Handelskammarens
Grundregler for reklam eller andra tillampliga regler eller foreskrifter. Det far heller inte
forekomma reklam for tobak, alkoholhaltiga drycker, reklam som riktar sig mot barn, reklam
for spel som saknar tillstand att bedriva spel i Sverige enligt lotterilagen eller reklam som
riktar sig i mot VL:s verksamhet.

Reklambudskap som riskerar att upplevas som trafikfarlig, paverka VL.s eller av VL anlitad
entreprendrs personal eller riskerar att uppfattas som stotande av resenéarer kan nekas for
publicering i VL:s annonsutrymmen.

Kunden ska ersatta VL for alla avgifter, skadestand eller andra kostnader som VL drabbas av
om Kundens reklambudskap strider mot tillampliga lagar eller regler eller innebar intrang i
tredje mans ratt. Kundens skyldighet enligt denna bestammelse galler aven reklammaterial
som VL i férvag granskat utan att framstalla invandningar emot.

Om bokat reklamutrymme inte kan nyttjas av kunden pa grund av att denne inte informerat
sig om eller beaktat tillampliga lager och regler fér reklamens innehall, har VL dnda ratt till
full ersattning for reklamutrymmet.
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7. Asiktsannonsering och politisk reklam

Med asiktsannonser menas annonser som har till syfte att framja en sak eller en idé, politiska
asikter, religiosa asikter eller asikter i intressefragor. Asiktsannonsering delas upp i tre delar;
reklam for hjalporganisationer, reklam for politiska partier (politisk reklam) och 6vrig
asiktsannonsering.

Vid asiktsannonsering ska avsandaren vara tydlig och anges pa reklamen. Hjalporganisa-
tioner ska inneha samt tydligt i reklamen ange ett 90-konto. Politisk reklam ska behandla det
egna partiets politik. Politisk reklam ar endast tillaten under en period av tolv veckor innan
allmanna val till kommun, landsting, riksdag eller EU, samt i férekommande fall av
folkomrostning respektive extra val.

Under en period av tolv veckor innan allmanna val till kommun, landsting, riksdag eller EU,
samt i forekommande fall av folkomrdstning respektive extra val, far endast asiktsreklam
med politiskt parti som avsandare forekomma. Undantaget ar reklam for hjalporganisationer.

8. Etiskt rad

VL har mojlighet att sa mmankalla ett Etiskt rad bestaende av Tjansteman fran VL samt fran
trafikbolaget AB Vasteras Lokaltrafik. Det etiska radet har i uppgift att 6verprova beslut fran
VL dar annonsor nekats publicering av reklambudskap med hanvisning till budskapets
utformning eller dar VL nekat kunder fran att kopa reklam pa de av VL marknadsférda
reklamytorna. De skall dven kunna 6verpréva beslut om att reklambudskap monterats ned.
Etiska radet skall som grund for sina beslut luta sig pa svensk lag, Internationella
Handelskammarens Grundregler fér reklam eller andra tillampliga regler eller féreskrifter.
Héansyns skall dven tas till om aktuell reklam riskerar att upplevas som trafikfarlig, paverka
VL:s eller av VL anlitad entreprendrs personal eller riskerar att uppfattas som stétande av
resendrer. Det etiska radet sammankallas i féljande fall:

1) Foretag eller organisation som nekas att annonserar pa VL:s annonsutrymme har
ratt att inom 10 arbetsdagar fran nekande, skriftligen begéra verprévning av
fragan i det Etiska radet.

2) Foretag eller organisation som annonserar pa VL:s annonsutrymmen har ratt att
skriftligen begéara dverprovning i det Etiska radet i de fall deras reklambudskap har
monterats ned med hanvisning till de allmanna villkoren. Begdran skall ha
inkommit senast 10 arbetsdagar fran det att vetskapen om nedmonteringen
kommit annonsoren till kdnna. Det aligger reklamupplataren att skriftligen
informera annonsoéren i det fall reklamen monterats ned.

3) Ledamoter av Kollektivtrafikndmnden har ratt att ndr som helst skriftligen begara
att Etiska radet sammankallas inom 10 arbetsdagar for att avgora fraga gallande
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aktuellt reklambudskap som ar publicerat eller gallande fraga av mer principiell
karaktar beskriven under punk 6 Kundens ansvar for reklamens innehall.

4) Det etiska radet kan dven sammankallas for att vara radgivande part till VL:s eller
av VL anlitad entreprendrs personal gallande tolkning av fragor av mer principiell
karaktar rérande reklam pa och i bussarna samt pa Vaderskydd i Vastmanland som
avhandlas under punkt 6 Kundens ansvar for reklamens innehall.

| de fall skriftlig begdran om att 6verprovning fran det Etiska radet har inkommit skall det
Etiska radet aterkomma med beslut i den aktuella fragan skyndsamt dock senast inom 20
arbetsdagar fran det att begaran inkommit.

9. Ansvarsbegransning

VL:s ansvar for brister i samband med uppsattning m.m. ar sarskilt reglerat i detta avtal.
Déarutover ar VL:s ersattningsansvar begransat till ersattning for direkt skada motsvarande ett
belopp maximalt uppgaende till den avtalade ersattningen fér den aktuella upplatelsen eller
tjansten. Indirekt skada, sasom utebliven vinst, foljdforluster eller liknande ersatts inte savida
skadan inte uppkommit pa grund av VL:s grova vardsléshet eller uppsatliga agerande.

VL ar befriat fran skadestandsansvar och andra paféljder om fullgérande av atagande enligt
detta avtal forhindras eller férsvaras av ett hinder utanfér VL:s kontroll sdsom strejk, lockout,
extrema vaderleksférhallanden, energi- och ravarubrist, ingripande av myndighet eller annan
liknande omstandighet.

Om kunden vill gora géllande brist enligt detta avtal ska kunden ldmna VL meddelande
dérom utan dréjsmal. Kunden far inte dberopa brister senare an 30 dagar efter att den
reklamperiod som bristan hanfor sig till ar slut.
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10. Betalning
Fakturering for reklamutrymme sker den sista arbetsdagen fore den avtalade
reklamperiodens forsta dag. VL forbehaller sig ratten att krava forskottsbetalning. Betalning
ska vara VL tillhanda 30 dagar efter fakturadatum om inget annat 6verenskommits. Detta
géller dven vid langtidsforhyrt reklamutrymme. Vid sen betalning debiteras drojsmalsranta i
enlighet med gallande rantelag.

11. Tvister
Tvister som uppstar i anledning av detta avtal ska avgéras av den tingsratt dar VL

svarar i tvistemal.

Svensk lag ska tillampas pa detta avtal.
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