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Uppdrag

| Hjdlpmedelsnamndens viljeinriktning fér 2024 fanns ett incitament om att utreda
alternativa vagar for tillgang till enkla och sakra hjalpmedel for ldnets medborgare.
Orsaksbakgrunden ar det radande ekonomiska laget och den under de senaste aren
paverkande befolkningsdemografin som leder till brist pa personer i yrkesfor alder i
forhallande till mangden vardbehdvande och framfér allt 6kande mangden aldre
personer. En situation dar brist pa legitimerad personal har uppstatt.

| Hjdlpmedelscentrums verksamhetsplan for 2024 inom perspektivet Tjanst/Process
finns ett uppdrag som svarar mot incitamentet, att utreda eventuell méjlighet for
andra professioner an legitimerad personal att forskriva vissa enklare hjalpmedel,
hantering och behov av utbildning.

Sammanfattning

Arbetsgruppen foreslar att den mest patientsakra, halsoframjande och
kostnadseffektiva l6sningen for att ge alternativa vagar for tillgang till enkla och sékra
hjalpmedel for lanets medborgare ar att anvanda delegering for delar av
forskrivningsprocessen av hjalpmedel.

Den initierande bedémningen ska alltid utféras av medicinskt utbildad legitimerad
hélso- och sjukvardspersonal i enlighet med Hjalpmedelshandbokens kriterier.

Rehabassistent med underskoterskeutbildning eller personal med likvardig adekvat
utbildning ska kunna fa en personlig delegation for att utfora delar av
forskrivningsprocessen for vissa specificerade hjalpmedel om de bedéms ha personlig
lamplighet, ar kdnd i verksamheten samt att dennes reella kompetens sakerstallts av
legitimerad forskrivare enligt faststallda rutiner.

Delegeringen bor galla enklare hjalpmedel dar patientsakerhetsrisken bedéms som
lag. Delegeringen ska vara skriftlig och galla ett ar.

Hjalpmedel med manga tillbehér och instédllningsmojligheter samt mer avancerade
hjdlpmedel och specialanpassningar ska undantas fran delegering.

Den som delegeras ett uppdrag i forskrivningsprocessen ska utfora journalforing i
enlighet med Patientdatalagen, PDL (2008:355).

For att borja arbeta pa det hér sattet kravs kunskap om delegering och en samverkan i
lanet for att ta fram fungerande processer och rutiner. Samverkan foreslas ske i det
regionala natverket for medicinskt ansvariga sjukskoterskor och medicinskt ansvarig
for rehabilitering, det sa kallade MAS/MAR-natverket.

Hjalpmedelscentrum behover ta fram arbetssatt for att administrera konton i Visma
webSesam for delegering, och kan rekommendera lampliga utbildningar fér den som
delegeras delar av forskrivningsprocessen.

Bakgrund

Det har tidigare gjorts atgarder for att ge stod och avlasta legitimerad personal som &r
forskrivare av hjalpmedel. Till exempel en grundutbildning om hjalpmedel i
Vastmanland for icke legitimerad personal, 6kat administrativt stod pa
Forskrivarsidorna pa Vardgivarwebben, Inférande av Sortimentkatalog i
bestallarsystemet webSesam, forenklad administrativ hantering av Lanevillkor. Nu vill
politiker och tjansteman se om det gar att ga langre och vardera om arbetsuppgifter
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gallande hjalpmedel kan tas bort fran forskrivare helt och hallet och i stéllet laggas pa
annan personal.

Definitioner

Legitimerad personal kallas i den har utredningen de professioner som enligt den
lokala hjalpmedelshandboken ar férskrivare av hjalpmedel. For narvarande
arbetsterapeuter, barnmorskor, dietister, likare, fysioterapeuter/sjukgymnaster,
logopeder och sjukskoterskor.

Icke legitimerad personal kallas den personal som ar anstalld i region och kommuner
och arbetar med vard och omsorg enligt HSL. Det kan till exempel vara
underskoterskor, habiliteringsassistenter eller rehabiliteringsassistenter.

Tillvagagangssatt

Arbetsgrupp

En arbetsgrupp utsags av Strategiskt kundrad i borjan av 2024 for ett annat uppdrag
(Basutbildning for icke legitimerad personal). Samma arbetsgrupp har fortsatt med
detta uppdrag under ledning av hjdlpmedelsstrateg samt med tillskott av tva
hjalpmedelskonsulenter fran Hjalpmedelscentrum. Medlemmarna i arbetsgruppen
har varit Anna Borjesson, arbetsterapeut Vasteras stad, Maria Lind, arbetsterapeut
Vasteras stad, Sophie Andersson, arbetsterapeut Képings kommun, Therese Hellgvist,
enhetschef Sala kommun, Anna Viklund, arbetsterapeut Surahammars kommun, Eva
Scharin och Ulrika Eriksson, hjalpmedelskonsulenter och Kerstin Berg Morén
kommunikatér Hjdlpmedelscentrum. Infor starten av arbetet gavs Strategiskt kundrad
en mojlighet att utse fler medlemmar, men ingen tillkom.

Arbetssditt

Hjalpmedelsstrateg foérberedde arbetsgruppens arbete med en nationell
omvarldsbevakning bestaende av fragor relaterat till uppdraget. Fragor stélldes till
andra hjdlpmedelsverksamheter i landet och lokalt till Strategiskt kundrad kring hur
vanligt det 4r med funktionen rehab-/habiliteringsassistent.

Arbetsgruppen har traffats vid tva tillfallen, mellan dessa tillfdllen har fragestéallningar
tagits med hem till den egna organisationen. Motena har omfattat information fran
omvarldsbevakning, dialog utifran det och kring specifika fragor.

Fragorna som arbetsgruppen fort dialog kring har varit:

Om hélso- och sjukvardspersonal utan legitimation skulle forskriva hjdlpmedel, hur
skulle det se ut och vad kravs?

- Hela eller delar av forskrivningsprocessen?
- Vilka hjalpmedel?

- Vilken yrkesgrupp kan vara aktuell?

- Vilka risker finns?

- Vilka fordelar?

- Behov av specifik utbildning?

- Andring av regelverk?



\.( Region
vastmanland
- Kunskap hos chefer?

- Nya arbetssatt?

Om hélso- och sjukvardspersonal utan legitimation skulle delegeras delar av
forskrivningsprocessen, hur skulle det se ut och vad kravs?

- Vilka risker finns?
- Vilka fordelar?
- Finns det hjalpmedel som ar lampliga eller helt olampliga att delegera?

- Finns det delar av Forskrivningsprocessen som ar olampliga att delegera i
processen?

- Finns kunskap om delegation hos chefer, férskrivare, den som delegeras
uppgiften?

- Behovs nya arbetssatt?
Omvarldsbevakning

Nationellt

Fragor stalldes till ett natverk av chefer for hjalpmedelsverksamheter i Sverige.
Fragorna var kopplade till uppdraget om att utreda méjligheter for personal utan
legitimation att forskriva:

- Har nifragan pa agendan?

- Hur stéller ni er till det, har ni arbetat med fragan?
- Risker? Fordelar?

- Andra atgarder/forslag som kan l6sa situationen?

- Har niredan nu regelverk som stodjer annan personal inom halso- och
sjukvard att vara forskrivare av hjalpmedel?

Orebro, Blekinge, Gavleborg, Dalarna, Stockholm, Skane och Ostergétland har svarat.
Fragan har varit uppe i flera av de svarande regionerna, Region Blekinge har utrett
fragan och i den utredningen ingick ett juridiskt underlag, nagon region har inte alls
haft forslaget som ett alternativ. Flera regioner framhaller risken att en patients behov
kan reduceras till en hjdlpmedelsfraga i férhallande till andra tankbara interventioner,
farhagan ar kopplad till forskrivningsprocessen.

Nagra regioner framhaller att alternativt kan en del enkla hjadlpmedel om inte
legitimerad personals kunskap for utprovning och férskrivning behovs, foras over till
egenansvar. Flera regioner framhaller delegation som ett tidsavlastande stod for
legitimerad personal i delar av forskrivningsprocessen. En enda region redovisar att
det finns icke legitimerad personal for nagra fa hjalpmedel inom omrade
datakommunikation. Manga beskriver att nuvarande legitimerade forskrivare brister i
forskrivningsprocessen, framfor allt kopplat till uppfoljningar, och darfor vill fokusera
pa att starka dem och deras kompetens.

Sammanstallning av omvarldsbevakningen, se bilaga 1.
Lokalt

Till Strategiskt kundrad skickades fragor om rehabiliterings-/habiliteringsassistenter
forekommer i verksamheterna. Fragorna var féljande:
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- lvilka verksamheter har ni det?

- Hur manga (personer eller tjanster) ar det?

- Vilket uppdrag har de?

- Vilken grundutbildning har de och erbjuds de eller har de nagon typ av
vidareutbildning?

- Om ni inte har habiliterings- eller rehab-assistenter, har ni annan funktion
som har ett forstarkt uppdrag att arbeta med rehabilitering, habilitering eller
hjalpmedel?

- Vilken funktion i sa fall och vilket uppdrag har de?
- Vilken utbildning har de?

Svar inkom fran tvd kommuner och tre regionala verksamheter.

| de tvd kommunerna fanns tillgéng till 2-3 rehabassistenter, dessa ar underskoterskor
med stort intresse, fallenhet och erfarenhet av rehabilitering. De har dven
internutbildats inom enheten och arbetar i ndra samarbete med forskrivare. Deras
uppdrag ar att tillsammans med eller pa uppdrag av forskrivare vara behjalpliga i det
dagliga arbetet eller utféra enklare HSL-insatser.

Inom de regionala verksamheterna ser det olika ut, en enskild klinik har sammanlagt
8 rehabassistenter som arbetar med telefonradgivning, bokningar, deltar i olika
patientutbildningar och leder grupp- och individuell traning i bassang och
tréaningshall. Alla ar underskoterskor med nagon form av traningsutbildning.
Primarvarden har inte sett behov av den har typen av stod och Habiliteringen har
habiliteringsassistenter vars arbete liknar de redan beskrivna.

Paverkande faktorer

Hdilso- och sjukvdrdslagen

Halso- och sjukvardslagen anger att huvudman, region och kommun, ska erbjuda en
god hélso- och sjukvard at personer som ar bosatta inom respektive ansvarsomrade.
Huvudman ska erbjuda habilitering, rehabilitering och hjalpmedel till personer med
funktionsnedsattning. Att ansvara for att erbjuda hjalpmedel innebar att dels
tillhandahalla och finansiera hjalpmedel, dels ha en organisation for att informera om,
beddma behov och prova ut hjdlpmedel samt organisation for service och underhall
av hjalpmedel. Hjdlpmedel dr darmed del av insatserna som halso- och sjukvardens
ansvarar for inom habiliterings- och rehabiliteringsprocessen. En bedémning ligger till
grund for den enskildes behov och huvudmannen ar skyldig att erbjuda hjalpmedel
for vard och behandling och for daglig livsforing. Halso- och sjukvardslagen ar en
ramlag, vilket innebdar att huvudmannen i det kommunala sjalvstyret kan utforma
insatser efter lokala och regionala behov och prioriteringar.

Hjédlpmedelshandboken

Hjalpmedelshandboken ar det lokala regelverket som styr férskrivning av hjalpmedel i
Vastmanland. Den slar fast att forskrivningsprocessen ar den metod som ska
anvandas vid forskrivning av hjalpmedel. Hjdlpmedelshandboken anger vilken
yrkesprofession som kan forskriva vilken typ av hjalpmedel. Det utgar fran medicinska
grundkunskaper och specifika kunskaper om medicinsk behandling, rehabilitering
eller habilitering.

Det lokala regelverket anger vilka grundforutsattningar och grundkunskaper som en
forskrivare behover ha samt vilka lokala utbildningar som ar obligatoriska att
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genomfdra och vilka valbara utbildningar som rekommenderas for att kunna férskriva
hjalpmedel pa ett patientsakert och kostnadseffektivt satt.

Delegation
Socialstyrelsens definition pa att Delegera arbetsuppgifter:

"Delegera betyder att ge nagon ratt att gora en arbetsuppgift som den annars inte far
gora. Att delegera r alltsa inte samma sak som att férdela en arbetsuppgift.
Delegering behovs till exempel for att personal utan behdérighet att iordningstalla,
administrera eller 6verlamna lakemedel ska fa gora det.

Manga arbetsuppgifter i halso- och sjukvarden och tandvarden har inte sarskilda
regler om vem som far géra dem och kan alltsa fordelas utan delegering. Delegering
far inte géras i ambulanssjukvard.

Delegera betyder att ge nagon ratt att géra en arbetsuppgift som den annars inte far
gora. For att en arbetsuppgift ska kunna delegeras maste det finnas en regel som
tillater det. Ett exempel &r arbetsuppgifterna iordningstéllande, administrering eller
overlamnande av lakemedel dar det finns sadana regler.

Arbetsuppgifter med sarskilda regler om vem som far géra dem, och som inte har
nagon regel som tillater delegering, far aldrig delegeras eller fordelas till nagon som
inte far géra dem.

Kraven pa en god och sdker vard maste uppfyllas vid delegering

Halso- och sjukvardspersonal far bara delegera en arbetsuppgift till ndgon annan om
kraven for en god och saker vard uppfylls. Den som delegerar en arbetsuppgift till
nagon annan ansvarar for att hen har forutsattningar att géra uppgiften. Den som far
en delegering ansvarar for hur hen gor arbetsuppgiften.

En delegering ska vara skriftlig.

Det finns regler om hur delegering ska ga till. En delegering ska bland annat vara
skriftlig och gilla hégst ett ar” *

Utbildning for icke legitimerad personal

Idag finns vidareutbildningar fér underskoterskor med inriktning pa till exempel Hélsa,
prevention och rehabilitering samt Aldrevard med inriktning hilsa och rehabilitering.
Utbildningarna anordnas av bland annat Folkuniversitetet och Samariterhemmet och
bedrivs pa halvfart och omfattar 40-200 YHP (yrkeshogskolepoang).

Férskrivningsprocessen

Hjalpmedel ingar som en av flera tdnkbara interventioner efter det forsta steget i
processen som ar Behovsbedémning. Nar hjalpmedel viljs som den basta
interventionen for en patient vidtar fortsatt fyra steg som alltid ska utféras och som ar
forskrivarens ansvar. Behovsbeddmningen f6ljs av steg 2 Prova ut, anpassa och vilja
lampligt, specifikt hjalpmedel (vid behov specialanpassa), steg 3 Information om
forskrivet hjalpmedel, steg 4 Instruera och trana, steg 5 Folja upp och utvardera
funktion och nytta.

Hjalpmedelscentrum ar stédjande i Forskrivningsprocessen och tillhandahaller
stodprocesser sasom upphandling, sortimentsregister, inkop, registerhallande 6ver
hjalpmedel kopplat till patient och MDR, lagerhallning och logistik, avhjalpande och

1Delegera arbetsuppgifter - Socialstyrelsen
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forebyggande underhall, utfardande av specialanpassningsanvisningar, utbildning,
radgivning och stod vid utprovning.

Funktion i nya Visma webSesam

WebSesam ar det bestallarsystem dar forskrivare kan fa en 6verblick over olika
hjalpmedel nar de i processen ska valja [ampligt hjalpmedel och ratt tillbehor, dar
bestalls dven det hjalpmedel som forskrivs till en patient. Systemet ar uppbyggt sa att
en licens for att bestalla personligt forskrivna hjalpmedel till specifik patient ar
kopplat till en forskrivar-roll, denne ska uppfylla grundkrav och genomga obligatoriska
utbildningar.

| november 2024 uppgraderas systemet till Visma webSesam som bland annat
omfattar en ny funktion som moijliggér att bestalla ett personférskrivet hjalpmedel pa
delegation fran en forskrivare.

Utredning och beslut i Region Blekinge

Region Blekinges utredning ledde till ett beslut att inte dndra nuvarande regelverk
utan att arbeta med delegeringsférfarandet. Region Blekinge hade den juridiska
utredningen av jurist Dina Jakobsson till grund for sitt beslut.

Specialpedagoger som férskrivare av hjidlpmedel

| Vastmanland finns en profession inom icke legitimerad halso- och sjukvardspersonal
som kan forskriva hjalpmedel. Det ar specialpedagoger inom habiliteringen som enligt
Hjalpmedelshandboken kan forskriva nagra fa specifika kognitiva hjalpmedel till barn.
Det ror sig om en isolerad verksamhet och en handfull tjanster. De behdver precis
som andra forskrivare genomga flera obligatoriska utbildningar.

Arbetsgruppens forslag

Ska icke legitimerad personal utféra hela eller delar av férskrivningsprocessen?
Arbetsgruppen har under arbetets gang fatt 6kad kunskap och med utgangspunkt i
den juridiska utredningen kommit fram till att det ar delar av férskrivningsprocessen
som ar mest sdkert men ocksa mest effektivt om det kan utféras av annan
profession. Forskrivningsprocessens forsta steg Bedomning behéver alltid goras av
legitimerad utbildad foérskrivare. Vid en bedémning ar det inte sdkert att det ar ett
hjalpmedel som ar den rdtta interventionen for ett problem eller behov.

Att avlastas med andra delar i forskrivningsprocessen som till exempel att bestilla,
leverera ut hjalpmedlet, instruera och tréna in eller utféra uppfoljning kan fungera.
Det kan vara olika for olika hjalpmedel, olika for olika verksamheter och for olika
personer.

Tdnkbara hjdlpmedelsomrdaden for icke legitimerade att forskriva

Transportrullstol, utomhus-rollator, duschpall, hoftskyddsbyxor, kalender Memo day
samt montering av toaférhéjning ar nagra av de hjalpmedel som namns i
arbetsgruppen dar delar i forskrivningsprocessen med ratt kunskap kan utféras av icke
legitimerad personal. Ovningskérning med elrullstol &r ett annat exempel som tros
kan fungera att delegera.

Ett utbyte lika mot lika som inte kréaver ny bedémning kan ocksa delegeras. Det skulle
kunna innebéra en bestallning gors i nya Visma webSesam
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Vissa hjalpmedel ar olampligt att delegera, det giller bland annat specialanpassning
av hjdlpmedel. Det kan adven gélla forskrivningsprocessen for hjalpmedel med manga
installningsmajligheter eller hjdlpmedel av mer avancerad karaktar.

Utgar man fran delegeringsprincipen sa kan det innebéra att olika
hjalpmedelsomraden kan vara aktuella. Allt maste utga fran delegationens barande
principer om att kraven for en god och saker vard uppfylls. Att den som delegerar en
arbetsuppgift till ndgon annan ansvarar for att hen har férutsattningar att géra
uppgiften och att den som far en delegering ansvarar for hur hen gor arbetsuppgiften.

Tdnkbar personalkategori

Underskoterska eller rehabiliteringsassistent som ar anstalld i rehabiliterings- eller
habiliteringsverksamhet och inom verksamhet som bedriver halso- och sjukvard ses
som lampliga. Studenter till forskrivande yrken som gor praktik eller feriearbetar
under studietiden, kan ocksa vara lampliga. Att bli delegerad delar av
forskrivningsprocessen innebar att journal ska skrivas.

Personal som inte raknas som halso- och sjukvardspersonal utan verkar enligt SOL bor
inte delegeras uppgifter.

Risker med att Igta icke legitimerad personal bli férskrivare

Storsta risken som ses ar att forskrivningsprocessen ar en del av en total bedémning
av behov, dar hjalpmedel kan vara en del av behandlingen. Om inte en bred kunskap
om rehabilitering, habiliteringsinsatser eller andra behandlingsatgarder finns ar det
risk att patientens behov for snabbt reduceras till en hjalpmedelsfraga nar andra eller
ytterligare insatser skulle kunna vara mer halsoframjande och kostnadseffektiva.

Hjalpmedel ska inte betraktas isolerat utan ar ett led i habilitering och rehabilitering,
det staller sarskilda krav pa medicinska kunskaper och att iaktta vetenskap och
beprévad erfarenhet

Att vdlja ut en enda yrkesgrupp som bara kan férskriva vissa enkla hjalpmedel ar inte
flexibelt.

Férdelar med att delegera

Varje enskild verksamhet kan atnjuta en storre flexibilitet genom att avgoéra vilka delar
av forskrivningsprocessen, vilka hjdlpmedel och vem som bast lampar sig att
delegeras till. Den forskrivare som i samverkan med chef delegerar ansvarar for att
delegationen borgar for en god och sdker vard. Delegationen ska bygga pa personlig
kunskap och kdnnedom for ett omrade.

Nara samarbete mellan forskrivare och erfarna, personligt lampliga underskéterskor/
rehabassistenter har provats i flera kommuner och fungerar bra.

Behov av kunskap hos chefer, forskrivare, den som delegeras uppgiften
Kunskap om vad delegation innebéar behovs pa alla nivaer enligt arbetsgruppens
erfarenhet.

Nya arbetssdtt

Arbetsgruppen framhaller att ett gemensamt synsétt for hur delegering inom
rehabilitering och habilitering ska ga till vore 6nskvart. Att delegera sjukvard, till
exempel medicindelning, finns det redan fungerande rutiner for.
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Verksamheterna

Det regionala natverket som skulle kunna fortsatta processen i samverkan ar
MAS/MAR-nitverket. De har ett ansvar for att se till att det finns fungerande
processer och rutiner. Onskvért ar att géra lika i hela linet.

Hjdlpmedelscentrum
Ta fram arbetssatt for att administrera konton i Visma webSesam for delegering.

Hjalpmedelscentrum kan rekommendera |lampliga utbildningar fér den som delegeras
del av forskrivningsprocessen.



