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MÖTESRUBRIK 

 
Hjälpmedelsråd  

PLATS Hjälpmedelscentrum, Gripen 2 

TIDPUNKT Måndag 2024-05-13 15:00 - 16:30  
 

KALLADE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
FRÅNVARO 
 

Magnus Agestav, FRV ordförande (Funktionsrätt Västmanland) 
Tina Sunderman, FRV, DHR 
Rebecca Juhlin, vice ordförande FRV. Reumatikerförbundet samt 
Astma och allergiförbundet 
Adam Osbäck, FRV suppleant, Astma och allergiförbundet 
Ulrika Ekman, FRV suppleant, Dyslexiförbundet 
Päivi Anttila, FRV suppleant, Reumatikerförbundet 
Mia Wengelin, FUB 
Vakant, FUB suppleant 
Chatharina Viklund, Neuro Västerås  
Lena Hedström, suppleant Neuro Västerås  
Parkinson Västmanland, ordinarie vakant 
Parkinson Västmanland, suppleant vakant 
 
Helena Dahlberg, Enhetschef Hjälpmedelscentrum 
Maria Söderkvist, Hjälpmedelsstrateg Hjälpmedelscentrum 
 
Gäst: Kerstin Berg Mörén, kommunikatör Hjälpmedelscentrum 
Magnus Loman, verksamhetschef Hjälpmedelscentrum 
 
Rebecca Juhlin, vice ordförande FRV. Reumatikerförbundet samt 
Astma och allergiförbundet 
Ulrika Ekman, FRV suppleant, Dyslexiförbundet 
Päivi Anttila, FRV suppleant, Reumatikerförbundet 
Chatharina Viklund, Neuro Västerås  
 

1. Föregående minnesanteckningar 
- Från 2024-01-31  

Lades till handlingarna 
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2. Allmän information och dialog kring uppdrag föregående 
möte 

- Presentation av ändring av medverkande i Hjälpmedelsråd.  
Helena Dahlberg lämnar Hjälpmedelsrådet, Maria Söderkvist 
tar över som ordförande och Kerstin Berg Mörén som 
sekreterare.  

- Hjälpmedelscentrum aktuellt just nu och utmaningar i 
framtiden – Magnus Loman  
Magnus presenterar sig själv, har arbetat som 
verksamhetschef på HMC i två år nu. Har fått lära sig mycket 
om hjälpmedel.  
Vi har en åldrande befolkning och även omställning till Nära 
vård med fler personer som kommer att vårdas i hemmet Då 
krävs att det finns tillgång till hjälpmedel. En utmaning för 
oss är att möta upp mot den ökande efterfrågan med 
befintlig personal. Önskemål finns att HMC tar hand om nya 
hjälpmedel som idag inte ingår i vårt uppdrag.  
En snabb teknisk utveckling kräver att vi är på tårna för att 
hålla oss ájour och upprätthålla hög kompetens. 
Hjälpmedelsverksamheten och den politiska styrningen 
strävar efter lika vård i hela Västmanland, oavsett var du bor 
ska du ha samma förutsättningar.   
Fastigheten Hjälpmedelcentrum arbetar i idag har blivit för 
liten. Ett arbete pågår med fastighetsägaren SBB om hur vi 
kan bygga om huset. Bland annat behövs fler 
omklädningsrum, större lager, kontorsrum och 
pausutrymmen. Hyran skulle bli mycket hög med dessa 
förändringar varför ett arbete påbörjats med att se över om 
Regionen kan köpa fastigheten i stället.  
När det gäller ekonomin är det utmanande i hela regionen 
och hela Sverige idag. Vi sparar in på resor och utbildningar 
och har utökat vår återanvändning av hjälpmedel i det vi 
kallar för cirkulärt flöde. Vissa utbildningar krävs och dem 
sparar vi inte in på eftersom det är viktigt att behålla 
verksamhetens spetskompetens.  
Magnus presentation leder till frågor från mötet. 
Fråga om hur Hjälpmedelscentrums beredskap ser ut i den 
tid vi lever, från Magnus A. Svar från Magnus L: vi har gjort 
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riskanalyser både i verksamheten och med regionen 
övergripande där det tagits fram olika lösningar och rutiner 
för de risker vi identifierat för att kunna fortsätta vår 
verksamhet i händelse av kris. Arbetet startade i samband 
med pandemin som föranledde en helt ny situation att 
arbeta i, bland annat med leveransproblematik som krävde 
nya arbetssätt. 
Kommentar från Mia W om kognitiva hjälpmedel och 
visningslägenheten. Det kanske inte behövs lika mycket idag 
när det finns plattor och smarta telefoner. Svar från Helena 
D: det är även viktigt att tänka på vad vi kan ta bort, inte 
bara lägga till.  
Fråga från Adam O om hur vi omvärldsbevakar kring nya 
hjälpmedel. Svar från Magnus L: det finns ett 
innovationsteam på HMC lokalt och i regionen centralt finns 
en verksamhet som jobbar med att stötta och främja 
innovationer. I samband med upphandlingar görs 
marknadsanalyser. Svar från Helena D: En utmaning är att 
vara i framkant samtidigt som vi håller kostnaderna nere. En 
stor mängd hjälpmedel återanvänds, det är behoven som 
styr, det är inte säkert att man får den senaste produkten.  
Maria S: Vi måste alltid vid införande av nya produkter eller 
hjälpmedel ta hänsyn till evidens och beprövad erfarenhet 
eftersom vi alltid ska erbjuda säkra hjälpmedel. Vi har ett 
arbetssätt med ett så kallat ordnat införande där hänsyn till 
många aspekter ska göras, det grundar sig främst i 
patientsäkerhet men även i patientnytta, samhällsnytta och 
ekonomiska aspekter.  
Fråga från Adam O: Om det behövs mjukvaru-uppdateringar, 
hur hanteras det? Svar från Magnus L: Upphandlingar av 
hjälpmedel med mjukvara hanterar aspekten.  
Påpekande från Tina S, det talas mer tydligt idag om 
prioriteringar än det har gjort tidigare.  

 
- Utmaningsdialog. Varje år under våren har 

Hjälpmedelsrådet och Hjälpmedelscentrum en dialog kring 
framtidens utmaningar inför nästkommande år. Förbered 
era tankar inför mötet.  
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Vad är viktigt inför framtiden? Hur kan Hjälpmedelscentrum 
bidra till att framtidens utmaningar blir mer hanterbara. 

• Personer som behöver välfärdstjänster ökar snabbare än de 
som är i yrkesför ålder  

• Delaktighet 

• Mer vård i hemmet 

• Kompetens 

• Medicinteknisk utveckling 

• Ekonomiska utmaningar för regionen och kommunerna och 
även för användare av hjälpmedel.  

• Digital utveckling av hjälpmedel och arbetssätt 
 
Diskussion:  
Vad är rätt kompetens? Vilken kompetens ska finnas på olika 

nivåer? 
Problem att personer byter jobb ofta, leder till kompetensbrist.  
Inte bara personal som byter arbetsplats, även patienter byter 

vårdgivare.  
Kan vara svårt att behålla kompetensen, den är mer 

individualiserad. Digital utveckling, kräver en uppdaterad 
kompetens. De personer som hänger med lockas till andra 
jobb. Det måste bli lukrativt att stanna kvar så att 
kompetensen bibehålls. Gör det enkelt att förmedla 
kompetens, appar? Mindre akademisk och formell. Använd AI 
för att förenkla texter mm.  

Större kunskap hos patienter och anhöriga med mer krav på vad 
man ”vill ha”  

Bristande kunskap om vem man som patient ska vända sig till för 
att få tillgång till hjälpmedel. Vem kan förskriva?  

Vad är egenansvar och vad är samhällets ansvar? Man kan 
behöva ställa krav på medborgare att hänga med i utveckling, 
ta ansvar och egna initiativ.  

Hjälpmedel som tas bort ur förskrivningsbart sortiment kan vara 
svåra att få tag i på öppna marknaden. 

De pengar som frigörs om man tar bort förskrivningsbara 
hjälpmedel kan användas till dem som har mindre möjlighet 
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ekonomiskt att skaffa det själva. Nackdelen är att det inte blir 
en rättighet. Var drar man gränsen? 

Behovsstyrt – kan man inte röra sig inom bostaden kan man 
behöva få hjälpmedel, men vill man ta långa promenader 
kanske man måste skaffa hjälpmedel själv. Vad är ”normal 
nivå” vid ett åldrande och bör vara ett egenansvar? Vad ska 
man kunna klara av och vad är extra. Viktigt att man inte 
börjar med åldersdiskriminering.     

Kommer åldrandet att se likadant ut? Kommer man ha samma 
behov av hjälpmedel? Fler hjälpmedel till fler människor, men 
fler kommer att klara sig längre utan, tror vi.  

Egenmonitorering minskar trycket på vården.  
Medskick: fortsätt med det goda arbetet! 

 
3. Information och frågor från hjälpmedelsstrateg och 

Hjälpmedelscentrum 
 

- Utbildning icke legitimerad personal och utredning icke 
legitimerad personal som förskrivare av hjälpmedel – Maria 
Söderkvist 
Personer som kommer i kontakt med hjälpmedel i sitt 
arbete. Arbetsgrupp med representanter från Köping, Sala 
och Västerås kommun. Den digitala utbildningen är just nu 
under bearbetning och ska lanseras till hösten. Utbildningen 
ska ge baskunskaper om hjälpmedel och ge råd om hur man 
hanterar dem. Efter utvärdering kommer arbetsgruppen 
jobba vidare med frågan om icke legitimerade även kan 
förskriva vissa hjälpmedel. Fler utbildningar kan komma.  
Även färdtjänst och liknande behöver ha kunskap.  

 
- Lånevillkor, förslag om förändring av patientens underskrift 

på blankett ska lyftas i Hjälpmedelsnämnden i slutet av 
maj– Maria Söderkvist 
En del patienter har upplevt det svårt att förstå en blankett 
som ska skrivas under om man får låna ett hjälpmedel över 
20 000kr. En del patienter kan inte skriva. För att det ska 
vara jämlika villkor och för att minska administrationen 
kommer det föreslås att patienten inte behöver skriva under 
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blanketten. Information om gällande lånevillkor ska 
fortfarande ges av förskrivare och dokumenteras i journalen. 
Lånevillkor förändras inte i sak. Informationsmaterial tas 
fram och tillgängliggörs på 1177 för patient och på 
Vårdgivarwebben för förskrivare. 

 
- Nytt hjälpmedel i sortiment sedan mars 2023, Hydroven 3 

för kompressionsbehandling – Helena Dahlberg 
Ett enklare kompressionshjälpmedel som används vid 
ödembehandling. Pumpstöveln har funnits på avtal, men vi 
har inte haft den i vårt sortiment tidigare.  

 
- Det finns en önskan från att deltagande 

intresseorganisationer i Hjälpmedelsrådet presenterar sig på 
Hjälpmedelsnämndens möte under 2024. Förslagsvis en 
organisation per möte. FRV deltog på mötet i februari. 
Vilken organisation vill presentera sig vid mötet den 31 maj 
och respektive den 29 november?  
DHR, Tina S kommer den 31 maj. 
 

 
4. Uppdrag inför nästa möte 
Hjälpmedelnämndens ordförande Richard Fallkvist planeras 
komma till mötet den 28 augusti. Frågor eller synpunkter ni vill 
diskutera med honom ska skickas in i förväg senast 10 augusti till 
maria.soderkvist@regionvastmanland.se 
Hur tänker man framåt om prioriteringar , egenansvar mm 

 
5. Information eller frågor från intresseorganisationerna  

Lars Elgh tar över efter Tina Sunderman, FRV, DHR. Tina 
fortsätter som suppleant i rådet.  
Magnus A återkommer efter kommande styrelsemöte om 
vilka förändringar som ska göras i rådet.  

 
6. Övriga frågor 

Inga övriga frågor. 
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