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 MINNESANTECKNINGAR TJÄNSTEMANNABEREDNINGEN  

 
TIDPUNKT                    2024-05-03, 13:00 - ca 13:40 TEAMS möte 
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FÖR-
HINDER 

 Socialchefer 

Annasarah Pavasson       annasarah.pavasson@koping.se 

Anna Bernanker  anna.bernanker@koping.se     

Peter Boudin   peter.boudin@vasteras.se 

Christine Wäneskog  christine.waneskog@vasteras.se   

Eva-Lena Odeling   evalena.odeling@surahammar.se 

Ingela Iversen   ingela.iversen@arboga.se 

Ingrid Holmgren  ingrid.holmgren@fagersta.se 

Ingrid Strandman  ingrid.strandman@sala.se 

Anna-Stina Lundin  anna-stina.lundin@norberg.se 

Charlotte Österlund Jansson charlotte.osterlundjansson@kungsor.se 

Ann-Charlotte Wolgers  ann-charlotte.wolgers@hallstahammar.se 

Anna Sundin    anna.sundin@hallstahammar.se 

Ritva Frang, tf   ritwa.frang@skinnskatteberg.se 

 

Hälso-och sjukvårdsförvaltningen 

Jonas Ekström  jonas.ekstrom@regionvastmanland.se 

Maria Martinsson  maria.martinsson@regionvastmanland.se 

Jonas Cederberg                      jonas.cederberg@regionvastmanland.se 

Christina Börjesson avviker 13.30 christina.borjeson@regionvastmanland.se 

 

Hjälpmedelscentrum 

Magnus Loman                         magnus.loman@regionvastmanland.se 

Maria Söderkvist                      maria.soderkvist@regionvastmanland.se 

Kerstin Berg-Mören                 kerstin.berg.moren@regionvastmanland.se 

Joakim Axelsson   avviker efter punkt 3joakim.axelsson@regionvastmanland.se 
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1 FÖRSLAG PÅ FÖRÄNDRAT SAMVERKANSAVTAL FÖR HJÄLPMEDELSNÄMNDEN 

I nuvarande samverkansavtal finns följande punkt kring Hjälpmedelsnämndens 

organisation: 

 

”Punkt 4. Organisation Nämnden ingår i regionens organisation, vilket innebär att 

regionens bestämmelser och policy gäller avseende ekonomi, personalfrågor, 

redovisning, arkiv m m. Medel för anställdas pension skall avsättas inom regionen. 

Regionen svarar för att organisera Hjälpmedelscentrum inom egen verksamhet. För 

nämndens beredning av ärenden finns en tjänstemannaberedning bestående av 

chefstjänstemän från kommunerna och regionen inom berört område”. 

 

För att minska administration och mötestider och för en mer effektiv organisation 

föreslår Hjälpmedelscentrum att Tjänstemannaberedningen ersätts av Strategiskt 

kundråd som får ett mandat att bereda ärenden till Hjälpmedelsnämnden enligt 

följande förslag till organisation: 

Punkt 4. Organisation. För nämndens beredning av ärenden finns ett Strategiskt 

kundråd bestående av personer med rehabiliteringskompetens som utsetts på 

delegation av ansvarig chef från kommunen och regionen inom berört område. 

Utsedd tjänsteperson ska ha nära samverkan med ansvarig chef inför möten i 

Strategiskt kundråd. Om utsedd tjänsteperson inte kan medverka på Strategiskt 

kundråd ska ersättare utses. Ansvarig chef ska även erhålla minnesanteckningar och 

nödvändiga bilagor från Strategiskt kundråd. 

 

Vid ett beslut om förändring av samverkansavtalet enligt förslag behöver Kungsörs 

kommun, Skinnskattebergs kommun och Norbergs kommun utse deltagare i 

Strategiskt kundråd. 

 

Vid förra mötet 2024-02-02 beslutades att, 

”Tjänstemannaberedningen menar att frågor som tas upp ofta omfattar detaljerade 

frågor som bäst hanteras i Strategiskt kundråd av sakkunniga.  

Tjänstemannaberedningen kan inte gå till beslut utan behöver ta frågan till den egna 

verksamheten för vidare dialog om vad förändringen skulle innebära.  

Skinnskatteberg och Norberg framhåller att de är små kommuner som har 

svårigheter att representera i alla möten och önskar möjlighet till gemensam 

representation.” 

  

Beslut: 

Tjänstemannaberedningen är ej redo för beslut.  Önskar beredning och dialog i 

Strategiskt kundråd 24-08-23 och 24-10-18 samt på hemmaplan och vidare till 

Tjänstemannaberedning 24-10-25.   
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2 HJÄLPMEDELSHANDBOK LÅNEVILLKOR 

Patient som får hjälpmedel förskrivet har ett ansvar för det lånade hjälpmedlet. 

Enligt förskrivningsprocessen är det förskrivarens ansvar att informera om vilka 

villkor som gäller allmänt och specifikt. Informationen ska ges på ett sätt så patienten 

kan förstå och dokumenteras i journal. Hjälpmedelshandboken anger att om värdet 

för ett hjälpmedel inom Hjälpmedelscentrums ansvarsområde överstiger 20 000 

kronor ska blanketten Information lånevillkor fyllas i och skrivas under av patient. 

Hjälpmedelscentrum har anmodat förskrivare att skicka in blanketten till 

Hjälpmedelscentrum för arkivering i Sesam. Det förekommer att patient inte förstår 

blankettens omfattande text och det förekommer att patienter inte kan skriva en 

namnteckning. För att få en mer jämlik process föreslås att blanketten med 

underskrift tas bort, villkor ändras inte i sak och informations- och 

dokumentationsansvaret ligger kvar. Åtgärden minskar administrationen för 

förskrivare och hjälpmedelskonsulenter. Hjälpmedelscentrum bistår förskrivare och 

patienter med informationsmaterial om allmänna och specifika lånevillkor. Förslaget 

har lyfts i Förskrivarrådet som ställde sig positiva. 

Dialog på mötet om en journalanteckning har samma juridiska betydelse som en 

namnteckning. Hjälpmedelscentrums erfarenhet är att namnteckning inte behövt 

användas i fall av skadeståndskrav.  

Beslut: 

Tjänstemannaberedning föreslår Hjälpmedelsnämnd att fatta beslut enligt förslag 

från och med 2024-07-01. 

3 FÖRSLAG TILL NY RUTIN OCH PRISMODELL FÖR FÖRSÄLJNING AV STANDARDSÄNGAR 

De senaste åren har en successiv övergång från att hyra till att köpa vårdsängar till 

verksamheter inom kommuner skett. Det ska ske till självkostnadspris för 

Hjälpmedelscentrum vilket dels har ökat administrationen, dels är självkostnadspriset 

högre än nuvarande försäljningspris. Ändrad prissättningsmodell presenteras. 

Nuvarande prismodell är föråldrad. Genom att använda leverantör av sängar för vissa 

uppdrag frigörs tid för Hjälpmedelscentrums grunduppdrag. 

Beslut: 

Tjänstemannaberedning föreslår Hjälpmedelsnämnd att fatta beslut om ändrad 

prissättning vid försäljning av vårdsängar. 

4 ARBETSGRUPP LARM I LSS-BOENDEN, NULÄGESANALYS OCH STATUS LSS-UTREDNING 

En enkät har skickats ut för att kartlägga hur hanteringen av larm i LSS-boenden i 

kommunen ser ut. Arbetsgruppen har tittat på enkätens resultat och konstaterar att 

det ser mycket olika ut, det är många aktörer inblandade, det är en oklar 

ansvarsfördelning i utförande av insats. Det finns utrymme för att det blir många 

inblandade då ansvaret är otydligt. Det finns goda intentioner att lösa situationerna 

för patienten.  
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Habiliteringen och Primärvården kommer att genomföra en uppföljning av Västerås 

stads arbetsmetod med Västerås stad. 

LSS-utredningen finns i dagsläget inte på agendan. 

Läkemedelsverket beskriver att en enkel tryckknapp för att påkalla hjälp av 

personalen är en trygghetslösning eller välfärdsteknik. Socialstyrelsens föreskrift och 

allmänna råd (SOFS 2002:9) om bostad för särskild service för vuxna enligt LSS 

beskriver att miljön bör vara kognitivt tillgänglig och möjliggöra för den boende att 

orientera sig i förhållande till personal för att söka stöd och uppmärksamhet.  

Strategiskt kundråd är gemensamt överens att ett beslut om LSS-utredningen är 

angeläget för att förtydliga ansvar för utförande och kostnader för hjälpmedel i LSS- 

bostad. 

 

Tjänstemannaberedning påpekar att det är viktigt att ett politiskt beslut om LSS-

utredningen inte krockar med beslut om att larm ska ses som ett verksamhetsansvar.   

 

Beslut: 

Tjänstemannaberedning föreslår Hjälpmedelsnämnd att larm för att söka stöd eller 

påkalla uppmärksamhet av personal i ett LSS-boende ligger inom ramen för 

verksamhetsansvar enligt Hjälpmedelshandbokens nuvarande definition. 

5 HJÄLPMEDELSHANDBOKEN FÖRTYDLIGANDE CYKLAR 

Cykel kan enligt Hjälpmedelshandbokens kriterier förskrivas som 

förflyttningshjälpmedel till barn och ungdomar under 20 år när det inte är möjligt att 

cykla med tvåhjulig cykel med stödhjul. Det finns två olika avgifter för förskriven 

cykel. Låneavgift 1 000 kr per cykel som förskrivs där cykeln ska återlämnas till 

Hjälpmedelscentrum när den inte längre används och Egenavgift 5 000 kr för cykel 

med 24 tum hjulstorlek eller 20 tum hjulstorlek på cykel med två hjul fram. Cykeln 

ägs därefter av vårdnadshavare och ska inte lämnas tillbaka till Hjälpmedelscentrum.  

Det har visat sig vara otydligt vad som gäller kring förskrivarens arbetssätt i 

förhållande till gällande kriterierna. Därför föreslås en ändring som förtydligar att 

cykel med låneavgift ska återlämnas innan patienten fyller 20 år. Utöver denna 

ändring kommer HMC ta fram specifik låneinformation som förskrivaren kan lämna 

till patienten i samband med förskrivning. För patient som inte klarar en 24” cykel 

kan en ansökan om produkt utanför beslutat sortiment göras för att åtnjuta 

förskrivning av cykel enligt Egenavgift.  

Beslut:  

Tjänstemannaberedning föreslår Hjälpmedelsnämnd att fatta beslut om föreslaget 

förtydligande i Hjälpmedelshandboken att gälla från och med 2024-07-01. 

6 UTMANINGSDIALOG 2025, BILAGA 1 

Årligt återkommande dialog i Strategiskt kundråd, Tjänstemannaberedning, 

Hjälpmedelsråd och Hjälpmedelsnämnd som ska ligga till grund för 



 

  

  5 (5)  

   

   
 

  

  

 

 

Hjälpmedelsnämndens viljeinriktning 2025. Kommunikatör Kerstin Berg Mörén 

deltar. 

Tidsbrist på mötet medförde att en fördjupning i frågan ej var möjlig. De punkter som 

kom upp skickas med i bilaga men mötet anser att Strategiskt kundråd hade samlat 

många bra synpunkter och ställer sig bakom dessa. 

Beslut: 

Hjälpmedelscentrum sammanställer synpunkter som framkommit i 

utmaningsdialoger. Sammanställningen ligger sedan tillsammans med övriga 

utmaningsdialoger med Strategiskt kundråd, Hjälpmedelsråd och Hjälpmedelsnämnd 

som grund för fortsatt arbete med Hjälpmedelsnämndens viljeinriktning 2025. 

7 NYTT UPPDRAG FÖR HJÄLPMEDELSCENTRUM ANGÅENDE ICKE PERSONFÖRSKRIVNA 
HJÄLPMEDEL TILL VERKSAMHETER 

Framtidens utmaningar med ökad åldrad befolkning, brist på omsorgspersonal och 

legitimerad personal och snabb utveckling av digitala tjänster samt teknisk utveckling 

av hjälpmedel kring mobilitet och egenmonitorering ställer krav på en god 

hjälpmedelsförsörjning. Då vård flyttar hem blir behandling, uppföljning och 

rehabilitering hemma vanligare. Hjälpmedelscentrum ansvarar inom sitt 

ansvarsområde via Hjälpmedelsnämnden för att länets invånare erbjuds en god 

hjälpmedelsförsörjning på lika villkor, med krav på ett effektivt och professionellt 

omhändertagande i rätt tid, på rätt vårdnivå och att personförskrivna hjälpmedel 

håller utlovad funktion och teknisk prestanda. Idag har Hjälpmedelscentrum inte 

uppdraget att hantera hjälpmedel utanför sortiment och som inte personförskrivs 

eller hjälpmedel som kan falla under Socialtjänstlagen, d v s ersätter biståndsbeslut 

på serviceåtgärd exempelvis medicindelning, natt-tillsyn eller andra 

trygghetsskapande åtgärder.  

Det finns önskemål om ökad centralisering av hjälpmedelshanteringen i länet för 

kostnadseffektivitet, kvalitetssäkring och samma förutsättningar i länets alla 

kommuner. Det finns även en önskan att verksamheter kan initiera nya hjälpmedel 

som ger ekonomiska besparingar. Hjälpmedelscentrum upplevs som en trygg 

verksamhet som följer gällande lagar, nationella riktlinjer och har fungerande 

processer. 

Mötet anser att det är en viktig fråga som är rätt i tiden, en gedigen utredning 

möjliggör beslut om Hjälpmedelscentrums uppdrag ska utökas. 

 

Beslut: 

Tjänstemannaberedning föreslår Hjälpmedelsnämnd att ge verksamhetschefen i 

uppdrag att se över vad som krävs för att Hjälpmedelscentrum ska kunna möta ett 

nytt utökat uppdrag kring icke personförskrivna hjälpmedel som används i 

verksamheter och digitala hjälpmedel som kan ersätta biståndsbedömd serviceinsats 

enligt Socialtjänstlagen. 

8 NÄSTA TJÄNSTEMANNABEREDNING 

Fredag 2024-08-30 


