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1 Faststdllande av foredragningslista

Forslag till beslut
Den preliminara foredragningslistan faststalls.

2 Foregaende protokoll
Anmals att protokoll fran sammantradet 2023-11-24 justerats i foreskriven ordning.

3 Justering

Forslag till beslut
Ulrika Sparebo utses att jamte ordféranden justera dagens protokoll.

4 Nasta sammantrade

Forslag till beslut
Nasta sammantrade ska dga rum fredagen den 31 maj 2024 kl 09.00.

5 Muntlig information
e Presentation av ny Hjdlpmedelsstrateg Maria Séderkvist
e Information om Al dag. Preliminart datum satt till den 23 oktober 2024.
e Slutrapport Diabetesprojektet (HMC240007)

Forslag till beslut
Informationen noteras

Beslutsunderlag
e Slutrapport inforandeprojekt Diabeteshjdlpmedel

6 Information fran Funktionsratt Vastmanland
Magnus Agestav, ordférande i Funktionsratt Vastmanland (FRV) informerar om FRV.

Forslag till beslut
Informationen noteras.

7 Information fran konsulenter, manuella rullstolar
Information om manuella rullstolar och anvandarstyrda drivaggregat.

Forslag till beslut
Informationen noteras.

8 Hjalpmedelshandboken 2024 (HMC240003)

Ny produkt Hydroven 3

Forslag till beslut
Hydroven 3 tas in i sortiment enligt redovisat férslag fran och med 2024-03-01.
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Beslutsunderlag
e Utredning Hydroven 3

Information fran inkontinenssamordnare
Merima Palic informerar om inkontinenshjalpmedel, statistik och kostnader.

Forslag till beslut
Informationen noteras.

E-fakturor och Fakturaportal DUVA

Joakim Axelsson, controller, informerar om att Hjalpmedelscentrum erbjuder alla
kommuner att ersatta pappersutskick av fakturaspecifikationer med en digital
fakturaportal i regionens program DUVA.

Alla kommuner har uppmanats via Strategiskt kundrad att anmala lampliga personer
som jobbar med fakturahantering att anmala sig for ett DUVA-konto. Nar
fakturaportalen anvants och fungerat bra en tid kan respektive kommun begara att
pappersutskicken (specifikationerna) upphor. DUVA-portalen &r en forutsattning for och
ett forsta steg i arbetet mot e-faktura.

Forslag till beslut
Informationen noteras.

Arsredovisning 2023 hjilpmedelscentrum (HMC230012)

Presentation av Arsredovisning 2023.

Forslag till beslut
Arsredovisningen godkanns éverlimnas till huvudmannen.

Beslutsunderlag
e Arsredovisning 2023 - Hjalpmedelscentrum

Arsberittelse 2023 - Gemensamma hjilpmedelsnimnden (HMC230012)

Namndens arsberattelse for aret 2023 presenteras.

Forslag till beslut
Arsberattelsen godkanns och éverlamnas till huvudmannen.

Beslutsunderlag
e Hjdlpmedelsndmndens arsberattelse 2023
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Anmalningar for kainnedom

Anmalningar

e HMC240006-1 Minnesanteckningar Hjdlpmedelsradet 2024-01-31 samt
information om inkontinens

e HMC240005-1 Minnesanteckningar Tjanstemannaberedningen 2024-02-02
e HMC240004-1 Minnesanteckningar Strategiskt kundrad 2024-01-26

Ovriga fragor
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1 SYFTE MED DOKUMENTET

Denna slutrapport presenterar den samordnade hanteringen som HMC 6vertar i
januari 2024 av avancerade diabeteshjdlpmedel.

Dokumentet ar en slutlig avrapportering av projektet. | dokumentet finns forslag
pa fortsatt arbete, som ska sakerstilla att projektets resultat tas om hand.
Dokumentet beskriver nyttiga erfarenheter och ldrdomar till kommande projekt,
samt ar ett beslutsunderlag for godkannande och projektavslut (BP5).

2 GRUNDLAGGANDE INFORMATION

2.1 Bakgrund

Antalet patienter som insjuknar i diabetes dkar. Diabetes ar en folksjukdom som
kan orsaka fortida dod, framst genom hjart-karlsjukdomar, risken att drabbas av
hjart- och karlsjukdomar 6kar vid férsamrad blodglukoskontroll (Svenska
diabetesférbundet). En viktig framgangsfaktor for diabetesvarden ar att
patienterna far tillgang till att tilldmpa ny teknik som egenmonitorering av
blodglukosvardet och ddrmed sjédlv kunna kontrollera sin blodglukosniva i blodet
via molntjanster pa en app.

2014 uppdrogs at Hjalpmedelscentrum (HMC) att kdpa in och lagerhélla
insulinpumpar. Upphandling och hantering av annan medicinteknisk utrustning
inklusive forbrukningsartiklar, for diabetes kvarstod pa klinik. 2018 utékades
resurser for hantering av insulinpumpar till féljd av svarigheter som
inrapporterades till HMC fran forskrivarna och hjalpmedelskonsulenttid avsattes
pa HMC for omradet for att stodja forskrivarna med information och instruktion
(bilaga 1).

Diabeteshjdlpmedlen blir mer och mer avancerade med tekniska komponenter
och utdkade molntjanster, vilket kraver att kompetensen 6kas bade inom IT-,
juridik- och medicinskteknisk kompetens. Diabetesprofessionerna i regionen ar i
behov av dessa avancerade diabeteshjalpmedel och dess data som kopplas till
molntjanster for att tillgodose en trygg och saker vard for patienten.

Projektet har lett fram till att Hjdlpmedelscentrum 6vertar hanteringen runt de
avancerade diabeteshjdlpmedlen samt dess tillbeh6r under en sammanhallen
organisation frdn och med januari 2024. Overtagandet syftar till att effektivisera
hanteringen och stédja behandlande verksamheter i de komplexa processer som
tekniskt avancerade diabeteshjalpmedel har till forman for vard.
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2.2 Syfte
Effektivisera hanteringen och stédja behandlande verksamheter i de komplexa
processer som tekniskt avancerade diabeteshjilpmedel har genom att HMC:

e QOvertar diabeteshjilpmedel p ett tryggt och sikert sétt ur patient- och
organisatoriskt perspektiv.

e Samordnar hanteringen av avancerade diabeteshjdlpmedel och de
produkter som kravs tillsammans med dessa samt dess digitala tjanster
genom en samordnad organisation i enlighet med lagkrav.

e Har en kvalitets- och patientsdker, och pa sikt ekonomiskt
kostnadseffektiv, hantering.

e Verkar for att minimera antalet system for bestallning av
diabeteshjdlpmedel.

2.3 Projektnytta
Se genomford nyttoanalys 20220105 pa webforum.
24 Organisationsplan
Roll Namn
Projektagare Magnus Loman verksamhetschef HMC
Styrgrupp Magnus Loman verksamhetschef HMC

Mie Backman enhetschef Medicinmottagningen Sala

Jonas Cederberg tf medicinsk stabschef tf omradeschef
Akutsjukvard

Asa Hedblom verksamhetschef Barn- och
ungdomskliniken Annika Krisat enhetschef
Medicinmottagningen Koping

Camilla Skoglund Andersson verksamhetschef
Medicinkliniken V-as.

Projektledare

Christina Larsson HMC

Susanna Kuivaniemi HMC

Delprojektledare

Lars Mosslind HMC

Mottagare av projektets
resultat

Omradescheferna for Akutsjukvard och Néara vard.
Verksamhetschef for HMC

Ansvarig for
effektuppfoljning

Omradescheferna for Akutsjukvard och Nara vard




§Veeon e

Projektnamn: Inférandeprojekt

diabeteshjalpmedel

Projektledare: Christina Larsson
Susanna Kuivaniemi

Datum

Version 2

5(18)

Slutrapport

Projektmedlemmar

Joakim Axelsson vi
Sanna Hermanssol
Anne-Christine Kat
Daniel Mattsson h

Pettersson diabete

imhetskontroller HMC
Ipmedelskonsulent HMC
n inképare HMC

nedelsreparatér HMC Malin
kskoterska Koping (Fagersta)

Annika Nyman con

Referensgrupp Jan Eriksson sektio  dare logistik
HMC Liselotte Eriksson | medelsstrateg
Emira Havdic Cof ktledare
Johan Johnsson hji edelstekniker
Ang Li Inkop
Elin Strandman hj adelskonsulent
Maria Séderkvist s insledare
Referensgrupp Magnus Loman vel nhetschef
HMC Kerstin Berg Moréi nmunikator
Ledningsgrupp Helena Dahlberg € tschef
Joakim Davis enhet ~ »f
Johan Eriksson enh hef

Referensgrupp

Diabetesteam

Rosmarie Anderssc
Monica Bertram Sg
Camilla Botold diat
Anneli Torstensson

Lisa Torstensson di
Barnmottagningen

abetessjukskoterska Sala
listldkare Vasteras
isjukskoterska Vasteras
setessjukskoterska Sala

essjukskoterska

2.5

Mottagare

Omradescheferna fér Akutsju
Verksamhetschef for HMC

2.6

Historik

Under september manad 202;
en projektgrupp och referensg
med medarbetare fran HMC (
diabetesskéterskor ifran diabe
Endokrin- och njurmedicinska

d och N&ra vard

ormades projektorganisationen innefattande

per. Det blev tva olika referensgrupper, en
ymedelscentrum) och en med

nottagningarna, samt en specialistlakare inom

ionen.
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Det var till en bdrjan svart att fa till referensgrupp med diabetesskoterskor
utifran alla lanets mottagningar, detta bromsade upp vissa fragestillningar till en
bérjan. Malet var att fa med minst en person ifran varje diabetesmottagning.

Under augusti manad togs en forsta kontakt med projektets intressenter (bilaga
4), forst ut var leverantérerna av de tidigare upphandlade diabetesprodukterna.
Syftet var att ge dem information om projektet “Inférande projekt
diabeteshjdlpmedel” Projektledarna har darefter kontinuerligt haft
uppfdljningsmoten med leverantorerna fram till Gverlamning till forvaltning.

Projektledarna gjorde flera forsok att na patientférening ”Svenska
diabetesférbundet” utan resultat. Projektledarna kontaktade dven
Diabetesradet, men fick till svar att radet Iag nere och har darmed inte kopplat in
dem i projektet. Dock har projektet informerat Diabetesradets medlemmar om
inforande projektet.

Andra som projektledarna ansag vara intressenter, férutom, FDS och HMC
ledningsgrupp, var priméarvarden. Projektledarna hade darmed niagra méten med
primarvardens diabetessamordnare for att informera om projektet kopplat mot
diabetespatienter med typ 1. Projektledarna har haft kontinuerliga méten med
samtliga intressenter under projektets arbetsfas och under vissa fall under
implementeringsfasen.

Under augusti — november 2022, gjordes omvarldsbevakning av andra regioners
inforande av diabeteshjdlpmedel. Projektgruppen traffade bland annat
Jonkoping for att fa inspiration. Jonkdping anvidnder sig av LMN, ldkemedelsnéra
modulen i SESAM, dar diabetesskoterskor gor forskrivningar och bestallningar av
bland annat diabetesférbrukningsartiklar.

Att fa information om LMN var betydelsefullt, da det redan tidigt i projektet var
sagt att det skulle anvdndas nar projektet 6vergar till férvaltning. LMN &r ett
delprojekt i Inférandeprojekt av diabeteshjdlpmedel med en delprojektledare.

Under oktober manad startade olika processer i projektet. Den stora fragan som
borjade att processas var;
-Ska regionen ha ett fysiskt lager pa (HMC) eller inte?
Projektet kom tillsammans med projektgrupp, ledningsgrupp och styrgrupp fram
till att ha ett fysiskt lager pa HMC. Infor beslutet, med fysiskt lager, vagdes for-
och nackdelar mot varandra utifran fragestallningarna;

- Godsmottagning med lager

- Godsmottagning utan lager

- Direktleverans fran leverantor
Varje fragestallning kopplades mot Kvalitet, personal och ekonomi (bilaga 8).
Ett fysiskt lager pa HMC, mojliggor att regionen har varukontroll samt i framtiden
hantera sparbarhet gdllande férbrukningsartiklar.
Forbrukningsartiklarna som beslutades att plockas in till HMC, ar poddar
(slanglosa insulinpumpar), sensorer och siandare som under projekttiden,
bestilldes via Varuférsérjningens hemsida. Férbrukningsartiklar som forskrivs via
apoteket ska fortsatta forskrivas dar och inte féras in under HMC lager.



\'( Region 7 (18)
Vastmanland

Projektnamn: Inférandeprojekt Eatum

diabeteshjdlpmedel

Projektledare: Christina Larsson Version 2

Susanna Kuivaniemi

Slutrapport

Projektgruppen tillsammans med diabetesskéterskor férordade om att kunna
bestalla férpackningar med sensorer, sandare och poddar, i firdiga
tremanadersférbrukningsférpackningar via HMC. Detta for att det sa smidigt
som mojligt ska kunna hanteras av lagerpersonal vid leverans samt att det
underlattar vid forskrivning av diabetesskéterska. Patienterna ar vana vid en
forskrivning som racker under ett &r med fyra uttag var tredje ménad. Projektet
hade darmed flera méten med leverantérerna om de gick att ordna med de
upphandlade diabeteshjalpmedel som fanns inom region Vastmanland.
Projektet stotte dock pa motstand ifrdn en leverantér som inte hade méjlighet
att madrka upp sina tremanadersforpackningar med artikelnummer innan
leverans till HMC. Denna 3 manaders férpackning har darmed blivit tilldelats
fiktiva artikelnummer av HMC, for att mdjliggora bestélining av produkten i LMN.

Projektets olika arbetsprocesser for inforande av diabetesférbrukningsartiklar
samt dess komponenter med tillhérande molntjanster, ekonomisk éversikt och
lagefterlevnad, har i turordning presenterats till Hjdlpmedelsndmnden samt i
Styrgruppen for beslut.
Inférandet av diabeteshjdlpmedel delades in i fyra olika arbetsprocessomraden;

e Verksamhet HMC (lager, kundtjanst, inkép och kommunikation)

e Forskrivare/kund (LMN, instruktioner och avvikelser)

e Patient (1177, kommunikation)

e Ekonomi

Ett av malet med projektet var att skapa mer tid for diabetesskoterskorna till
forman for vard. Ett led i att forsta vad diabetesskéterskorna behévde avlastas
med var att félja dem under ett arbetspass, detta utférdes med hjilp av
féltstudier pa diabetesmottagningarna. Utéver faltstudier, har projektledarna
haft regelbundna moten med diabetesskoterskorna, bade fysiska och digitala.
Tillsammans med diabetesskoterskorna har skriftliga processer och instruktioner
(bilaga 9) tagits fram i syfte att informera om nya arbetssitt som foljer
inforandeprojektets start 2024. Instruktionerna ligger i Centuri ledningssystem.

Lakemedelsnara modulen i SESAM (Sesam LMN), &r ytterligare ett led i att
avlasta diabetesskoterskorna, sarskilt nar de behéver géra forskrivningar och
bestallningar av diabetesforbrukningsartiklar och insulinpumpar. LMN, har flera
fordelar som att Gverfora data pa ett GDPR sikrat satt. LMN mojliggdr att
diabetesskdterskorna inte behover ga in pa flera olika stéllen och gora
forskrivning och de slipper pappershantering. LMN har dven férdelar genom att
regionen kan fa ut kostnadsuppgifter och statistik via DUVA.

Regionen efterstravar digitalisering, LMN gér det méjligt for patienten att fa
tillgang till en 6versikt av sina diabetesprodukter via 1177.se. Patienten har
vidare mojlighet att gora egna uttag av forskrivna diabetesprodukter och skapa
ett uttag med utskick till ndrmsta PostNord ombud. Patienter som har e-
legitimation behdver darmed inte sitta i telefonkd, eller invinta att
mottagningen/ HMC 6ppnar for att gora ett uttag. Ur ett patientperspektiv blir
det mer tillgangligt att na regionen via 1177.se.
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Broschyrer och information om det nya sattet att géra uttag pa for patienten ar
framtaget. Broschyren finns att |dsa pé olika sprak och limnas ut av
diabetesskéterskorna till patienten.

Under hésten och vintern 2023, har lagerarbetet fortgatt. Lagerférvaringsplatser
och arbetsplatser for lagret har iordningsstillts. Inkép har berdknat antalet
artiklar som ska kdpas in, vilket bygger pé statistik ifran Nationella
diabetesregistret (NDR) samt férbrukningsartiklarnas hallbarhet. Projektgruppen
har haft flera méten med PostNord, angdende leveranser och utskick.

Kundtjdnst har uppdaterats om vilka diabetesprodukter som tas in under HMC,
samt om vilka typer av samtal som kan tdnkas komma in till HMC. De samtal som
inte dr kopplade till patientens uttag gillande diabetesprodukter, ska skickas till
diabeteskonsulenterna via en arbetsorder i Sesam2.

Parallellt med projektarbetet har projektledarna deltagit i upphandling av
diabetesprodukter via Varuférsérjningen. Projektledarna har tillsammans med
upphandlare pd HMC i stérsta man framfért dnskemal om krav och 6nskemal
utifran projektdirektivet som bér inga i upphandlingen. Eftersom upphandlingen
pagar fram till forsta kvartalet 2024, bifogas upphandlingskraven till rest listan
(bilaga 6).

| januari 2024 utférs LMN utbildning till berérd personal pd HMC, samt for
diabetesskoterskor. Fran och med januari 2024, bérjar successivt
diabetessjukskdterskorna att forskriva diabeteshjalpmedel i LMN. Utbildningen
sker i januari 2024, p.g.a. jul- och nyarsuppehéll. LMN utbildningen fors ddrmed
over till rest listan (billaga 6).

Under januari 2024 6vertar HMC en samordnad hantering av avancerade
diabeteshjdlpmedel och de produkter som krévs tillsammans med dessa.

2.7 Processer och metoder
Regionens projektmodell PROJEKTIL har &ndvints.
Lopande avstamningsmoten med projektkontoret.

3 PROJEKTRESULTAT JAMFORT MED MAL

3.1 Projektmal

Enligt plan

Resultat

finns utvecklad.

P1. En langsiktigt hallbar process med hog
patientsdkerhet och med tydliga roller och ansvar

Utveckla en langsiktigt hallbar process med hég
patientsdkerhet med:
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Tydliga roller och ansvar HMC —
diabetesteam — leverantdr med
accepterade spelregler for hallbart
samspel.

Samverkansdokument Diabetesprodukter
dok.nr. 66740 i Centuri.

Forslag till samordnad hantering av
avancerade diabeteshjdlpmedel. Berdkna
kostnader for dessa liksom att beskriva
hur 6verforing ska ske.

Dokument: Ja Finansieringsberikning
diabetes bilaga 6

Overféringsprocess och bestallningsportal
(bilaga 7).

Beskriva viktiga aspekter att inkludera i
upphandlingsarbetet bl.a. leveranstid,
garanti

Utfért och informerat Varuférsérjningen
under upphandlings period

Processbeskrivning och instruktion for de
olika hjdlpmedlen ska vara
dokumenterade i ledningssystemet under
Utfora vardstod /hantera hjalpmedel
regiondvergripande och specifika fér HMC

utfort

Forskrivning ska vara méjlig i webSesam
som ska visa grund- och specialsortiment

Modulen och systemverktyget Sesam LMN
kommer att anvandas vid férskrivning samt
vid och registerhantering.

Samverkan med berérda verksamheter ar
etablerad

Uppnatt

De tjanster och sortiment som ska
hanteras av HMC &r faststilla och
overforda och inkluderade i
férvaltningsobjekt Hjdlpmedel

Sortiment har inte med PM3 att géra. LMN
kommer att inféras i kommande ars
Systemfdrvaltningsplan.

Regelbundna utvirderingar i samband
med samverkansmoéten med berérda
kliniker, FDS och Inkép Sérmland
Vastmanland och leverantér.

Dokument Samverkan kring
Diabetesprodukter HMC dok. Nr. 66740 i
Centuri

Samverkan med diabetesrad ar etablerad

Diabetesradet ar kontaktat, dock ar radet
tillfalligt nedlagt

P2. En samordnad organisation for att samordna
hanteringen av de 6verférda diabeteshjilpmedlen
finns beskrivet och pa plats.

De digitala tjansterna hanteras i enlighet
med RV instruktion 58661 Centuri

Uppnatt

Instruktion 44429 i Centuri ska anvindas i
inférandeprojektet.

Modellen for inférande av medicinska
behandlingshjidlpmedel har anvints.
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Hjdlpmedelshandbokens regelverk ska ses
6ver och vara uppdaterat

Regelverket for insulinpumpar, sensorer och
sandare ar klart.

Forskrivarutbildning ska vara utvecklad
och inkludera lagkrav

Utbildningsmatreal &r klart, utbildningen
skerijanuari 2024

Informationssakerhetsprocess ar
etablerad.

Uppnatt

P3. En patient- och kvalitetssaker hantering samt
en ekonomisk hantering gillande de dverférda
diabeteshjdlpmedlen ar beskriven och pé plats.

Nar férandringen dr genomférd kommer
hanteringen att finansieras via de
hyresintdkter som HMC far fran uthyrda
hjalpmedel, samt utifran
nyanskaffningsvardet.

Det férsta dret kommer dock budgeten g
back, pga. Att diabeteshjilpmedel forskrivs
kvartalsvis och det kan ta upp till ett &r
innan det blir ett jamt
flyt/forskrivningsintakter.

Tydliga krav pa dokumentation vid
reklamation med information av orsak till
utbyte av pump finns att inkludera i
leverantérsavtal

Rest lista, dock har Varuférsérjningen
meddelats, upphandlingsprocess ej klar.

Tillgang till statistik finns som ger
forskrivande verksamheter underlag for
uppféljning av forskrivning

Finns att hdmta fran DUVA (Datalager for
Uppfdljning och Verksamhetsanalys) ar
Region Vastmanlands centrala datalager och
rapportverktyg for uppféljning, analys och
beslutsstod.

Tillgang till ekonomisk uppféljning finns
som ger forskrivande verksamheter
underlag for uppféljning av dess
kostnader.

Finns att hdmta fran DUVA (Datalager for
Uppfdljning och Verksamhetsanalys) ar
Region Vastmanlands centrala datalager och
rapportverktyg for uppféljning, analys och
beslutsstod.

HMC genomfér forsta uppfdljning av
6vertagandet av nya produkter i samband
med deldrsrapport 1 2024. Uppféljningen
avser ekonomi och produktion ur bade
vardens perspektiv och HMC:s perspektiv

upphandling

e Sparbarhet ar sikrad i enlighet med Uppnatt
lagkrav
e Instruktion 58661 anvands vid Uppnatt
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e Det dr tydliggjort vilken roll och hur e Rest lista. Upphandlingsarbetet pagar
hantering sker av beslut om parallellt med ovanstdende krav.

versionshantering och
leverantdrsuppdatering av programvaror
och tjanster

e Efter utredningen har beslutsunderlag e Ja, bilaga 3 finns
tagits fram om forséljning ska ersatta hyra.

e Forvaltningsetablera med ett successivt e Ja, bilaga 2 finns
resurssatt 6vertagande under 2022-2023

e Tydliga ansvar for ekonomisk uppféljning e Restlista
e Instruktion med tydliga ansvar for ® Ja, Dokument Reklamationshantering for
uppfoéljning av reklamationer har diabetesprodukter 66805
upprattats i ledningssystemet.
e Instruktion om avvikelsehantering har e Ja, Synergidrenden géllande
uppréttats i ledningssystemet. diabetesprodukter 66545
P4. Ett forslag finns framtaget for att underlatta e LMN och SESAM 2 kommer att anvandas for
bestallning av de 6verférda diabeteshjalpmedlen att hantera och kontrollera leveranser. Det
(delprojekt). innebdr att vardgivare inom Regionen kan
se vilka hjalpmedel och tillbehér en patient
har.
e HMC:s verksamhetssystem anviands vid e Uppnatt

forskrivning och registerhantering

e Utreda forutsattningar fér att minska e Uppnatt
antalet bestéllningssystem genom Sesam
Lakemedelsnara (LMN) alternativt annan
bestallningsportal

e Forskrivares bestallningsférfarande for e Uppnatt
inkdp och bestillning har underlattats.

3.2 Tidplan
Tidsplanen har foljt samtliga beslutspunkter

BP Atgard Tid

BPO Uppdragsrapport 6versyn insulinpumpar tillbehér | Godkind styrgrupp
och férbrukningsmaterial 4,0 21-10-12
Forvaltningsledning 21-11-08
Halso- och sjukvardsforvaltnings samverkansgrupp | 21-11-22
Hjalpmedelsndmnd 21-11-26

BP1 Godkdnnande av direktiv 22-05-31
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Beslut om att projektets etableringsfas
(specificera och planera genomférandet) ska
startas

BP2 Godkdnnande av projektplan 22-09-07
Beslut att starta genomférandet av projektet

BP3 Beslut hjdlpmedelsndmnd (6verféringsprocess och | 23-02-24
finansiering)

BP3 Beslut hjdlpmedelsndmnd bestallningsportal 23-05

BP4 Slutleverans 23-11
Beslut att godkdnna projektets resultat for
leverans till mottagaren och starta
avvecklingsfasen

BP5 Avveckling 23-12
Beslut att godkdnna projektets leverans och
ddrefter avsluta projektet

Enligt plan Resultat

Direktivet Foljt tidsplanen

Projektplanen Foljt tidsplanen
3.3 Kostnadsbudget inklusive resurser

Projektkostnaderna dr 452 199 kronor hégre &n planerad budget.

Avvikelsen bestdr framst av hogre personalkostnader till féljd av att projektet
pagick ldngre dn budgeterat och att sociala avgifter pa Iénerna ar 7,06 % hogre
ar 2023 an budgeterat (beror pa nytt pensionsavtal och hég inflation).

Projektbudgeten avser tva heltidstjanster i 15 manader, varav 5 manader ar
2022 och 10 manader ar 2023. | utfallet ligger en heltidstjdnst i 7 m&nader och
en heltidstjanst i 5 manader ar 2022 samt tva heltidstjinster i 12 manader ar

2023.

Planerad budget Utfall

2 180 865 kronor 2 633 064 kronor
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|

' Inférandeprojekt diabeteshjdlpmedel, exkl. ev. material- och
inventariekostnader, 2022 - 2023 .
Sammanstélining projektekonomi

Berdknade kostnader Budget Utfall Avvikelse

Personalkostnader 2 109 494,00 2 584 054,00 ' -474 560,00

Telefon 7093,00 656500 528,00

Dator 24278,007 25932,00” -1 654,00

Ovriga kostnader: resor, missor etc. 40 000,00 16513,00" 23 487,00

|Summa 2 180 865,00 2 633 064,00 -452 199,00

4 EFFEKTMAL OCH OVERLAMNING AV PROJEKTETS LEVERANSER
4.1 Indikation effektmal
Effektmal Indikation om att nd uppsatta effektmal

E1: Overforda diabeteshjalpmedien férvaltas pa
ett tryggt och sdkert satt ur ett patient- och
organisatoriskt perspektiv med lagefterlevnad

Utvardering 2024-06:

E2: Samordnad hantering av de éverférda
diabeteshjdlpmedlen och produkter som krivs
tillsammans med dessa.

Utvardering 2024—-06:

E3: En kvalitets- och patientsiker och p3 sikt
ekonomiskt kostnadseffektiv hantering

Utvardering 2024-06:

E4: Antalet system for bestillning av
diabeteshjdlpmedel minimeras

Utvardering 2024-06:

ES: Tid frigors for diabetes-teamen till férman for
vard

Utvdrdering 2025-06:

4.2 Overldmning/leverans av projekt

En slutredovisning av éverlamning till forvaltning (bilaga 6) har utférts under ett
styrgruppsmaote. Slutredovisning for éverlamning till HMC verksamhet har
utférts under ndmndméte i november 2023.

Slutrapport kommer att redovisas foér ledningsgrupp i februari 2024.

Restlista finns upprattad i ledningssystemet. Dokumentationen finns lagrad i
Webforum och ansvaras av férvaltarorganisationen.
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5 ERFARENHETER OCH OBSERVATIONER

Projektledarna stétte pd en del utmaningar i starten 2022. Manga av de tidigare
skribenterna av direktivet till projektet hade slutat under initieringsfasen och nya
medlemmar tillkom, dven projektidgaren som férst initierade till projektet hade
slutat. Det tog ddrmed ett tag fér projektledarna att satta sig in i forstudien och
projektdirektivet pa egen hand innan projektledarna kunde starta med
projektplanen (bilaga 5). Projektledarna upplevde att projektdirektivet var
vélarbetat och genomtankt, dock detaljrikt, vilket inte gav utrymme till att
underséka andra I6sningar som annan distributor eller annan bestéllningsportal.
En distribut6ér som projektledarna var nyfikna pa och utférde undersdkning av
var OneMed. Projektledarna sag potential till att OneMed skulle spara
lagerplatsutrymme p& HMC, samt spara pa personell kostnad.

Andra utmaningar var att bada projektledarna var nyanstillda p& HMC vid
projektets start och dgnade didrmed en stor del i att forsta verksamhetens olika
arbetsomraden och férsta vilka professioner som fanns att tillga.

Dock upplevde projektledarna att tiden fér projektet pa ett och ett halvt &r var
bra tilltaget for att hinna férsta den nya organisationen, uppladrning av
projektverktyget Projektil, projektdirektivets innehall och sedan genomfora
projektet i mal. Projektledarna hade stor nytta av att bada tidigare har arbetat
som sjukskéterskor med diabeteskunskap, samt att den ena projektledaren har
IT-kunskap och tidigare projektledarskapskunskap.

Projektledarna uppfattade under projektets borjan en viss oro ifran klinikerna.
Till stor del handlade det om att projektdirektivet och klinikernas funderingar
inte hade kommunicerats fullt ut. Ganska tidigt i projektet sattes en
referensgrupp ihop med diabetesskéterskor, for att snabbt fa i gang en
arbetsgrupp och kunna reda ut vad de stod infér. Under arbetsméten utbyttes
erfarenheter av klinikernas farhdgor och det som de énskade avlastning i.
Arbetsuppgifter som uttrycktes ta tid ifr&n varden &r IT- fragor som
molntjénststyrda appar, reklamationer och bestallningar av insulinpumpar och
dess tillbehor i flera system, men dven utomlanspatienter. Onskemal framkom
dven om att avlastas i att kontrollera nér betalansvaret gar 6ver for nyblivna
vuxna fran barnkliniken. Projektet anség det vara av stor betydelse att samtliga
intressenter och bestallare av projektet involverades for att f& sin rost hord.
Projektledarna har arbetat idogt med att ge verksamheterna forutsattningar att
vara med pa férandringresan.

6 FORSLAG TILL FORBATTRINGAR

Det var en utmaning i starten att sitta in berérda medarbetare och intressenter i
projektet, ndr projektledarna sjilva inte hade en helhetsférstielse. Det blev
manga egna olika tolkningar till en bérjan, vilket tog mycket tid i ansprak. Forslag
pa forbattringar av projektprocessen ar att projektledarna hade behévt mer
stottning av ndgon som hade kdnnedom om projektdirektivet och dess innehall.
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Detta hade sparat tid for projektledarna att skapa forstielse om de olika
inférandeprocesserna, arbetsflédena, samt infér sammanférande av
arbetsgrupper utifrdn kompetens.

Dock positivt att det fanns en stor erfarenhet av projekt och projektarbeten
tidigare pd HMC. Projektledarna har fatt mycket stéd och upplevt stor
behjélplighet av samtliga. Projektledarna hade dven fordel i att
kunskapsomraden fér att leda projektet framat fanns inom organisationen pa
HMC, exempelvis, ekonomiansvariga, inképare, upphandling, IT, kommunikatér,
strateg med mera. Trots att styrgruppen till stor del var ny, samt att
projektdgaren for projektet var ny, tycker vi att samtliga i projektorganisationen
for Inférande projekt diabetes, snabbt utifrdn sin formaga satte sigin i uppdraget
och gav oss projektledare mycket stod.
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Revisionshistorik:
Version Datum Namn Andring
Referenser/Bilagor:
Bilaga nr Namn Version
1 Uppdragsrapport
https://secure.webforum.com/regionvastmanland/d
oc/getdoc.ashx?reflD=35349286
2 Ekonomiredovisning Diabetesprojekt 2023
https://secure.webforum.com/regionvastmanland/d |1
oc/getdoc.ashx?reflD=32164829
3 Hyra istallet for forsaljning av insulinpumpar
https://secure.webforum.com/regionvastmanland/d |1
oc/getdoc.ashx?reflD=34688286
4 Intresse analys, kommunikationsplan
https://secure.webforum.com/regionvastmanland/d |2
oc/getdoc.ashx?reflD=33636310
5 Projektplan Inférandeprojekt diabeteshjilpmedel
https://secure.webforum.com/regionvastmanland/d |5
oc/getdoc.ashx?reflD=34075462
6 BPF Overldmning till forvaltning
https://secure.webforum.com/regionvastmanland/d |3
oc/getdoc.ashx?reflD=15715424
7 Overféringsprocess och bestéllningsportal
https://secure.webforum.com/regionvastmanland/d |1
oc/getdoc.ashx?reflD=19633371
8 Plus och minus med lager pd HMC
https://secure.webforum.com/regionvastmanland/d |1
oc/getdoc.ashx?reflD=32172098
9 Instruktionsoversikt
https://secure.webforum.com/regionvastmanland/d |1
oc/getdoc.ashx?refiD=37733660
Forkortning/definition Forklaring
HMC Hjalpmedelscentrum

LMN

Sesam ladkemedelsnira modul
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NDR

Nationella diabetesregistret

Instruktion dokument nr.
58661

Anskaffning av hjdlpmedel med digitala delar — Hjidlpmedelscentrum

Instruktion dokument nr.
66545

Synergiarenden géllande diabetesprodukter

Instruktion dokumentnr.
44429

Inférande av medicinska behandlingshjdlpmedel, Hjilpmedelscentrum

MDR 2017/745

Den EU-gemensamma lagstiftningen for medicintekniska produkter

FDS

Foérvaltningen for digitaliseringsstdd

Instruktion dokumentnr. 9252

Prismodell och kostnadsansvar Hjialpmedelscentrum

Checklista infor beslut, BP5 JA NEJ Kommentar
Alla @arenden och projekthandlingar &r omhindertagna och

diarieférda eller lagrade i regionens projektverktyg

Projektets akt &r avslutad om det finns en upprattad

Alla erfarenheter och observationer dokumenterade och

avrapporterade

Avvikelser fran planerade mal 4r dokumenterade

Ansvarig for uppféljningen och realisering av nyttoeffekterna ar

utsedd

En Effekthemtagningsplan finns for realisering av nyttoeffekterna X

och dr uppdaterad och éverlimnad till ansvariga fér uppféljning

Ekonomisystemet ar uppdaterat och projektet formellt avslutat

JA NEJ |Kommentar

Beslut att godkdnna Slutrapport och avsluta projektet - BPS
Beslut att bordldgga beslutet
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(Ange om godkdnnandet ovan har ersatts av en elektronisk signatur i projektverktyget Webforum)
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Hjalpmedelshandboken Ny produkt Hydroven 3, Utredning

Inledning

Hydroven 3 &r en apparat som kopplas till en pumpstovel som satts pa benet. Den ger kompression
med hjalp av att luft blases in i olika kammare i stoveln. Trycket borjar runt ankeln och fortsatter
sedan uppat 6ver vaden. Det gor att den ansamlade vatskan transporteras bort fran benen.

Sen april 2022 har det kommit in fem PUBs-drenden pa denna produkt. Vi har hittills fatt in fyra
utvarderingar dar alla har varit néjda med produkten och det resultat den givit.

Produkten &r upphandlad sen tidigare och ligger med pa avtal IN-IN19-0035:1 Kompression

Vilka lan har det i nuvarande sortiment?
| nuldget ar det foljande regioners hjalpmedelscentraler som har Hydroven 3 i sortiment:

- Sormland

- Jonkoping

- Kronoberg

- Blekinge

- Orebro

- Dalarna

- Vastra Goétaland

Region Sérmland har haft Hydroven 3 i 15 ar och har inga negativa synpunkter pa hjalpmedlet. 2021
forskrevs 30 och 2022 férskrevs 22. Déar ar det sarcentrum och karlkirurgen som forskriver detta.

| region Orebro har det forskrivits 38 enheter pa tva ar. Dar ar det sdrcentrum, hudkliniken och
karlkirurgen som forskriver.

Evidens

Det finns begransad evidens pa detta hjdlpmedel. De valgjorda, stora studierna har jamfort
pumpstoével mot kompressionslindor och dar ser man inga stora skillnader. Det finns sma studier dar


javascript:WebForm_DoPostBackWithOptions(new%20WebForm_PostBackOptions(%22ctl00$MC$sectionGroupControl$itemDetail$gvSupplierAssociationsDetail$ctl02$lbPurchaseAgreement%22,%20%22%22,%20true,%20%22%22,%20%22%22,%20false,%20true))

man jamfort pumpstovel + lindor mot endast lindor. Dar ser man fordelar med att anvanda
pumpstovel som ett komplement till kompressionslindning.

Exempel IPC studie: ”Faster Healing and a Lower Rate of Recurrence of
Venous Ulcers TreatedWith Intermittent Pneumatic Compression: Results of a Randomized
Controlled Trial”, bifogas i kallelsen

52 patienter med kronisk venés insufficiens. Tva grupper 27 med pumpstével och 25 utan.

Saren var i snitt 1,4 ar gamla och 31cm2. Pumpstével gruppen fick 2x1timme behandling dagligen
med 50mmHg. Bdde grupperna hade kompressionslindor.

Om bdde pumpstével och lindor sa Iékte sdren pd 141 dagar.

Om endast lindor sa Idkte sGren pd 211 dagar.

Tekniker
Tillhér MBH-tekniker. Produktkdnnedom finns.

Okad arbetsbelastning — beror pa hur mycket som férskrivs. Hjilpmedlet anvinds linge hos
patienterna sa det borde inte bli s& mycket rekonditionering. De apparater som &r forskrivna i
nuldget har varit av bra kvalitét och det kommer inte sarskilt mycket AU.

Ingen FU enligt leverantor.

Forskrivare

Lakare. Utprovning kan goras av sjukskoterska.

Sjukskoterska, fysioterapeut/sjukgymnast, arbetsterapeut med medicinsk lymfterapeututbildning.

Indikationer

Kriterier for férskrivning:

Odembehandling, dér risk fér sar finns eller befintliga sar redan finns, och dar konventionell
kompressionslindning ej gett tillracklig effekt eller dar patienten inte tal behandlingen.

- Anledningen till 6demen ska vara utredd.

- Patienten ska ha provat pumpstdveln i tva veckor med positiva resultat. Utvarderingsblankett
ska bifogas vid forskrivning.

- Pumpstoveln ska anvandas som tilldggsbehandling med kompressionslindning eller
kompressionsstrumpor dar det gar.

Arteriella sar:

Gar att anvanda efter kontroll hos kérlkirurg. Anvander lagre tryck efter matning av arm/ankelindex

Kontraindikationer

Obehandlad hjartsvikt (gor att hjartat ej klarar av den extra vatskan och ev. utvecklar lungsvikt i
stallet).



Djup ventrombos, lungemboli, tromboflebit, hudinfektion, rosfeber. Om patienten far smarta ska
man avsluta behandling.

Ischemisk karlsjukdom, arterioskleros

Aktiv metastatisk sjukdom i ben (ev risk for spridning av metastaser), tex malignt melanom.

Lagerhallning

Inga sakerhetslager. Endast kundorder

Kostnad

Inkdpspris:

Pump: 4525:- hyreshjdlpmedel
Hyra: 91kr/man

Stovel: 1900:- forbrukningsvara. Gar dock att rengdra och anvanda till annan patient.

Ovrigt

I nulaget sa sker behandling via ndrvérdsteamen eller pa vardcentral. Behandlingen ska helst ske 30-
60 min, en till tva ganger per dag. Om patienter far denna behandling hemma sa sparas mycket tid pa
vardcentralen.

Karlkirurgen har inga Hydroven 3 pa sin avdelning utan anvander bara Vadoplex (fotpump) pa
inneliggande men skulle ha nytta av 6kad forskrivning av Hydroven 3. De rekommenderar i dagslaget
Hydroven 3 endast till enstaka patienter att ha i hemmet.

Sarcentrum anvander pumpstovel endast pa inneliggande patienter i nuldget men ar intresserade av
att eventuellt utdka och kunna erbjuda i hemmet.
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2023 har sett bra ut for Hjalpmedelscentrum, bade vad géller produktion och ekonomi. Vi har under aret legat pa ett positivt resultat ekonomiskt, men inte i

samma niva som tidigare ar. Detta beror till stor del pa att vi varit tvungna att gora stora inkdp av nya hjalpmedel. Vi arbetar kontinuerligt med att ateranvanda © ©
hjalpmedel, men det innebar ocksa att vi vissa ar far 6kade kostnader for inkdp av nya hjalpmedel nar ateranvandning inte langre ar mojlig. @[m\\ﬁ%
Bade produktion och uthyrd volym okade rejalt. Volymokningen dkade tydligt med +5,5 %, vilket ar en god siffra for helaret. \J

Hjalpmedelscentrum fortsatte under 2023 arbetet med att sanka kostnaderna. Ekonomin i Region Vastmanland kommer fortsatt att vara tuff och
Hjalpmedelscentrum jobbar aktivt med att bidra med det vi kan. Dialog fors kontinuerligt med medarbetarna for att medvetandegora det ekonomiska laget i
regionen. FOr att klara av att vanda det ekonomiska laget sa maste alla medarbetare vara delaktiga i arbetet. Arbetet med okat cirkulart flode fortsatte aven
under 2023 att ge stora besparingar bade ur ekonomiskt och miljoperspektiv. Arbetet med lageroptimering gav sankta kostnader genom att produkter inte
kdps in automatiskt och ligger pa lager lange.

Under 2023 6kade hjalpmedel utanfor beslutat sortiment kraftigt, vilket kan vara ett led i omstallningen till nara vard. Patienter ska komma hem snabbare
vilket ibland kan krava att andra hjalpmedel behdver forskrivas. Vi ar samtidigt glada dver att man jobbar med detta eftersom ratt hjalpmedel till ratt patient
ger besparingar i nasta led. Vara medarbetare har under 2023 jobbat med att informera verksamheterna i kommunerna och regionen om att ratt hjalpmedel
till ratt patienter gor att patienterna klarar sig hemma langre, samt att det ger en ekonomiskt effekt for verksamheten.

Under aret har arbete med att se 6ver verksamhetens lokaler tillsammans med fastighetsagaren paborjats. Detta gor vi for att pa basta satt mota forflyttningen
inom nara vard och den 6kning av hjalpmedel som sker i samband med forflyttningen. Idag har vi inte tillrackligt med lageryta for att mota det kommande
behovet av hjalpmedel och inte heller tillrackligt med omkladningsrum for personalen. | samband med att avtalet ska fornyas 2025 sa behover vi planera for
hur lokalerna ska anpassas for framtiden.

Servicenivan pa Hjalpmedelscentrum lag fortsatt pa en bra niva under 2023 vilket syns pa vara matbara mal. Malet att leverera pa planerad leveransdag nar vi
inte fullt ut pa helaret, men vi ligger valdigt nara malet. Vi har ett arbete att gora har eftersom vi de senaste aren har haft en kontinuerlig 6kning av hjalpmedel
som vi klarat med befintlig personal, men vi borjar nu ndarma oss gransen om vi ska fortsatta na de mal som vi har uppsatta.

Projektet kring 6vertagande av diabeteshjalpmedel har fortsatt under aret och avslutades i december 2023. Fran den 1 januari 2024 gick arbetet over i
forvaltning och kommer att drivas vidare pa Hjdalpmedelscentrum. Projektledarna gar da éver som hjalpmedelskonsulenter for diabeteshjalpmedel.
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* Sjukfranvaro, ack 5,7 %

* Forandring arsarbetare utifran
arbetad tid ar 40,6

* Det ackumulerade ekonomiska

resultatet uppgar till +0,8 mnkr MAL UTIFRAN VAGLEDANDE PRINCIPER
* Bruttokostnadsutveckling 12,3 % |NVANARPERSPEKT|V Tillsammans

varav 8,2 % avser hjalpmedel . w | .
* Bestallningar har kat med 5,5 % Vard pa lika villkor Uppstroms

fran 2022 God halsa Nyskapande

* Antalet arbetsordrar for teknik Tillganglig vard | Behovsanpassat
(AU och FU) har 6kat med

14,4 % fran foregaende ar

+ Overenskommelse skolhjalpmedel Viastmanland &r * Hjalpmedelscentrum delaktig i egenmonitoreringsprojektet
uppdaterad * Ny webbsida for chefer pa vardgivarwebben

* Minimassa Kognition med foreldsningar * Inloggning med SITHS elD och mobilt SITHS elD fér 6kad

* Inférande av Sesam LMN och o6verforande av projektet sakerhet
for diabeteshjalpmedel * Arbete med ordnat inférande vid externa 6nskemal om nytt

* Rapport om behov av utbildning for icke legitimerad sortiment

/ personal /




Mal och indikatorer

Status

PAGAR
EJ PABORJAD
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Stolta och engagerade %&ﬁ Ett vdlmaende Vastmanland
medarbetare inlkator V2023 Uttllack  Status
Upplevd ndjdhet och
Indikator Mal 2023  Utfall ack. Status delaktighet hos patient 0% 82.4% - )
Ackumulerad sjukfranvaro 6,0 % 2023:5,7 %
Antal rehabiliteringsarenden - 14 st - =
Antal miljsawvikelser total : 2023: 2t : Effektiv verksamhet av god kvalitet @
Antal specifika arbetsmiljo- 2023: 10 st )
awvikelser (stickskador, hot/vald) e Indikator Mal 2023 Utfall ack. Status Trend
Okning av antal drenden Oka 10 % 40% - Posltive
via 1177 .se
”~ Andel patiet;llfer som
erbjudits tid for utprov-
80 % 80,8 % -
2113 ' ning inom 15 £
En stark och uthallig ekonomi % o
(Ekonomi i balans) Andel patienter som fatt
: . reparation/service slut- 88 % 91,5% -
Indikator Mal 2023 Utfall 2023  Status Trend férd inom 5 arbetsdagar
Ackumulerat resultat : e Andel b de telefon- .
Jamforbar brutto- B Andel leveranser pa i
kostnadsutveckling 3,1% +12,3% Osaker it il 95 % 92,4%
Andel kérda mil per uthyrd
individmarkt Minska (0,43) 0,42 Positiv

hjalpmedelsvolym (kvot)

/



Produktion och volym

Produktion

Antal bestallningar

Antal returer

Antal arbetsordrar
rekonditionering

Antal konsulentremisser
utprovning

Antal arbetsordrar teknik

(AU och FU)

Antal kundtjanstsamtal

Antal hamtordrar

Helar 2022

46 796
35 229

21127

1149

13 335

25102
19 786

Helar 2023

49 381
35 379

20916

1234

15 250

25378
20012

Forandring %

5,5
0,4

-1,0

7,4

14,4

1,1
i1

Volym individmarkta 69 755 73 079 4.8
hjalpmedel
Volym huvudhjalpmedel 85 289 88 529 3,8

Familjelakarenheter (Vardval) 36 409 38 392 5,4
Vardval Vastmanland 8 380 8 685 3,6
(centralt)

Habiliteringscentrum 8 289 8 759 5.7
Ovriga regionenheter 5663 6 083 7,4

Arboga 872 869 -0,3
Fagersta 504 543 -10
Hallstahammar 699 710 1,6
Kungsor 193 273 42
Képing 1095 1240 13
Norberg 226 252 12
Sala 833 914 8,5
Skinnskatteberg 177 139 -21
Surahammar 463 493 6,3
Vasteras 5739 5626 -2,0




Hjalpmedel utanfor sortiment och regelverk

Redovisning av beslut 2023

43 arenden utanfor sortiment och regelverk har beviljats, varav 2 arenden med delad finansieringsrisk. 5 arenden har avslagits. _—
Barnperspektivet har sarskild beaktats infor flera beslut. Andra skal har varit 6kad sjalvstandighet, mojliggora kvarboende och fa medicinsk behandling i hemmet. @{,}P ﬁo

Antal beviljade beslut utanfor beslutat sortiment och regelverk

Kostnad kr

Kompressionshjalpmedel Vadoplex, delad finansieringsrisk
Elrullstol nr 2 - Real mobil

Nutritionspump - Infinity flowcare Il Nutricia
Overflyttningsplattform nr 2 — Sara Stedy

Arbetsstol Mercado med magstod

Rullstol nr 3 — Panthera Micro med specialanpassning
Kompressionshjdlpmedel - Venpump hydroven Arjo (3 st drenden)
Gabord Human Care Svea

Arbetsstol nr 2

Stastol Mercado Real 2015

Kylkeps + kylvast, utanfor regelverk (3 st arenden)

Rollator nr 3

Tyngdkrage, 2 arenden

Studsmatta

Sangvatningslarm Pjama

Rostforstarkare Chattervox

Drivaggregat + elrullstol

298575

47 950

5 445

Retur

8 348

Specialanpassning 1 044 (retur av rullstol)
Pump 4 524 x 3, stovel + insats 2 185x3 +1 238 x 3
13133

Retur

6319

5317x%3

6320

608 x 2

1790

1170

Retur /

45 000




Hjalpmedel utanfor sortiment och regelverk forts.

Antal beviljade beslut utanfor beslutat sortiment och regelverk forts. Kostnad kr
Manuell rullstol nr 3 Retur
Manuell rullstol T-arrow 52 250
Overflyttningsplattform Moover Aqua 14 000
Rullstol Panthera med specialrygg 24 063
Tyngdprodukt ringtacke 5690

Sang, utanfor regelverk Retur
Modulart sittsystem, Anatomic motion seat som foljer dynamiska rorelser 53206
Styrsatt och kommunikationshjalpmedel TD Pilot 65 750
Rullstol Kelvin Retur
Armbandsklocka Wobl m vibration (4 st arenden) 380 x 4
Dynamiskt stahjalpmedel Innowalk med delad finansieringsrisk 287 700
Pahangscykel, inflyttad fran annat lan 36 645
Ellrullstol nr 2 Retur
Arbetsstol med specialrygg Rygg och balte 4 294 (retur av arbetsstol)
Arbetsstol med specialrygg 15 309
Rullstol Micro Retur
Kompressionshjalpmedel Hydroven 3 pumpstovel 10 305

Tyngdprodukt ringtacke Retur




Aktiviteter

-
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Halsoframjande

Genom halsoframjande och forebyggande arbete och tidig upptackt av sjukdom lever invanarna ett friskare liv
och behover mindre insatser fran halso- och sjukvarden.
Ett helhetsperspektiv kravs, dar vi aktivt arbetar tillsammans med manga olika aktorer i samhallet.

Tidplan

Ansvarig

Status

Kommentar

Fortsatta ta fram forskrivningsstatistik ur genusperspektiv
Fortsatta belysa forskrivningsmonster ur genusperspektiv i utbildningar
Oversyn och ev revidering av skoléverenskommelse

Se dver utdkat behov av utbildning och information till omvardnadspersonal,
rehabassistenter m fl.

Ta fram enkla instruktionsfilmer

Handlingsplan utifran resultat av nationell patientenkat 2022

Informationsinsatser med fokus pa kognitiva hjalpmedel

032023
Q4 2023
Q3 2023

Q4 2023

Q4 2023

Q2 2023
Q3 2023

Joakim A
Helena D

Liselotte E

Helena D

Kerstin M

Helena D

Helena D, Joakim D

Inventering klar. Nya
filmer tas fram 2024




Aktiviteter
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a
Sakra kompetensforsorjning

For att klara kompetensforsorjningen idag och i framtiden behdver vi skapa nya satt
att jobba. God arbetsmiljo, gott ledarskap och sakrad kompetensutveckling behovs for
att rekrytera, behalla och vidareutveckla medarbetarna sa att vi kan moéta invanarnas
behov. Uppgiftsvaxling sakerstaller att ratt kompetens finns tillganglig, det innebar
ocksa att vi far in nya yrkesgrupper.

Ett nara samarbete med larosaten, en god verksamhetsforlagd utbildning och bra
introduktion av nyanstallda skapar bra forutsattningar for framtiden.

Ansvarig

Status Kommentar

Atgird Tidplan
Sysselsattning for person langt ifran arbetsmarknaden Q4 2023
Mojliggora att medarbetare arbetar efter uppnadd pensionsalder Q4 2023
Fortsatt arbete med digital kompetensutveckling Q4 2023
Fortsatt kompetenshojning och implementering av arbetssatt for att anvanda Q4 2023
forskningsresultat/evidens i det dagliga arbetet

Undersdka och riskbeddma arbetsmiljon enligt handlingsplan Q4 2023
Erbjuda praktik till olika utbildningar, samt feriearbete och prao Q4 2023
Kompetensutveckling inom informationssakerhet, chefer och medarbetare Q4 2023

Chefer
Chefer
Chefer

Helena D

Chefer
Chefer
Chefer




Omstallningen till framtidens halso- och sjukvard

Utvecklingen av nara vard ar hela halso- och sjukvardens angelagenhet. Nara vard ar en forflyttning fran fokus pa
organisation till fokus pa person och relation, fran isolerad vard och omsorgsinsatser till samordning utifran personens

fokus, fran reaktiv till proaktiv, fran patient som passiv mottagare till aktiv medskapare.

Om man ser personens vag genom varden som en kedja av handelser sa maste man alltid stalla sig fragan om en handelse
kunnat undvikas om nagot gjorts annorlunda tidigare, uppstroms i flodet. Kunde forsamringen av sjukdomen eller inlaggning
pa sjukhus undvikits? Vem behover vi da samarbeta med for att hitta en l16sning? Genom att arbeta tillsammans och

uppstroms astadkommer vi battre halsa och frigor resurser i hdlso- och sjukvarden.

Projekt Overtagande medicinska behandlingshjalpmedel for diabetesvard
Program Forbattrade arbetssatt med digitala stod

Oversyn och ev upphandling av nytt bestallarsystem

Vara delaktiga i regionens arbete med egenmonitorering inom nara vard

Ta fram informationssakerhetsprocess for hjalpmedel och implementera

arbetssatt. Medverka i RV sakerhetsrad

Se dver process av bestallning till verksamheter

Q4 2023
Q4 2023
Q4 2023
Q4 2023

Q4 2023

Q4 2023

Magnus L
Emira H

Magnus L
Magnus L

Joakim A

Chefer

KLAR
PAGAR

EJ PABORJAD




Aktiviteter i
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Personcentrering

De vi ar till for har en vilja, kraft och formaga att vara delaktiga i utredning, vard och

~ - perlinanfg: rersoncentreritig skapdr nogre 'kKvditet ocn errektivare processer. Vard och
omsorg ska ske i dverenskommelse mellan personen och utféraren och utga fran
personens formagor, behov och forutsattningar.

Varden ska vara forutsagbar och det ska vara enkelt att fa kontakt. Vardpersonal och
patienter tar gemensamma beslut om vard och behandling och varden ger stod till
patientens egenvard.

Tidplan Ansvarig Status Kommentar

Halsoframjande och forebyggande insatser ska ske till invanare Q3 2023 Chefer H




Aktiviteter

PAGAR
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y
Tillganglig, saker och effektiv vard

God tillganglighet och kontinuitet ar viktigt for dem vi ar till for, och en forutsattning for hog kvalitet och fortroende. Ett
varierat utbud som moter invanarnas olika behov gor vardens processer mer effektiva. Kunskapsstyrning och
standardisering gor att det ar latt att gora ratt, minskar risken for fel och skapar forutsattningar for en jamlik vard. Icke

vardeskapande aktiviteter identifieras och arbetas bort.

Strukturer och kultur behover forandras sa att aktorerna i vardkedjan jobbar tatt tillsammans sa att varje insats blir effektiv

for bade patient och verksamhet.

Ansvarig

Status Kommentar

Tidplan
Utvardera genomforande av 6kad ateranvandning och utoka antalet artiklar Q4 2023
Utveckla och erbjuda e-utbildning till forskrivare Q4 2023
Utokad kapacitet kabinettdesinfektor Q2 2023
Utreda behov for en gemensam kommunikationsplattform for HMC Q2 2023
Skapa rutiner utifran MDR Q4 2023
Fortsatt samordning med upphandling i 7-klovern Q4 2023

Johan E
Helena D
Johan E

Kerstin M

Chefer

Joakim D




Prioriterade matt

PAGAR (kvot)
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Jamforbar

Ack resultat jamfort med budget

Andel kérda mil per uthyrd
individmarkt hjalpmedelsvolym

bruttokostnadsutveckling

Frekvens Ack utfall

Delar, Ar

Delar, Ar

Delar, Ar

202212
2,3 mnkr

0,43

-0,6 %

Ack utfall Malvarde
202312

0,8 mnkr

+12,3 %

Malvarde
2023 2025
0 0
Minska Behalla
-3,1%

En stark och uthallig ekonomi

Budgetuppfoljning med fokus pa ekonomi i balans

Se dver energibesparande atgarder

Lageroptimering, analys, samverkan inom HMC och ratt prioriteringar for att
na ekonomiska mal samt tillganglighetsmal

Tidplan

Q4 2023
Q4 2023

Q4 2023

Annika N
Chefer

Johan E

Ansvarig

Status Kommentar




Tillkommande uppdrag under aret %

Tidplan Ansvarig

Kostnadsrestriktivitet 2023 Magnus L Allman aterhallsamhet
Dampa kostnadsokningstakten 2023 Magnus L Medvetandegdra medarbetare pa APT och verksamhetsdagar

Omprova beslutade investeringar 2023 Johan E Investering bortprioriterad gallande tvatt- och spolmiljé




Ekonomisk effekthemtagning av aktiviteter, %

investerings- och digitaliseringsprojekt

e
- : : : Beraknad | Realiserad

Cirkulart flode 2023 Johan E 0,4 mnkr

Lageroptimering 2023 JohanE 0,16 mnkr

Avtalstrohet 2023 Joakim D 1 mnkr




- (o] ® O O
Sjukfranvaro Sjukfranvaro per manad

Sjukfranvaro 2021 2022 2023 inta
Total sjukfranvaro 4,4% 4,6% 5,7%

Sjukdag 1-14 30% 34% 2.9% -

Sjukdag 15-90 1,0% 0,8% 1,1% ceg

Sjukdag 91-365 01% 05% 1,7% I

Sjukdag 366- 03% 01% 0,1% — i
Kvinnor 4 4% 4 9% 6,6%
Man 44%  43%  48% —
Anstallda - 29 ar 5,9% 3,5% 4 6%
Anstallda 30-49 ar 4 0% 4 8% 4 2% 00% - — — = T 7 =
Anstallda 50 ar - 4 3% 4 7% 7,3%

Analys och atgarder

» Sjukfranvaron ar fortsatt under malet pa 6,0% vilket ar gladjande. Daremot ar korttidsfranvaron under 2023 nagot hogre
an tidigare ar. Vi hade toppar under april, november och december. Fler medarbetare har kortare sjukdomar som

influensa mm.



Arbetad tid (ack)

Utford arbetstid egen personal
- varav overtid/mertid
- varav timavlénade
- varav lakare
- varav sjukskoterskor
- varav Ovriga
- varav underskoterskor

Utford arbetstid externt inhyrd personal
(baserat pa kostnad)
Utford arbetstid resursenheten

Justering for jmf. mellan aren - fler eller farre
arbetsdagar (man-fre)
Arbetad tid inkl jour/beredskap

Avdrag arbetad tid under jour/beredskap

Arbetad tid exkl jour/beredskap

Antal arsarbetare utifran arbetad tid exkl
jour/beredskap

Innevarande

Ar

132 938
389
912

0

6774
124 432
1732

0

0
0

132 938
-34

132 903

77

Foregeaende Forandring Forandring

Ar

133 170

484

2 044

0

5085

126 434

1 651

0

0

-1 304

131 866

-15

131 851

76

-232

1689
-2 002
81

0

0

1 304

1071
-19

1 052

0,61

%

-0,17
-19,60
-55,37

0,00
33,21
-1,58
4,90
0,00
0,00

-100,00

0,81
126,86

0,80

0,80

Rullande arsmedelvarde

——Anstallda totalt ——Anstallda arsarbetare totalt

> Okningen pa 0,61 arsarbetare utifran arbetad
tid ar framst hanforlig till minskad
foraldraledighet.



Arets resultat +0,8 mnkr

Jamférelse med budget +0,8 mnkr:

Okade intakter for forsaljning av hjalpmedel, framst p.g.a. dkade volymer 7 mnkr.
Okade intakter for salda tjanster efter en extra insats att arbeta ifatt forebyggande underhall 1 mnkr.
Aterbetalning 80 % av dverskott 3 mnkr (bokférs som minskade hyresintdkter).

Okade kostnader for hjalpmedel till fol;
Lagre personalkostnader 2 mnkr till f6l]

Ovrigt positiv resultatpaverkan avser b
avtal.

Kommentarer

* Fortsatt arbete med lageroptimering

* Upphandling av fler hjalpmedels-
omraden

e Fortsatt arbete med cirkulart flode dar

vissa forsaljningshjalpmedel

rekonditioneras och ateranvands
* Byte av tvattkabinett har medfort

hogre kapacitet att rekonditionera

d av 6kade volymer och inflation 7 mnkr.
d av delvis vakanta tjanster under aret.
.. vitesersattning fran leverantorer som inte har levererat enligt

Manadsvis utveckling verksamhetens resultat
2020 till 2023 exklusive kundaterbetalning

14 000 -

12 000 -

10000 -

8000 -

Is kronor

56 000 -

nt

24000 -

t

2000 -

AR BN AN N\’é.\ W W po%  ce® o oV et
===)020 = 2021 2022 e=——?023 & Prognos

Resultatutveckling fore kundaterbetalning av 6verskott



A Resultatrdkning Helar
rets resultat +0,8 mnkr
Jamférelse med féregdende Gr -1,5 mnkr: Belopp i tkr Bokslut 2022 Budget 2023 Bokslut 2023
Hyra 121 342 125 417 125 762
. L . . T Aterbetalning av resultat 9221 0 3152
k intakter for uthyrnin h forsaljning av hjalpm |

Q a.c.zle. = “te Of UILyrining o e ,SaJ g av hjdlpmede Forsiljning 22 450 19 928 26 711
till foljd av dkade volymer 15 mnkr (inkl. kund- Egenavgifter 379 380 1477
aterbetalning). Servicetjanster 2712 2 360 3567
En tillfallig utokning av tekniker del av ar for att komma Inkontinenssamordning 1095 1151 1151
ikapp med forebyggande underhall pa hjalpmedel hos Ovriga verksamhetsintakter 1736 031 1460
~ T Summa intakter 140 492 149 917 155 927
kund ger Okade intakter 1 mnkr. Personalkostnader -47 204 -53 558 -51 866
Tekniska hjalpmedel -34 251 -37 620 -43 052
Okade I6nekostnader framst p.g.a. utokning med tva Ovriga material, varor -200 -264 -229
orojektledare del av 2022 (hel&rseffekt 2023) samt dkade el e "B el S
: aerraclar 5 e il b oo 2022 Frakt och transport -2 106 -2 022 -2 142
PENSIONSKOSINAGET > MNKE LI TOUC av nog ITation ' Avskrivningar hjalpmedel 32463 -33096  -34199
Okad bestallningstakt fran forskrivare medfér dkade Avskrivningar vrigt 547 751 -659
kostnader fér hjalpmedel 11 mnkr. IT-kostnader -4 876 -5 166 -5 197
Okade lokalkostnader framst till foljd av &ndrad prismodell OiTiga Lesineeen & e 6 687
for stadning samt okad inflation 1 mnkr. Finansiella kostnader 916 177 1222
5 ' Summa kostnader -138 187 -149 917 -155 139
Resultat 2 305 0 788



Bruttokostnadsutvecklingen ar +12,3 %

| forhallande till den totala bruttokostnadsokningen har:
* Personalkosthaderna 6kat med 3,4 % dar den hojda
pensionsavgiften utgdr den storsta delen.

e Kostnaderna for hjalpmedel har 6kat med 8,2 %, framst
till foljd av volymaékning men aven prisokningar.
Berakningen ar gjord pa de totala kostnaderna for
hjalpmedel vilket innefattar avskrivningar, rantekostnader,
utrangeringar och allt som inte individmarks t.ex.
forbrukningsartiklar som masker och filter.

* Ovriga kostnader har dkat 0,7 %, vilket framst avser
lokalkostnader till foljd av prisokningar samt ny
prismodell for stadning.

Forandring verksamhetens intakter och kostnader

25,0 14,0%
' 11,0% 12,3% '°
y 12,0%
20,0
10,0%
15,0 8,0%
6,0%
10,0
4,0%
5,0 1,0% 2,0%
o [ )
00 . 0,0%
_ o)
2070 2021 2022 2023 e
.50  0.:8% -1,4% -0,6% -4,0%
Forandring intakter % Forandringbruttokostnad inkl avskr, %
—Ack intaktsdkning, mnkr —Ack kostnadsdkning, mnkr

e Resultat, mnkr

 Genom att upphandla fler hjalpmedelsomraden har vi sankt kostnaderna knappt 1 mnkr under 2023.

e Det fortsatta arbetet med lageroptimering har sankt kostnaderna med 0,16 mnkr.

* De tre produkter som ingar i cirkulart flode har medfort en nettobesparing pa 0,4 mnkr.



INVESTERINGAR

Investeringsgrupp
Belopp i tkr

Forflyttning
Kommunikation
Behandling

Insulinpumpar

Medicinska
behandlingshjalpmedel
Ovriga tekniska hjalpmedel

Summa tekniska
hjalpmedel

Bilar och transportmedel
Ovriga maskiner och inv

Summa

Budget 2023
inkl

overforda
medel

14 531
4 406
12 193
6 651

4 204
7714

49 699

300

2170
52 669

Utfall 2023

18 787
6 028
9750
4748

2642
7234

49 189

1540
50 729

Kvarvarande
medel

510

300

1310

Omfordelning fran investeringsgrupp behandling till forflyttning
har skett jamfort med budget 2023 p.g.a. forandring av I1SO-
koder.

Kalendrar har okat (83 %) 1,4 mnkr (kommunikation).
Traningscyklar till sittande patienter, MOTOmed, okade kraftigt

2022, men har minskat kraftigt 2023 (behandling).

Budget for insulinpumpar hojdes till foljd av pagaende
teknikutveckling vilket 6kar priserna.

Leverantdrerna av andningsapparater har haft leverans-
svarigheter under aret vilket medfor lagre investeringstakt.
Returerna dkade med 15 % t.o.m. augusti och har sedan
avtagit (medicinska behandlingshjalpmedel)

Bade manuella rullstolar (44 %), drivaggregat (79 %) och
elrullstolar (92 %) har dkat totalt 4,4 mnkr jamfort med
foregaende ar (forflyttning).

Ganghjalpmedel (rollatorer och elektriska gabord) har 6kat
med 22 % totalt 1,1 mnkr (forflyttning).

Arbetsstolar har 6kat 200 % (1,6 mnkr) jamfort med 2022, da
leverantorerna hade stora leveranssvarigheter (6vriga tekniska
hjalpmedel).

Utbytet av kabinettdesinfektorn ar klar 1,5 mnkr samt inkdp
av en pelarsvangkran till lyftbord fér 70 tkr (6vriga maskiner och
inventarier).

Omtag av truckupphandlingen kommer att ske 2024.



Nyckeltalsuppfoljning %
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Okade resekostnader 2023 avser deltagande i hjalpmedelskonferens och
leverantorsutbildning elrullstolar.

Lagre representationskostnader 2023 beror pa farre pensionsavgangar och allman

aterhallsamhet. \.(
Region

. . . o SIT T Vastmanland
Lagre antal anstallda storre delen av aret 2023 beror pa tillfalliga vakanser.



Synergi

| avvikelsesystemet Synergi har det hanterats 205 avvikelser

under aret.

v’ 83 registrerade av HMC-personal galler 197 st ej
forskrivna antidecubitusmadrasser pa Vasteras sjukhus

v’ 31 registrerade av HMC-personal till boenden i lanet pga
for sen anmalan av andrat betalare nar brukare flyttar
fran eget till sarskilt boende. En klar férbattring jamfort
med 2022 da vi hade 72 avvikelser.

v’ 15 negativa handelser eller tillbud, patientrelaterat

v’ 10 géller arbetsmiljo

v’ 14 géller avsteg fran befintliga rutiner

v 9 synpunkter och klagomal fran kunder

v’ 2 miljdavvikelser

v’ 3 géller lokaler

v’ 8 dvrigt, fel pa hjalomedel, inkontinens, sdkerhets-
meddelande

v’ 14 forbattringsforslag ar registrerade av HMC-personal
och skickade till annan enhet inom regionen eller
kommunen

v’ 16 inspektioner

WebSesam

| webSesam har forskrivare registrerat 446 reklamationer under aret

(25 stycken farre an 2022)

v' 72 % (321 stycken) ror leveranser av hjalpmedel pa nagot satt

v 60 har skickats till kunder/forskrivare dar vi saknar nodvandig
information for att kunna utfora vart arbete, t ex plock eller knappa
forskrivning

v’ 27 fel fran leverantor

v’ 34 blandade brister vid avhjalpande underhall, kundtjanst, IT,
utprovningar

v’ 4 negativa handelser eller tillbud har registrerats och overforts till
Synergi

Leverantdrsavvikelser

Under aret har 150 avvikelser skickats till leverantorer
gallande leveransforsening, felleverans eller produkt-
avvikelse. En okning med 47 % jamfort med 2022 da vi hade
102 skickade avvikelser.



Utbildningar for forskrivare

Vi har haft 30 produktutbildningar, vid 51 tillf4llen och Studiebesok och utbildningsinsatser fér andra grupper
utbildat 319 forskrivare inom omradena: Vi har sammanlagt haft 22 studiebesok pa Hjalpmedelscentrum fran bl a
Manuella rullstolar, Dynor, Elrullstolar, Drivaggregat, pensionarsféreningar, politiker, social- och fastighetsforvaltning samt for
Arbetsstolar, Traning, Gang, Overflyttning, Lyftar och vardpersonal och personal under utbildning.

lyftselar, Omvardnad, Barn, Kommunikation,
Omgivningskontroll, GPS-larm, Personliga larm, Inhalatorer,
Tens, Antidecubitus, Inkontinens

Kognition: Tyngdprodukter, Kalenderappar, Planering, tid
och minne

Onlineutbildningar fér andra grupper
 Bestallarutbildning webSesam
 [nkontinensombud Grund

Onlineutbildningar

e Forskrivarutbildning Grund och webSesam
* Inkontinenshjalpmedel Grund

* |AD Inkontinensassocierad dermatit

e Urinvagarnas fysiologi och anatomi

e Specialanpassning

Fler online-utbildningar ar pa gang

Fokus pa kognition under aret

 Information om kognitiva hjalpmedel f6r politiker och
tjansteman

* Temadag om kognition med forelasningar och utstallning
med leverantorer som riktats till bade forskrivare,
tjanstepersoner och allmanhet

Fler aktiviteter pa Hjalpmedelscentrum
Minimassa om sittdynor, temadag om rehabilitering vid
forflyttning av HMC Sverige samt nagra utbildningar av
hjalpmedelsleverantorer.



Hjalpmedelscentrum behdver se dver organisationen och hur vi pa basta satt moter forflyttningen till nara vard
och den okning av hjalpmedel som sker i samband med forflyttningen. Det ar aven manga nya hjalpmedel som
kommer att komma in till Hjalpmedelscentrum. For att m6ta det behovet behover bade lokalerna och
organisationen ses ovetr.

Hjalpmedelscentrums tjanster ar mycket efterfragade och bade produktion och uppdrag bedoms fortsatta oka.
Mer personalresurser kommer att behovas for att mdta det dkade kravet fran kommuner och region, trots
ekonomibelastningen.

Okade behov av stora inkdép fran kommuner och regionen och fler verksamhetshjalpmedel innebar mer arbete for
Hjalpmedelscentrum.

Okat behov av hjalpmedel for egenmonitorering. Hjdlpmedelscentrum deltar i projektet for egenmonitorering.
Egenmonitorering kommer hjalpa manga patienter och aven verksamheter. Utmaningen for Hjalpmedelscentrum
blir personalresurs for att ta hand om dessa hjalpmedel (leverans, bestallningar, underhall mm).

En anstrangd ekonomi, bade inom region och kommunerna, riskerar en minskad tillgang pa hjalpmedel. Risk for
att avgifter infors som drabbar personer med funktionsnedsattning som behover hjalpmedel for sitt dagliga liv.
Brist pa forskrivare paverkar tillgang till hjalpmedel f6r patienterna.

Vard- och omsorgspersonal som ger stod till personer som anvander hjalpmedel behover ha kunskap om dessa.
Att halla jamna steg med den snabba tekniska utvecklingen ar en utmaning.

Konflikterna kring Mellanostern och det generella osakra varldslaget skapar en oro i leveranskedjorna for
hjalpmedel.
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ARSBERATTELSE FOR GEMENSAM HJALPMEDELSNAMND 2023

1(2)

Den gemensamma Hjalpmedelsndmnden bestar av 15 ledamoter och lika
manga ersattare. Fem av ledamoterna och erséattarna foretrader Region
Vastmanland och de Ovriga platserna foretrads kommunerna i lanet.

Ordférande i namnden har under aret varit Richard Fallqvist (L) och vice
ordférande har varit Magnus Johansson (S) fran Vasteras kommun.
Namndens arbetsutskott har férutom ordférande och vice ordférande
bestatt av Ulrika Sparebo (S) Region Vastmanland och Anna Eriksson (S)
Képings kommun.

Hjalpmedelsnamnden har ett finansierings- och patientperspektiv och ar
driftansvarig for Hjalpmedelscentrum.

Namndens uppgift framgar av reglementet och samverkansavtalet. Enligt
dessa ska namnden ansvara for att lanets invanare erbjuds en god
hjalpmedelsforsorjning pa lika villkor, med krav pa ett effektivt och
professionellt omhandertagande i ratt tid, pa ratt vardniva och att
forskrivna hjalpmedel haller utlovad funktion och teknisk prestanda.

Namnden fullgor sitt ansvar inom ramen for gallande lagstiftning och
policydokument.

Utbud och tjanster ska erbjudas for

e Hjalpmedel for rérelse, kommunikation och kognition
e Hjdlpmedel fér vard och behandling

e Inkontinenshjdlpmedel

e Vissa medicinska behandlingshjalpmedel

BESLUT OCH ARENDEN 2023

Hjdlpmedelsndmnden har under 2023 haft fem protokollférda
sammantraden.

Namnden har aterkommande givits information om
Hjalpmedelscentrums verksamhet bland annat:
e Aterkoppling har skett av den inspirationsdag for
bistandshandlaggare och rehabiliteringspersonal kring tidiga
gemensamma insatser som genomfordes hosten 2022.

e Information om satsning pa kognitiva hjalpmedel som resulterat i en

minimassa i form av ett 6ppet hus som riktade sig till bade allménhet,

politiker och forskrivare av hjalpmedel.
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Hjalpmedelsnamnden har fatt information om kognitiva hjalpmedel
fran Hjalpmedelscentrums konsulenter kognition
Hjalpmedelsstrateg Liselotte Eriksson har informerat om att
Hjalpmedelscentrum gjort en sida pa vardgivarwebben for chefer
med information, lankar och dokument.

Information fran Projekt Diabeteshjdlpmedel och Nationell
patientenkat.

Dialog har férts om namndens viljeinriktning och prioriterade
omraden till Hjalpmedelscentrums verksamhetsplan 2024.

Hjalpmedelsstrateg Liselotte Eriksson har informerat om att
hon gar i pension varen 2024.

Ett urval av drenden i hjdlpmedelsndmnden 2023

Arsberiattelsen for nimndens arbete 2022 har godkants.
Arsredovisning 2022, delarsrapport ett och tva 2023 har
godkants

Forandring av kriterier och justering av text for att
fortydliga forskrivning av samtalsapparater

Beslut angaende uthyrning av GPS-larm till
verksamheter

Beslut att infusionspumpar tas in i sortiment 2024-01-
01 samt att porttelefoner tas bort ur sortiment.

Beslut angaende forskrivare av hjalpmedel i samband
med centraliserad ryggmargsskadevard

Yttrande Gver revisionsrapport

Beslut om upprakning med 4% av 2024 ars budget.
Beslut att samordna avancerade diabeteshjalpmedel i
region Vastmanland under Hjalpmedelscentrums
organisation.

Beslut om uppdatering av 6verenskommelsen
Hjalpmedel i skolan

Beslut att intresseorganisationer i Hjalpmedelsradet ska
bjudas in for att informera om sina verksamheter for
namndens ledamoter

Beslut om ett mindre utdkat uppdrag for Hjdlpmedelscentrum om
utbildning for icke legitimerad personal under en begransad period
och insats 2024-2025

Beslut om uppfdljning Internkontroll 2023

Beslut om viljeinriktning gallande verksamhetsplan 2024.

Beslut om verksamhetsplan och budget 2024

Beslut om internkontrollplan 2024

Beslut om handboksférandringar infor 2024

Beslut om att forandringar av hjalpmedelshandboken kommer att ske
I6pande under aret.

Beslut kring férandrat regelverk for forsvunna hjalpmedel och
hjalpmedel som inte [damnas tillbaka

Beslut att projekt avancerade diabeteshjalpmedel gar in i ordinarie
verksamhet pa Hjalpmedelscentrum 2024-01-01.

Beslut att verksamhetschefen far i uppdrag av namnden att utreda
beredningsprocessen for Hjalpmedelsnamnden.
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