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Hjalpmedelscentrum 2024-01-26
MINNESANTECKNINGAR STRATEGISKT KUNDRAD
TIDPUNKT Fredag 2024-01-26 Tid 08:30-11:30 Plats Hjalpmedelscentrum, OBS! Gripen 1

NARVARANDE Katarina Séderlund Hallstahammar, Therese Hellgvist Sala, Fredrik Leek Képing, Virpi
Sieppi Surahammar, Kristina Holmberg Rehabenheten Vastmanlands sjukhus, Helena
Lagerlof Enheten for vardval, Anna Brors Ulvemark Priméarvardens arbetsterapeuter
ersatts av Agneta Ejdeblom Karlsson, Birgitta Tornblom Habiliteringscentrum, Johan
Eriksson Hjdlpmedelscentrum, Joakim Davis HMC, Helena Dahlberg HMC, Magnus Loman
HMC, Liselotte Eriksson HMC, Maria Soderkvist HMC

FRANVARANDE Anna Parnfelt Visterss stad, Maria Granstrém Fagersta, Asa Wikstrém Arboga

Gaster: Joakim Axelsson Controller, Merima Palic Inkontinenssamordnare

1 NY DELTAGARE

Birgitta Tornblom verksamhetschef Habiliteringscentrum halsas vdalkommen

Beslut:
Informationen noteras

2 NY HJALPMEDELSSTRATEG

Maria Soderkvist halsas valkommen och presenterar sig

Beslut:
Informationen noteras

3 E-FAKTUROR OCH FAKTURAPORTAL DUVA

Joakim Axelsson informerade om att Hjdlpmedelscentrum erbjuder alla kommuner

att ersatta pappersutskick av fakturaspecifikationer med en digital fakturaportal i

regionens program DUVA.

Alla kommuner uppmanas anmala lampliga personer som jobbar med

fakturahantering att anmala sig for ett DUVA-konto. Nar fakturaportalen anvants och

fungerat bra en tid kan respektive kommun begédra att pappersutskicken

(specifikationerna) upphor. DUVA-portalen ar en forutsattning for och ett forsta steg

i arbetet mot e-faktura.

Postadress Besoksadress Telefon, vx|

Signalistgatan 2 Signalistgatan 2 021-17 3048
721 31 Vasteras

Telefax

021-17 4311

Org Nr
232100-0172

VAT nr
SE232100017201

E-post
hjalpmedelscentrum@regio

nvastmanland.se
Webbadress

www.regionvastmanland.se
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Anmalan av person som arbetar med fakturahantering sker till:
joakim.axelsson@regionvastmanland.se

De som redan har provat systemet behover skicka in en ansokan for formalitetens
skull.

Utbildning kommer att erbjudas fran Hjalpmedelscentrum.

Powerpointbilder med information om den nya fakturahanteringen bifogas
minnesanteckningar.

Erfarenheter pa motet fran de som provat systemet ar positiva. Mojligheterna till att
folja upp hjalpmedel framhalls.

Beslut:
Informationen noteras

HJALPMEDELSHANDBOKEN NY PRODUKT HYDROVEN 3

5

Fran foregaende Strategiskt kundrad. Reviderat forslag pa ny produkt Hydroven 3 for
avancerad 6dembehandling. Fortydligande kring kriterier och att dven Lymfterapeut
kan vara forskrivare.

Beslut:
Strategiskt kundrad foreslar Tjanstemannaberedning och Hjdlpmedelsnamnd att fatta
beslut att inféra Hydroven 3 i sortiment enligt forslag fran och med 2024-03-01.

INFORMATION OM INKONTINENSOMRADET

Inkontinenssamordnare Merima Palic informerar om inkontinensomradet. Stort
fokus pa kunskapsvikten for ratt val av produkt for den enskilda patienten.
Kostnadsutvecklingen for en allt-i-ett-produkt ar fortfarande hog vilket inte bedéms
sta i relevans till behovet. Viktigt att utredning gors innan forskrivning. Kostnad for
allt-i-ett-produkt utan utredning ar ca 9 106 kr/ar, efter en utredning kan kostanden
sjunka till 1 937 kr/ar.

De senaste aren har ett flertal utbildningar tagits fram och lanserats av
inkontinenssamordnare. En miniturné med information om bredden av upphandlat
sortiment kommer att ske i kommunerna i [anet.

Powerpointbilder med information bifogas minnesanteckningar

Beslut:
Informationen noteras
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6 DISPENS FOR ICKE LEGETIMERAD PERSONAL ATT “KNAPPA” PERSONFORSRIVNA HJALPMEDEL |
WEBSESAM

For att forskriva hjdlpmedel i webSesam kravs idag legitimation och sarskild
utbildning. Idag kan icke legitimerad personal som behover administrera i webSesam
ges viss behorighet. Det kan till exempel galla lageransvariga som behéver gora
bestallningar till enhet eller pafylinad av lager, géra hamtorder och lagerflytt eller
bara behover ldsbehorighet i webSesam. Den personalen ska da genomfora
Bestdllarutbildning webSesam.

Det har nu inkommit ett 6nskemal att icke legitimerad personal ska kunna "knappa”
bestallningar pa personforskrivna hjalpmedel. Med nuvarande system skulle de da fa
rollen forskrivare i webSesam.

Dialog med Strategiskt kundrad :

Kan finnas fordelar med att administrativ personal dvertar vissa arbetsuppgifter
bland annat for att minska legitimerad personals administration. Nackdelar ar att
olegitimerad personal far tillgang till hela sortimentsutbudet. Endast legitimerad
personal har ska ha tillgang till systemet som kraver specifik utbildning.

Om regelverket for behorighet till systemet i framtiden ska goras om kravs det att
systemstod finns.

Beslut:

Strategiskt kundrad féresprakar att invdanta utredning om mojlighet for icke
legitimerad personal att forskriva enklare hjadlpmedel och invdnta systemstod for
begrdnsningar vad géller behorighet.

7 FORSKRIVARUTBILDNING KONSULTERANDE OCH NYA FORSKRIVARE

e Svar pa synpunkt fran Sala ” En utmaning med rehabpersonal frdn
bemanningsféretag dr att konsulter som kommer frdn andra Ién inte har gadtt
produktspecifika forskrivarutbildningar. Sala undrar ifall det kan vara ok fér
foérskrivare som inte gdtt produktspecifik utbildning (tex fér tyngdprodukter,
ddr utbildningen dr ett krav for att fa forskriva) att efter bedémt behov énda
pabérja forskrivningsprocessen men ta hjélp och stéd av konsulent innan
bestdllning sker. Detta kan ju dven gdlla nyanstélld personal som inte hunnit
ga forskrivarutbildning” .

Hjalpmedelscentrums svar:

Syfte med forskrivarutbildningarna ar att patienter ska vara trygga med att
hjalpmedel forskrivs av kompetent personal.

Verksamheter som anvander sig av konsulterande forskrivare har ansvar for att
dessa har den kompetens som kravs for att forskriva i Vastmanland.
Hjalpmedelscentrum forutsatter att de avtal som skrivs innehaller krav pa
forskrivarutbildning och att dven dessa forskrivare ska kunna folja med patient till
Hjalpmedelscentrum for utprovningar.
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Hjdlpmedelscentrum arbetar med att ta fram fler digitala utbildningar kring
lanets sortiment och regelverk for forskrivning for att underlatta for nya
forskrivare.

| undantagsfall kan hjalpmedelskonsulenter ge miniutbildningar for ett fatal
forskrivare mellan de ordinarie utbildningstillfallena.

Hjalpmedelskonsulenterna ger alltid rad och stéd kring produkterna.

Hjalpmedelscentrums konsulenter har infér utprovning fatt besked fran
konsulterande forskrivare att det inte ingar i deras avtal att félja med patient
utprovning pa Hjalpmedelscentrum. Motet patalar att om en sadan situation
uppkommer ska en avvikelse upprattas.

Beslut:
Informationen noteras

ARSREDOVISNING 2023

4(7)

till

9

Magnus Loman informerar.

2023 har visat ett positivt resultat ekonomiskt. Arets resultat visar pa 0,8 mnkr,
jamforelse med féregdende ar -1,5 mnkr. Okade intdkter for férsaljning av
hjalpmedel, fraimst p g a 6kade volymer 7 mnkr. Okade intdkter for sdlda tjanster
efter en extra insats att arbeta ifatt forebyggande underhall 1 mnkr. Aterbetalnin
80% av Overskott 3 mnkr.

Volymdékningen 6kade tydligt med +5,5 %, vilket &r en god siffra for helaret.
Omfattande arbete for att sanka kostnader har gjorts bland annat genom

g

lageroptimering, cirkulart fléde, avtalstrohet och medvetandegéra personal om det

ekonomiska laget.

Utmaningar for Hjdlpmedelscentrum i framtiden dr manga bland annat 6kat behov av
mer hjalpmedel, fler hjdlpmedelsomraden, stora bestallningar till verksamheter, nya

omraden till exempel egenmonitorering, anstrangd ekonomi, brist pa férskrivare,
snabb teknisk utveckling, varldslaget.

Fullstandig arsredovisning kommer skickas ut separat efter godkdnnande i
Hjalpmedelsndmnden.

Beslut:

Informationen noteras

VERKSAMHETSPLAN 2024

Magnus Loman presenterar verksamhetsplan for 2024. Publik version av
verksamhetsplan 2024 delas ut till motesdeltagarna.
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Hjalpmedelscentrum ska mota den 6kade efterfragan med god tillganglighet och god
arbetsmiljo, smarta och effektiva arbetssatt. Fortsatta att stddja utvecklingen av
néara vard, arbeta for att behalla kompetenta och erfarna medarbetare samt soka
hitta fler digitala arbetssatt.

Under 2024 ska Hjdlpmedelscentrum fortsatta att arbeta med effektiva och
andamalsenliga tjanster av god kvalitet.

Verksamheten ska bedrivas inom faststalld budget.
Kostnaderna for hjalpmedel berdknas oka till foljd av 6kade volymer och priser.

Beslut:
Informationen noteras

10 INSPIRATIONSDAG Al OCH FORSTA DIALOG

Utifran arets utmaningsdialog och nésta ars viljeinriktning kommer
Hjalpmedelscentrum att anordna en forsta dialog och inspirationshalvdag kring Al:s
fordelar, utmaningar och majlighet till samverkan.

Planen ar att Hjdlpmedelsnamnden, Tjanstemannaberedning och Strategiskt kundrad
kommer bli inbjudna till en halvdag under hosten. Preliminart datum satt till den 23
oktober 2024.

Inkomna synpunkter i férvég: Fran Arboga finns ett stort intresse for Al. De har inte
pabdrjat nagot arbete. Monitorering har det varit diskussioner kring.

Synpunkter utifran dialog:
Habiliteringen har tittat pa hur Al kan hjalpa till med éversattning till andra sprak,

Att bli inspireras av vad man skulle kunna anvanda Al till.

Fa kunskap, till exempel férsta skillnader mellan robot, dataprogram och Al. Vad &r Al
idag?

Regelverk och juridik kopplat till Al, vad far vi gora, vilka ar forutsattningarna?

Sensorer och kameror som registrerar rérelsemonster for att minska fall vore
intressant att héra mer om.

Beslut:
Hjalpmedelscentrum tar med synpunkter och 6nskemal i fortsatta arbetet med
inspirationsdagen.
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INFORMATION FRAN HUVUDMANNEN

12

Arboga: inte narvarande

Hallstahammar: Rekryteringsarbete fysioterapeut och arbetsterapeut pagar. Halso-
och sjukvardschef har slutat. Nybyggnation av boende ar pa gang. Har en bestéllning
av sangar pa gang och uppskattar Hjalpmedelscentrums tillbehérssortiment och
serviceavtal.

Ko6ping: Hogre belastning pa Hemsjukvarden med patienter som kommer direkt
tillbaka till hemmet efter vardtid. Tufft ekonomiskt lage.

Fagersta: inte narvarande

Sala: Stabilt lage just nu vad galler bemanning. Inga storre bestallningar av
hjalpmedel det har aret. Bra arbete med hjalpmedelsombud pagar vilket kommer
bidra till battre uppfoljningar. Tufft ekonomiskt lage.

Surahammar: Skapligt stabilt lage, hart arbete for att halla budget. Rehabsidan
inventerar taklyftar och ser 6ver behovet fér framtiden.

Visteras: inte narvarande

Habiliteringscentrum: Dras med vakanser. Hjdlpmedel som varit ute 8 ar eller mer
ska foljas upp i besparingshianseende.

Primdrvardens arbetsterapeuter: Nya avtal tillkommer med fler vardcentraler.
Mottagning for tidiga insatser for barn ingar numera i uppdraget.

Enheten for Vardval: Pa vardcentralerna har tva stora arbeten fokus
seniorhalsovardsprogrammet och triagering. Enheten ligger numer direkt under
Halso- och sjukvardsdirektoren. Tandvard ligger numer under enheten och dven
privata vardgivare, enheten for Vardval kommer darfor byta namn.

Vastmanlands sjukhus: Jobbar intensivt med projektet Férandrade arbetssatt for att
behalla kompetens.

Hjalpmedelscentrum: Sommarvikarier pa logistik. Teknik har jobbat med
utvecklingsfragor for att minska administrativa uppgifter. Enheten
hjadlpmedelskonsulenter har vuxit med tva hjdlpmedelskonsulenter for
diabetsomradet. Rekrytering pagar i enheten.

Beslut:
Informationen noteras

OVRIGA FRAGOR

Larm i LSS-boenden

Habiliteringscentrum har inkommit med en fraga angaende larm i sarskilda boenden
(LSS). Vid renoveringar och nybyggen installeras inte langre fasta larm till personal
utan det ska vara personligt utprovade larmsandare till de boendena. Fragan ar
komplex och har varit uppe for diskussion 2020.

For vissa verksamheter finns oklarheter kring vem som bedémer behovet av larm
vilket blir problematiskt bade for verksamheterna som saknar forskrivare inom LSS
och for Hjalpmedelscentrums tekniker som ofta blir involverade.
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Inkomna synpunkter i férvég:

| Arboga har de flesta bostader med sarskild service installerade larm och dar
tillhandahalls ett flertal olika I6sningar via en upphandlad leverantér. Finns behov av
larm pa Ovriga enheter sa anvands den leverantdr som ar upphandlad.

Det enda som inte tillhandahalls r EP-larm, de fa som anvands kan kopplas mot den
|6sning som ar upphandlad.

Om personal pd boenden kontaktar Habiliteringscentrum angaende larm sa ska de
hénvisa personalen till sin chef. Det &r onddigt att ha flera olika lI6sningar for larm pa
samma "hus”.

Beslut

Att Hjdlpmedelsstrateg far i uppdrag att skapa en arbetsgrupp med lampliga
deltagare som tittar pa denna fraga. Hjdlpmedelscentrums forslag ar att
arbetsgruppen gor en nuldgesanalys av hur det ser ut i varje kommun och ringar in
vad som ar problem och behov. | nulagesanalysen behéver en information om
statusen med LSS-utredningen inga. Strategiskt kundrad utser representanter och
meddelar Maria Séderkvist fore 14 februari maria.soderkvist@regionvastmanland.se

Aterkoppling forskrivare medicinpaminnare Careousel

Maria aterkopplar fran tidigare mote angaende 6nskan om att sjukskoterska ska fa
forskriva medicinpaminnare Careousel. Fragan har tagits upp i Forskrivarradet som é&r
positiva till det men dnskar att sjukskéterskor har méjlighet att komma med
synpunkter pa forslaget.

Det har inkommit en fraga fran verksamhet till Hjalpmedelscentrum om 6nskemal att
Lakemedelsrobot ska inforas i forskrivningsbart sortiment. Det ska utredas.
Hjalpmedelscentrum foreslar att avvakta med forskrivningsratt for Careousel lyfta in
den fragan i samma utredning som Lakemedelsroboten.

Beslut:

Strategiskt kundrad samtycker till Hjalpmedelscentrums férslag

13 NASTA MOTE

26 april, 08:30 -11:30, Hjalpmedelscentrum, Gripen 1.

Vid forhinder anmals detta till Hjalpmedelsstrateg Maria Soderkvist
maria.soderkvist@regionvastmanland.se
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