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 MINNESANTECKNINGAR STRATEGISKT KUNDRÅD 
 

TIDPUNKT Fredag 2023-10-20 Tid 08:30-11:30 Plats Hjälpmedelscentrum, OBS! Gripen 1 

NÄRVARANDE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
FRÅNVARANDE 
 
 
 
 
 

Katarina Söderlund Hallstahammar, Fredrik Leek Köping, Kristina Holmberg Rehabenheten 

Västmanlands sjukhus, Helena Lagerlöf Enheten för vårdval, Anna Parnfelt Västerås stad, 

Agneta Ejdeblom Carlsson ersätter Anna Brors Ulvemark Primärvårdens arbetsterapeuter, 

John Franzén ersätter Birgitta Törnblom Habiliteringscentrum, Johan Eriksson 

Hjälpmedelscentrum, Joakim Davis HMC, Helena Dahlberg HMC, Magnus Loman HMC, 

Liselotte Eriksson HMC 

 

Gäster:  Controller Joakim Axelsson 

 

 

Åsa Wikström Arboga 

Virpi Sieppi Surahammar 

Therese Hellqvist Sala 

Maria Granström Fagersta 

1 INFORMATION FRÅN MAGNUS LOMAN 

Verksamhetsplanen 2024 är inte klar än och kommer att presenteras vid första 

Strategiska kundrådet 2024-01-26 

Beslut: 

Informationen noteras 

2 TVÅ FÖRSLAG TILL FÖRÄNDRAT REGELVERK FÖR FÖRSVUNNA HJÄLPMEDEL RESPEKTIVE EJ 
ÅTERLÄMNADE HJÄLPMEDEL  

Joakim Axelsson. Förslaget syftar till att debiteringen vid försvunna hjälpmedel ska 

vara konsekvent vid olika typer av ärenden. Se bilaga i kallelse. 

I dagens regelverk finns en brist där alla ärenden inte hanteras likvärdigt. 

1. Försvunnet hjälpmedel där patienten anmäler 

• Hyrestagaren debiteras om patienten inte bedöms vara 

skadeståndsskyldig 

Med denna justering av regelverket hanteras alla försvunna hjälpmedel på samma 

sätt oavsett hur ärendet inkommer till HMC 
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2.Debitering av ej återlämnat hjälpmedel 

• Debiterat belopp utgår från nyanskaffningspriset för det 

hjälpmedel HMC behöver köpa för att ersätta det ej 

återlämnade hjälpmedlet (inköpspris ny artikel). 

Det bedöms vara mindre attraktivt att ”köpa” ett begagnat hjälpmedel till nypris.  

 

Arboga, Sala och Surahammar har lämnat synpunkt innan mötet och förespråkar ett 

ja till förslagen. 

Beslut 

Strategisk kundråd förordar att Tjänstemannaberedningen föreslår 

Hjälpmedelsnämnden att fatta beslut redovisade förslag. 

3 DELÅR 2 2023   

Magnus Loman redovisar delår 2 som redan är beslutat i Hjälpmedelsnämnden. 

Se bilaga i kallelse. 
 

Inga synpunkter på rapporten för delår 2. 

 

Önskemål finns att verksamheter ska kunna auskultera på Hjälpmedelscentrum vilket 

de är välkomna att göra. Kontakt tas då med Magnus Loman. Även positivt om 

kommunerna kunde auskultera hos en regionverksamhet och tvärt om. 

Verksamheter som önskar auskultation kontaktar själv den verksamhet de vill 

besöka. 

 

Beslut 
Informationen noteras.  

4 HJÄLPMEDELSHANDBOKEN FÖRSLAG PÅ FÖRÄNDRINGAR 2024   

Liselotte E och Helena D presenterar förslag till förändringar i handboken 2024. 

Se bilagor i kallelse. 

Arboga, Sala och Surahammar har lämnat synpunkt innan mötet och förespråkar ett 

godkännande till förslaget. 

 

Strategiskt kundråd påtalar: 

Att även lymfterapeuter ska kunna förskriva kompressionshjälpmedel Hydroven 3. 

Att det särskiljs vilka diagnoser som bara ska kunna förskrivas av läkare. 
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Beslut: 

Strategisk kundråd förordar att Tjänstemannaberedningen föreslår 

Hjälpmedelsnämnden att redovisade ändringar förutom produkt Hydroven 3 som 

lyfts ur förslaget för att arbetas vidare med godkänns. 

5 INFORMATION FRÅN HUVUDMÄNNEN  

Arboga. Har lämnat information i förväg: Inget speciellt att rapportera som händer i 

Arboga. Har SSK tjänst ute. 

Hallstahammar: Går in i Cosmic v48. Mycket arbete med det. Ny verksamhetschef för 

HSL ska utannonseras. Ser ganska bra ut med bemanningen. 

Köping: Har ny verksamhetschef för HSL Mona Danielsson som börjar efter jul. Delat 

ledarskap för ssk. Gruppen har blivit för stor 

Fagersta: Inte närvande. 

Sala Har lämnat information i förväg: Ett särskilt boende (Ålängan) har nu helt 

avvecklats och verksamheten har flyttat till nya lokaler: Bergsmansgatan 30. Ålängan 

är från och med 1/10 ett så kallat Biståndsbedömt mellanboende/trygghetsboende) 

och räknas som ordinärt boende. För närvarande bor tre personer där, oklart när de 

kommer börja ta in fler. Troligtvis efter renovering av ytskikt.  

Nya lyftar till samtliga säbo är beställda och kommer levereras och monteras av 

Guldmann i november. Superbra samarbete med HMC kring detta! 

På personalsidan är det relativt stabilt. Vi har fått in bra bemanningspersonal (2 AT 

och 1 FT) som täcker upp för vakanta tjänster och långtidssjukskrivningar.  

Surahammar. Har lämnat information i förväg: Vi håller på att förbereda oss för att 

nästa vecka immigrera våra journaler till Cosmic. Vi ska även till att gå in i Signit, där 

vi kan delegera arbetsuppgifter till omvårdnadspersonal och följa att de blir utförda. 

Västerås: Ny MAS Ingela Olenius som ska arbeta med strategiska frågor. 

Habiliteringscentrum: Rekrytering av ny verksamhetschef pågår. Lite vakanser på 

flera ställen ökar belastningen för de som är kvar. 

Primärvårdens arbetsterapeuter:  Ökat antal avtal med vårdcentraler. Idag servar de 

20 Vårdcentraler. Ny AT anställd. 

Enheten för Vårdval: Mycket på gång men inte så mycket konkret att rapportera. 

Underlag för Nära vård på vårdcentraler är på gång. Lite pågående. Pilot med digital 

artrosskola. Små organisationsförändringar. 

Västmanlands sjukhus: Projekt Hälsoprofessioner (nytt namn istället för 

paramedicin). Inventering pågår av arbetsuppgifter, vilka måste göra vad?   

Kan viss behandling utföras av andra eller digitalt. 

Hjälpmedelscentrum: Vi arbetar mycket nu inom teknisk service med att avrunda 

året med förebyggande underhåll. Fokus nu på rekond av elrullstolar för att hålla 

nere nyinköpskostnader. Rollatorcaféer har varit i länet. Ett stort projekt inom 

regionen kring gemensamma leverenaser pågår nu. Mindre organisationsförändring 

pågår inom medicintekniska behandlingshjälpmedel. De två projektledarna för 

diabeteshjälpmedel kommer att bli konsulenter. Mycket utprovningar. Ny konsulent 

för manuella rullstolar Annika Widéus (Annika har tidigare arbetat på HMC med 

elrullstolar) 
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Hjälpmedelsstrateg Liselotte Eriksson går i pension till påsken 2024. Rekrytering av 

ersättare har påbörjats. 

 
Beslut: 

Informationen noteras. 

6 MÖTESTIDER 2024 

26 januari, 26 april, 23 augusti, 18 oktober 08:30-11:30 Lokal Gripen 1. 

Beslut: Att godkänna föreslagna mötestider för 2024. 

7 ÖVRIGA FRÅGOR 

• Fråga från Therese Hellqvist Sala: En utmaning med rehabpersonal från 
bemanningsföretag är att konsulter som kommer från andra län inte har gått 
produktspecifika förskrivarutbildningar. Therese undrar ifall det kan vara ok 
för förskrivare som inte gått produktspecifik utbildning (tex för 
tyngdprodukter, där utbildningen är ett krav för att få förskriva) att efter 
bedömt behov ändå påbörja förskrivningsprocessen men ta hjälp och stöd av 
konsulent innan beställning sker. Detta kan ju även gälla nyanställd personal 
som inte hunnit gå förskrivarutbildning.  

 

Beslut: HMC tar till sig frågan och återkommer till nästa strategiskt kundråd med 

svar. 

• Hjälpmedelsstrateg Liselotte Eriksson kommer att få uppdrag att påbörja 

utformning av en basutbildning för icke legitimerad personal. En arbetsgrupp 

ska tillsättas och Liselotte önskar förslag på namn som vill delta i 

arbetsgruppen. Maila senast 2023-11-03 till 

liselotte.eriksson@regionvastmanland.se 

Therese Hellqvist Sala anmäler sig till arbetsgruppen 

 

Beslut: Strategiskt kundråd anmäler förslag på deltagare. 

 

• Västerås stad. Inom kommunen är det mest arbetsterapeuter som förskriver. 

Behöriga till den specifika utbildningen för antidecubitusmadrasser är bara 

sjuksköterskor. Arbetsterapeuter vill också kunna gå utbildningen. 

 

Beslut: Antidecubitusmadrasser ingår i omvårdnadsutbildningen. HMC håller på med 

en e-utbildning kring antidecubitusmadrasser. När den är klar kommer även 

arbetsterapeuter kunna gå. 

8 NÄSTA MÖTE 

                 26 januari, 08:30 -11:30, Hjälpmedelscentrum, Gripen 1. 

 

mailto:liselotte.eriksson@regionvastmanland.se
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Vid förhinder anmäls detta till Hjälpmedelsstrateg Liselotte Eriksson  

liselotte.eriksson@regionvastmanland.se 

 

mailto:liselotte.eriksson@regionvastmanland.se

