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UTOKAT UPPDRAG FOR HJALPMEDELSCENTRUM KRING UTBILDNING OM HJALPMEDEL, FOR ICKE
LEGITIMERAD PERSONAL

Sammanfattning

Vid dialoger med Hjalpmedelsndmnd, Strategiskt kundrad, Tjanstemannaberedning
och Hjalpmedelsrad har det vid flertal tillfdllen framkommit att det finns 6nskemal
om att Hjdlpmedelscentrum ska vara mer aktiva vad galler utbildning och information
om hjalpmedel till bland annat omvardnadspersonal och rehabassistenter i
kommunerna. Idag ar detta inte ett uppdrag som Hjdlpmedelscentrum har.

| Hjdlpmedelscentrums uppdrag ingar att utbilda forskrivare i lanet, det ar
legitimerad hélso-och sjukvardspersonal som arbetsterapeuter, fysioterapeuter,
dietister, logopeder samt sjukskoterskor.

For att bedoma behov och forutsattning har en enkat till kommunerna och en enkat
till regionen skickats ut. Mottagare av enkaterna har varit Strategiskt kundrad,
Tjanstemannaberedning, skolchefer och medicinskt ledningsansvariga for elevhalsan i
lanet.

Sammanfattningsvis kan det konstateras att det finns ett stort behov av utbildning
for icke legitimerad personal vad géller hjalpmedel. Allt fran baskunskaper om att
forsta varfor ett hjalpmedel forskrivs, vilka risker som finns och hur hjalpmedlet ska
hanteras korrekt till mer specifika kunskaper kring hjalpmedelsomraden inom
kognition, kommunikation, medicinska behandlingshjalpmedel samt riktade
utbildningar till viss personal och patientgrupper.

Flera former av utbildningsvarianter 6nskas for att méta medarbetares olika behov
och inlarningsférutsattningar.

Ett omfattande utokat uppdrag kan inte ges utan att det finns en finansiering. De
resurser som kravs for att svara upp till de behov som beskrivits av verksamheterna i
enkaten ryms i dagslaget inte inom Hjdlpmedelscentrums budget.

Det ar for narvarande ett anstrdangt ekonomiskt lage i regionen vilket gor det osdkert
om ett storre projekt kan finansieras i nartid. En mojlighet ar att de
resultatreglerande medel som finns kan anvandas for att finansiera ett projekt med
start tidigast januari 2026.

Utredningen foreslar att Hjalpmedelscentrum far ett delvis utdkat uppdrag under tva
ar (2024-2025) for att ta fram ett mindre antal digitala basutbildningar kring
hjalpmedel till icke legitimerad personal, exempelvis rehabassistenter och personliga
assistenter. Utbildningarnas innehall planeras i samverkan med kommunerna och vid
behov regionen. Finansiering sker inom befintlig budget som del av
Hjalpmedelsndmndens viljeinriktning.

Utredningen foreslar dven att, om finansiering finns, Hjalpmedelscentrum far ett
utokat utbildningsuppdrag med start tidigast januari 2026. Uppdraget drivs som ett
projekt i tva ar. Projektet skulle exempelvis kunna finansieras med resultatreglerade
medel. Ett utékat utbildningsuppdrag implementeras efter projekttiden i
Hjalpmedelscentrums grundverksamhet och finansieras da genom 1,0 procent
hyrespaslaget om resursbehovet bedoms till 1 heltidstjanst.
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Beskrivning av drendet

Hjalpmedelscentrum anordnar varje ar utmaningsdialoger med Hjalpmedelsnamnd,
Strategiskt kundrad, Tjanstemannaberedning och Hjalpmedelsrad infor
nastkommande ars planering och beslut kring viljeinriktning for
Hjdlpmedelsnamnden.

Vid dialogerna har det vid flertal tillfdllen framkommit att det finns dnskemal om att
Hjalpmedelscentrum ska vara mer aktiva vad géller utbildning och information om
hjalpmedel till bland annat omvardnadspersonal och rehabassistenter i
kommunerna. Hjdlpmedelscentrum har inte detta uppdrag idag.

Att behovet finns beror bland annat pa att det &r svart att rekrytera legitimerad
personal. | kommunerna ansvarar oftast legitimerad personal for utbildning kring
hjalpmedel for icke legitimerad vard- och omsorgspersonal. Inom skola och andra
kommunala serviceinsatser finns ingen regelratt utbildning kring hjadlpmedel.

Idag da det ar svart att rekrytera legitimerad personal upplevs det svart att prioritera
utbildningsinsatser for icke legitimerad personal gentemot insatser for patienters
behov. Enligt Socialstyrelsens rapport® uppger 50 % av kommunerna brist pa
arbetsterapeuter och 55 % av kommunerna brist pa fysioterapeuter 2022. Av
regionerna angav 15 av 21 regioner brist pa legitimationsyrken. Personalbristen har
beddémts forvarrad sedan 2021.

Halften av legitimationsutbildningarna hade 2022 tva eller farre sékande per plats.

| Hjdlpmedelscentrums uppdrag ingar att utbilda forskrivare i lanet, det ar
legitimerad halso-och sjukvardspersonal som arbetsterapeuter, fysioterapeuter,
dietister, logopeder samt sjukskoterskor. Ett undantag finns och det galler
specialpedagoger pa Habiliteringscentrum som &r en icke legitimerad yrkesgrupp. De
kan efter utbildning forskriva vissa enklare kognitions-och
kommunikationshjdlpmedel. Det ar ett resultat av ett projekt som genomfordes
2018.

Vilka utbildningar som kravs av forskrivare finns pa Hjalpmedelscentrums
vardgivarwebb under rubriken Utbildningar. Hjdlpmedelscentrum - Region
Vastmanland (regionvastmanland.se)

Ett utokat uppdrag att utbilda icke legitimerad personal kraver resurser utifran behov
av utbildning/utbildningsform, personal, tid, finansiering etc.

Hjalpmedelsndmnden tog beslut 2022-09-30 att uppdra at hjalpmedelsstrateg att
gora en utredning om utbildningsbehov i kommunerna och i férsta hand regionens
primarvard samt ge ett forslag for eventuellt utokat utbildningsuppdrag.

Kvalitetssdkrade utbildningar, gdrna digitala via Hjalpmedelscentrum, skulle kunna
vara ett bra komplement till kommunernas och regionenens egna utbildningar.

1Beddmning av tillgang och efterfragan pa legitimerad personal i hdlso- och sjukvard
samt tandvard (socialstyrelsen.se)



https://regionvastmanland.se/vardgivare/behandlingsstod/hjalpmedel/hjalpmedelscentrum/
https://regionvastmanland.se/vardgivare/behandlingsstod/hjalpmedel/hjalpmedelscentrum/
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2023-2-8352.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2023-2-8352.pdf
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Omvarldsbevakning

En omvarldsbevakning har gjorts. Svar har inkommit fran atta
hjalpmedelsverksamheter.

Region Blekinge

Region Blekinge erbjuder ibland utbildningar som inte ingar i deras ordinarie
uppdrag. De tar da betalt separat av respektive kund. Det anordnas aven utbildningar
riktad till personliga assistenter nar vissa hjalpmedel lamnas ut, till exempel larm,
omgivningskontroll och kommunikationshjalpmedel. Region Blekinge har inga
utbildningar riktade till vardpersonal men kan ténka att fragan kan komma.

Region Gdvleborg

| Gavleborg har fragan om utbildning for icke legitimerad personal varit hogaktuellt
det senaste aret. Det beror pa att det rader akut brist pa framfor allt
arbetsterapeuter i deras region. Man har darfor valt att anstalla rehabassistenter
som ska avlasta den legitimerade personalen. Vad rehabassistenterna har for
uppdrag skiljer sig mellan olika arbetsplatser, men de berors pa olika satt av
hjalpmedelsforskrivningen.

Hjalpmedelsverksamheten forstar behovet av avlastning och vill vara tillmotesgaende
men menar att det inte ar helt |att utan ar en balansgang sa att utbildning hamnar pa
ratt niva. De har valt att ha en separat dag for rehabassistenter dar man gar igenom
de "vanligaste” hjalpmedlen som till exempel rollatorer och hygienstolar men dven
cross-rullstolen. Region Gavleborg anser att det ar viktigt att vara noga med att tala
om vad rehabassistenterna kan gora och nar de ska vdnda sig till arbetsterapeuten.

Undantagsvis har hjadlpmedelsverksamheten genom aren haft nagon enstaka
uppdragsutbildning nar det efterfragats av nagon speciell arbetsplats, till exempel en
assistentgrupp. Da handlar det om handhavande av hjalpmedel och inte nagot som
beror forskrivningsprocessen. Den typen av utbildningar gérs bara i man av tid och da
tar man betalt till skillnad mot 6vriga utbildningar som de tillhandahaller
kostnadsfritt.

Region Vdstra Gétaland (VGR)

Region Véstra Gotaland har i nuldget en uppdelning med vardgivarna om vilken typ
av utbildning som hjalpmedelscentralen ansvarar for respektive inte ansvarar for.
Den beskrivs i Koncept for forskrivarkompetens

e Vardgivarna ansvarar for generell forskrivarkompetens

e Hjdlpmedelscentralen ansvarar for introduktion till hjalpmedelscentralen,
visning av nytt sortiment, produktutbildningar

Hjalpmedelsverksamheten (VGR) erbjuder viss typ av utbildning till icke legitimerade
som uppdragsutbildning. Den kan bestéllas utifran vad en enskild vardgivare
(avtalskund) behover.

Pa en uppdragsutbildning ar det i princip bestéallaren som avgér vem som &r
deltagare. Hjdlpmedelsverksamheten beslutar i dialog med vardgivaren/bestéllaren
utifran vad som ar mojligt och lampligt att erbjuda, bade avseende malgrupp, form,


https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardriktlinjer/hjalpmedel/koncept-for-forskrivarkompetens/
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tid, plats och vilket innehall som dr maijligt samt vilken yrkeskategori hos
hjalpmedelsverksamheten som ar mest lampad att vara utbildare (ex. tekniker,
konsulent). Exempelvis utbildas en grupp med rehabassistenter. Det har inte
inkommit sa manga bestallningar men senaste tiden har det inkommer fler
forfragningar av den typen av utbildningar.

Hjalpmedelsverksamheten (VGR) har ocksa uppdragsutbildningar fran hégskola och
universitet till studenter inom legitimationsyrken.

Andra varianter pa uppdragsutbildningar kan vara exempelvis:

e Tillaggsutbud (sarskilda satsningar) kan i vissa fall 6ppnas fér andra
malgrupper, kopplat till gemensam planering med vardgivarna och férstas
form och innehall.

e Sjalvledda och asynkrona utbildningar digitalt (som deltagaren gér pa egen
hand och nar man sjélv 6nskar). De raknas till basutbudet och har samma
begransade malgrupp som platsbundna utbildningar med annonserade
tillfallen (férskrivare med grundlaggande forskrivarkompetens) i teorin, men
de ar i nuldget i praktiken 6ppna for alla som vill genomfora utbildningen.
Man hindrar i nulaget ingen att genomfora utbildningen, nar de har ett konto
i VGR:s larmiljo. Det ar inte sa manga icke legitimerade som utnyttjat detta.

Finansiering av utbildningar sker pa lite olika satt:

e Basutbud ingar i avtal och kostnaden tas ut som overhead pa
hjalpmedelshyran. Vilka utbildningar som ingar i basutbudet planeras
gemensamt med vardgivarna. Avbokning efter anmalningstidens utgang
debiteras vardgivaren (deltagarens enhet) med 1 000 kr.

o Tillaggsutbud debiteras till sjdlvkostnadspris per deltagare

e Uppdragsutbildning debiteras till avtalspris/timme (faktisk tidsatgang) samt
eventuella kostnader for lokal, fika och dylikt. Debiteras bestallaren.

Hjalpmedelsverksamheten i VGR tror och uppfattar att det finns ett behov av
utbildningar till icke legitimerade. De ser vissa mojligheter dar
hjdlpmedelsverksamheten borde vara réatt instans for att erbjuda fler utbildningar i
olika form for dessa yrkesgrupper. Utbildning kan paverka att hjalpmedlen anvands
mer effektivt och pa ett battre satt fér patienten.

Det beddms rimligt att ocksa icke legitimerade yrkesgrupper kan fa utbildning sarskilt
riktad pa de hjalpmedel som ingar i sortimentet i deras omrade, kan hyras som
grundutrustning, och darmed ar vanligast férekommande ute i Vastra Gotaland.

Hjalpmedelsverksamheten menar att kravs en tydlighet vid utbildning kring ramar
och ansvar sa att det blir ratt och sdkert for patient, vad icke legitimerad personal far
gobra och inte far gora.

Om behovet och efterfragan 6kar och det behovs utbildningar inom basutbudet,
sarskilt riktade till den har malgruppen anser hjalpmedelsverksamheten att det
kommer kréava fler och andra resurser for att mota upp ett sddant behov.
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Region Kronoberg
Har inga utbildningar for icke legitimerad personal.

Region J6nkédping
Har inga utbildningar for icke legitimerad personal, men det har diskuterats vid
kunddialoger.

Region Visternorrland och Region Ostra Skédne

Tillhandahaller inga utbildningar for icke legitimerad personal i dagslaget men téanker
att det kan finnas ett behov av att 6ppna upp for dialog med kommunerna da det
rader brist pa legitimerad personal.

Umeda kommun

Kommunens arbetsterapeuter och fysioterapeuter haller forflyttningsutbildning och
lyftutbildning fér omsorgspersonal. Men daven hos dem baérjar det bli resursbrist och
tankar har kommit om att detta inte dr ndgot deras legitimerade personal kan
fortsatta med.

Externa aktdérer som erbjuder utbildningar

Hjalpmedelscenter Sverige ar en privat oberoende aktor som anordnar utbildningar i
samverkan med hjalpmedelsleverantorer. De anordnar diplomutbildningar for
rehabiliteringspersonal som aven inkluderar rehabassistenter.

Dessa utbildningar har fokus pa forflyttningskunskap. HMC Sverige anordnar ocksa
enstaka kurser for rehabiliteringspersonal och omvardnadspersonal (vardbitraden,
rehabassistenter och underskéterskor, men dven chefer) med inriktning mest pa
forflyttningskunskap. Enstaka kurs Kognitivt stod vid demenssjukdom, positionering
finns. Utbildningarna halls i Gteborg men kan dven bestéllas som
uppdragsutbildningar.

HMC - ett nationellt kunskapscenter inom forflyttning (hmcsverige.se)

Socialstyrelsens utbildningar
Socialstyrelsen anordnar ett fatal utbildningar som ar kostnadsfria och inte kraver
inloggning. Bland annat finns en digital kurs, AKK som kommunikationsstéd

Socialstyrelsen utbildning

Socialstyrelsen har dven utbildningar som ar kostnadsfria men kraver inloggning. Det
ar bland annat:

e Personlig assistent som yrke
e Bra att veta om hjalpmedel for vard- och omsorgspersonal
e  Ett fall for teamet att forebygga fallolyckor

e  Forskrivning av hjdlpmedel ur ett ledarperspektiv

Leverantérers utbildningar

En del storre leverantorer anordnar utbildningar kring hjalpmedel men da ar det bara
foretagets egna produkter som anvands i utbildningen, som samtidigt kan ses som
reklam, exempelvis Etac Vdlkommen till Etac och Invacare Utbildning | Invacare SE



https://www.hmcsverige.se/
https://utbildning.socialstyrelsen.se/learn/signin
https://www.etac.com/sv-se/sverige/
https://www.invacare.se/sv/training
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Lokal omvdrldsbevakning
Utbildningsenheten Elena Ejnarsson, utbildningssamordnare

| regionen finns ett samverkansnatverk mellan kommunerna och regionen - Férstérkt
kompetens. Natverket skapades pa grund av ett behov av ett gemensamt
helhetsgrepp for att klara framtidens kompetensutvecklingsbehov inom vard och
omsorg. Kompetensen hos medarbetare behdéver forstarkas for att motsvara
arbetsmarknadens behov och verksamheternas krav. Utbildningsenheten (f d
Larcentrum) dr sammankallande for natverket som tréffas 4 ggr per ar. Natverket
arbetar for att det ska finnas representanter fran samtliga kommuner i Vastmanland,
representanter fran Region Vastmanland, Nara vard och intraprenaden.

Syftet med natverket ar att starka kompetensen for anstallda inom vard och omsorg
(kommuner, priméarvard, och slutenvarden) genom gemensamma utbildningar och
att oka forstaelsen for varandras uppdrag, for att starka samverkan mellan
narvarden, slutenvarden och kommunerna i lanet. Har finns mojlighet till ett
samarbete om Hjdlpmedelscentrum skulle fa ett utokat utbildningsuppdrag.

En synpunkt som framkommit ar att det ar viktigt att tanka pa att det finns en variant
pa latt svenska om utbildning ska goéras digitalt da det ar manga inom vard-och
omsorg som ar utrikesfédda. Framgangsfaktor ar att nyttja fler medier fér en
utbildning till exempel text, talad information eller korta, textade filmsekvenser.

Hjalpmedelscentrums utmaningsdialoger

Varje ar anordnar Hjdlpmedelscentrum utmaningsdialoger. Dessa ligger som
underlag for arbetet med att gora ett forslag till Hjalpmedelsnamndens viljeinriktning
nastkommande ar. Utmaningsdialogerna halls med Strategiskt kundrad,
Tjanstemannaberedning, Hjdlpmedelsnamnden och Hjdlpmedelsradet. | arets (2023)
dialoger har det framkommit 6nskemal om att Hjdlpmedelscentrum dven ska vara
mer aktiva i att anordna informations- och utbildningsinsatser for patienter och
allmanhet kring hjalpmedel. Syftet med dessa insatser ar att forebygga och
senareldgga service- och vardinsatser samt att av Hjadlpmedelscentrum vid behov ska
kunna utbilda/tréna patienter om deras hjalpmedel.

Behovsbeddmning

For att bedoma behov och forutsattningar har en enkét skickats till kommunerna och
en till regionen. Mottagare av enkaterna har varit Strategiskt kundrad,
Tjanstemannaberedning, skolchefer och medicinskt ledningsansvariga for elevhalsan
i lanet. | missivet har uppmaning getts att mottagare vidarebefordrar enkaten till
lampliga tjdnstepersoner.

Sammanstillning av behovsinventering av utbildning for icke legitimerad personal i
regionen och kommunerna

Sammanstillning av enkitsvar fran alla kommuner som svarat och regionen

Svar har inte kunnat utldsas fran Kungsor, Norberg och Képing.

Fran regionen har tre svar inkommit: Paramedicin primarvard,
Rehabiliteringsmedicinska mottagningen och Vardval primarvard.

Enkatfragorna har lyfts vid Vardvalsrad, dvs med vardgivare i primarvarden. De anser
inte att de i dagslaget har nagot behov av utbildning om hjdlpmedel for icke
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legitimerad personal. | framtiden kommer de magjligtvis att anstalla rehabassistenter.
Om behov av utbildning skulle uppkomma féresprakas att verksamhet kdper kurser
och betalar per utbildningstillfalle.

Sammanfattning behovsbedémning

Sammanfattningsvis kan det konstateras att det finns ett stort behov av utbildning
for icke legitimerad personal vad galler hjalpmedel. Allt fran baskunskaper om att
forsta varfor ett hjalpmedel forskrivs, vilka risker som finns och hur hjalpmedlet ska
hanteras korrekt till mer specifika kunskaper kring hjalpmedelsomraden inom
kognition, kommunikation, medicinska behandlingshjalpmedel samt riktade
utbildningar till viss personal och patientgrupper.

Flera former av utbildningsvarianter 6nskas for att méta medarbetares olika behov
och inlarningsférutsattningar.

Finansiering av utbildningar 6nskas i forsta hand pa samma satt som
Hjalpmedelscentrums forskrivarutbildningar (14 svarande). Finansiering genom att
verksamhet koper uppdragsutbildningar och betalar en summa per
utbildningstillfalle/kurs (5 svarande) har framkommit och att verksamhet kdper
kurser och betalar per kursdeltagare (2 svarande).

For fullstandig sammanfattning se bilaga i detta dokument.

Verksamhetsmaissiga/ekonomiska/juridiska konsekvenser och finansiering

Om Hjadlpmedelscentrum ska fa ett utokat mer omfattande uppdrag kring utbildning
for icke legitimerad personal kravs finansiering da detta inte ryms under nuvarande
resurser.

Det finns tva satt att finansiera ett eventuellt nytt och mer omfattande uppdrag.

a) Generell kompetensutbildning for huvudmannen kan finansieras via
hyrespaslaget. Detta ar att féredra vid stora uppdrag dar det kravs
tjansteforstarkning upp till en heltidstjanst. Det blir ocksa lattare att planera.

b) Uppdragsutbildning utifran verksamhetsbehov med inbjudningar generellt,
eller forfragan. Finansieras via engangsbelopp per utbildningstillfille,
kostnadsniva omkring 3 000 kr per halvdag/5 000 kr per heldag. Antal
deltagare beroende pa vilken typ av utbildning. Kostnaden féljer da
respektive verksamhets behov men blir svarare att budgetera/resurssatta
bade for HMC och for verksamheterna.

Generell debitering via hyrespaslag ar den debiteringsform som dnskats mest i
enkatsvaren och ar troligast mest lampligt om uppdraget blir sa stort som
enkatundersokningen visar.

En heltidskonsulent kostar cirka 900 tkr per ar och med tillagg for lokalkostnader och
andra overheadkostnader kan man tanka en arskostnad om 1 000 tkr.

Hyresintakten ar for ar 2023 budgeterad till 125 000 tkr sa med arets budgetniva
skulle hyran behéva héjas med 0,8 % for att ge ytterligare 1 000 tkr i intdkt. Det bor
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nog rdaknas med 1,0 procent som ungeférlig niva for hyrespaslaget om resursbehovet
beddms till 1 heltidstjanst.

| dagslaget kan den ekonomiska situationen i regionen gora det svart att starta storre
projekt.

Om uppdraget bedéms bli mindre och Hjdlpmedelscentrum endast far ett delvis
utokat uppdrag under tva ar (2024-2025) for att ta fram ett mindre antal digitala
basutbildningar kring hjalpmedel till icke legitimerad personal, (exempelvis
rehabassistenter och personliga assistenter) ar det lampligt att Iagga uppdraget som
en del i Hjdlpmedelsndmndens viljeinriktning 2024. Finansiering sker da inom
befintlig budget.

Utbildningarnas innehall planeras i samverkan med kommunerna och vid behov
regionen.

Om intresse finns hos en kommun kring att skapa en uppdragsutbildning for en
specifik yrkesgrupp, skulle det kunna ske i man av tid och i samverkan med den
kommunen och finansieras separat. Uppdragsutbildningen debiteras per tillfalle.
Halvdagsutbildningar kostar ca 3 000 kr i dagslaget om utbildning sker pa
Hjalpmedelscentrum.

Forslagsvis bor uppdraget att skapa mer omfattande utbildningar for icke legitimerad
personal drivas som ett 2-arigt projekt nar regionens ekonomi tillater, for att sedan
implementeras i ordinarie verksamhet. Detta for att det finns en viss osdkerhet pa
hur omfattande utbildning det kommer att handla om och i vilken form den ska
bedrivas. Om ett projekt startas skulle finansiering ske via resultatreglerade medel.

Hallbarhet

Okad kompetens hos exempelvis omvardnads- och hemtjinstpersonal, om att
hjalpmedel ar viktiga for att de eller personliga assistenter ska kunna stodja den
enskilda individen att nyttja sina hjalpmedel pa ratt satt i det dagliga livet och att de
inte stalls undan.

Miljéperspektiv
Ingen direkt miljopaverkan bedém:s.

Manskliga rattigheter - provning av barnens basta

Okad kompetens hos icke legitimerad personal kring hjilpmedel bedéms gagna
funktionsnedsatta barns basta. Okad kompetens hos personal som kommer i kontakt
med hjalpmedel i sitt dagliga arbete skapar 6kad trygghet for barn med
funktionsnedsattning dar hjalpmedel anvands av dem sjalva, foraldrar eller av
personal.

Invanarperspektiv

Okad kompetens hos icke legitimerad personal kring hjidlpmedel bedéms gagna
ldnets invdnare som anvinder hjilpmedel. Okad kompetens hos personal som
kommer i kontakt med hjalpmedel i sitt dagliga arbete skapar 6kad trygghet for
lanets invanare med en funktionsnedséattning dar hjalpmedel anvands av dem sjélva
eller av personal.
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Resultat

Resultatet av denna behovsinventering visar ett stort och omfattande behov av
utbildning for icke legitimerad personal i kommunerna. Allt fran allmanna
basutbildningar for bredare grupper till mer specifika for viss personal, men aven for
patienter.

Omvarldsbevakning har visat att det finns hjadlpmedelsverksamheter som erbjuder
viss utbildning i uppdragsform till icke legitimerad personal. Det finns flera pagaende
dialoger i landet kring utokade uppdrag for hjalpmedelsverksamheter.

| Vastmanland ar Hjalpmedelscentrum den mest kompetenta verksamheten att
bedriva basutbildning kring hjalpmedel.

Ett omfattande utokat uppdrag kan inte ges utan att det finns en finansiering. De
resurser som kravs for att svara upp till de behov som beskrivits av verksamheterna i
enkaten ryms i dagslaget inte inom Hjdlpmedelscentrums budget.

Det ar férnarvarande ett anstrangt ekonomiskt lage i regionen sa det ar osdkert om
ett storre projekt kan finansieras i nartid. En maojlighet ar att de resultatreglerande
medel som finns kan anvandas for att finansiera ett projekt med start tidigast januari
2026.

Utredningen foreslar att Hjalpmedelscentrum far ett delvis utdkat uppdrag under tva
ar (2024-2025) for att ta fram ett mindre antal digitala basutbildningar kring
hjalpmedel till icke legitimerad personal, exempelvis rehabassistenter och personliga
assistenter. Utbildningarnas innehall planeras i samverkan med kommunerna och vid
behov regionen. Finansiering sker inom befintlig budget som del av
Hjalpmedelsnamndens viljeinriktning.

Utredningen foreslar dven att, om finansiering finns, Hjalpmedelscentrum far ett mer
utdkat utbildningsuppdrag med start tidigast januari 2026. Att uppdraget drivs som
ett projekt i tva ar. Projektet skulle kunna finansieras exempelvis med
resultatreglerade medel. Ett utdkat utbildningsuppdrag implementeras efter
projekttiden i Hjdlpmedelscentrums grundverksamhet och finansieras da genom 1,0
procent hyrespaslaget om resursbehovet bedomes till 1 heltidstjanst.
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Forslag till beslut

Alternativ 1
1. Att Hjalpmedelscentrum far ett uppdrag inom befintlig budget som del av
Hjalpmedelsndmndens viljeinriktning att under tva ar (2024-2025) ta fram ett
mindre antal digitala basutbildningar kring hjalpmedel till icke legitimerad
personal, exempelvis rehabassistenter och personliga assistenter.
Utbildningarnas innehall planeras i samverkan med kommunerna och vid
behov regionen.

2. Att Hjdlpmedelscentrum far fran tidigast 2026 ett utokat uppdrag att i
projektform under tva ar att ta fram digitala basutbildningar kring hjalpmedel
till icke legitimerad personal samt se over vilken typ av uppdragsutbildningar
som kan erbjudas.

3. Att om intresse finns hos en kommun kring att skapa en uppdragsutbildning
for en specifik yrkesgrupp, kan det ske i man av tid och i samverkan med den
kommunen och finansieras separat.

Alternativ 2
1. Hjadlpmedelscentrum far inte utdkat utbildningsuppdrag.
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Bilaga Sammanstallning av enkadt om utbildningsbehov i kommunerna och i

regionen

Inom vilka
hjdlpmedels-
omraden

Vilken typ av utbildning

I vilken form

Vardbitraden

Har behov av saval grund- som
fordjupad kunskap och nyheter.
Bade teoretiskt och praktiskt men
ocksa syfte med varfor hjalpmedlet
forskrivs och dess funktion

Det finns behov av en storre
kunskap om vilka hjalpmedel som
finns gallande omvardnad och
kognition. finns kunskap vet man
ocksa vad man kan fraga efter.
Géllande forflyttning tror jag att
det finns behov av paminnelse om
hur hjadlpmedlen anvands och i
vilka situationer.

Kunskap inom alla omraden

| forsta hand mer kunskap om
hjalpmedel som:
Omvardnadshjdlpmedel exempelvis
Lyftar, glidlakan

Kognitiva hjdlpmedel
Kommunikationshjalpmedel
Forflyttningshjalpmedel
Antidecubitushjalpmedel
Medicinska behandlingshjalpmedel
Inkontinens

Kunskaper om kognitiva
hjalpmedel o stdd for personer
med psykisk funktionsnedsattning
och kognitiva hjalpmedel som kan
vara till stod for var malgrupp
personer med samsjuklighet.

Hantering av hjdlpmedlet Turnaid,
nu visar foretaget men ingen i
kommunen vill ta ansvar for det.
Borde finnas att lana fran
hjalpmedelscentralen.

Flera former &r bra for att mota
medarbetares olika behov och
inlarningsférutsattningar

| forsta hand digitala
utbildningar och filmade
foreldasningar

| forsta hand fysiskt pa plats

Fysiskt pa plats i egna
verksamheten

Digitalt i form av féreldsningar
med larare pa bestamd tid ex
via Teams

Digitalt i form av filmade
forelasningar

Fysiskt pa plats i egna
verksamheten

E-utbildning

Underskoterskor

Har behov av saval grund- som
fordjupad kunskap och nyheter
inom alla hjalpmedelsomraden
men ocksa syfte med varfor
hjalpmedlet forskrivs och dess
funktion.

Flera former &r bra for att mota
medarbetares olika behov och
inlarningsférutsattningar

| forsta hand digitala
utbildningar och filmade
forelasningar
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Det finns behov av en storre
kunskap om vilka hjalpmedel som
finns géllande omvardnad och
kognition. finns kunskap vet man
ocksad vad man kan fraga efter.
Géllande forflyttning tror jag att
det finns behov av paminnelse om
hur hjdlpmedlen anvands och i
vilka situationer.

Kognitiva hjalpmedel som kan vara
till stod for var malgrupp personer
med samsjuklighet.

| forsta hand mer kunskap om
hjadlpmedel som:
Omvardnadshjalpmedel ex lyftar
och glidlakan
Kommunikationshjalpmedel
Forflyttningshjalpmedel
Antidecubitushjalpmedel
Medicinska behandlingshjalpmedel
Inkontinens

Det behovs en utbildning som
handlar om de vanligaste
hjalpmedlen som man anvander pa
boenden, tex rullstol, rollator
duschpall, duschpall pa hjul,
antidecubitusmadrass, coxitdyna,
vardarbalte. Genomgang i deras
funktion, felsokning och
anvandningsomraden.

Hantering av hjdlpmedlet Turnaid,
nu visar foretaget men ingen i
kommunen vill ta ansvar for det.

USK med uppdrag sasom
rehabombud/hjdlpmedelsombud/i
nkontinensombud/etc har behov
av riktade utbildningar for att
starka kompetensen, s de kan
vara ett stod for kollegor.

| forsta hand fysiskt pa plats

Fysiskt pa plats for att fa prova,
reflektera och diskutera.
E-utbildning for att kunna gora
nar det finns tid och for att
kunna repetera arligen

Fysiskt pa plats i egna
verksamheten

Digitalt i form av foreldsningar
med larare pa bestamd tid ex
via Teams

Rehabassistenter

Har behov av saval grund- som
fordjupad kunskap och nyheter.
Det handlar om att forsta risker
och syfte med hjalpmedel

Det behovs en utbildning som
handlar om de vanligaste
hjalpmedlen som man anvander pa
boenden, tex rullstol, rollator

Flera former ar bra for att mota
medarbetares olika behov och
inlarningsférutsattningar

Fysiskt pa plats pa
Hjalpmedelscentrum for att
kunna se hjalpmedel och prova,
reflektera och diskutera.
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duschpall, duschpall pa hjul,
antidecubitusmadrass, coxitdyna,
vardarbalte. En genomgang i deras
funktion, felsokning och
anvandningsomraden.

Forflyttningshjalpmedel
Omvardnadshjalpmedel
Lyftar, glidlakan
Antidecubitushjalpmedel
Omvardnadshjalpmedel
Inkontinens

Rehabassistenter kan ha behov av
mer kunskap kring hantering av
hjalpmedel, inkl enklare
reparationer och justeringar.

Primarvarden kan komma att
anstalla rehabassistenter
utbildning kring
forflyttningshjalpmedel kan da bli
aktuellt

Digitalt pa webbplats for att
sedan kunna repetera det man
sett vid forsta
utbildningstillfélle

Utbildning pa plats pa HMC kan
vara bra for tex vaktmastare
och rehabassistenter, om de
ska ldra sig "meka".

Fysiskt pa plats i egna
verksamheten

Rehabombud Alla namnda yrkesgrupper har Flera former ar bra for att mota
behov av saval grund- som medarbetares olika behov och
fordjupad kunskap och nyheter. inlarningsférutsattningar
Det handlar om att forsta risker
och syfte med hjalpmedel. | forsta hand fysiskt pa plats
Det behovs en utbildning som Fysiskt pa plats pa
handlar om de vanligaste Hjdlpmedelscentrum for att
hjalpmedlen som man anvander pa | kunna se hjalpmedel och prova.
boenden, tex rullstol, rollator Digitalt pa webbplats for att
duschpall, duschpall pa hjul, sedan kunna repetera det man
antidecubitusmadrass, coxitdyna, sett vid forsta
vardarbalte. En genomgang i deras | utbildningstillfalle
funktion, felsékning och
anvandningsomraden.

Omvardnadshjalpmedel
Inkontinens
Kognitiva hjalpmedel
Kommunikationshjalpmedel
Forflyttningshjalpmedel
Antidecubitushjalpmedel
Medicinska behandlingshjalpmedel
Personliga Alla ndmnda yrkesgrupper har Flera former ar bra for att mota

assistenter

behov av saval grund- som
fordjupad kunskap och nyheter

Ny forskning, nyheter,
omvarldsbevakning, kinnedom om
utbud inom omradet for att kunna

medarbetares olika behov och
inlarningsforutsattningar
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ge varje individ de basta
mojligheter

Kognitiva hjalpmedel
Kommunikationshjalpmedel
Omvardnadshjilpmedel
Kognitiva hjdlpmedel
Kommunikationshjalpmedel
Forflyttningshjalpmedel
Antidecubitushjalpmedel
Inkontinens

Behandlings-
assistenter

Kognitiva hjalpmedel som kan vara
till stod for var malgrupp personer
med samsjuklighet.

Inkontinens
Kommunikationshjalpmedel
Forflyttningshjalpmedel om det ar
aktuellt med Iyft.
Omvardnadshjalpmedel

Digitalt i form av filmade
forelasningar

Fysiskt pa plats i egna
verksamheten
E-utbildning

Handledare daglig
verksamhet

Kognitiva hjalpmedel
Kommunikationshjalpmedel
Utbildning i hjdlpmedel for
sprakstod samt kognitiva brister

Fysiskt pa plats i egna
verksamheten
E-utbildning

Stédpedagog

Har behov av saval grund- som
fordjupad kunskap och nyheter
Ny forskning, omvarldsbevakning,
kannedom om utbud inom
omradet for att kunna ge varje
individ de basta mojligheter.

Kognitiva hjalpmedel
Kommunikationshjalpmedel

Flera former ar bra for att mota
medarbetares olika behov och
inlarningsférutsattningar

Fysiskt pa plats i egna
verksamheten

Digitalt i form av féreldsningar
med larare pa bestamd tid ex
via Teams

Stodbitraden

Ny forskning, nyheter,
omvarldsbevakning, kinnedom om
utbud inom omradet for att kunna
ge varje individ de basta
mojligheter.

Kognitiva hjalpmedel
Kommunikationshjalpmedel

Flera former &r bra for att mota
medarbetares olika behov och
inlarningsforutsattningar

Stodassistenter

Har behov av saval grund- som
fordjupad kunskap och nyheter

Ny forskning, nyheter,
omvarldsbevakning, kinnedom om
utbud inom omradet for att kunna
ge varje individ de béasta
mojligheter.

Kognitiva hjalpmedel
Kommunikationshjalpmedel

Flera former ar bra for att mota
medarbetares olika behov och
inlarningsforutsattningar
Fysiskt pa plats i egna
verksamheten

Digitalt i form av foreldsningar
med larare pa bestamd tid ex
via Teams
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Vaktmastare pa
Sarskilt boende

Vaktmastare kan ha behov av mer
kunskap kring hantering av
hjalpmedel, inkl enklare
reparationer och justeringar men
dven grundkunskap inom alla
omraden exempelvis:
Omvardnadshjalpmedel

Kognitiva hjalpmedel
Kommunikationshjalpmedel
Forflyttningshjalpmedel
Antidecubitushjdlpmedel
Medicinska behandlingshjalpmedel

Flera former &r bra for att mota
medarbetares olika behov och
inlarningsférutsattningar

Utbildning pa plats pa HMC kan
vara bra for tex vaktmastare
och rehabassistenter, om de
ska ldra sig "meka".

Chefer

Vid chefsutbildning klargéra vad
som ar hjdlpmedel utifran
arbetsgivaransvaret resp.
omvardnadshjadlpmedel utifran
kundbehov

Enhetschefer behéver 6kad
kunskap om arbetsmiljoansvaret
och vikten av att hjalpmedel
anvands (varfor och pa ratt satt),
samt 6kad kunskap kring
forskrivningsprocessen och vem
som ansvarar for vad. For att kunna
stotta sin personal.

Baskunskap och nyheter inom
Kommunikationshjalpmedel och
Kognitiva hjdlpmedel,
Antidecubitushjalpmedel och
Medicinska behandlingshjalpmedel

Det beror pa vilket omrade det
géller. | vissa fall racker det med
instruktionsfilmer/forelasningar
, i andra fall behéver vi ha
direkt kontakt dar vi far stalla
fragor.

Flera former ar bra for att mota
medarbetares olika behov och
inlarningsférutsattningar

Rektorer

Baskunskap. Kunskap om vad det
finns for hjdlpmedel.

Exempelvis:

Kognitiva hjalpmedel
Kommunikationshjalpmedel
Medicinska behandlingshjalpmedel

Flera former ar bra for att mota
medarbetares olika behov och
inlarningsférutsattningar
Foreldsning (bra att kunna stélla
fragor)

Larare

Barn med NP diagnoser och hur de
kan hjalpas

Medicinska behandlingshjalpmedel
exempelvis sondmatning, pump
(matpump),

Kognitiva hjalpmedel - vad finns
det for hjalpmedel att tillga och hur
anvander vi dessa hjalpmedel.
Kommunikationshjalpmedel
exempelvis poddbok, pecs
samtalskartor mm
Forflyttningshjalpmedel - lift - fast
och portabel.

Flera former ar bra for att mota
medarbetares olika behov och
inlarningsférutsattningar

Foreldsning (bra att kunna stélla
fragor)

Det beror pa vilket omrade det
galler. | vissa fall racker det med
instruktionsfilmer/forelasningar
, i andra fall beh6ver kan man
behova direktkontakt for att fa
stalla fragor.
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Utrustning som anpassade bord,
stolar m.m

Helst Fysiskt pa plats i egna
verksamheten men dven digitalt
i form av filmade forelasningar.
Digitalt i form av foreldsningar
med larare pa bestamd tid
Digitalt i form av foreldsningar
med larare pa bestamd tid ex
via Teams

Filmade instruktioner pa
webbplats 1177 och
Hjalpmedelscentrums
vardgivarwebb

Specialpedagoger

Kognitiva hjalpmedel
Kommunikationshjalpmedel
Medicinska behandlingshjalpmedel
Barn med NP diagnoser och hur de
kan hjdlpas

Utrustning som anpassade bord,
stolar m.m

Flera former ar bra for att mota
medarbetares olika behov och
inlarningsforutsattningar

Forelasning (bra att kunna stalla
fragor)

Helst Fysiskt pa plats i egna
verksamheten men dven
Digitalt i form av filmade
foreldsningar;

Digitalt i form av féreldsningar
med larare pa bestamd tid

Elevassistenter/
klassassitenter

Kunskap om vad det finns for
hjalpmedel.

Baskunskaper kring hjalpmedel for
nyanstallda exempelvis pa
sarskolan dar elever har olika
sorters hjalpmedel, personlyft,
staskal, gastolar mm manga av
elevassistenter kommer som
nyanstallda helt utan
omvardnadskunskap.

Barn med NP diagnoser och hur de
kan hjalpas.

Kommunikationshjalpmedel
exempelvis poddbok, pecs
samtalskartor mm

Kognitiva hjalpmedel - vad finns
det for hjalpmedel att tillga och hur
anvands dessa hjalpmedel.
Medicinska behandlingshjalpmedel
exempelvis sondmatning, pump
(matpump),
Forflyttningshjalpmedel - lift - fast
och portabel.

Utrustning som anpassade bord,
stolar m.m

Flera former ar bra for att méta
medarbetares olika behov och
inlarningsférutsattningar
Foreldsning (bra att kunna stélla
fragor)

Det beror pa vilket omrade det
galler. | vissa fall racker det med
instruktionsfilmer/féreldsningar
, i andra fall behoéver vi ha
direkt kontakt dar vi far stalla
fragor.

Helst Fysiskt pa plats i egna
verksamheten men dven
Digitalt i form av filmade
foreldsningar;

Digitalt i form av foreldsningar
med larare pa bestamd tid ex
via Teams

Filmade instruktioner pa
webbplats 1177 och
Hjalpmedelscentrums
vardgivarwebb
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Skolskoterskor

Kognitiva hjdlpmedel
Kommunikationshjalpmedel
Medicinska behandlingshjalpmedel
Barn med NP diagnoser och hur de
kan hjalpas

Flera former ar bra for att mota
medarbetares olika behov och
inlarningsférutsattningar
Foreldsning (bra att kunna stélla
fragor)




