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Riskanalys id: 851-1
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Utskriftsdatum: 2023-08-30 09:01:V I RA

Analys
Namn Internkontroll mal Hjalpmedelsnamnden 2023
Id 851-1
Status Pagar
Beskrivning Kommunallagen stéller krav till internkontroll och det
ar en del av styrningen. Meningen ar att forbattra och
utveckla processen och goéra internkontroll mer
effektivt.
Typ Riskanalys
Markningar
Bestdllare Magnus Loman
Organisationstillhorighet Forvaltningsledning halso- och sjukvard
Skapad 2022-08-31 10:32:31
Skapad av Emira Cof
Avslutad
Avslutad av
Kommentar
Deltagarlista
KALLADE DELTAGARE ROLL DELTAGIT
Magnus Loman - Verksamhetschef Bestéllare Deltagit
Emira Cof - Projektledare Analysledare Deltagit
Annika Nyman - Ekonomichef Ovrig deltagare Deltagit
Joakim Axelsson - Verksamhets controller Ovrig deltagare Deltagit
Liselotte Eriksson - Hjdlpmedelsstrateg Ovrig deltagare Deltagit
Dennis Johansson - Hjalpmedelsreperator Ovrig deltagare Ej deltagit
Helena Dahlberg - Enhetschef Ovrig deltagare Deltagit
Joakim Davis - Enhetschef Ovrig deltagare Deltagit
Johan Eriksson - Enhetschef Ovrig deltagare Deltagit

Risker

1 - Molntjanst till hjalpmedel féljer inte lagstiftningen.
Ny Dom fran E-domstolen (Sthreems) i 2020 och snabb utveckling av HM samt otillrackliga regionala

rutiner.
Bed6ming av risk

Generell
Malomrade Sannolikhet  Konsekvens (-)  Konsekvens (+) = Risktal (-) = Risktal (+)
Informationssakerhet 4 2 8
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Informationssakerhet
och Brott mot regler
och lagar)

Atgirder

Atgird: Arbete med respektive molntjanst20230531 Arbete pagar, lokal rutin ar klar och
implementerad men eftersom regionens rutiner ar inte fullklara i molntjansten blir inte var lokal
rutin ej klart innan dess. Risk mot patient ar atgardat. Risk med leverantor ar lag. Lagefterlevnad
saknas p g a att PUB avtal inte finns.20230830PUB avtal planeras klara under hésten 2023.

Ansvarig: Joakim Axelsson

Atgirdad: Nej

Atgird: Implementera rutiner enligt definierad sakerhetsprocess.Se kommentar pa atgard 1.
Ansvarig: Joakim Axelsson

Atgirdad: Ja

Beddming av risk efter atgarder

2 - Bristande féljsamhet till MDR med fokus pa insulinpumpar.
Ny lagstiftning. Otydligt tolkning fran LM verket géllande sparbarhet.
Bedoming av risk

Generell
Malomrade Sannolikhet  Konsekvens (-)  Konsekvens (+) = Risktal (-) = Risktal (+)
Patientsakerhet 4 3 12

Brott mot regler och 4 2 8
lagar

Atgirder

Atgard: Enligt avtal ska leverantorer informera om garantibyten. Vi behéver trygga igdng den
processen. Det ar viktigt att det finns med i den nya avtalet. Leverantorer ska tydligt forklara orsak
for byte. MBH teamet och projekt Diabeteshjalpmedel som jobbar med rutiner ska dga den har
fragan.20230531Arbetas kontinuerligt i diabetesprojektet for att fardigstalla det under host
2023.202308300fo6randrad status.

Ansvarig: Magnus Loman

Atgirdad: Nej

Beddming av risk efter atgarder
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3 - Bristande foljsamhet till kriterier for forskrivning av tyngtacke.

Nya kriterier géller fran januari 2022. Fran januari 2023 kan forskrivare sjalv forskriva tacken fran
websesam och konsulenterna slapper kontroll.

Beddming av risk

Generell

Malomrade Sannolikhet  Konsekvens (-)  Konsekvens (+) = Risktal (-) = Risktal (+)
Ekonomi 2 2 4

Atgirder

Atgird: Uppfoljning enligt beslut fran namnden, stickprovskontroll dven
forskrivningsstatistik/frekvens.20230531Det kommer att ske intervjuer med 10 forskrivare kring
forskrivning tyngtacke.20230830Stickprovskontroll med 10 forskrivare har genomfoérts. Utifran svar
kan man konstatera att forskrivningen sker enligt hjalpmedelshandsbokens regelverk.

Ansvarig: Helena Dahlberg

Atgirdad: Ja

Beddming av risk efter atgarder

4 - Leveranssakerhet av lagervaror forsamrat pa grund av forseningar i rekonden.
Varen 2022 orsakade forseningar i rekonden brister vid leveranser.
Bed6ming av risk

Generell

Malomrade Sannolikhet  Konsekvens (-)  Konsekvens (+) = Risktal (-) = Risktal (+)
Leveransformaga 3 3 9

Patientsdkerhet 3 2 6

Ekonomi 3 2 6

Atgirder

Atgird: Sikerstilla grundbemanning.
Ansvarig: Johan Eriksson
Atgirdad: Ja

Atgird: ”Daglig styrning” = tydliggéra prioriterade uppdrag varje dag med utskick fran
Sesam/Aktivitetsplan/aktivitetsoversikt.20230531Sker dagligen.

Ansvarig: Johan Eriksson

Atgirdad: Ja
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Atgird: Uppratthalla bemanningspool.20230531Sker dagligen.
Ansvarig: Johan Eriksson
Atgirdad: Ja

Beddming av risk efter atgarder

5 - Leveranssakerhet av lagervaror forsamrat pa grund av Leverantorsforseningar.

Beddoming av risk

Generell

Malomrade Sannolikhet  Konsekvens (-)  Konsekvens (+) = Risktal (-) = Risktal (+)
Leveransformaga 3 2 6

Patientsakerhet 3 2 6

Fortroende 3 1 3

Ekonomi 3 2 6

Atgirder

Atgard: Uppmarksamma forskrivaren att vilja andra alternativ. Ersattnings kedjor.Arbete for
fungerade ersattningskedjor ex sett 6ver produkterna i kedjan, 6kat sakerhetslager och rekond till
huvudlager, fangat upp langre forseningar.Stod och dialog med forskrivare for att hitta alternativa
produkter, dven om forhallningssatt och prioriteringar.20230531F6rskrivarna informeras
regelbundet

Ansvarig: Joakim Davis

Atgirdad: Ja

Bedoming av risk efter atgarder

6 - Leveranssdkerhet av lagervaror férsamrat pa grund av tajt lageroptimering samt
minskat sdkerhetslagernivan.

Bed6ming av risk

Generell
Malomrade Sannolikhet  Konsekvens (-)  Konsekvens (+) = Risktal (-) = Risktal (+)
Leveransformaga 3 2 6
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Atgérder

Atgird: Identifiering och uppféljning pa brister orsakat av ”lageroptimering”20230531En
effektivare lageroptimering leder till acceptans av minskat leveranssakerhet. Det géller att hitta
balans, automatiken sparar mycket tid och ger anda en leveranssdkerhet pa 92%-93%.

Ansvarig: Johan Eriksson

Atgirdad: Ja

Atgard: Identifiering och uppféljning pa brister orsakat av ”sakerhetslagerniva”20230531En
effektivare lageroptimering leder till acceptans av minskat leveranssakerhet. Det géller att hitta
balans, automatiken sparar mycket tid och ger @nda en leveranssdkerhet pa 92%-93%.

Ansvarig: Johan Eriksson

Atgirdad: Ja

Beddming av risk efter atgarder

7 - Ekonomisk risk pa grund av hojda priser under pagaende avtal.

Leverantorer hojer priser pa hjalpmedel under pagaende avtal upp till 10-20%. Hur paverkar det
verksamheten? Kommer ekonomi att halla?

Beddming av risk

Generell

Malomrade Sannolikhet  Konsekvens (-)  Konsekvens (+) = Risktal (-) = Risktal (+)
Ekonomi 4 2 8

Atgirder

Atgard: Region Vastmanlands hallning &r att siga Nej. Det ska eskaleras uppat samt diskuteras
vidare med andra regioner som vi har gemensam upphandlingar med.20230531Man har diskuterat
med andra regioner och varan gemensamma hallning i 7-klévern ar att sdga nej.

Ansvarig: Magnus Loman

Atgirdad: Ja

Bedoming av risk efter atgarder

8 - Ekonomisk risk pa grund av nya avtal som leder till hogre priser.
Leverantorer hojer priser for nya avtal och vi har dalig kontroll pa det. Hur paverkar det
verksamheten? Kommer ekonomi att halla?

Bedoming av risk
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Generell

Malomrade Sannolikhet  Konsekvens (-)  Konsekvens (+) = Risktal (-) = Risktal (+)
Ekonomi 4 3 12

i\tgérder

Atgird: Vi behover 6vervaka och folja upp for att kunna ta fram ett underlag till
namnden.20230531Varje ar i januari justerar vi prislistan. Senaste fyra ar har vi accepterat
leverantorernas prisokning. Sista 6kning var lagre an vi befarade. Just nu ligger vi nara noll pa
intaktssida. Nya avtal som startar i ar kommer att bli dyra och namnden ska ta beslut om detta. Vi
behover vara proaktiva och jamféra prisékningarna direkt nar de intraffar. Detta ar en del av
budgetarbete som ska goras efter sommar och det ska godkdannas av namnden.20230830F6rsta
kontroll genomfort och ingen prishdjningar hittills skett. Ny analys genomfdrs under december.

Ansvarig: Joakim Axelsson

Atgirdad: Nej

Beddming av risk efter atgarder




