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Liselotte Eriksson, Hjälpmedelsstrateg 
liselotte.eriksson@regionvastmanland.se 
tfn 021-17 32 03 

   

  

 

     

          

          
      

      
   

 

 

 

 

 

 
MÖTESRUBRIK 

 
Hjälpmedelsråd  

PLATS Hjälpmedelscentrum, Gripen 2 

TIDPUNKT Onsdag 2023-04-26, 15:00 - ca 16:30  
 

KALLADE Vakant, FRV 
Tina Sunderman, FRV (DHR), Förhinder 
Louise Vidlund, FRV  (RBU), Förhinder 
Lena Andersson, FRV suppleant (Riksförbundet HjärtLung 
Västmanland), Förhinder 
Ulrika Ekman, FRV suppleant (Dyslexiförbundet), Förhinder 
Päivi Anttila, FRV suppleant (Reumatikerföreningen), Förhinder 
kunde inte koppla upp digitalt 
Mia Wengelin, FUB  
Vakant, FUB suppleant 
Chatharina Viklund, ordinarie Neuro Västerås Förhinder  
Lena Hedström, suppleant Neuro Västerås  
Parkinson Västmanland, vakant 
Parkinson Västmanland, suppleant vakant 
 
Liselotte Eriksson, Hjälpmedelsstrateg 
Helena Dahlberg, Hjälpmedelscentrum 
 
Ordförande för FRV Magnus Agestav deltar då det var stor frånvaro 
av representanter för FRV 

DAGORDNING 

1. Föregående minnesanteckningar 
- Från 2023-01-18. Inget att tillägga. 
 

2. Allmän Information och dialog kring uppdrag föregående 
möte 

mailto:liselotte.eriksson@regionvastmankand.se
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- Genomgång av rådsbeskrivningen flyttas till nästa 
Hjälpmedelsråd 2023-08-30, bifogas bilaga  
 

- Hjälpmedelskonsulenter Frida Foborg och Louise Malmros 
Petitfrère informerade och visade exempel på kognitiva 
hjälpmedel. PowerPoint bifogas som bilaga. 
 

- Det kommer att anordnas en kostnadsfri minimässa kring 
kognition på Hjälpmedelscentrum fredag 22 september, 
09:00-15:00. På minimässan kommer leverantörer att ställa 
ut och det kommer också att finnas ett föreläsningsprogram 
kring kognition. Det är samma föreläsningar på förmiddag 
och eftermiddag så man kan välja den tid som passar en 
bäst. Inbjudan kommer att skickas ut separat. 
 

3. Information/frågor från Hjälpmedelsstrateg och HMC 

- Liselotte Eriksson informerar att porttelefoner kommer att 
tas bort ur sortiment. 

 
Porttelefon kan idag förskrivas till den som på grund av 
rörelsehinder inte kan besvara påringning/låsa upp sin 
ytterdörr inom rimlig tid. Dörröppnare är bostadsanpassning 
och tillhandahålls av respektive kommun. 

 
Produkten har utgått hos leverantören och 
Hjälpmedelscentrum kan inte finna någon motsvarande 
produkt som är CE-märkt enligt MDR. 

  
En omvärldsspaning har gjorts och de flesta regioner har 
tagit bort produkten som förskrivningsbart hjälpmedel när 
den utgick från leverantören och man hänvisar till 
bostadsanpassning eller öppna marknaden.  

Hjälpmedelscentrum kommer kunna fortsätta erbjuda flytt 
och reparationer av redan förskrivna porttelefoner så långt 
det är möjligt med tanke på reservdelar men inga nya 
förskrivningar. 
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- Utmaningsdialog.  
Varje år under våren har Hjälpmedelsrådet en dialog kring 
framtidens utmaningar inför 2024.  
 
Stödpunkter skickades ut i kallelsen till detta möte från och i 
minnesanteckningarna från mötet 2023-01-18 som ett 
förberedelsestöd.  
 
Deltagandet i detta hjälpmedelsråd var få men synpunkterna 
som framkom var intressanta och viktiga att ta med i 
Hjälpmedelscentrums fortsatta arbete inför 2024. 

 
Sammanfattning synpunkter från deltagarna: 

• Det finns en stor utmaning med att det saknas 
kunskap även på basnivå om hjälpmedel bland 
personal som arbetar nära personer med olika 
funktionsvariationer exempelvis inom vård-och 
omsorg, daglig verksamhet, LSS boenden. Om 
personal hade mer kunskap skulle de kunna stötta den 
enskilde mer kring användning av sitt hjälpmedel men 
även tipsa om hjälpmedel som finns. Inte ens personal 
(som inte är rehabpersonal) på Vårdcentraler har 
baskunskap om hjälpmedel och kan ge råd och stötta. 

• Hjälpmedelscentrum skulle kunna informera mer till 
allmänheten om hjälpmedel och hur man kan få 
hjälpmedel förskrivet. Även om det varit kampanjer 
behöver de upprepas med jämna mellanrum. 

• Mer information om hjälpmedel exempelvis på 1177 
med lätt svenska och mycket bilder/bildstöd.  

• Önskvärt om det fanns korta filmer eller bildspel med 
positiva exempel på hur hjälpmedel kan underlätta 
vardagen för olika diagnoser. Att man får följa en 
person från problemen till lösningen med hjälpmedel. 

• Vore bra om det fann en digital AI-stödd blankett som 
person själv kan fylla i och från den bli slussad till rätt 
instans för att få hjälp och information kring 
hjälpmedel och vart man ska vända sig. Alternativt 
Chat-robotar. 
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• Det är många som lever ensamma och inte har 
exempelvis anhöriga eller vänner som kan stötta och 
hjälpa med råd och tips. 

• Det finns en stor social ensamhet bland många med 
funktionsvariationer. 

 
4. Uppdrag inför nästa möte 

- Vid nästa Hjälpmedelsråd 2023-08-30 kommer 
Hjälpmedelsnämndens ordförande Richard Fallqvist. Frågor 
eller synpunkter kring hjälpmedel ni vill diskutera ska skickas 
in i förväg senast 25 augusti till 
liselotte.eriksson@regionvastmanland.se 
 

5. Information/frågor från intresseorganisationerna  
- Magnus Agestav FRV, informerar om att man kommer göra 

nya val till Hjälpmedelsrådet och återkommer innan nästa 
råd om vilka som ska deltaga från FRV. 

 
Övriga frågor 

- Närvarande deltagare uttryckte att det inte känns bra att så 
få deltagare kommer på mötena.  

NÄSTA MÖTE 

Nästa Hjälpmedelsråd är 2023-08-30 

 

 

Helena Dahlberg  Liselotte Eriksson 

Enhetschef, HMC  Hjälpmedelsstrateg 

mailto:liselotte.eriksson@regionvastmanland.se

