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 MINNESANTECKNINGAR TJÄNSTEMANNABEREDNINGEN  

 
TIDPUNKT 2023-01-27, 13:00 - 13:44 TEAMS möte 

NÄRVARANDE 
 
 

Annasarah Pavasson      annasarah.pavasson@koping.se 

Ulrika Stålknapp                       ulrika.stalknapp@skinnskatteberg.se 

Eva-Lena Odeling  evalena.odeling@surahammar.se 

Ingela Iversen  ingela.iversen@arboga.se 

Ingrid Holmgren ingrid.holmgren@fagersta.se 

Ingrid Strandman ingrid.strandman@sala.se 

Kristina Holmberg kristina.holmberg@norberg.se 

Lena Dibbern  lena.dibbern@kungsor.se 

Liselott Sjöqvist  liselott.sjoqvist@regionvastmanland.se 

Maria Martinsson  maria.martinsson@regionvastmanland.se 

Jonas Ekström  jonas.ekstrom@regionvastmanland.se 

Magnus Loman                         magnus.loman@regionvastmanland.se 

 
 
 
 
FRÅNVARANDE 

Liselotte Eriksson                     liselotte.eriksson@regionvastmanland.se  

 

Gäst: Joakim Axelsson, controller HMC 

 

 

David Schanzer Larsen david.schanzer-larsen@koping.se 

Magnus Edström magnus.edstrom@vasteras.se 

Christine Wäneskog christine.waneskog@vasteras.se 

Anna Sundin   anna.sundin@hallstahammar.se 

Jari-Matt Heikkinen                 jari-matti.heikkinen@hallstahammar.se 

 

  

1 FÖRSKRIVNING AV HJÄLPMEDEL UR ETT GENUSPERSPEKTIV. NUVARANDE KÖNSFÖRDELNING 
OCH TRENDER 

Joakim Axelsson redovisar statisk och ger en analys. En viktig frågeställning i analysen 

är om det finns det omotiverade skillnader på förskrivning mellan könen, eller om det 

finns det brister i kunskap vid förskrivning som ger skillnader mellan könen. Dialog 

sker med förskrivare och frågan tas upp på förskrivarutbildningarna. Statistiken visar 

till exempel att andelen kvinnor som har manuella rullstolar som hyreshjälpmedel är 

betydligt större än för män, men elrullstolar förskrivs till fler män än kvinnor. Flickor 

får generellt färre hjälpmedel än pojkar. Joakim Axelsson avslutar presentationen 

med produktområden med stor könsskillnad i förskrivningen år 2022 jämfört med år 

2020. 

Redovisad PowerPoint skickas med som bilaga. 
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Förslag till beslut:  

Informationen noteras 

 

2 ÅRSREDOVISNING 2022 

Magnus Loman redovisar Hjälpmedelscentrums årsredovisning 2022. 

Årsredovisningen kommer att skickas ut efter beslut i Hjälpmedelsnämnden. 

Sammanfattning: 

• De globala transportproblemen och råvarubrister har fortsatt medfört 

ojämna inflöden av beställda varor – ett problem som påverkat oss. 

Tillsammans med bemanningsutmaningarna har det påverkat 

leveranssäkerheten och tillgängligheten. 

• De digitala arbetssätten samt de digitala möjligheterna för patienterna har 

fortsatt ökat, vilket är en följd av ett flerårigt större digitaliseringsprogram för 

att förbättra arbetssätten med digital teknik. 

• Pandemin minskade möjligheten till studiebesök och förebyggande 

aktiviteter under flera år, men under 2022 så kunde vi återigen starta med 

att ta emot elever igen. Vi ser det som väldigt viktigt att kunna erbjuda 

studiebesök och praktikplatser för att påvisa vårt viktiga arbete för 

framtidens medarbetare. 

• Patientsäkerheten fortsätter att förbättras och patientsäkerhetskulturen är 

hög. 

• Medarbetarenkäten visade återigen ett förbättrade resultat och 

sjukfrånvaron är låg.  

• Det systematiska arbetsmiljöarbetet är en naturlig del i den dagliga 

verksamheten och omfattar både fysiska, psykologiska och sociala 

arbetsförhållanden av betydelse för arbetsmiljön.    

• Kostnaderna har minskat till följd av lageroptimering, av ett ökat antal 

upphandlade produkter, samt av en ökad återanvändningsgrad i vårt 

cirkulära flöde. 

 

Förslag till beslut: 

Tjänstemannaberedningen föreslår Hjälpmedelsnämnden att redovisad 

årsredovisning godkänns 

3 VERKSAMHETSPLAN 2023 

Magnus Loman redovisar om förslag till verksamhetsplan för Hjälpmedelscentrum 

2023. Verksamhetsplan kommer att skickas ut efter beslut i Hjälpmedelsnämnden. 

Även i år görs en publik version som kommer att skickas ut med vanlig post. 
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Kort sammandrag: 

Inom område patient/innevånare 

• Fortsätta ta fram förskrivningsstatistik. 

• Fortsätta belysa förskrivningsmönster. 

• Ta fram enkla instruktionsfilmer. 

• Handlingsplan utifrån resultat av nationell patientenkät 2022. 

• Informationsinsatser med fokus på kognitiva hjälpmedel. 

• Hälsofrämjande och förebyggande insatser ska ske till invånare. 
 

Inom område verksamhet/process 

• Ökning i antalet ärenden via 1177.se 

• Andel patienter som erbjudits tid för utprovning inom 15 arbetsdagar → 80% 

• Andel patienter som fått reparation/service slutförd inom 5 arbetsdagar→ 

88% 

• Andel besvarade telefonsamtal hos kundtjänst → 96% 

• Andel leveranser på planerad leveransdag → 95% 

 

Inom område ekonomi 

• Budgetuppföljning med fokus på ekonomi i balans. 

• Fortsatt samordning med upphandling i 7-klövern. 

Lageroptimering, analys, samverkan inom HMC och rätt prioriteringar för att nå 

ekonomiska mål samt tillgänglighetsmål. 

Förslag till beslut: 

Tjänstemannaberedningen rekommenderar Hjälpmedelsnämnden att redovisat 

förslag på verksamhetsplan 2023 beslutas  

4 HJÄLPMEDELSHANDBOKEN. FÖRSKRIVNING AV SAMTALSAPPARATER ISO-KOD 22 21 09     

Förslag om förändring av förskrivare för samtalsapparater.  

 

Bakgrund: Förskrivare är idag logoped och arbetsterapeut, samt specialpedagog på 

Habiliteringscentrum för enklare samtalsapparater.  

Kriterier:  

• En samtalsapparat kan förskrivas till en patient med funktionsnedsättning för 

att möjliggöra kommunikation med personer i sin omgivning. 

Samtalsapparaten kan ersätta eller komplettera talad kommunikation.  

• Enkla samtalsapparater kan förskrivas till patient med kognitiva 

funktionsnedsättningar. 

Nuläge: Hjälpmedelskonsulenterna för kommunikation har under en längre tid 

observerat att förskrivningen av samtalsapparater ökar till personer med afasi efter 

stroke som bor antingen i särskilt boende eller i eget boende. Det rör sig både om 

personer som nyligen har fått sin stroke och personer som fick stroke för många år 

sedan. Dessa personer har också ofta inslag av kognitiva svårigheter. De personer 
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som hjälpmedelskonsulenterna för kommunikation har kommit i kontakt med har 

inte längre någon kontakt med logoped på sjukhuset och det finns inga logopeder i 

primärvården eller hemsjukvården. I stället är dessa patienter hänvisade till 

arbetsterapeut, ofta i hemsjukvården.  

 

Kompetensen gällande språk och kommunikation på denna nivå saknas hos 

arbetsterapeuter, vilket också bekräftas av arbetsterapeuterna själva vid kontakt 

med hjälpmedelskonsulent. Resultatet blir att det förskrivs avancerade 

samtalsapparater utan tillräcklig kompetens för behovsbedömning och möjlighet till 

anpassning och inträning. 

 

Förslag till beslut för en tydligare uppdelning av samtalsapparaterna och vem som 

får förskriva i Hjälpmedelshandboken: 

Samtalsapparater indelas i tre olika delar: 

1. Enkel samtalsapparat  

2. Samtalsapparat med tangentbord  

3. Avancerad samtalsapparat  

 

Hjälpmedel inom 1 och 2 kan förskrivas av logoped och arbetsterapeut. Vissa utvalda 

hjälpmedel inom 1 kan specialpedagog på Habiliteringscentrum förskriva. 

Hjälpmedel inom 3 kan förskrivas av logoped. Arbetsterapeut kan förskriva inom 3 

vid textbaserad kommunikation. All förskrivning inom 3 ska ske i samråd med 

Hjälpmedelskonsulent. 

 

Justerad text: ”Förskrivning av samtalshjälpmedel inom 3 bör föregås av tal- och 

språkbedömning samt diagnostisering av logoped” som nu finns under viktig 

information flyttas upp till kriterier.  

Synpunkter från Strategiskt kundråd 
Vid behov av samtalsapparater ska man alltid börja med det enklaste utifrån 

patientens behov. Samtalsapparater inom 1 och 2 bör prövas först och dessa kan 

arbetsterapeuter förskriva. Arbetsterapeuter som bedömer att en patient behöver en 

avancerad samtalsapparat inom 3 som förskrivs av logoped bör kunna remittera 

patienten till specialistvården. Stort problem idag att det inte finns logopeder att 

remittera till. Problem också för specialistvården att lämna över träning av 

avancerade samtalsapparater när patient skrivs ut. Skapar etisk stress. Logopeder 

behövs både inom primärvården och kommunal vård. 

Strategiskt kundråd anser ändå att förslaget är bra med justering av text eftersom 

det handlar om patientsäkerhet och arbetsterapeuterna har förskrivningsrätt på de 

flesta samtalsapparaterna. 

Förslag till beslut 

Tjänstemannaberedning rekommenderar Hjälpmedelsnämnd att fatta beslut enligt 

justerat förslag. 
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5 UTVÄRDERING AV INSPIRATIONSDAGEN FÖR BISTÅNDSHANDLÄGGARE OCH REHAB 

Inspirationsdagen hölls 2022-11-23. Antal deltagare var 85 personer. Tyvärr var det 

nästan 30 personer som inte kom trots anmälan. Dagen upplevdes som intressant 

och informativ. Många deltagare uttryckte att dagen gav inspiration till fortsatt 

arbete med samverkan mellan biståndshandläggare och rehab. Några angav att det 

redan är på gång med samverkan och att de fick bekräftelse på att de är på rätt väg.  

 

Arbetsgruppen som varit med i planeringen kommer att fortsätta som en 

nätverksgrupp för samverkan mellan biståndshandläggare och rehab i kommunerna. 

Hjälpmedelscentrums uppdrag är med detta avslutat. 

 

Föreläsningarna i form av filmer och föreläsares PowerPoint finns snart på 

Hjälpmedelscentrums vårdgivarwebb. Anledning till att det tagit tid att publicera 

filmerna beror på lång handläggning hos Mediabolaget och att det numera är krav att 

filmer ska vara textade för att få läggas ut på vårdgivarwebben. 

 

Inspirationsdag för biståndshandläggare och rehabpersonal - Region Västmanland 

(regionvastmanland.se) 

 

Förslag till beslut: 

Informationen noteras 

6 ÖVRIGA FRÅGOR 

Byte av datum för nästa Tjänstemannaberedning. Den 5 maj kommer det att vara en 

heldagskonferens om Framtidens hälso- och sjukvård och omställningen till Nära vård 

i Västmanland.  

Ny tid för Tjänstemannaberedningen blir 28 april 13:00-13:50. Förlängs 10 minuter 

då det är dags för årets utmaningsdialog inför Hjälpmedelsnämnden viljeinriktning 

2024 ska genomföras 

7 NÄSTA TJÄNSTEMANNABEREDNING 

2023-04-28 13:00 – 13:50 via TEAMS 

 

https://regionvastmanland.se/vardgivare/behandlingsstod/hjalpmedel/nyheter/inspirationsdag-for-bistandshandlaggare-och-rehabpersonal/
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