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Hjalpmedelscentrum

TIDPUNKT
NARVARANDE

MINNESANTECKNINGAR STRATEGISKT KUNDRAD

Fredag 2023-01-20 Tid 08:30-11:30 Plats Hjdlpmedelscentrum, Viggen

Katarina Soderlund Hallstahammar, Therese Hellgvist Sala, Fredrik Leek K&ping, Virpi
Sieppi Surahammar, Asa Wikstrom Arboga, Kristina Holmberg Rehabenheten
Vastmanlands sjukhus, Helena Lagerlof Enheten for vardval, Anna Parnfelt Vasteras
stad, Linnéa Moller Fagersta (férhinder), Anna Brors Ulvemark Priméarvardens
arbetsterapeuter, Annica Winroth Habiliteringscentrum (férhinder), Johan Eriksson
Hjalpmedelscentrum, Joakim Davis HMC, Helena Dahlberg HMC, Magnus Loman HMC,
Liselotte Eriksson HMC

1 NY DELTAGRE

Vi hidlsar Anna Parnfelt MAR Vasteras stad vialkommen. Hon ersatter Susanne
Thorsell. Kort presentation av alla deltagare. Maria Granstrom tf enhetschef for HSL
Fagersta kommer att vara ersatta Linnéa Moller vid franvaro. Maria kunde dock inte
delta idag.

2 HJALPMEDELSHANDBOKEN. FORSKRIVNING AV SAMTALSAPPARATER ISO-KOD 22 21 09

Postadress

Signalistgatan 2
721 31 Vasteras

Hjalpmedelskonsulenter Louise Malmros Petitfrere och Ulrika Eriksson foredrar ett
forslag om forandring av forskrivare for samtalsapparater. PowerPoint bifogas
minnesanteckningar.

Bakgrund: Forskrivare ar idag logoped och arbetsterapeut, samt specialpedagog pa
Habiliteringscentrum for enklare samtalsapparater.
Kriterier:

e En samtalsapparat kan forskrivas till en patient med funktionsnedséattning for
att mojliggéra kommunikation med personer i sin omgivning.
Samtalsapparaten kan ersétta eller komplettera talad kommunikation.

e Enkla samtalsapparater kan forskrivas till patient med kognitiva
funktionsnedsattningar.

Nulage: Hjdlpmedelskonsulenterna fér kommunikation har under en langre tid
observerat att forskrivningen av samtalsapparater okar till personer med afasi efter
stroke som bor antingen i sarskilt boende eller i eget boende. Det ror sig bade om
personer som nyligen har fatt sin stroke och personer som fick stroke fér manga ar
sedan. Dessa personer har ocksa ofta inslag av kognitiva svarigheter. De personer
som hjalpmedelskonsulenterna fér kommunikation har kommit i kontakt med har
inte langre nagon kontakt med logoped pa sjukhuset och det finns inga logopeder i
primarvarden eller hemsjukvarden. | stallet ar dessa patienter hanvisade till
arbetsterapeut, ofta i hemsjukvarden.

Kompetensen gallande sprak och kommunikation pa denna niva saknas hos
arbetsterapeuter, vilket ocksa bekraftas av arbetsterapeuterna sjalva vid kontakt

Besoksadress Telefon, vxl Org Nr E-post
Signalistgatan 2 021-17 3048 232100-0172 hjalpmedelscentrum@regio
nvastmanland.se
Telefax VAT nr Webbadress

021-174311 SE232100017201 www.regionvastmanland.se
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med hjalpmedelskonsulent. Resultatet blir att det forskrivs avancerade
samtalsapparater utan tillracklig kompetens for behovsbeddomning och majlighet till
anpassning och intraning.

Forslag till beslut for en tydligare uppdelning av samtalsapparaterna och vem som far
forskriva i Hjdlpmedelshandboken:

Samtalsapparater indelas i tre olika delar:

1. Enkel samtalsapparat

2. Samtalsapparat med tangentbord

3. Avancerad samtalsapparat

Hjalpmedel inom 1 och 2 kan forskrivas av logoped och arbetsterapeut. Vissa utvalda
hjalpmedel inom 1 kan specialpedagog pa Habiliteringscentrum férskriva.
Hjalpmedel inom 3 kan forskrivas av logoped. Arbetsterapeut kan forskriva inom 3
vid textbaserad kommunikation. All férskrivning inom 3 ska ske i samrad med
Hjalpmedelskonsulent.

Texten "All férskrivning av samtalshjélpmedel bér féregas av tal- och
sprakbedémning samt diagnostisering av logoped” som nu finns under viktig

information flyttas upp till kriterier.

Synpunkter och dialog
Annica Winroth Habiliteringscentrum har lamnat féljande synpunkt skriftligt:
Utifran de svar jag fatt verkar de flesta tycka att det Idter logiskt och rimligt med de

féreslagna férdndringarna. Men det borde ocksa fértydligas (om inte i
hjélpmedelshandboken sG ndgon annan stans) var kompetensen fér tal- och
sprakbedémning av logoped, finns. Finns vél inga logopeder inom hemsjukvarden
eller primdrvdrden? Ar det Rehabenheterna pd sjukhusen och/eller
logopedmottagningen som avses std fér den kompetensen? Tror det dr viktigt att
sdkerstdlla detta innan man tar beslut om dndringen”.

Synpunkter fran Habiliteringens logopeder skickades ut innan Strategiskt kundrad.

Vid behov av samtalsapparater ska man alltid bérja med det enklaste utifran
patientens behov. Samtalsapparater inom 1 och 2 bér provas forst och dessa kan
arbetsterapeuter forskriva. Arbetsterapeuter som bedomer att en patient behdver en
avancerad samtalsapparat inom 3 som forskrivs av logoped bor kunna remittera
patienten till specialistvarden. Idag finns ingen att remittera till. Skapar etisk stress.
Kristina H betonar bristen pa logopeder och detta behover ater igen kommuniceras
uppat i regionen. Logopeder behovs bade inom primarvarden och kommunal vard.

Strategiskt kundrad foreslar foljande formulering "Férskrivning av samtalshjdlpmedel
inom 3 bér féregds av tal- och sprakbedémning samt diagnostisering av logoped”
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Strategiskt kundrad anser forslaget ar bra med justering av text eftersom det handlar

om patientsdkerhet och arbetsterapeuterna har forskrivningsratt pa de flesta

samtalsapparaterna.

Forslag till beslut
Strategiskt kundrad rekommenderar Tjanstemannaberedning och Hjdlpmedelsnamnd

att fatta beslut enligt férslag med justering av texten.

3 ARSREDOVISNING 2022

Magnus Loman informerar om &rsredovisning 2022. Ar fortfarande ett
arbetsdokument som ska skickas in till regionen 2023-01-23.

Sammanfattning:

De globala transportproblemen och ravarubrister har fortsatt medfort
ojamna infléden av bestéllda varor — ett problem som paverkat oss.
Tillsammans med bemanningsutmaningarna har det paverkat
leveranssakerheten och tillgangligheten.

De digitala arbetssatten samt de digitala mojligheterna for patienterna har
fortsatt Okat, vilket ar en foljd av ett flerarigt storre digitaliseringsprogram for
att forbattra arbetssatten med digital teknik.

Pandemin minskade mojligheten till studiebesok och forebyggande
aktiviteter under flera ar, men under 2022 sa kunde vi aterigen starta med
att ta emot elever igen. Vi ser det som valdigt viktigt att kunna erbjuda
studiebesok och praktikplatser for att pavisa vart viktiga arbete for
framtidens medarbetare.

Patientsdkerheten fortsatter att forbattras och patientsdkerhetskulturen ar
hog.

Medarbetarenkaten visade aterigen ett forbattrade resultat och
sjukfranvaron ar lag.

Det systematiska arbetsmiljoarbetet ar en naturlig del i den dagliga
verksamheten och omfattar bade fysiska, psykologiska och sociala
arbetsférhallanden av betydelse fér arbetsmiljon.

Kostnaderna har minskat till f6ljd av lageroptimering, av ett 6kat antal
upphandlade produkter, samt av en 6kad ateranvandningsgrad i vart
cirkulara flode.

Forslag till beslut:
Informationen noteras
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4 VERKSAMHETSPLAN 2023

Magnus Loman presenterar forslag till verksamhetsplan for Hjalpmedelscentrum
2023. Kommer att skickas ut ndr den ar beslutad.
Kort sammandrag:
Inom omrade patient/innevanare
e Fortsatta ta fram forskrivningsstatistik.
e Fortsatta belysa forskrivningsmonster.
e Ta fram enkla instruktionsfilmer.
e Handlingsplan utifran resultat av nationell patientenkat 2022.
e Informationsinsatser med fokus pa kognitiva hjalpmedel.
e Halsoframjande och forebyggande insatser ska ske till invanare.

Inom omrade verksamhet/process
e Okning i antalet drenden via 1177.se
e Andel patienter som erbjudits tid fér utprovning inom 15 arbetsdagar = 80%
e Andel patienter som fatt reparation/service slutférd inom 5 arbetsdagar—>
88%
e Andel besvarade telefonsamtal hos kundtjanst > 96%
e Andel leveranser pa planerad leveransdag 2 95%

Inom omrade ekonomi
e Budgetuppfdljning med fokus pa ekonomi i balans.
e Fortsatt samordning med upphandling i 7-klévern.
e lLageroptimering, analys, samverkan inom HMC och ratt prioriteringar for att
na ekonomiska mal samt tillgdnglighetsmal.
Forslag till beslut:
Strategiskt kundrad rekommenderar Tjanstemannaberedning och Hjdlpmedelsnamnd
att fatta beslut enligt forslag pa verksamhetsplan 2023.

5 HJALPMEDELSHANDBOKEN. FORTYDLIGANDE AV RIKTLINJE FOR FORSKRIVNING AV
INKONTINENSHJALPMEDEL FOR BARN

Helena Dahlberg informerar om redaktionellt fortydligande av befintlig riktlinje i
Hjalpmedelshandboken, se bilaga och gul text med tillagg om basal utredning enl
nationella riktlinjer rikshandboken for barnhalsovarden.

Lank nuvarande text i handbok:

Absorption - Region Vastmanland (regionvastmanland.se)

Forslag till beslut

1. Informationen noteras.


https://regionvastmanland.se/vardgivare/behandlingsstod/hjalpmedel/hjalpmedelshandboken/inkontinens/absorption/
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6 UTVARDERING AV INSPIRATIONSDAGEN FOR BISTANDSHANDLAGGARE OCH REHAB

Inspirationsdagen holls 2022-11-23. Antal deltagare var 85 personer. Tyvarr var det
nastan 30 personer som inte kom trots anmalan. Dagen upplevdes som intressant
och informativ. Manga deltagare uttryckte att dagen gav inspiration till fortsatt
arbete med samverkan mellan bistandshandldggare och rehab. Nagra angav att det
redan ar pa gang med samverkan och att de fick bekraftelse pa att de ar pa ratt vag.
Arbetsgruppen som varit med i planeringen kommer att fortsatta som en
natverksgrupp fér samverkan mellan bistandshandlaggare och rehab i kommunerna.
Hjalpmedelscentrums uppdrag ar med detta avslutat.

Forelasningarna i form av filmer och foreldsares PowerPoint finns snart pa
Hjalpmedelscentrums vardgivarwebb. Anledning till att det tagit tid att publicera
filmerna beror pa Iang handlaggning hos Mediabolaget och att det numera &r krav att
filmer ska vara textade for att fa laggas ut pa vardgivarwebben.

Reflextion fran Strategiskt kundrad:

Sala patalar vikten av ett 6kat engagemang fran politiker och chefer kring samverkan
mellan rehab och bistandshandlaggare.

Arboga har efter inspirationsdagen borjat projektera for ett hemtagningsteam dar
bade bistandshandldggare och rehab ingar.

Hallstahammar och Koping ar ocksa pa gang med uttkad samverkan mellan rehab
och bistandshandlaggare.

Inspirationsdag for bistandshandldggare och rehabpersonal - Region Vastmanland
(regionvastmanland.se)

Forslag till beslut:
Informationen noteras

7 UPPDRAG UTBILDNING HJALPMEDEL. BEHOVSINVENTERING AV UTBILDNINGSBEHOV
KOMMUNERNA OCH REGIONEN KRING HJALPMEDEL

Liselotte Eriksson informerar om att enkater kommer att skickas ut i mitten av
februari till Strategiskt kundrad, Tjanstemannaberedning och till skolchefer och
elevhalsan. En till regionen och en till kommunerna. Omvarldsbevakning har
paborjats.

Helena D lyfter fragan kring gemensam baskompetens for personal som ska uppdrag
som rehabassistenter. | Sala ansvarar rehabeneheten foér utbildning av dem.

Man ar ocksa borjat se 6ver vad legitimerad personal maste gora och vad inte
legitimerad personal med utbildning kan gora.

Forslag till beslut:
Informationen noteras


https://regionvastmanland.se/vardgivare/behandlingsstod/hjalpmedel/nyheter/inspirationsdag-for-bistandshandlaggare-och-rehabpersonal/
https://regionvastmanland.se/vardgivare/behandlingsstod/hjalpmedel/nyheter/inspirationsdag-for-bistandshandlaggare-och-rehabpersonal/
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8 INFORMATION FRAN HUVUDMANNEN

Arboga: Mycket arbete kring Nara Vard. Har pabdrjat inforande av Cosmic
Hallstahammar: Har haft daligt med fysioterapeuter. Anvander sina rehabassistenter
mycket for att tacka upp dar det ar mojligt.

Koping: Har rekryterat en ny chef for Rehab, Daniel Svensson som borjar i februari.
Har haft tungt personalmassigt pga Covid.

Fagersta: Inte narvarande

Sala: Har gjort en stOrre organisationsférandring. Vard och -omsorgsnamnden &r
delad i tvd namnder IFO och Aldreomsorg. Alangan blir bistandsbedomt
mellanboende och de som nu bor dér flyttar in pa Attendos vardboende som har
statt tomt. Hjalpmedelsforradet kommer troligen att bli i ett litet hus utanfor.
Samverkan med regionens rehab fungerar bra nu nér vi sitter pa nya sjukhuset.
Surahammar: HSL kommer att ansluta till Cosmic under varen. En del
omorganisationer kommer att ske bland platserna pa kommunens boenden. Stort
behov av demensplatser och mindre behov av serviceplatser.

Visteras: Rehab pa aldresidan kommer att starta med digital signering pa utférda
traningar etc. Mycket arbete med omstallningen till Ndra vard. Handlingsplan for
saker vard utifran Socialstyrelsens Nationella handlingsplanen fér 6kad
patientsdkerhet. SKR har tagit fram ett analysverktyg.

Nationell handlingsplan for 6kad patientsdkerhet - Patientsakerhet
(socialstyrelsen.se)

Analysverktyg patientsdkerhet | SKR

Habiliteringscentrum: Inte narvarande

Primdrvardens arbetsterapeuter: Nya avtal ar skrivna med flera privata
vardcentraler. Ev ta 6ver korkortsbedémningar. Svart att rekrytera arbetsterapeut for
barn 0-6 ar. Mottagningen for tidiga insatser for barn har numera ett litet
hjalpmedelslager vilket ar jattebra och effektiviserar insatserna.

Enheten for Vardval: Fagerstas Vardcentral har bytt dgare. Revidering av
primarvardsprogrammet. Seniorhdlsovardprogram kommer att inféras nu i borjan
som projekt.

Vastmanlands sjukhus: Manga olika infektioner under jul och nyar har skapat stora
overbelaggningar och paverkar arbetsmiljon jattemycket fér personalen med
indragna semestrar mm. Ett riktigt tufft Iage. Ser fram emot omstallningen till nara
vard med att fler patienter ska kunna vardas hemma och med det frigéra platser
inom slutenvarden. Svart att rekrytera personal som det ar nu. | princip inga s6kande
till tjanster.

Hjdlpmedelscentrum: Nu arbetar vi med att fa in det som star i handlingsplanen till
praktiskt i verksamheten. Vi arbetar for att 6ka antalet digitala utbildningar.
Diabetesprojekt gar in i en mer intensiv fas nu.

Utmaningarna pa tekniska sidan ar forebyggande underhall pa lyftar och sdangar dar
HMC ligger efter. Ser 6ver effektivare arbetssatt. | ovrigt ser det bra ut.

Inkop fortsatter att stotta upp vad géller lageroptimering i samarbete med lagret.
Hamta och lamna platser i lanet, fléden etc har blivit jattemycket battre och det
underlattar for var transport.

Det borjar komma in 6nskemal om utékade sdkerhetslager. Hor av er till Johan
Eriksson och ni vill ha dialog.

Efter vecka 8 hoppas vi att vart nya tvatt kabinett &ar pa plats.



https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/ledning-och-styrning/nationell-handlingsplan/
https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/ledning-och-styrning/nationell-handlingsplan/
https://skr.se/skr/halsasjukvard/patientsakerhet/systematisktpatientsakerhetsarbete/analysverktygpatientsakerhet.33406.html
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Det finns en 6nskan att infusionspumpar ska tas 6ver av Hjalpmedelscentrum.
Utredning pagar.

Aven HMC ser 6ver optimering av organisation utifrdn behoven i Nira Vard.

Ny Hjalpmedelsnamnd. Ordférande Richard Fallgvist, Liberalerna. Richard ar inbjuden
till nasta Strategiska kundrad.

Forslag till beslut:
Informationen noteras

9 NASTA MOTE

21 april 2023 Tid: 08:30 -11:30 Plats: Hjalpmedelscentrum, Gripen 1 OBS! ANNAN LOKAL

Vid forhinder anmals detta till Hjdlpmedelsstrateg Liselotte Eriksson
liselotte.eriksson@regionvastmanland.se
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