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Region Vastmanland

Vision
”Livskraft for framtiden”

Vi vaxer hallbart och satter halsan framst. Vi skapar méjligheter och modiga
|6sningar. Vi ger forutsattningar for utveckling i en levande demokrati.
Tillsammans bryter vi ny mark och forflyttar granser. | det vardagliga och i det
overgripande. | det som ar nara och det som ar langsiktigt. Vi ar mitt i livet och
samhallet, och gor skillnad varje dag.

Vi ar livskraft for framtiden. Vi @r Vastmanland.

Langsiktiga malsattningar RP 2023-2025

Ett vilmaende Vastmanland

God och jamlik vard God tillganglighet
Stort fortroende for regionens tjanster inom Ratt vardniva
halso- och sjukvarden God kvalitet

God hushallning av resurser

Ett nyskapande Vastmanland
Lanet ska ha god innovationskraft

Halso- och sjukvardsforvaltningen

Uppdrag

planera, leda och bedriva en jamlik, kunskapsstyrd, saker och tillganglig halso-
och sjukvard samt tandvard med stdd- och service till vissa funktionshindrade
av god kvalitet, i enlighet med det ansvar som anges i forfattningar,

ansvara for befolkningens behov av skydd mot spridning av smittsamma
sjukdomar i enlighet med smittskyddslagen, om inte detta ankommer pa annan,

ansvara for regionens uppdrag inom stralsakerhetsomradet,

Vardegrund

Region Vastmanland ska alltid utga fran att alla manniskor
ar lika varda och ska bemotas med respekt.

Alla manniskor ska ges forutsattningar for god livskvalitet.
En viktig faktor for livskvalitet ar samverkan mellan alla
involverade parter.

Regionen ska hushalla med de gemensamma resurserna
och fordela dessa efter behov.

En effektiv verksamhet av god kvalitet Stolta och engagerade medarbetare samt uppdragsgivare

Attraktiv arbetsgivare
Professionell arbetsgivare

En stark och uthallig ekonomi
Uppna faststallt ekonomiskt resultat
God finansiell stallning

ansvara for att l[anets invanare erbjuds en god hjalpmedelsforsorjning pa lika villkor,
med krav pa ett effektivt och professionellt omhandertagande i ratt tid, pa ratt
vardniva och att forskrivna hjalpmedel haller utlovad funktion och teknisk prestanda,

ansvara for att lanets invanare erbjuds en ambulansdirigering som medverkar till en
robust och patientsaker vardkedja,

omstallning mot nara vard ska fortsatta. Primarvarden ar basen och kompletteras \(
Region

med mobila team, digitala méten och en nara samverkan med kommunal vard
vVastmanland




Mal utifran invanarperspektiv

Vard pa lika villkor God halsa Tillganglig vard
Varden skall ges med respekt for Ge en god och jamlik vard samt férebyggande Hog tillganglighet och att utgé fran patientens
alla manniskors lika varde arbete som nar de med storst vardbehov

basta i vardkedjans alla steg

Vagledande principer 2023-2025

Tillsammans Uppstréms Nyskapande Behovsanpassat

* Tillsammans dver * Forebygg oonskat utfall e Omstillning/testa nytt * Stabil och trygg hemma
organisationsgranser * Framja halsa » Standiga forbattringar * Folja och atgarda, stod

e Minska variation och e Bevara funktion * FoOrvalta bra arbetssatt hantera sjukdom
ta bort icke /D /D * Hall frisk men
vardeskapande ~— T S N T N

* Spara
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Medicinsk kvalitet

Arbetssatt \ Servicekvalitet
och processer W

\\\\\ Ekonomiskt utfall

Kompetensforsorjning Reg'h (

Vastmanland




Aktiviteter i verksamheten med utgangspunkt i de fem insatsomradena

Vi nar vara mal genom att (Insatsomraden) Verksamhetens aktiviteter 2023 Klart  Ansvarig  Status
Halsoframjande Fortsatta ta fram forskrivningsstatistik ur genusperspektiv. Q4 Joakim A
Genom halsoframjande och férebyggande arbete och tidig upptickt av sjukdom lever invanarna ett friskare liv Fortsatta belysa forskrivningsmonster ur genusperspektiv i utbildningar. Q4 Helena D
och behodver mindre insatser fran hilso- och sjukvarden. Oversyn och ev revidering av skoloverenskommelse. Q3 Liselotte E
Ett helhetsperspektiv krévs, dar vi aktivt arbetar tillsammans med manga olika aktorer i samhillet. Se 6ver utokat behov av utbildning och information till omvardnadspersonal, Q4 Helena D,
rehabassistenter m fl. Liselotte E
Ta fram enkla instruktionsfilmer. Q4 Kerstin M
Handlingsplan utifran resultat av nationell patientenkat 2022. Q2 Helena D
Informationsinsatser med fokus pa kognitiva hjalpmedel. Q3 Helena D,
Joakim D
Sakra kompetensforsorjning Sysselsattning for person langt ifran arbetsmarknaden. Q4 Chefer
For att klara kompetensforsorjningen idag och i framtiden behdver vi skapa nya satt att jobba. God arbetsmiljo, Méjliggora att medarbetare arbetar efter uppnadd pensionsalder Q4 Chefer
gott ledarskap och sakrad kompetensutveckling behdvs for att rekrytera, behalla och vidareutveckla Fortsatt arbete med digital kompetensutveckling. Q4 Chefer
medarbetarna s3 att vi kan méta invanarnas behov. Uppgiftsvaxling sikerstaller att ratt kompetens finns Fortsatt kompetenshdjning och implementering av arbetssatt for att anvdnda Q4 Helena D
tillganglig, det innebar ocks3 att vi far in nya yrkesgrupper. Ett ndra samarbete med ldroséten, en god forskningsresultat/evidens i det dagliga arbetet.
verksamhetsforlagd utbildning och bra introduktion av nyanstallda skapar bra forutsattningar for framtiden. Underséka och riskbeddma arbetsmiljon enligt handlingsplan. Q4 Chefer
Erbjuda praktik till olika utbildningar, samt feriearbete och prao. Q4 Chefer
Kompetensutveckling inom informationssakerhet, chefer och medarbetare. Q4 Chefer
Omstiéllningen till framtidens halso- och sjukvard Projekt 6vertagande medicinska behandlingshjalpmedel for diabetesvard. Q4 Magnus L
Utvecklingen av nara vard ar hela halso- och sjukvardens angeldgenhet. Nara vard ar en forflyttning fran fokus pa Program Férbattrade arbetssatt med digitala stod. Q4 Emira H
organisation, till fokus pa person och relation, fran isolerad vard och omsorgsinsatser till samordning utifran Oversyn och ev upphandling av nytt bestallarsystem. Q4 Magnus L
personens fokus, fran reaktiv till proaktiv, fran patient som passiv mottagare till aktiv medskapare. Om man ser Vara delaktiga i regionens arbete med egenmonitorering inom ndra vard. Q4 Magnus L
personens vig genom varden som en kedja av hiandelser s& maste man alltid stilla sig fragan om en handelse Ta fram informationssakerhetsprocess for hjalpmedel och implementera Q4 Joakim A
kunnat undvikas om nagot gjorts annorlunda tidigare, uppstroms i flédet. Kunde forsamringen av sjukdomen eller arbetssatt. Medverka i RV sakerhetsrad.
inlaggning pa sjukhus undvikits? Vem behdver vi dd samarbeta med fér att hitta en [6sning? Genom att arbeta Se 6ver process av bestallning till verksamheter. Q4 Chefer
tillsammans och uppstroms astadkommer vi battra halsa och frigor resurser i hdlso- och sjukvarden.
Personcentrering Halsoframjande och forebyggande insatser ska ske till invanare. Q3 Chefer
De vi ar till for har en vilja, kraft och formaga att vara delaktig i utredning, vard och behandling. Personcentrering
skapar hogre kvalitet och effektivare processer. Vard och omsorg ska ske i dverenskommelse mellan personen och
utféraren och utga fran personens formagor, behov och forutsattningar. Varden ska vara forutsagbar och det ska
vara enkelt att fa kontakt. Vardpersonal och patienter tar gemensamma beslut om vard och behandling och
varden ger stod till patientens egenvard.
Tillganglig, sdker och effektiv vard Utvardera genomfoérande av 6kad ateranvandning och utdka antalet artiklar. Q4 Johan E
God tillgdnglighet och kontinuitet ar viktigt for dem vi &r till for, och en férutsattning for hog kvalitet och Utveckla och erbjuda e-utbildning till f6rskrivare. Q4 Helena D
fortroende. Ett varierat utbud som méter invanarnas olika behov gor vardens processer mer effektiva. Se 6ver energibesparande atgarder. Q4 Chefer
Kunskapsstyrning och standardisering gor att det &r latt att gora ratt, minskar risken for fel och skapar Utokad kapacitet kabinettdesinfektor. Q2 JohanE
forutsattningar for en jamlik vard. Icke vardeskapande aktiviteter identifieras och arbetas bort. Strukturer och Utreda behov for en gemensam kommunikationsplattform fér HMC. Q2 Kerstin M .
kultur behover forandras sa att aktorerna i vardkedjan jobbar tatt tillsammans sa att varje insats blir effektiv for Skapa rutiner utifran MDR. Q4 Chefer \ (
bade patient och verksamhet. Budgetuppfoljning med fokus pa ekonomi i balans. Q4 Annika N
Fortsatt samordning med upphandling i 7-klovern. Q4 Joakim D :
Lageroptimering, analys, samverkan inom HMC och ratt prioriteringar for att na Q4 Johan E R%"O”
ekonomiska mal samt tillganglighetsmal. Vastmanland




Prioriterade matt

Medicinsk kvalitet

Kladregler och hygienrutiner

Patientupplevelse

Servicekvalitet

Andel besvarade samtal

Andel erbjuden tid for utprovning inom 15 arbetsdagar

Andel reparationer inom 5 arbetsdagar

Andel leveranser planerad leveransdag

Okning av antal drenden via 1177.se

Stolta och engagerade medarbetare samt uppdragstagare

Ackumulerad sjukfranvaro %

HME (Hallbart medarbetarengagemang)

Personalrorlighet totalt
Lépande uppfoljning av rehabiliteringsarenden
Antal miljoavvikelser totalt

Antal specifika arbetsmiljoavvikelser (Stickskador, hot och vald)

En stark och uthallig ekonomi
Ackumulerat resultat jamfort med budget

Andel kdrda mil per uthyrd individmarkt hjalpmedelsvolym (Kvot)
Jamfdrbar bruttokostnadsutveckling

Jamforbar nettokostnadsutveckling

Delar, Ar

o

Ar

Delar, Ar
Delar, Ar
Delar, Ar
Delar, Ar

Delar, Ar

Delar
Delar, Ar

Delar, Ar

Delar, Ar
Delar, Ar
Delar, Ar

Delar, Ar

Styrkort/Dashboard

Utfall 2021

Matt fran 2020: 93,9%

99,3%
78,2%
91,3%
92,3%

710

3,9%
85,9 %

7,80%

14

0,5

7,8%

Ack utfall
2022-10

98,8 %

83,6 %

93,0 %
91,8

818

4,3 %
86,3 %

9,88%

10,4 MNKR
0,44 (delar 2)

-1,8%

Malvarde

2023

>90%

96%
80%
88%
95%

Oka

6,0 %

Minska

Malvarde
2025

96%
80%
88%
95%

Oka

6,0 %

Behalla



Budget 2023

Bokslut 2021 | Budget 2022 | Budget 2023
(tkr) (tkr) (tkr)

Intdkter
Hyra 118 385 121 698 125 417
Aterbetalning av resultat -12 160 0 0
Farsaljning 25 620 16 951 19 928
Egenavgifter 355 340 380
Servicetjanster 3163 2 64dd 2 360
Inkontinenssamordning 1 066 1095 1151
Ovriga verksamhetsintdkter 2422 739 651
Summa intakter tkr 139 053 145 501 149 917
Kostnader
Personalkostnader 44 612 47 945 53 558
Tekniska hjalpmedel 38 883 35 048 37 620
Ovriga material, varor 226 335 264
Lokalhyra 6 adb 6 4598 7013
Frakt och transport 1 893 2 165 2022
Avskrivningar hjalpmedel 31563 32 758 33 096
Avskrivningar dvrigt Hib 555 751
IT-kostnader 4 573 5424 5 166
Ovriga kostnader 5739 13 780 9 250
Finansiella kostnader 1133 950 1177
Summa kostnader tkr 139 053 145 501 149 517
RESULTAT tkr 0 0 0

Kommentarer: (Storre forandringar)

Intakterna for hyra och forsaljning ar avstamda med verksamheterna
inom regionen samt lanets alla kommuner. Budgeterad volymokning
uppgar till 3 %.

Personalkostnader:
Forandring av sociala avgifter fran 45,22 % 2022 till 52,28 % 2023.

Forandring arsarbetare
» Sjukskoterska +2,0 avser projektledare till projektet Samordning av
diabeteshjalpmedel.

For verksamheten dvriga forandringar mellan aren:

Kostnaderna for tekniska hjalpmedel beraknas oka till foljd

av 6kade volymer och priser trots att befintliga hjalpmedel ateranvands
i hogre utstrackning.

Hjalpmedelscentrum hyr lokalerna av Regionfastigheter som i sin tur
hyr lokalerna externt. Budgeterad lokalhyra ar en uppskattning da
verklig hyra forandras enligt KPI oktober. Tillaggskostnad for el,
markskotsel, varme et cetera ar rorliga och ar i budget en uppskattning
tillsammans med forvaltaren hos Regionfastigheter.

Ovriga kostnader beridknas minska framst till foljd av minskning av
utrangerade hjalpmedel.

¢

Vastmanland



