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Hjalpmedelscentrum

MINNESANTECKNINGAR STRATEGISKT KUNDRAD

TIDPUNKT Fredag 2022-08-19 Tid 09:00-12:00. Plats Hjalpmedelscentrum, Gripen 1

NARVARANDE Katarina Séderlund Hallstahammar, Fredrik Leek Koping, Asa Wikstrom Arboga, Helena
Lagerlof Enheten for vardval, Anna Brors Ulvemark Primarvardens arbetsterapeuter,
Annica Winroth Habiliteringscentrum, Johan Eriksson Hjalpmedelscentrum, Helena
Dahlberg HMC, Magnus Loman HMC, Liselotte Eriksson HMC

Férhinder: Kristina Holmberg Rehabenheten Vastmanlands sjukhus, Linnéa Méller
Fagersta, Susanne Thorsell Vasteras stad, Therese Hellgvist Sala, Joakim Davis HMC, Virpi
Sieppi Surahammar

1 KOSTNAD FOR FLYTT AV SANG

Onskemal om dialog frdn Therese Hellkvist i Sala gillande avgiften for flytt av
hjalpmedel fran ordinart boende till sarskilt boende (tex vardsang). Sala 6nskar dialog
kring kostnader for flytt av sédng. Salas exempel: “En person som flyttar in pa sébo,
har haft personforskriven extra bred vardsang i hemmet och har behov av denna
dven pa sabo. For att flytta sangen fran hemmet till nya boendet tar HMC en avgift pa
ca 1600:-. Om man daremot forskriver en ny vardsang och samtidigt bestaller
hdamtning av den gamla i hemmet skulle detta inte kosta nagonting. Detta upplevs
ologiskt, bade ur ekonomi- och miljésynpunkt. Att flytta sdngen skulle innebara en
kérning for HMC, mot en avgift. Men att hamta den gamla och kora ut en ny sang till
boendet skulle innebara tva kérningar, utan avgift”.

Nuvarande regelverk

Nuvarande regelverk sager att avgiften pa 1600kr tas ut nar patient ska flytta inom
ordindrt boende och behdver hjalp med att flytta sin sang.

Nar patienter flyttar till sarskilt boende sa ar det vanligt att man bestaller hamtning
av den sdng man haft i ordinart boende eftersom séarskilt boende har sdngar i sin
grundutrustning, sa har fragan om flytt av specialsdng inte varit aktuell tidigare.

| detta fall sa ar det en specialsédng som ska flyttas med till sarskilt boende och da
man inte talat om att exkludera dessa specialsdngar sa ar avgiften samma som vanlig
flytt.

Forslag till beslut for Tjanstemannaberedning och Hjdlpmedelnamnd:
Att avgiften for flytt av specialséng fran ordinart boende till sarskilt boende tas bort.

2 ERSATTARE | STRATEGISKT KUNDRAD

Fragan om mojlighet att skicka tillfallig ersattare vid sjukdom eller planerad franvaro
togs upp vid Strategiskt kundrad 2022-04-21.

Postadress Besoksadress Telefon, vxl Org Nr E-post
Signalistgatan 2 Signalistgatan 2 021-17 3048 232100-0172 hjalpmedelscentrum@regio
721 31 Vasteras nvastmanland.se

Telefax VAT nr Webbadress

021-174311 SE232100017201 www.regionvastmanland.se
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Beslut togs att fragan flyttas till detta mote for beslut efter strategiskt kundrads
representanter haft dialog med lokal tjanstemannaberedningsrepresentant.

Beslut:

Strategisk kundrad vill kunna skicka en namngiven ersattare vid langvarigt behov men
att man i forsta hand lamnar skriftliga synpunkter till Hjdlpmedelsstrateg innan moétet
eftersom behov av en ersattare inte direkt finns vid enstaka tillfallen.

Namn med titel och kontaktuppgifter for eventuell ersattare och skickas till
liselotte.eriksson@regionvastmanland.se

3 INSPIRATIONSDAG BISTANDSHANDLAGGARE OCH REHABPERSONAL
Hjalpmedelsstrateg Liselotte Eriksson informerar kort om det pagaende arbetet.
Datum blir 2022-11-23 och plats gamla vardskolans aula 09:00-16:30.
Inbjudan har gatt ut. Det gar bra att vidarebefordra till personer/verksamheter ni
tycker ska ha inbjudan.
Beslut:
Informationen noteras

4 FORSLAG PA HIALPMEDELSNAMNDENS VILJEINRIKTNING 2023

Utifran varens utmaningsdialoger har HMC utformat féljande forslag till namndens
viljeinriktning.

e Tillgangliggéra medicinsk teknik/hjalpmedel som stédjer patienten och
bidrar till utvecklingen av nara vard, egenvard och vard i hemmet, med
ett extra fokus pa kognitiva hjalpmedel.

e Hjalpmedelscentrum dr sammanhallande for hjalpmedelshanteringen i
lanet, med en helhetssyn och ett hdlsoekonomiskt perspektiv.

e Ha spetskompetens inom hjdlpmedelsomraden och vara i framkant for
utveckling av nya arbetssatt.

e Fortsatta den digitala utvecklingen, och ska sarskilt utreda majligheter
och utmaningar.

e Fortsatta arbetet med kvalitetsutveckling och investeringar for en
effektiv verksamhet samt omvarldsbevaka hjdlpmedelsutbud som pa sikt
kan ge resursbesparingar.

e Stodja patienter och vard- och omsorgspersonal nar det géller digitala
hjalpmedel i hemmet.

e Stéd och samverkan infor kdp av ny teknik och nya hjalpmedel till
verksamheterna i lanet.

Strategiskt kundrad &r enigt om férslaget for Hjdlpmedelsnamndens viljeinriktning
2023.

Kvalitetsutveckling: Utifran utmaningsdialogerna har det framkommit att det finns
onskemal om att HMC ska vara mer aktiva vad géller utbildning och information om
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hjalpmedel till bland annat omvardnadspersonal och rehabassistenter i
kommunerna. Idag ar detta inte ett uppdrag som HMC har. Ett sadant eventuellt
uppdrag kraver resurser utifran behov av utbildning/utbildningsform, personal, tid,
finansiering etc.

Strategiskt kundrad anser att det vore bra att géra en utredning i samverkan med
kommunerna. Kvalitetssakrade utbildningar, garna digitala via HMC skulle kunna vara
ett bra komplement till kommunernas egna utbildningar.

Forslag till beslut fér Tjanstemannaberedning och Hjdlpmedelnamnd:
- AttTjanstemannaberedning och Hjalpmedelsndmnd fattar beslut om
Hjalpmedelsnamnden viljeinriktning enligt HMC:s sammanstallda forslag.
- Att HMC under 2023 utreder behov och forutsattningar for ett eventuellt
utokat uppdrag kring utbildning av andra yrkesgrupper an forskrivare i
samverkan med kommunerna.

5 UTVARDERING AV OVERENSKOMMELSEN HJALPMEDEL | SKOLA

Sammanstéallningen av enkatsvaren visar att 6verenskommelsen kring hjalpmedel i
skola ar mer kand och att den ar till hjalp eller hjalp ibland. Informationsarbete kring
dverenskommelsen behdver fortsatt ske av huvudméannen. Overenskommelsen ska
ses 6ver under 2023 och vid behov fortydligas.

Beslut:
Informationen noteras

6 NEUROFORBUNDETS RAPPORT 2022

Rapporten undersoker tillgangen till hjalpmedel fér personer med neurologisk
diagnos. Man utgar fran sina medlemmars erfarenheter och sin senaste
medlemsundersokning, genomford tidigt ar 2022. Rapporten kan ses som en
uppfoéljning av Neurorapporten 2017 om hjdlpmedel.

257 medlemmar i Neuroférbundet bodde i Region Vastmanland medlemsenkadten om
hjalpmedel skickades ut varav 70 svarade pa enkéten, vilket ger en tdckningsgrad pa
27 %. Bland de svarande i Vastmanland anvander 45 personer hjalpmedel idag. Drygt
10 % av dessa svarande ar missndjda (4 personer) med sin nuvarande
hjalpmedelssituation.

Den allra storsta delen av deras medlemmar ar i vuxen alder sa fokus pa rapporten ar
forst och framst pa hjalpmedel i det dagliga livet, arbetstekniska hjalpmedel och
fritidshjalpmedel inom syn, horsel, ortopedi, inkontinens och det som traditionellt
forskrivs fran hjalpmedelscentral. | denna rapport har Neuroférbundet valt att
fokusera pa alla sorters hjalpmedel oavsett om det rér sig om medicintekniska
produkter, valfardsteknik eller konsumentprodukter.

Slutsatser fran Neuros medlemsenkat: Hur ser tillgangen till hjdlpmedel ut i
Vastmanland?
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" > Patientens delaktighet och ridtt till information mdste stdrkas. Endast drygt 40 %
av de svarande i Vidstmanland har varit fullt delaktiga i férskrivningsprocessen och 70
% saknar information om hjélpmedel

> Tillgangen till jour, service och reparation av hjdlpmedel mdste forbdttras. Endast
cirka 15 % av de svarande vet om att de kan ldna hjdlpmedel utifall att deras gar
sonder. Resterande av de svarande vet inte om man kan Iana hjdlpmedel eller s kan
de inte Idna hjdlpmedel. Endast en fjdrdedel av de svarande som anvdénder elrullstol
har tillgdng till omedelbar service.

> Hjdlpmedelsférsérjningen i Védstmanland dr for restriktiv idag. Ndrmare 40 % av de
svarande saknar ndgot hjélpmedel och drygt 60 % har sjdlv képt ndgot eller ndgra
hjdlpmedel. Dessutom har en fjdrdedel av de svarande ndgon gdng avstatt fran att
skaffa hjdlpmedel eftersom de inte hade rdd med det.

> Cirka 15 % av de svarande i Véstmanland betalar en beséksavgift i samband med
foérskrivningen av hjdlpmedel, vilket dr firre én riksgenomsnittet (cirka 40 %).

70 % av de svarande betalar ingen hjdlpmedelsavgift. Av de svarande i Védstmanland
som betalar antingen en beséksavgift i samband med férskrivningen av hjélpmedel
och/eller en hjdlpmedelsavgift dr det 46 % som betalar en totalavgift mellan 0 och
499 kr. Drygt 30 % av de svarande i Védstmanland betalar mellan 500 och 1 499 kr och
23 % betalar mer dn 1 500 kr per ar fér sina hjdlpmedel.

> Tillgangen till fritidshjdlomedel dr mycket begrénsad och endast drygt 10 % av de
svarande anser att de har fdtt tillréicklig information om fritidshjdlpmedel.”

Det finns svarigheter att tolka statistiken da det inte finns information om inom
vilken hjalpmedelsverksamhet personen har synpunkter pa och underlaget ar lagt.
Endast 45 av de 70 som svarade hade nagot hjalpmedel (antal medlemmar
Vastmanland 257). Hjalpmedelsstrateg Liselotte Eriksson har bjudit in
Neuroférbundet Vasteras mote for dialog.

Beslut
Informationen noteras

INFORMATION FRAN HUVUDMANNEN

Arboga: Man har starkt upp rehab och alla tjanster ar tillsatta. Ny chef for Halso-och
sjukvardsenheten ar Anders Olsson. Rekrytering av ny chef fér vard-och
omsorgsenheten ar pa gang.

Hallstahammar: Ny verksamhetschef for HSL 4r Mona Danielsson. | 6vrigt svart att fa
tag pa vikarier.

Ko6ping: Haller pa att omorganisera. En chef for rehab ska anstéllas. Denne kommer
sedan att ersatta Fredrik Leek i strategiskt kundrad.

Habiliteringscentrum: Bra sommar. Stora utmaningar med rekrytering. Fattas
forskrivare i Kbping och Vasteras.

Aven det 6kade trycket pa patientinflode till Habiliteringscentrum ar en utmaning.
Diagnostisering av Autism har 6kat och med det behovet av insatser pa
habiliteringen. Nu ar ca 50% av patientunderlaget personer med en autismdiagnos.
Det skapar en undantrdangningseffekt eftersom antalet arsarbetare inte kan oka.
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Primdrvardens arbetsterapeuter: Finns behov av att 6ka antalet rehabpersonal da
fler vardcentraler vill skriva avtal fér rehab. Svart att rekrytera arbetsterapeuter.
Enheten for Vardval: Lugn sommar. Det har blivit svarare att rekrytera
fysioterapeuter och det finns dven en risk for kompetensbrist da farre har
vidareutbildning.

HMC: Byte av tvattkabinetten ar framflyttad till arsskiftet. Inleveranser har paverkats
av pandemin med en del férseningar till f6ljd av detta eller att forskrivare fatt annan
produkt an bestalld. Det ser battre ut nu.

Sommaren har gatt bra. Bemanning pa konsulent och kundtjanst ser bra ut.

Diabetesprojektledarna har borjat och man har kommit i gang med projektet

HMC har tva nya chaufférer som ar under upplérning. Det kan innebéra lite langre
restider for transporten.

Fran vecka 40 kan man ater boka rollatorcaféer.

Hjalpmedelsdagen 23 september kommer att vara digital och med inriktning mot
patientsdkerhet. Mer information kommer.

Forslag till beslut:
Informationen noteras

MOTESTIDER AR 2022

21/10 Tid: 9
meddelas.

:00 -12:00 OBSERVERA! Plats: Hjalpmedelscentrum, Gripen 1 om inget annat

Vid férhinder anmals detta till Hjalpmedelsstrateg Liselotte Eriksson
liselotte.eriksson@regionvastmanland.se
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