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Utvärdering av överenskommelsen Hjälpmedel i skolan 2022 

Sammanställningen av enkätsvaren visar att överenskommelsen kring hjälpmedel i skola är mer känd 

och att den är till hjälp eller hjälp ibland. Informationsarbete kring överenskommelsen behöver 

fortsatt ske av huvudmännen. Överenskommelsen ska ses över under 2023 och vid behov förtydligas. 

Antal svarande var 83 jämfört med 2021 då antal svarande var 143 

Av de personer som svarat 57% kännedom om överenskommelsen jämfört med 2021 då 41% hade 

kännedom. 

Efter förra årets enkät har information getts till skolsköterskor och skolläkare på en av deras träffar. 

Regionens verksamheter har inbjudits till dialog och informationsmöten. Tips på att förskrivare som 

får kännedom om att skolpersonal inte känner till överenskommelsen ska vara behjälpliga med att 

skicka ut dokumentet innan diskussion vid eventuellt olika uppfattningar om vad som är personligt 

förskrivet hjälpmedel i skola är. 

Vid förra årets enkät hade de som inte hade kännedom om överenskommelsen möjlighet att få den 

utskickad. Då begärde 69 personer att få det. I år har 29 personer begärt detta. Möjligheten att 

kunna skicka ut överenskommelsen personligen till 98 personer är en positiv bieffekt av enkäten. 

På frågan om överenskommelsen underlättat i arbetet svarar 17% ja, 46% ibland och 37% nej. 

Jämfört med 2021 svarade ja 12%, ibland 37% och 52% nej. 

Ett urval av de kommentarer som inkommit: 

”Gör det lättare att hänvisa föräldrar och skola vidare i hjälpmedelsfrågor. Tidsbesparande för mig 

som Regionanställd eftersom jag inte behöver förskriva och ansvara för uppföljningen av de 

hjälpmedlen” 

”Har hänvisat till den när jag pratat med personal och skickat den till personal som sedan tagit den 

till sin rektor. Sen är det i alla fall inte helt tydligt vad som gäller i det enskilda fallet alla gånger. Men 

vi har i alla fall samma utgångspunkt när vi diskuterar ärendet.” 

”Det är lättare att hänvisa till den när skolor efterfrågar hjälpmedel och tänker att regionen ansvarar 

för den. Det är tydligt att förstå vems ansvar det är att tillhandahålla hjälpmedel.” 

”Något att hålla sig till då en elev har behov av hjälpmedel i skolan.” 

 

Av de som inte tycker att överenskommelsen är till hjälp finns följande synpunkter: 

”Skolorna känner sällan till den och även om vi i Regionen hänvisar till den fortsätter många att be 

oss om hjälpmedel. Skolan tar inte sitt ansvar.” 

”Det är krångligt att veta vem som har ansvar att betala. Det är ju olika beroende på individ och 

skola. Om skolan ska stå för kostnaden vem ska i så fall prova ut, ställa in och följa upp hjälpmedlet? 

Skolan vill ofta ha hjälp att prova ut hjälpmedlet och vänder sig till oss inom hab men vem har sedan 

ansvaret att ställa in hjm och följa upp? Personalen haffar oss när vi är på skola/fsk och vill att vi ska 
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se över hjm men det är ju inte vårt ansvar. Det kan också bli en diskussion med skolan kring 

överenskommelsen och om vem som ska stå för kostnaden av hjm. Ibland får barnet inte sitt behov 

tillgodosett p g a skolan/fsk inte vill stå för kostnaden.” 

”Hamnar ofta i situationer där det ska förskrivas hjm i skolan där skolan har betalningsansvar! Svårt 

för skolorna att få till utprovning/förskrivning samt följa upp/justera hjälpmedel då kunskap/personal 

för detta saknas i skolorna.” 

”Det är ibland vaga/vida formuleringar som ger utrymme för egna tolkningar, från både 

förskrivare/Region och skola.” 

”Fortsatta diskussioner mellan skola och sjukvård om vem som ansvarar för vad samt att skolan inte 

alltid har kompetens kring ergonomi/arbetsmiljö i klassrummet och därför ber sjukvården om hjälp, 

vilket inte ingår i vårt uppdrag.” 

”Skolorna har tyvärr inte kompetens för att inhandla lämpliga stolar till enskilda elever man har ej 

anställt några arbetsterapeuter som kan vara behjälpliga heller. Skolorna behöver ha tillgång till 

arbetsterapeutkompetens!” 

I årets enkät fanns möjlighet att ge synpunkter inför översynen av Överenskommelsen som ska ske 

2023. Följande synpunkter inkom: 

• Bra om det tydligt anges vem som har ansvar för att justera hjälpmedlen, hur vet varje skola 

sitt ansvar osv. 

 

• Samverkan med socialtjänsten kunde förenklas, i nuläget tippar väldigt många åtgärder och 

ansvar över på skolan framför allt när det gäller elevers mående. Skolan ska egentligen ta det 

pedagogiska ansvaret om man utgår från att samverkan kring elevers behov ska ske med 

utgångspunkt i de olika huvudmännens yrkesprofession. 

 

• När skolan/förskolan ansvarar för att tillgodose behov av hjälpmedel till en elev måste det 

finnas någon på skolan/förskolan/kommunen som ansvarar för förskrivning/utprovning och 

uppföljning. Överenskommelsen måste förtydligas så att det blir mer specifikt när det är 

skola/förskolan ansvar att tillgodose behov av hjm och när det är regionens ansvar. Som det 

är nu är det bara rörigt och blir i princip alltid en tolkningsfråga vad som är skolans ansvar 

och ett individuellt anpassat hjm som vården ska förskriva. 

 

• Vi behöver ännu tydligare riktlinjer och exempel. Den behöver förankras mer hos rektorer. 

Hjälpmedel som hyrs av skolan. Vem ansvarar? EX arbetsstol som hyrs av skolan. Får frågor 

till HAB för att ställa in stolen syns inte på hjälpmedelsbilden. Två val antigen gör man jobbet 

själv och debiterar HMC skolan betalar. Hur gör man då i journalen.? Eller så kan tekniker 

från HMC göra jobbet, de skruvar, men gör inte en egen bedömning. Ex Arbetsstol som skola 

hyr arbetsterapeut från HAB som ställer in den. Hur gör vi med uppföljning? 

 

• Hamnar ofta i situationer där det ska förskrivas hjm i skolan där skolan har betalningsansvar! 

Svårt för skolorna att få till förskrivning/utprovning samt följa upp/justera hjälpmedel då 

kunskap/personal för detta saknas i skolorna. 
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• Gärna en konferens/dag på zoom så vi kan vara med och få titta på hjälpmedel och ställa 

frågor. 

 

• Ser ett behov av att skolan behöver öka sin kunskap kring hjälpmedel generellt samt 

strukturera upp var de själva ska vända sig i sin organisation för att fundera ut lämpligt 

hjälpmedel, vet inte om detta behöver tydliggöras något i överenskommelsen vid revidering, 

bara något vi märker av vid diskussioner där frågor och önskemål om hjälp med lämpligt 

hjälpmedel kommer till oss inom sjukvården. 

 

• Ni kan kanske synliggöra er mer kring ert uppdrag och det ni kan hjälpa till med. Ge 

information om kontaktvägar och rutiner. 


