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1

INLEDNING

1.1 Forvaltningsovergripande

Halso- och sjukvarden i Region Vastmanland har generellt en god kvalitet, en tillganglighet som &r
bland de battre i Sverige och gor stora steg framat i forflyttningen mot nara vard, men bérjar likt
resten av landet f3 svarigheter med kompetensférsdrjningen for viss legitimerad personal. Aven
om kostnadsutvecklingen var 2,6% under 2022, var utgangspunkten ett hogt kostnadslage 2021.
Det ekonomiska resultatet blev -480,7 Mnkr.

Kvalitetsmdssigt nar Region Vastmanland uppsatta malnivaer i 69% av utvalda sjukdomsomraden.
Stora och breda insatser har skett for att hantera uppskjuten vard och 6ka tillgangligheten.
Generellt har det skett en 6kad produktion, men 6kat inflode gor att det inte alltid avspeglar

sig i battre tillgdnglighet. | de flesta omraden ligger tillgangligheten i Vastmanland, dven om den
inte ar tillfredstallande, bland de battre i landet och Region Vastmanland var under 2022 nast
basta region pa att forbattra tillgangligheten. Insatserna, som till stor del finansierats via
statsbidrag, visar sig naturligt som stora kostnader, vilket ocksa avspeglar sig i 6kning av
hyrpersonal och képt vard.

Kompetensférsorjningen ar ett nyckelomrade for att langsiktigt klara verksamheten. Beroende pa
lokala forutsattningar arbetas det med olika insatser, som kompetensvaxling,
kompetensutveckling, sarskilda rekryteringssatsningar och arbete med halsoframjande
arbetsplatser. Arbete pagar ocksa for att starka och stodja det nara ledarskapet, inte minst for
enhetschefer. Den upplevda arbetsmiljon ar ocksa en viktig faktor for kompetensforsorjningen,
bade for att rekrytera och behalla kompetens. Arbetsmiljon ar ocksa ett resultat av vara
arbetssatt, precis som kvalitet och ekonomi ar, vilket gor att det blir en viktig faktor i
omstallningen mot nya arbetssatt.

Inom programmet Nara Vard lI6per implementering av nya verksamheter och arbetssatt pa i stort
enligt plan, med etablering av mobila narvardsteam, hemsjukvard av barn, mottagning for
tidigare insatser, Aldrepsykiatrisk mottagning, barnfetma och féréaldraskapsstdd. Insatser
avseende vuxna med férvarvad hjarnskada, levnadsvanor och fetma for vuxna samt
personcentrering — Patientkontrakt &r alla under uppstart. Naravardarbetet har redan gett
resultat, till exempel genom att behovet av slutenvard sjunker kraftigt bland personer anslutna
till de mobila ndrvardsteamen.

Det ekonomiska resultatet blev -480,7 Mnkr, vilket &r battre an prognosen i oktober (minus 510
Mnkr). Ett gott utfall for prestationsbaserade statsbidrag bidrog till férbattringen mot prognos
mot slutet av aret.

Smittspridning av Covid, men ocksa andra virus som influensa och RS har lett till stor belastning
pa varden under boérjan av aret, under sommaren och mot slutet av aret. Detta ledde till 6kat
vardbehov hos invanarna men ocksa hog sjukfranvaro, vilket pressade verksamheten och
paverkade produktionen.

Utfardad av: Marina Johannesson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av:
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1.2 Omrade Akutsjukvard

Omradet har praglats av periodvis hog franvaro under aret och hogt remissinflode, trots detta
star vi oss vl nationellt avseende tillganglighet samt en 6kad produktion jamfért med
foregaende ar. Detta har varit genomfdrbart tack vare forandrade arbetssatt, teamarbete,
flexibilitet och lojalitet. Medelvardtiden motsvarar foregaende ar, trots att antalet disponibla
vardplatser ar farre, bidragande faktorer ar att omradets verksamheter aktivt arbetar for att
patienterna ska fa sin vard pa ratt vardniva inom sjukhuset. Exempel pa detta ar kirurgiska
observationsplatser och att ett antal verksamheter arbetar for tidiga utskrivningar med utdkad
dagvardsverksamhet, dar snar uppféljning kan ske med bibehallen medicinsk sakerhet och
trygghet.

Under aret har det ocksa blivit tydligt att den helt avgérande faktorn for att bedriva vard ar
tillgdngen pa kompetenta medarbetare, framfor allt sjukskéterskor. For att mojliggora detta
behover en helt ny organisatorisk modell tas fram dar man tar ett helhetsgrepp, detta arbete
startar under Q1 2023.

Framfor allt inom medicin och onkologi sker en snabb 6kning av nya lakemedel, precisions-
medicin och gentestning. Nya dyra ldkemedel kraver ocksa mer testning fore behandling fran
patologen, laboratorieprover samt utvardering med rontgenundersékningar som MR och PET.

Ett stort antal utvecklingsarbeten har genomférts under aret for att férbattra kvalité, bemoétande,
tillganglighet och arbetsmiljo.

Programmet Nytt Akutsjukhus har nu gatt in i etableringsfas som paverkat verksamheter och
bestkare pa sjukhusomradet.

Projektet, Enheten for planerade operationer Sala (EPOS) fortgar med malet att starta planerade
slutenvardoperationer i Sala under hésten 2023.

Okat antalet avancerade réntgenundersdkningar, bestillning av laboratorieprover, inférande av
dyra lakemedel, den hogspecialiserade varden, forstarkta ersattningen och inhyrning paverkar
det ekonomiska resultatet.

1.3 Omrade Nara vard

Produktionen har 6kat inom de flesta verksamheter under 2022. Antal unika patienter som far
vard 6kar ocksa stadigt. Mest uttalad &r 6kningen pa BUP och Habiliteringscentrum. Antalet
patienter pa BUP har 6kat med 53,8% pa fyra ar och var 2022 5 960 st. Habiliteringscentrum har
pa tio ar mer an femdubblat antalet inskrivna patienter; fran ca 1000 till knappt 6000 patienter.

Det totala antalet besok i primarvarden uppgar nu till 1 030000, vilket &r hogre an aret fore
pandemin (2019). Darutéver genomférdes mer an 273 000 vaccinationer. Den
statsbidragsfinansierade sarskilda satsning pa utdkat lakarstéd till kommunerna tycks ha givit
effekt da antalet hemsjukvardsbesok pa sarskilda boenden har 6kat med 2500 (26%) jamfort
2021. Gladjande nog minskar for forsta gangen besoken hos externa digitala vardgivare (ex Kry,
MinDoktor); totalt genomfordes 47 775 besok, en minskning med 19%. Tyvarr har
kontinuitetsindex ldkare minskat jamfort med f g ar, ndgot som sannolikt aterspeglar
svarigheterna att rekrytera och behalla ldkare i primarvarden.

Utfardad av: Marina Johannesson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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Bemanningslaget har under aret varit bekymmersamt i flera verksamheter, dar vardplatser fatt
hallas stangda i saval K6ping, Sala och Fagersta. Manga rapporterar en forsamring under slutet av
2022, och ett 6kat beroende av hyrpersonal. En viss ljusning tycks dock skonjas i Fagersta dar
man under hosten lyckats med flera rekryteringar.

Manga verksamheter uppvisar mycket goda medicinska resultat. Ett exempel ar medicinkliniken i
Koping som ater igen fatt utmarkelse for god strokevard som ett av de fem sjukhus i landet som
har hogst kvalitetspoang inom strokeomradet.

Flera nya verksamheter har startat under aret. | december invigdes antligen lagtréskelmottagning
med sprutbytesverksamhet, den dldrepsykiatriska mottagningen startade nagra manader tidigare
och néarvardsteam finns nu etablerat pa samtliga sjukhusorter i regionen. De forsta
utvarderingarna av narvardsteamen visar pa en pataglig reduktion i antal vardtillfalle och
varddagar fore respektive efter anslutning till teamen. Barn- och ungdomshélsan har under
hosten ocksa 6ppnat mottagningsverksamhet i Sala.

Sammanslagningen av Vastmanlands sjukhus Sala (medicinkliniken Sala) och Palliativa kliniken till
Narsjukvard Ost har bidragit till 6kad kraft i utvecklingen av den palliativa varden i lanet. Det
palliativa radet ar aterstartat. Arbete pagar for att sakra tillgangen till palliativa vard dygnet runt i
hela regionen, och for att forbattra samverkan mellan kommunerna och regionen avseende
basal- och avancerad hemsjukvard.

14 Omrade Medicinsk diagnostik och teknik
Remissinflodet till de diagnostiska verksamheterna har okat vilket avspeglas i en 6kad produktion
for rontgenkliniken, laboratoriemedicin samt brostradiologiska klinikerna.

Véntetiden till elektiva hjartultraljud, samt datortomografi- och magnetkameraundersdkningar av
lagre prioritet ar fortsatt under 6nskad niva. Brostradiologiska kliniken har under aret arbetat
fokuserat med att komma i kapp med mammografiscreeningen och har vid arets slut i det
narmaste natt malet pa 24 manaders intervall.

Generellt ses en trend inom diagnostiken dar akuta undersékningar 6kar och dar tidsbokad
verksamhet darmed paverkas genom langre vantetider. Efterfragan pa mer avancerad diagnostik
under dygnets alla timmar ger utmaningar avseende resurser och kompetens.

Verksamheterna Medicinsk teknik samt Hjalpmedelscentrum har produktion i nivd med plan och
god tillganglighet dven om Hjalpmedelscentrum tidvis paverkats av storda globala

Planering infér NAV fortgar, nu med fokus pa upphandling av tung utrustning till etapp 1 samt
planering infor nu beslutade etapp 2.

Brostradiologiska kliniken har beslutat om ackreditering enligt 1ISO 15189, vilket inleds under ar
2023.

EU-férordningen gallande medicintekniska produkter for in vitro-diagnostik (IVDR 2017/746)
tradde i kraft 26 maj med den forsta etappen i ett stegvist inférande. Nya krav trader darmed i
kraft avseende egentillverkning inom laboratorieverksamheten. Under aret har darmed
egentillverkning av testceller for anvandning inom blodgruppsserologiska utredningar faststallts.

Utfardad av: Marina Johannesson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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Omradet har en budgetavvikelse pa +39,5 Mnkr vilken primart beror pa hogre forsaljning an
budgeterat samt ej budgeterade statsbidrag.

De diagnostiska verksamheterna har under aret haft 6kande problem med kompetensférsorjning
gallande framfor allt biomedicinska analytiker samt réntgensjukskoterskor.

1.5 Omrade Medicinsk stab

Under aret har bade smittskyddslakare samt bitradande smittskyddslakare rekryterats.
Vardhygienisk radgivning har givits kopplat till NAV. Infektionsverktyget lanseras successivt.
Mallférvaltning i Cosmic ar en kritisk funktion som stéller allt hogre krav pa Sjukvardsfarmaci och
en 6versyn har initierats tillsammans med IT. Under november genomférdes mote med
verksamhetscheferna omradesvis med temat fran Basala hygienrutiner till
patientsakerhetskultur.

Ett forskningsrad har startats upp for att underlatta for klinisk forskning i forvaltningen.

Enheten for Sjukvardsfarmaci arbetar intensivt med att iordningstalla lokal for steril extempore.
Planerad driftstart februari 2023. Enheten har under aret arbetat med avvikelser géllande
lakemedelshantering och har initierat ett samarbete med Medicinkliniken med syfte i att skapa
en battre process for klassificering och uppféljning. Klinisk farmaci har startats upp vid Képings
sjukhus, Narvardsteamet Vasteras samt vid Aldrepsykiatrisk mottagning inom Nara Vard.

Fortlépande arbete med implementeringen av krav enligt EU-forordningen for medicintekniska
produkter (MDR2017/745). Region Vastmanland har under aret inlett ett implementeringsarbete
for inférande av 1ISO 80369-6 NRFit™, vilket &r standarden for neuraxiala anvandningsomraden
och (storre) regional anestesi, i syfte att minska risken for incidenter orsakade av felkopplingar.

Chefldkare har bland annat deltagit i nationell riskanalys av inforandet av Nationella
Lakemedelslistan, ansvarat for handlaggning av IVO:s tillsynsdrenden géllande vardplatser och
kompetensforsorjning samt besvarat remisser om tvangsvard. Centrala patientsakerhetsteamet
har sedan arsskiftet tf. enhetschef 50% och ny chefsjukskoterska har tilltratt i maj. En ny
grundutbildning for avvikelsesamordnare har tagits fram for fordjupad kunskap i patientsakerhet
samt utrednings- och forbattringsarbete. Analysledare har effektiviserat processen for
hdndelseanalys.

1.5.1 Covid-19-léige inklusive vaccination
Smittspridning covid-19 minskade successivt fran en mycket hog niva under januari-februari till

en 13g niva under mars-april. Under juni skedde en 6kning kopplat till spridning av
omikronvarianten BAS5. Den spridningen holl i sig under hela sommaren. Nagot fler
sjukhusinldggningar och fler sjuka i personalen har blivit konsekvens av spridningen. Krav pa att
bdra munskydd under hela arbetspasset infordes under juli. Senare delen av augusti ses en
tendens till minskad smittspridning. Mot slutet av aret sker ater en kraftig 6kad spridning av
Covid-19 samtidigt som influensa och RS-virus ocksa sprids. Stor belastning pa sjukvarden med
saval manga sjukhusvardade och som sjukfranvaro bland personalen.

Utfardad av: Marina Johannesson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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1.5.2
Vaccinationsarbetet har foljt Folkhdlsomyndighetens rekommendationer. For varje given dos ser

Vaccination Covid-19

vi avtagande vaccinationsgrad. Nar restriktionerna slapptes och vaccinationspassets betydelse
minskade sag vi ocksa minskad vaccinationsgrad i hela samhallet men framst i socioekonomiskt
utsatta omraden. Totat har vi inom regionen givit 689 838 doser.

e Vaccinationer har primart givits inom primarvarden men i utékade lokaler, primarvarden har
tillforts resurser, saval ekonomiska som materiella och personella.

e Vaccination pa skolor for elever i aldern 12+ ar
e Vaccination p& SABO, hemsjukvard, LSS

e Sarskilda insatser i omraden med lagre vaccinationsgrad for att oka tillgangligheten och na ut
till ovaccinerade

* Fortsatt tillganglighet och vaccination pa lanets alla vaccinationsmottagningar.

¢ Kommunikationsinsatser kring vaccination i ex. Sociala medier, media, brevutskick till aktuella
aldersgrupper. Uppfoljning av atgarder. Vaccinationerna har foljts upp dagligen i delprojekt
Vaccinationsplanering, veckovis i projektméten och varannan vecka i styrgruppsmoten. Projektet
har haft en kontinuerlig dialog med Vaccinationsmottagningarna (Primarvarden) en gang per
vecka och deltagit i motesforum med regionens MAS:ar och skolor. Projektet har representerat
regionen och féljt upp vaccinationsatgarder i motesforum med SKR och Folkhalsomyndigheten

Andel vaccinerade 18-64 ar (%) Andel vaccinerade 65-79 ar (%) Andel vaccinerade 80+ ar (%)

B4,86% 75,00%
52.31% B0 93.95%
TEA1% BBt 55,86%
ED,48% 54,82% 95,48%
£.00% 2000% 2000% E0,00% BO,00% 100,00% £L00% 2000% &0,00% EO,00% BO,00% 100 0% 0.00% 2000% 20,00% E0,00% B0,00% 100,00%
5 dussr L 3 2 e 5 durser L] Feke 2 dmsar 5 dussr L 3 2 dessar ot

Antal vaccinerade som fitt 5 doser 18-64 ar

1392

Antal vaccinerade som ftt 4 doser 18-64 ar

25427

Antal vaccinerade som fitt 3 doser 18-64 ar

87873

Antal vaccinerade som fatt 2 doser, 18-64 ar

134 268

Antal vaccinerade som
enbart fatt 1 dos, 18-64 ar

10611

Antal vaccinerade som
fatt minst 1 dos*, 18-64 ar

144 879

Totalt antal givna doser, 18-84 ar

392 447

Antal vaccinerade som fatt 5 doser 6579 ar

28 823

Antal vaccinerade som fatt 4 doser 6579 ar

35855
Antal vaccinerade som fatt 3 doser 6579 ar
40 940
Antal vaccinerade som fatt 2 doser 65-79 ar

43972

Antal vaccinerade som
enbart fitt 1 dos, 6579 r

Antal vaccinerade som
fatt minst 1 dos®, 6579 r

972 44 944

Totalt antal givna doser, 65-79 ar

165711

Antal vaccinerade som fatt 5 doser, 80+ ar

13 539

Antal vaccinerade som fatt 4 doser, 80+ ar

16 568

Antal vaccinerade som fatt 3 doser, 80+ ar

18 516

Antal vaccinerade som fatt 2 doser, 80+ ar

20033

Antal vaccinerade som
enbart fatt 1 dos, 80+ ar

352 20 385

Antal vaccinerade som
fatt minst 1 dos*, 80+ ar

Totalt antal givna doser, 80+ ar

75502

Marina Johannesson

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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1.6

Omrade Planerings- och utvecklingsstab

Planering -och utvecklingsstabens enheter har att stodja HSF’s verksamheter. Under aret harb | a

foljande uppdrag genomforts eller initierats, for mer detaljer se bilaga kvalitetsbokslutet;

Radet for kunskapsstyrning har arbetet med analys av resultaten i Varden i siffror.
Utifran gapanalyser har en Lokal arbetsgrupp (LAG) Tobak bildats for att fokusera pa
stdd till vardens verksamheter samt LAG Matvanor/Obesitas.

Stod till inférande av 10 personcentrerade och sammanhallna vardférlopp
Cancerplanens malomraden med fokus pa stod till inférande av Min vardplan,
tarmcancerscreening, cervixcancerutrotning samt organiserad prostatacancertestning
samt uppfoljning.

Paborjat ett framtagande av en utbildningsmodell for kvalitetsdriven
verksamhetsutveckling.

Fokus pa patient som medskapare (patientkontrakt) genom att ta fram ett
utbildningsmaterial och utbilda coacher i tjanstedesign som kan stodja i
utvecklingsprojekt.

Ett intentionsdokument for VFU (Verksamhetsforlagd utbildning) ar framtaget
tillsammans med MDU (Malardalens universitet). Férvaltningen har haft temaar
Handledning med ett flertal aktiviteter for att starka VFU.

Fortsatt implementering av AT 18 manader vilket inneburit en utékning av AT tjanster
med 20%. Uppstart av de forsta BT tjansterna. Fortsatt stabil hog kvalitet pa AT
utbildningen med plats 16 av 62 pa AT rankningen.

Samordnat inférandeprocessen for digitala kallelser, bade kring digitala verktyg och
arbetssatt. En 6versyn och bearbetning av patientinformation har gjorts.
Vardgarantienheten har fokuserat pa att utveckla och bredda verksamhetens uppdrag
och fler verksamheter efterfragar stod. Arbetet har uppmarksammats som det goda
exemplet i SKR nationella natverk for vardlotsar.

Konceptet med Bemanningspartner har slagit val ut och ger idag ett proaktivt stod till ett
70 tal chefer. Ett schemaplaneringsystem (Tessa) har testats och upphandlats.

En chefspool har startats under hosten och den férsta chefspoolaren ar ute pa uppdrag i
en verksamhet.

Resursenhetens uppdrag har utokats att dven stodja psykiatrin och sjukhusen i lanet
med bemanning och avrop.

Ett utdkat samarbete med centrum for hallbarhet har initierats under varen och darmed
har forvaltningen fatt en resurs som kan stédja verksamheter med att bidra till en
hallbar utveckling.

Utfardad av: Marina Johannesson

Godkand av:

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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2 MALOMRADE ETT VALMAENDE VASTMANLAND
\E] Indikator Malvérde Utfall Redovisas
2022
Ett vdlmdende Vastmanland
Foljsamhet till nationella | Tackningsgrad mammografi 85 % 2019: 84,4 % Ar
screeningprogram 2020:79,9 %
2021:79,5 %
2022:78,5%
Tackningsgrad aortascreening 85 % 2019: 82 % Ar
2020: 67 %
2021:90 %
2022: 88 %
Tackningsgrad cellprov 85 % 2019: 82 % Ar
2020: 83 %
2021:85%
2022: Ej klart
Tackningsgrad tarmcancerscreening 85% Paborjad 2022 Ar
Invanarna ska ha Andel invanare som har fortroende for sjukhusen 75 % 72 % (2021: 76 %) Ar
fortroende for regionens
halso- och sjukvard Andel invanare som anser vantetiderna till sjukhusen 70% 53 % (2021: 60%) Ar
som rimliga
Andel invanare som har fértroende for vardcentraler 75% 61 % (2021: 65%) Ar
Andel invanare som anser vantetiderna till 70% 72 % (2021: 74 %) Ar
vardcentralerna som rimliga

Kommentarer till indikatorer i mélomradet:

2.1 Tackningsgrad mammografi

Deltagarfrekvensen inom mammografiscreening nar inte det 6nskade malvardet. Initialt fanns en
misstanke om kvardréjande effekter av pandemin, vilket inte ar troligt i en vidare jamférelse
nationellt. Utreder om effekten beror pa omstallning till digitala kallelser. PAminnelse via sms kan
kanske hjalpa till for att 6ka deltagandet.

2.2 Tackningsgrad aortascreening
Ungefar 1 500 patienter erbjuds screening av aortaaneurysm varje ar. Screeningen under 2022
gick enligt plan. Tackningsgraden for aret blev 88%, jamfért malvarde 85 %.

2.3 Tackningsgrad cellprov

Gynekologisk cellprovtagning stalldes inledningsvis in i borjan av pandemin utifran ett
regionbeslut. Sedan maj 2020 har det pagatt ett arbete fér aterupptagande av
screeningverksamheten. For flera barnmorskemottagningar har det arbetet pagatt dven under
2021. Under 2022 har alla mottagningar i regionen kommit ifatt och vi ligger i fas med kallelserna.
Tackningsgraden ligger nu pa 85% for 2021 (data for 2022 finns dnnu ej) vilket ar i nivda med mal
och rikets genomsnitt.

2.4 Tackningsgrad tarmcancerscreening
Tarmcancerscreening i Vastmanland paborjades i maj 2022. Ett femtiotal patienter har
genomgatt undersékningen. Patienter med positiva svar genomgar koloskopiundersokning.

2.5 Fortroende for regionens hilso- och sjukvard
Halso- och sjukvardsbarometern &r en nationell matning som Region Vastmanland deltar

i, genom matningen tillfragas arligen 1 000 vastmanlanningar om sin uppfattning av

Utfardad av: Marina Johannesson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av:
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varden. Enkaten gors i tva omgangar dar 500 invanare svarar under varen och 500 under
hosten. Resultatet fran fyra av fragorna i enkéaten ligger som grund for malomradet
”Invanarna ska ha fortroende for regionens héalso- och sjukvard.

Under pandemiaren 2020-2021 steg fortroendet for vardcentraler och sjukhus bade i
riket och i Vastmanland, 2022 har resultatet gatt tillbaka nagot men ar annu hogre an
innan pandemin. Andelen som har fortroende for vardcentraler ar lagre dn de som har
fortroende for sjukhus, detta ar inget unikt for Vastmanland, samma monster finns i
ovriga riket. Av vastmanlanningarna svarar 61 procent av de har fértroende for
vardcentralerna och 72 procent att de har fértroende for sjukhusen. Innan pandemin var
resultatet 57 respektive 70 procent positivt svarande.

Aven nér det giller uppfattningen av vantetider i varden har en tillbakagéng skett sedan
de tva pandemiaren. Nar det galler synen pa vantetider till sjukhus ar tillbakagangen
storre an for uppfattningen av vantetider till vardcentral. 2020 uppmattes det hogsta
laget for de bagge och vardcentralerna hade da 76 procent positivt svarande medan
sjukhusen hade 61 procent, vid 2022 ars matning ar de positivt svarande 72 respektive
53 procent. Trots minskningen befinner sig Vastmanlands resultat nagot over rikets
resultat.

Utférdad av:
Godkand av:

Marina Johannesson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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3 MALOMRADE EN EFFEKTIV VERKSAMHET AV GOD KVALITET

Mal

Indikator

En effektiv verksamhet av god kvalitet

Malvarde
2022

Utfall

Redovisas

Forvaltningens
verksamhet ska
bedrivas med god
tillganglighet

Andel patienter som far sin vard enligt
vardgarantin

100 %

Primdrvard
Telefon
2019: -
2020: 90%
2021: 85%
2022: 87%

85%

Primdrvard
Medicinsk
bedémning
2019: 78%
2020: 86%
2021: 81%
2022: 82%

95 %

Specialistsjv
Besok (90 dgr)
2019: 79%
2020: 82%
2021: 79%
2022: 77%

90 %

Specialistsjv
Atgard (90 dgr)
2019: 73%
2020: 58%
2021: 58%
2022: 68%

90 %

BUP

Besok (30 dgr)
2019: 46%
2020: 38%
2021:33%
2022: 45%

80%

BUP

Utredning
2019: 16%
2020: 15%
2021:31%
2022:35%

80 %

BUP

Behandling
2019:57 %
2020: 56 %
2021: 64%
2022:52%

Manad, Delar,
Ar

Medelvéntetid (minuter) for besvarade
samtal 1177 Vardguiden pa telefon

8 min

2019: 12 min
2020: 24 min
2021: 25 min
2022: 19 min

Delar, Ar

Hjdlpmedelscentrum
Andel besvarade samtal

96 %

Telefon
2019:92 %
2020:97 %
2021:99,3%
2022: 98,8 %

Delar, Ar

Utfardad av:
Godkand av:

Marina Johannesson

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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Mal Indikator Malvéarde Utfall Redovisas
2022
Hjalpmedelscentrum 80 % 2019:78,8 % Delar, Ar
Andel erbjuden tid for utprovning 2020: 86,7 %
inom 15 arbetsdagar 2021:78,2%
2022:82,2%
Hjalpmedelscentrum 88 % 2019:87,1% Delar, Ar
Andel utford reparation 2020:91,2 %
inom 5 dagar 2021:91,3%
2022:92,9%
Hjalpmedelscentrum 95 % 2019: 96,1 % Delar, Ar
Andel leveranser enligt planerad leveransdag 2020: 96,4 %
2021:92,3%
2022:91,8%
Andel cancerpatienter som genomgatt vardférloppet 80 % 2019: 46 % Ar
enligt angiven ledtid 2020: 57 %
2021: 50%
2022:43 %
Forvaltningens Nyttjande av E-tjanster/antal anslutna invanare 80 % 2019: 65 % Ar
verksamhet ska bedrivas 2020: 80 %
pa ratt niva 2021:92 %
2022:93%
Andel oplanerade aterinskrivningar inom 30 dagar for 13% 2019: 17 % Manad,
patienter 65 ar och ildre 2020:17 % Delar, Ar
2021: 18%
2022: 18%
Primarvardens kostnadsandel av samtlig halso- och 18 % 2019:17,1% Ar
sjukvard (i Kolada, Spec: nyckeltal N71019/N70060) 2020:17,5%
2021:18,1%
2022: ej klar
Forvaltningens Medicinsk kvalitet inkl patientsakerhet: Andel 70 % 2019: 69 % Ar
verksamhet ska bedrivas | sjukdomsomraden som nar uppsatt malvarde 2020: 65 %
med god kvalitet (Malnivaer enligt Varden i siffror) 2021: 69%
2022: 69%
Vardrelaterade infektioner <5% 2019:7,6 % Ar
2020: 10,7%
2021:7,5%
2022:6,8 %
Kladregler och hygienrutiner 90 % 2019:71,1% Delar 1, Ar
2020: 75,1 %
2021:79,4 %
2022:73,0%
Antibiotikaanvandning (se nedan)
Trycksar i sluten vard Kat 1-4 <10 % 2019:15,2 % Delar 1, Ar
2020:7,3%
Kat2-4<3 % 2021:14 %
2022:14,3 %
2019:10,1%
2020:3,9 %
2021: 6,0 %
2022:8,5%
Forvaltningens Antibiotikaanvandning 250 recept pa 1000 2019: 296 st Ar
verksamhet ska bedrivas invanare/ar 2020: 244 st
med god hushallning av 2021: 240 st
resurserna 2022: 257 st
Antalet kérda mil/uthyrd individmarkt minska 2020: 0,53 Ar
hjalpmedelsvolym (kvot) 2021:0,43
Lépande uppféljning Folja remissflodet M
Undvikbar slutenvard M
Vardproduktion enligt 6verenskommen specifikation M

Utfardad av:
Godkand av:

Marina Johannesson
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Kommentarer till indikatorer i mélomradet

3.1 Hjalpmedelscentrum — Andel erbjuden tid for utprovning inom 15
arbetsdagar
Andelen utprovningar som erbjudits inom 15 arbetsdagar ar 82,2 %, en 6kning med 4

procentenheter jimfért med 2021. Okningen &r efter en period med god bemanningssituation
och aktiv prioritering.

3.2 Hjalpmedelscentrum — Andel utférd reparation inom 5 dagar
Andelen slutférda reparationer inom 5 dagar ar 92,9 %, en 6kning med 1,6 procentenheter

jamfort med 2021, respektive 1,7 procentenheter jamfért med 2020. Filial i Koping har under aret
stangts ner, samtliga tekniker utgar nu ifran Vasteras, vilket gor att arbetsfordelningen blir mer
effektiv.

3.3 Hjalpmedelscentrum — Andel leveranser enligt planerad leveransdag
Andelen lagervaror som levererats inom 5 dagar ar 91,8 %, en minskning med 0,5 procentenheter

jamfort med 2021. Leveranssdkerheten har paverkats av bemanningsproblematik, ravarubrist och
globala transportsvarigheter. Ett stort antal atgarder har vidtagits sasom daglig prioritering,
utdkad rekonditionering, andrade ersattningskedjor, leveransforseningsanalyser och
leverantorskontakter. Bemanningen har forstarkts inom logistiken och medarbetarna har arbetat
overtid under flera helger for att kunna leverera.

Utfardad av: Marina Johannesson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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3.4 Tillgénglighet specialistsjukvard bes6k 90 dagar forvaltningsovergripande

Tillganglighet férsta bes 6k 90 dagar alla yrkesroller

100% — === =g === == ===y ——y—

80%

60%

40%

20%

0%

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Ju Aug Sep OK Nowv Dec

-@)- Vardgaranti - Fg ar =)= Vardgaranti - Inn ar 5 Maldirde

Trots det hoga remissinflédet som bidragit till att antalet vantande 6kat med 5% under aret har
forvaltningens tillgdnglighetsvarde for forsta besok 90 dagar till alla yrkesroller kunna hallas pa en
likvardig niva mot foregaende ar (det hoga junivardet 2021 ar felaktigt). | den sista nationella
jamforelsen for aret placerar sig Regionen pa en fjardeplats med ett tillganglighetsvarde som ar
elva procentenheter battre dn riksgenomsnittet.

Ovriga tillgdnglighetsmatt dr unika matt for respektive omrade och redovisas i text- och
diagramform nedan.

Utfardad av: Marina Johannesson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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3.5 Tillgdnglighet omrade Akutsjukvard

Tillgénglighet specialistsjukvard besék (90dgr)

Tillgénglighet Lékare férsta besdk (90 dgr) Tillgénglighet Ovriga yrkesroller forsta besdk (90 dgr)

100% —— o+ 100% —————————
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Tillganglighet till forsta besok minskade under sommarmanaderna pa grund av nedsatt
mottagningskapacitet. Detta ar en forvantat effekt och nedgangen hamtades upp under hésten.
En utmaning ar att remissinflodet till omradet fortsatter ligga pa historiskt héga nivaer. Trots
detta ligger regionen relativt val till i jamfoérelse med andra regioner (4:a av 21) och framfor allt i
jamforelse med rikssnittet. Flera verksamheter har haft extra mottagningar, férandrade
arbetssatt, inhyrning, samverkan med andra regioner samt utéka inkép hos avtalade leverantorer
har givet relativ god effekt.

Overforda patienter pa akutmottagningar inom 4 timmar
100%

90%

80%

70% | ——® *
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Utférdad av:
Godkand av:

Marina Johannesson

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet



\ﬁ[ Region RAPPORT 18(77)

Vastmanland

Galler fr.o.m. Dok.nummer-Utgava

63115-0.16

Arsredovisning 2022 - Férvaltningstotal HSF

Atergang till hogre patientfléden har medfért att ledtiderna har forléngts till nivan fére
pandemin. Vistelsetiderna belastas dven av en kraftig 6kning av antalet avancerade réntgen-
undersokningar som bestélls och genomfors via akutmottagningen. Ytterligare paverkansfaktorer
har varit langsam utskrivningsprocess, fastighetsproblem med vattenldckor samt en hog
personalfranvaro som lett till brist pa tillgangliga vardplatser. Att ledtider anda haller nationell
toppklass jamfort med andra stora akutmottagningar &r tack vare ett standigt fokus pa vikt av
snabba ledtider och aktiviteter kopplat till detta.

Tillgénglighet atgdrd 90 dagar

Tillgdnglighet atgérd (90 dgr)
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Tillgangligheten var under forsta halvaret 2022 god, den forvantade nedgangen under sommaren
kunde inte hamtas upp pga. minskat kapacitet pa operation samt 6kad franvaro i slutet pa aret.
Antalet vantande till operation &r nu i nivd med situationen innan pandemin. Detta kan sannolikt
knytas till det stora remissinflddet och det 6kade antalet accepterade remisser jamfort med de
senaste tre aren. | jamforelse mot 6vriga regioner placerar sig Vastmanland pa plats 9 av 21 vid
arets slut och regionens varde ar 5,8 procentenheter battre dn riksgenomsnittet. Ett omfattande
paket initierades under hosten med satsningar inom de opererande verksamheterna for att 6ka
egen kapacitet. Parallellt med detta forlangdes avtalet med inhyrda operations-resurser, vilka har
bidragit till att tillgdngligheten inte forsamrats ytterligare

Utfardad av: Marina Johannesson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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3.6 Tillgdnglighet omrade Nira vard

Tillgdnglighet specialistsjukvdrd besék (90dgr)

Tillgénglighet Likare férsta besdk (90 dgr) Tillgénglighet Svriga yrkesroller forsta besbk (90 dgr)
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Omradet ser en forbattrad tillgdnglighet jamfort med foregdende ar, vilket forklaras av en 6kad
produktion. Verksamheterna har som helhet en god tillganglighet avseende lakarbesték och
ovriga besok. En utmaning ar dock att vakanslaget under aret har varit stort. Ett pagaende arbete
med vantelistorna gors for att sa snabbt som majligt erbjuda tid.

Tillgdnglighet primérvard

Tillgdnglighet prim&rvard medicinsk bedémning inom 3 dagar Tillgénglighet primédrvard kontakt samma dag
L P P P P P ——— ———
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Medicinsk bedémning inom tre dagar i primdrvdrden (mdl 85%)

Tillgangligheten till medicinsk bedémning inom tre dagar har ¢kat.

Den genomsnittliga tillgdngligheten enligt vardgarantin ar 82% foér 2022 vilket ar en 6kning
jamfort med 2021 da den var 81%. En 6kad trend ses vilket kan vara kopplat till de insatser som
vardcentralerna har gjort under aret och minskat arbete med vaccinationer. Under 2022 har
utbildningsinsatser gallande registreringar erbjudits vardcentralernas medarbetare.

Telefontillgénglighet i primdrvarden (mél 100%)

Fler patienter far kontakt med primarvarden samma dag jamfort med féregaende ar, men vi nar
annu inte malet 100%. Trots en dkning avinkommande samtal har andelen besvarade samtal
okat till 87% 2022 jamfort med 85% 2021. Flertalet vardcentraler nar upp till malet.

Utfardad av: Marina Johannesson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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Overenskommelse mellan Vardval och de vardcentraler som dnnu inte natt malet har gjorts
under aret och kommer att f6ljas upp nastkommande ar.

Tillgénglighet BUP
Tillgénglighet bes &k BUP (30 dgr) Tillgéinglighet be handling BUP (30 dgr)
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Tillgéinglighet utredning BUP (30 dgr)
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Den hoga sjukfranvaron i borjan av aret har tyvarr paverkat tillgangligheten patagligt. Region
Vastmanland har tillsammans med Region S6rmland upphandlat ett nytt ramavtal fér kdp av
utredningar, for att kunna korta kderna. Flera insatser gors ocksa for att 6ka den egna
kapaciteten, vilket dock ar en stor utmaning givet det svara rekryteringslaget. Den centraliserade
enheten BUP Start har effektiviserat sitt utredningsarbete under aret vilket leder till kortare
vantetider.

Det ar fortsatt svart att lyckas erbjuda alla behandling inom 30 dagar pga. den hoga efterfragan.
Merparten (6ver 90%) ar dock omhéandertagna inom 90 dagar.
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Tillgénglighet medelvéntetid 1177
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Medelvintetid for besvarade samtal 1177 Vardguiden pad telefon, madlvdrde 8 min.

I slutet av 2021 och inledningen av 2022 var medelvintetiden pa 1177 Vardguiden pa telefon

rekordhog. Medelvantetiden har under stérre delen av aret varit ldgre an foregaende ar och

Vastmanland har dven en lagre vantetid dn riket. En anledning till minskningen ar att

pandemildget har varit stabilare under aret. Flera atgarder pagar for att ytterligare forbattra

tillgangligheten, exempelvis en utbyggd sjukvardsradgivning via automatisk triagering och chatt
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3.7 Tillgdnglighet omrade Medicinsk diagnostik och teknik
Tillgénglighet Réntgenkliniken

vantetid | Antal us ack Andel inom prio |Jamfarelse med |Avvikelse ack
Rintgen ack 2022-12 | 2022-12 2022-12 2021-12 2022-2021 Utfall 2020 Utfall 2019
MR
Prioritet inom 1vecka 9 1205 59,3% 6 3 6 7|
Prioritet inom 2 vecka 15 3290 57.1% 15 il 13 15
Prioritet inom 3 vecka 29 5298 51,2% 30 -1 23 23
Prioritet inom 4 vecka 36 4077 33,1% 61 -25 54 72|
Turordning 139 121 24,8% 84 45 102 75
DT 0
Prioritet inom 1vecka 7 1446 67,0% 6 1 5 5
Prioritet inom 2 vecka 16 2903 51,9% 12 4 13 14
Prioritet inom 3 vecka 46 2998 22,2% 23 23 25 25
Prioritet inom 4 vecka 39 1337 28,3% 31 3 32 35
Turordning 66 oAl 34,4% 59 7 64 65
uu o
Prioritet inom 1vecka 5 756 79,5% 5 i 4 5
Prioritet inom 2 vecka 9 1013 70,2% 10 -1 10 14
Prioritet inom 3 vecka 22 1212 65,3% 14 3 15 21
Prioritet inom 4 vecka 28 1698 61, 7% 18 10 20 33
Turordning 54 306 86,8% 29 25 29 56|
Tillgdnglighet Fysiologen
Median vantetid | Antal us ack Andel inom prio |Jamfarelse med |Avvikelse ack

Fysiologen ack 2022-12 | 2022-12 2022-12 2021-12 2022-2021 Utfall 2020 Utfall 2019
Medianvintetid Ekokardiografi
Prioritet inom 1 vecka 5 155 35,2% 6| -1 7 7
Prioritet inom 2 vecka 14 343 61,5% 14 0 14 14
Prioritet inom 3 vecka 21 201 64,7% 23 -2 22 21
Prioritet inom 4 vecka 29 1172 42,5% 35 -6 35 32
Turordning (12 veckor) 114 673 19,3% 83 31 175 240
Medianvantetid Arbetsprov
Prioritet inom 1 vecka 9 28 46,4% 6 3 7| 8|
Prioritet inom 2 vecka 14 72 55,6% 13 1 14 14
Prioritet inom 3 vecka 22 49 49,0% 21 1 22 21
Prioritet inom 4 vecka 33 408 31,1% 30 3 27 28
Turordning (12 veckor) 72| 203 69,4% 104 -32 109 132]
Medianvantetid Spirometri
Prioritet inom 1 vecka 7 58 56,3% (51 1 8 10
Prioritet inom 2 vecka 14 67 53,7% 13 1 16 15
Prioritet inom 3 vecka 21 B5 52,3% 22 -1 21 20
Prioritet inom 4 vecka 30 283 41,7% 29 1 27 28
Turordning (12 veckor) 89 162 A7,5% 91| -2 66| 115

Utférdad av:
Godkand av:

Marina Johannesson

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet



\I.{ Region RAPPORT 23 (77)

Vastmanland

Galler fr.o.m. Dok.nummer-Utgava

63115-0.16

Arsredovisning 2022 - Férvaltningstotal HSF

Réntgenkliniken
Tillgangligheten till elektiva rontgenundersdkningar har under aret varit lagre an énskat. Den

stora bristen pa rontgensjukskoterskor ar anledningen till att det inom undersékningsomradena
Magnetkamera och Datortomografi varit langst vantetider. Den totala MR-kén i lanet dock lagre
vid arets slut an vid arets boérjan tack vare god produktion hos extern leverantor. For att 6ka den
egna elektiva kapaciteten behovs flera rontgensjukskoterskor i klinisk verksamhet.

Fysiologkliniken

Véantetiderna har 6kat under aret for flertal undersokningar, dock ses en positiv utveckling under
slutet av hosten for flera av dessa. For de neurofysiologiska undersokningarna har vantetiderna
dock fortsatt 6kat pa grund av en mycket anstréangd situation vad géller bemanningen. Vantetider
for undersokningar dar vart malvarde Overstigs ar Langtidsregistrering av EKG, ekokardiografi,
neurofysiologi och lungfunktion

Laboratoriemedicin
Genomsnittliga vantetider pa provtagningsenheten har forbattrats generellt inom

Laboratoriemedicin sedan 2021. Vantetider har minskat markant i Vasteras och i Fagersta.
Inférande att webbokning av provtagningstid har varit en av de viktigaste faktorer f6r att uppna
det resultatet. For Klinisk Kemi ar malvardet ar fér ndrvarande 120 minuter. Ca 97 % av
analyserna uppfyllde mélvardet under hsten. Andelen besvarade analyser inom 60 minuter var
under nagra veckor under aret nere under 70 %. Orsaker till det har varit Iag bemanning och att
automationsbana tillfalligt har monterats ner pa grund av ombyggnation. Svarstider fér PAD har
inte uppnatt malvardet 80% inom 10 dagar och stundtals under varen och sommaren har det
varit mycket |&nga svarstider. Aven i detta omrade dr bemanningsproblematik orsaken med
franvaro i lakargruppen och svarigheter att rekrytera biomedicinska analytiker.

Brostradiologiska kliniken
| oktober var mammografiscreeningen i kapp avseende intervallet, maximalt 24 manader. |

december 2022 noteras att intervallet ater ar i Iatt 6kande pa grund av framfér allt brist pa
bildtagande personal. Kliniken har ett intervall pa 25 manader vid arsskiftet 2022-2023. Under
aret har att antalet dagar fran remiss till klinisk undersékning minskat. Kliniken &r fortfarande inte
helt i fas enligt de mal om att 80% av alla undersoékningar ska utféras inom den medicinska
prioriteringstiden.

Medicinsk Teknik
Som helhet har verksamheten fortlopt enligt planering. Grunduppdraget i form underhall,

support, investerings- och upphandlingsarbete har i stort legat i fas under aret.

Hjélpmedelscentrum
Den samlade bedomningen fran verksamheten éar att tillgangligheten pa Hjalpmedelscentrum har

Okat trots en 6kad efterfragan. Detta har skett genom stdndig 6versyn och forbattringar av
arbetsprocesser samt god samverkan bade internt och externt. Trots pandemins paverkan har
Hjalpmedelscentrum natt malnivan i alla omraden utom leveranser enligt planerad leveransdag.
Under hosten har tillgédngligheten legat 6ver malnivan, men den tuffa varen med sjukfranvaro
gjorde att den totala bilden for aret blev nagot lagre an malnivan. Trots effekterna efter
pandemin och det generella varldslaget sa har Hjdlpmedelscentrum anda erbjudit hjdlpmedel
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med sakra arbetssatt, en hog flexibilitet och genom aktiv prioritering. De av pandemin uppdamda
behoven av forebyggande underhall har hanterats.

3.8 Andel cancerpatienter som genomgatt vardforloppet enligt angiven ledtid
Fler patienter har inkluderats och utretts enligt ett standardiserat vardférlopp under 2022
jamfort med 2021. Gallande den nationella uppféljningen for 2022 fanns det ett krav att klara
inklusionsmalet, 70%. Vardet i Vastmanland &r 80 %.

Ledtidsmalet innebar att minst 80% av de patienter som utreds och leder fram till en
cancerdiagnos ska behandlas inom utsatta ledtidsgranser for respektive vardforlopp. Ingen
hansyn tas om utredning och behandling ges i eller utanfér egen region. Pa detta ledtidsmal har
Region Vastmanland backat nagot jamfért med féregaende ar men ligger fortfarande i paritet
med riket, 43%.

3.9 Nyttjande av E-tjdnster/antal anslutna invanare

93% av regionens invanare har nu anvandarkonto pd 1177. Utbudet av E-tjanster ar stort och
drygt 300 000 drenden inkom till varden under aret, receptfornyelse den mest anvanda
arendetypen. En stor 6kning av vardinitierade drenden till invanare/patient; smittsparning,
meddelanden, lankar till bilagor, formular, provsvar, instruktionsfilmer och kallelser med
mojlighet till chatt ar exempel. Utbildning och andra stédprogram har utokats, samt mojligheten
att boka tid via webben. Bland annat webbtidbokning fér vaccination mot influensa.

Antal digitala vardmoten i grupp som fick ett uppsving i samband med pandemin har varit
konstant. Antal enskilda vardmoten via Cosmics app Min Halsa har sjunkit under aret. En av
forvaltningens aktiviteter under 2023 ar att 6ka antalet digitala vardmoten.

| och med att den allm&nna provtagningen av covid 19 togs bort i boérjan av aret minskade antalet
chattar via 1177 rejalt. | september infordes pa nytt ett regionalt knappval dar invanaren far en
lank skickad till sin smartphone, detta hade god effekt pa antalet inkomna chattar.

3.10 Andel oplanerade aterinskrivningar inom 30 dagar for patienter 65 ar och
aldre

Oplanerad aterinskrivning inom 30 dagar somatik och
psykiatri (VTF)
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Andelen aterinskrivna inom 30 dagar varierar kraftigt mellan olika enheter, men ligger generellt
hogre an foregdende ar. Det kan vara en indikation pa bristande planering i samband med
utskrivning fran slutenvard. Faktorer som sjuklighet, tillgang till primarvard, hemsjukvard och
sarskilt boende kan ocksa paverka.

3.11 Primdrvardens kostnadsandel av samtlig hilso- och sjukvard

2018 | 16,8 %
2019 [ 17,1%
2020 [ 17,5%
2021 | 18,1%

Siffrorna géllande nettokostnaden for halso- och sjukvard sammantaget/invanare (i ndmnare) och
nettokostnader primarvard/invanare (i tdljaren) hamtas fran nationell statistik i KOLADA-
databasen. Siffrorna har ett ars efterslapning. Procenttalen ovan indikerar en utveckling i 6nskvard
riktning dvs att primarvardens andel av de totala halso- och sjukvardskostnaderna per invanare
Okar, om an i langsam takt.

3.12 Medicinsk kvalité enligt varden i siffror
Indikatorn Medicinsk kvalitet har foljts under manga ar. Socialstyrelsens malomraden utgor
huvuddelen av de indikatorer som ingar inom omradet medicinsk kvalitet. 69 procent av
indikatorerna har uppnatt uppsatta malnivaer 2022, vilket ar samma varde som 2021.

3.13 Foljsamhet till basala hygien och kladrutiner samt vardrelaterade infektioner
Handli | Mal-
nandingspianens . yikator N 2022
indikator varde
PPM-BHK Foljsamhet till hygien- och kladrutiner 90% 73%

Analys av resultat BHK och VRI: Regionen nar inte malvarden i vare sig BHK eller VRI
matningarna. Genomsnittsvardet ligger ocksa under malet. Ett systematiskt arbete samt kunskap
om hur man arbetar med foérbattringsarbeten/projekt kravs for att fa forbattring i dessa
omraden.

Atgirder BHK och VRI: Atgirderna for kommande ar syftar till att 6ka fokus pa betydelsen av att
identifiera omraden inom vardhygienomradet och driva specifika fragor/projekt i
verksamheterna. Verksamhetscheferna har fatt ta del av goda exempel fran tva kliniker och
beskrivit vad de sjalva vill arbeta med framoéver. Vardhygien och patientsikerhetsteamet kommer
att arbeta titare med forvaltningsledningen for att identifiera omraden och hitta arbetssatt som
ger forandring i verksamheterna. Malet ar att identifiera ett arbetssatt att arbeta med
hygienombuden klinikvis som ar hallbart éver tid och gér skillnad i praktiken.

For mer detaljerade siffror se patientsdkerhetsberattelsen.

3.14 Trycksar i sluten vard
Andelen patienter med trycksar i slutenvard ligger pa oférandrad niva (14,3%) jamfort med

foregdende ar men andelen trycksarskategori 2—4 har 6kat nagot. Orsak till detta ar svar att
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identifiera men kan bero pa 6kad vardtyngd hos inneliggande patienter. Under aret startades ett
pilotprojekt dar deltagande avdelningar varje morgon far utdatarapport som beskriver
trycksarsforekomst samt trycksarskategori hos inneliggande patienter. Syftet med
utdatarapporten ar att tidigt identifiera och satta in trycksarspreventiva atgarder. Projektet
fortsdtter under kommande ar i syfte att utveckla alternativa metoder for att méata
trycksarforekomst med mal att implementera i fler vardverksamheter. For utférlig beskrivning av
det Overgripande arbetet med trycksarsprevention.

Se Bilaga I. Trycksar i slutenvdrd, i Patientsdkerhetsberdttelse 2022.

3.15 Antibiotikaanvdndning
Under 2022 6kade antibiotikaanvandningen saval i Vastmanland som nationellt efter att ha legat

pa historiskt ldga nivaer under pandemin. 257 recept/1000 invanare hamtades ut i Vastmanland
under 2022 jamfort med 240 recept/1000 invanare under 2021. Storsta 6kningen (liksom storsta
minskningen under pandemin) galler luftvdgsantibiotika till barn 0 — 6 ar. Det framsta skalet till
okningen ar, att smittspridningen av infektionssjukdomar generellt 6kat i och med att
pandemirestriktioner havts. Det ar sannolikt att en stor del av 6kningen beror pa tillbakagang till
tidigare forskrivningsmonster men fortsatt dialog med verksamheterna kravs avseende att arbeta
for en klok antibiotikaanvdandning och férebyggande av smittspridning.

3.16 Antalet kérda mil/uthyrd individmarkt hjalpmedelsvolym
Indikatorn for god hushallning “kérda mil i forhallande till uthyrd hjalpmedelsvolym”, visar att

antalet korda mil i forhallande till hjalpmedelsvolym &r lagre for 2022 i jamférelse med 2021.
Kliniken arbetar standigt for en sa lag niva som majligt. Under 2022 &r antal korda mil 30 192 mot
69 755 uthyrda hjalpmedel (kvot 0,43), vilket ar en tydlig foérbattring mot 2021 (kvot 0,50).

3.17 Remissinflode Somatik

Remissinflode Somatik (st)
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Remissinflodet till omrade akutsjukvard har varit historiskt hogt under 2022 och ligger nu ca 6%
Over 2019 som var ett produktionsmaéssigt rekordar. For att minska infléden av remisser har de
verksamheter med storst 6kning paboérjat analys ihop med Vardstod och en handlingsplan skall
tas fram i samrad med remittenterna da analysen &r gjord.
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3.18 Remissinflode Psykiatri

Remissinfléde Psykiatri (st)
600

500

400

300

200

100

Jan Feb  Mar  Apr Maj Jum Jul Aug Sep Oz Mow  Dec

‘Wirdtsganan & Prtwiit vl nd b i - drdbaganan & *’nm il tegdran -
Honauitation - Fyg & Fg dr St - Inn AT e b

Liksom tidigare ar sa varierar remissinflédet och egen vardbegaran under verksamhetsaret for de
psykiatriska verksamheterna

3.19 Undvikbar slutenvard
Undvikbar slutenvard somatik och psykiatri (VTF)
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Véardet speglar det intensiva samarbetet mellan sluten- och 6ppenvard samt initiering av atgarder
som exempelvis utdkad dagvard inom specialistsjukvarden och mobila team i den néra varden.
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4 PRODUKTION
4.1 Forvaltningsovergripande
Sammanstéllning produktion
Ackutf AckBud Ack aw Ack utf  Ack aw Helar Helar Awv Bud  Bokslut
Inn Ar Inn ar Bud % FoghAr Fgar% Prognos Budget mot  Utf Fg ar
prog %

Lakarbesik 204 556 287 546 23% 280 008 52% 200239 287 546 0.8% 280 009
- Varav somatisk vard 237527 2¥an 24% 226 972 47% 233938 23N 09% 226972
- Varav psykiatrisk vard 27 238 25613 8,3% 25 407 T.2% 26 200 25613 23% 25 407
- \arav durig primarvard 29 791 30 322 -1.5% 27 630 T.8% 30100 30 322 -0.7% 27 630
Liakarbesik - Distans 95213 95 720 -0.9% 81 648 -10.4% 04793 95 720 -1.7% a1 648
- Varav somatisk vard. 43 114 44 337 -2.8% 49 363 -13,0% 43273 44 337 -2.4% 49 363
- Varav psykiatrisk vard. 11 549 11233 28% 11 836 -2.4% 11 340 11 233 1.0% 11 836
- Varav dvrig primarvérd. 352 1500 268.0% 248 121,7% 150 130 20,0% 248
Besok, ovriga yrkesgrupper 336 878 363 593 -T.4% 324 816 37% 341930 363 593 -60% 324816
- Viarav somatisk vard 230 514 245 345 -5.9% 227079 1.6% 234 582 245 345 -43% 227079
- Viarav psykiatrisk vard 79709 G4 162 -5.3% TG 246 4.5% TT 465 G4 162 -5.0% 76 245
- \iarav owvrig primarvard 26 355 34 366 -234% 214, 22 6% 29630 34 366 -13,8% 21491
Besdk, ovriga yrkesgrupper - Distans 63 263 &0 373 -21.3% &7 609 -6.4% 67 907 &0 373 -15,5% &7 609
- Viarav somatisk vard. 34 088 44714 -238% 34 TE1 -1.9% 35709 44714 -20,1% 34 TE1
- Viarav peykiatrisk vard. 24 5E6 27 045 -5.0% 25776 -3.5% 24 529 27 045 -5.2% 25776
- Varav ovrig primarvard. 4291 3614 -50,2% TO72 -39,3% 7 369 3614 -14.5% TO72
Dagmedicin och Ovrig dagsjukvard 53193 54107 -1.7% 52610 1,1% 53313 54107 -1.5% 52610
Vaccinationer 3274 11 401 -71,3% o 11 401
Vardfillfallen - somatik (utskrivna) 35 266 51 0.4% 35 117 0.4% 34 582 511 -0.7% 35117
Varddagar - somatik exkl perm (uiskrivna) 177533 151 116 -2.0% 178 979 0% 175575 181 116 -31% 178979
Varddagar - psykiatri exkl perm (belagda) 37 382 38917 -3.9% 3T 679 -0.8% 36 T00 38917 5.7% 3T 679
Belaggning 06:00 ] i) 3.4% 0 a9
Cperationer tofalt 25029 24 830 0.8% 24 615 1,7% 24 646 24 &30 -0.7% 24615
- Varav slutenvardsoperafioner 7 160 G 536 40% GaTT 41% 5 964 6 336 1.1% 6a&TT
- Varav dagkirurgi 5982 6 504 -T.9% G 327 -5.3% 6076 6 504 -6.6% 6327
- Varav klinikegna operafioner 11763 11 440 28% 11 308 4.0% 11 606 11 440 1.5% 11308
Knivtid 13 070 14 526 3.6% o 14 326
DRG-poang totalt (1 méan slap) 70 536 70 606 -0.1% 0 70 606
- Varav DRG-poang oppenvard (1 man slap) 35 962 35454 1,4% o 35454
- Warav DRG-poang slutenvard (1 man slap) 34 574 35152 -1,6% o 35152

Den totala 6ppenvardsproduktionen dar bade fysiska besdk och distanskontakter ar summerade
visar en produktionsékning pa 2,2 %. Jamfort med foregaende ar minskar distanskontakterna
medan de fysiska besoken okar.

Inom den somatiska slutenvarden ses en 6kning av vardtillfallena med 0,4 % samtidigt som
varddagarna minskat med 0,8%. Medelvardtiden dr marginellt lagre och hamnar for aret pa 5,0
dagar. Trots ett valdigt hogt tryck inom slutenvarden var antalet 6verbeldggningar och
utlokaliserade farre detta ar i jimforelse mot féregdende ar. Aven i de nationella uppféljningarna
visar Regionen fortsatt lagre varden an riksgenomsnittet.

Utfardad av: Marina Johannesson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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4.2 Omrade Akutsjukvard
Sammanstalining produktion
Ackutf AckBud Ackaww Ack utf  Ack avw Helar Helar Awvw Bud Bokslut
Inn Ar Inn &r Bud % FgAr Fgar% Prognos Budget mot  Utf Fg ar
prog %

Lakarbesok 216985 212 091 2.3% 207 755 44% 214088 212091 8% 207 755
- Varav akuta besok 71816 67 040 T1% 67 576 6,3% 63170 &7 040 32% 67 576
Lakarbestk - Distans 37 201 38 737 -3,7% 43857  -150% 37 985 38 73T -1.8% 43 857
Besok, dvriga yrkesgrupper 172388 181714 -5,1% 173 834 -0.8% 179025 181714 -1.5% 173834
Bestk, dvriga yrkesgrupper - Distans 24 169 36 069 =33,0% 24 B36 =2, 7% 25007 36 069 -30,7% 24 B36
Dagmedicin och Ovrig dagsjukvard 4T 536 47 112 0,8% 45 936 35% 47507 47 112 08% 450936
Vaccinationer 2573 8961 -T1,3% V] 8961
Vardtilifallen 28 778 28 724 0,2% 28 840 -0,2% 26452 28724 -1,0% 28 840
Varddagar exkl pem (utskrivna) 137 518 140 605 -2,2% 138 453 0,7 136975 140605 -2 6% 138453
Belaggning 06:00 96 93 3,2% V] a3
Operationer totalt 24 660 24 830 -0,7% 24371 1,2% 24 646 24 B30 -0.7% 24 31
- Varav slutenvardsoperationer 7123 G 886 34% 6836 4,2% G 964 311 1,1% 6 836
- Warav dagkirurgi 5 898 & 504 -89.3% 6224 -5,2% G076 G 504 -6.6% 6 224
=Warav klinikegna operaticner 11 534 11 440 0,8% 11 217 2 8% 11 606 11 440 1,5% 1217
Knivtid 14 838 14 361 3,3% 0 14 361
DRG-po#ng totalt (1 man sap) 51272 51BBS -0,8% i} 51 GBS
- Varav DRG-poang oppenvard (1 man slap) 24 264 24 241 0,1% V] 24 241
= Warav DRG-poang slutenvard (1 man slap) 27 008 27 444 =1,6% V] 27 444

Somatisk 6ppenvard

Antalet besok inom omradet har 6kat, framfor allt de akuta beséken. En nedgang géllande
distansbesdk belyser att patienterna till stor del dnskar fysiska besdk samt det faktum att vissa
besok inte lampar sig for distans och att de besdken nu sker fysiskt. Antalet ambulansuppdrag
har 6kat jamfort med foregdende ar men finns inte med i tabellen.

Somatisk slutenvdrd

Vardtillfallen och varddagarna ar i stort oférandrade mot tidigare ar. Att det inte skett en 6kning
trots 6kning avseende akuta besok beror troligen pa en rad olika faktorer dar de kirurgiska
observationsplatserna, utveckling av den polikliniska varden, hog kompetens i hela vardflodet
samt en god samverkan med lanets kommuner, torde vara de viktigaste. Beldaggningen har tkat
nagot till foljd av farre disponibla vardplatser.

Operation/atgdrd

Antalet genomférda operationer i slutenvard har 6kat genom inhyrda resurser samt utékad
kapacitet och produktion i Képing for bland annat urologisk slutenvard. De inhyrda
operationslagen har inneburit en utékad kapacitet och maojlighet for regionens kirurger att
utvecklas och bibehalla kompetens. Lagen har utfért operationer inom ortopedi, urologi, 6ron-
nasa-hals, gynekologi, 6vre- och nedre kirurgi. Den enskilt storsta patientgruppen ar
brostcancerpatienter. Av de totalt 13 020 operationerna som genomforts i Vasteras har 1 849
bemannats med de inhyrda operationslagen. Ett storre arbete pa operationskliniken i Vasteras ar
initierat for att kunna hantera situationen som uppkommer da inhyrningen av operationsresurser
avslutas. Dagkirurgin har minskat i antal. Orsaken till minskningen &r att pa den dag kirurgiska
verksamheten i Koping har under aret mer komplexa och tidskrdavande operationer genomforts.
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4.3 Omrade Nira vard exkl. Vardval

Sammanstilining produktion

Ackutf AckBud Ackavv Ackutf  Ack aww Helar Helar Avv Bud Bokslut
Inn Ar Inn ar Bud % FgAr Fgar% Prognos Budget mot  Utf Fg ar

prog %
Lakarbestk 77 5T 75755 24% 72254 74% 76 150 75755 0,5% 72254
- Varav somatisk vard 20 542 18 820 3,6% 18 217 6,9% 19 850 189 820 0,2% 18217
- Varav akuta besdk 10 686 10 000 6,9% 9571 11,7% 10 550 10 000 55% 9571
- Varav psykiatrisk vard 27 238 25613 6,3% 25407 T2% 26 200 25613 23% 25 407
- Varav akuta bestk. 5023 5275 -4.8% 5057 -0,7% o 5275 -100,0% 5057
- Varav dvrig primarvard 28 791 30 322 -1,8% 27 630 T8% 30100 30322 0% 27 630
- Varav akuta besok, 24 301 27 300 -11,0% 24 285 0,1% o 27 300 -100.0% 24 285
Lakarbestk - Distans 17 924 16 983 55% 17 791 0,68% 16 800 16983  -1.1% 17 781
- Varav somatisk vard. 5823 5600 4,0% 5 708 21% 5280 5600 -5.7% 5 706
- Varav psykiatrisk vard. 11 549 11233 2,68% 11 836 -24% 11 340 11233 1,0% 11 836
- \aray &vrig primarvard. 552 150 268,0% 248 1217% 180 150 20,0% 248
Besdk, vriga yrkesgrupper 161448 182179 -11,4% 148079 90% 1620855 182179 -10.6% 148079
- Warav somatisk vard 55 385 63 631 -13,0% 50 342 10,0% 55 857 63631 -122% 50 342
- Marav psykiatrisk vard 79 708 84 162 -5,3% 76 246 4.5% 77 468 84162 0% 76 246
- Warav ovrig primarvard 26 3595 34 386 -23.4% 21491 22 6% 29 630 34 386 -13.8% 21 491
Besak, avriga yrkesgrupper - Distans 38977 44 304 -12,0% 42 699 -8,7% 42800 44304 -32% 42 699
- Varav somatisk vard. 9 800 & 645 13,4% 9 851 -0,5% 10 702 8645 23.8% 9 851
- Warav psykiatrisk ward. 24 BBE 27 045 -8,0% 25778 -3,5% 24 829 27045  -B3% 25776
- Varav @vrig primarvard. 4 291 a614  -50.2% 7072 -38.3% 7 369 8614 -14.5% To72
Dagmedicin ach Ovrig dagejukvard 5 657 & 995 -19,1% 6 674 -15,2% 5 BO6 69095 -17.0% BET4
Vaccinationer 647 2009  -678% 0 2009
Wardtilifallen 8812 6 528 35,0% 8512 35% 6410 6528 -18% 8512
Varddagar exkl perm (utskrivna) 40 014 40 511 -1,2% 40 526 -1,3% 38600 40 511 -4, 7% 40 526
arddagar exkl perm (belagda) 37 382 38917 -3,9% 37679 -0,8% 36 700 38917 -57% 37 679
Belaggning 06:00 85 B84 1,2% o B84
DRG-poang totalt (1 man siap) 19 156 18 804 1.9% 0 18 B04
- Varav DRG-podng dppenvard (1 man siap) 11 590 11 096 4.5% o 11 096
- Varav DRG-poang slutenvard (1 man slap) 7 566 T 708 -1,8% V] T 708

Somatisk 6ppen vdrd

De fysiska lakarbeséken ligger ndgot dver plan och har 6kat jamfért med féregdende &r. Aven de
fysiska besoken till 6vriga yrkesgrupper ar fler an foregaende ar men avviker mot den
produktionsplan som ar lagd. Distanskontakter till ldkare och 6vriga yrkesgrupper ar nagot fler &n
foregdende ar, vilket skulle kunna forklaras av att de nya digitala arbetssatten permanentats.
Sammantaget sa ar det en 6kning med 6 434 besok vilket sannolikt beror pa att mindre resurser
behover laggas pa hantering av pandemin, effektivare arbetssatt samt ocksa till foljd av
nytillkomna verksamheter.

Somatisk sluten vard

Antalet varddagar och medelvardtiden har minskat jamfort foregaende ar. Svart att halla
vardplatser 6ppna som tankt i Sala pga. bemanningsproblem, men trots detta ar antalet
vardtillfillen fler an féregaende ar. | Koping och Fagersta har antalet varddagar minskat bade
jamfort med foregaende ar samt jamfort med plan vilket beror pa stdngda vardplatser under
delar av aret.

Psykiatrisk 6ppen vard

Till foljd av tillgdnglighetssatsningar ar antalet utférda lakartimmar fler i ar an samma period
foregdende ar. Det ar en av forklaringarna till att det totala antalet lakarbesok 6kat jamfort med
foregdende ar och o6verstiger produktionsplanen. En annan ar att antalet besok per lakare har
Okat for BUP. For 6vriga yrkesgrupper avviker bade fysiska besok och distanskontakter negativt
mot produktionsplanen. Det galler framfor allt inom Vuxenpsykiatrin dar hég sjukfranvaro,
avbokningar och vakanta tjanster ar en del av forklaringen.

Utfardad av: Marina Johannesson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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Psykiatrisk slutenvard

Trots den reduktion av vardplatser som genomférdes under 2021 inom Vuxenpsykiatrin, har
beldggningsgraden varit lagre under 2022. Nu inleds ett arbete med att se 6ver mojligheten att
sélja vard till narliggande regioner. BUP har pa grund av hog vardtyngd inte kunnat ha alla
vardplatser 6ppna under detta ar.

Primdrvard, évrig primdrvard (BU-hdélsan, UM, Jourmottagning/MFLE)

Okad lakarproduktion jamfért med féregdende &r men minskad jamfért med produktionsplanen.
Okningen jamfort foregdende ar kan férklaras av ett hdgre infléde av patienter till
Jourmottagningen i Vasteras. Okad produktion fér dvriga yrkesgrupper jamfért med foregdende
ar men en minskning mot plan. Avvikelsen jamfoért med produktionsplanen kan delvis forklaras av
hog andel sjukfranvaro, VAB, vakanser och avbokningar av patienter pga. stor samhéllsspridning
av covid-19 under arets forsta manader.

4.4 Omrade Néra vard, Vardval priméarvard

Sammanstilining produktion - Privata och regiondrivna vardcentraler

Ackutf AckBud Ackavw Ackutf  Ack avw Halar Helar Avv Bud Bokslut
Inn Ar I &F Bud % FgAr Fgéar% Prognos Budget mot  Utf Fg ar
prog %

Lakarbestk 282 094 [i} 0,0% 264 B46 6,5% 0 [i} 0,0% 264 B4B
Lakarbestk - Distans 82 938 0 0,0% a7 941 -15,3% 0 0 0,0% a7 841
Bestk, dvriga yrkesgrupper 591 980 0 0,0% 564 649 4 8% i] 0 0,0% 564 649
Bestk, dvriga yrkesgrupper - Distans T3 240 0 0,0% 67 044 9 2% i] 0 0,0% &7 044
Vaccinationer 273076 0 0,0% 526 285 -48,1% 0 0 0,0% 526 285

Primdrvard, Vardval primdérvard

Antalet besok pa vardcentralerna ar ca 36 000 (4%) fler an samma period foregaende ar,
exklusive vaccinationerna. Distanskontakterna for ldkare har minskat jamfort mellan aren men
lakarbesoken totalt har 6kat. Det ar framfor allt hemsjukvardsbesoken som har 6kat. Bade fysiska
kontakter och distanskontakter till 6vriga yrkesgrupper har 6kat mellan aren. | takt med att
vaccinationsarbetet har minskat finns det utrymme for andra besok.

4.5 Upphandlad vard i lanet och tandvard

Enheten for privata vardgivare, Tandvardsenheten och Specialisttandvarden har tagit fram en
idébeskrivning for att mojliggora digital kommunikation, utifran behovet av sdker éverféring av
remissvar, rontgenbilder, intyg och blanketter, innehallandes personuppgifter. Detta for att
ersdtta nuvarande hantering via post, internt och externt.

Forvaltningen for digitaliseringsstod driver projekt med syfte att infora Saker digital
kommunikation (SDK) for offentlig sektor fran Inera och status for projektet ar i inférande skede.
FoOr att privata aktorer ska ges samma mojlighet finns projektet Sakra meddelanden, dar regionen
ska kunna skicka kansliga meddelanden till andra inom offentlig sektor men ocksa till privata
aktorer. Dar kvarstar fragor som maste hanteras i projektet innan detta kan implementeras.

Utfardad av: Marina Johannesson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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4.5.1 Upphandlad vérd i Iéinet

Sammanstillning produktion - Privata vardgivare
{513p enligt Privera)

Ackutf AckBud  Ack awv Ackutf  Ack awv Helar Helar AvvBud Bokslut
Inn Ar Innar  Bud% FgAr Fgéar% Prognos Budget mot  Utf Fg ar
prog %

Likarbesdk 29671 0 0,0% 20 356 1.1% 0 o 0,0% 29 356
- Varav somatisk vard 28377 0 0,0% 27 807 21% 0 ) 0,0% 27 807
- Varav psykiatrisk vard 1294 0 0,0% 1549  -16.5% 0 o 0,0% 1549
Lakarbesdk - Distans 167 0 0,0% T3 128,8% 0 1) 0,0% T3
- Varav somatisk vard. 54 0 0,0% 3 1700,0% 0 (4] 0.0% 3
- Varav psykiatrisk vard. 13 0 0,0% 70 61,4% 1] o 0,0% 70
Besdk, dvriga yrkesgrupper 100 178 0 0,0% 107 223 -6,6% 1] o 00% 107 223
- Varav somatisk vard 6818 0 0,0% 6474 5.3% 0 o} 0,0% 6474
- Varav psykiatrisk vard 2082 0 0,0% 2217 5.1% 0 s} 0,0% 2217
- Varav primarvard 91 278 0 0,0% 98 532 -7.4% 0 1) 0,0% 98 532
Besok, dvriga yrkesgrupper - Distans 49 0 0,0% 12 308,3% 0 (1] 0.0% 12
- Varav somatisk vard. 2 0 00% i} 0,0% 0 (1] 0.0% 0
- Varav psykiatrisk vard. 40 0 0,0% 12 2333% 1] o 0,0% 12
- Varav primarvard. 7 0 0,0% i} 0,0% 1] a 0,0% 0

Inom Lakarbesok, varav psykiatrisk vard har antalet besok minskat i jamforelse med féregaende
ar medan antalet distansbesok 6kat. En av de tva avtalade vardgivarna inom psykiatri har under
aret flyttat sin mottagning. Redovisat under Besok, ovriga yrkesgrupper, varav psykiatrisk vard,
ses redovisade psykoterapeutbesok i Privera, utéver dessa tillkommer fakturerade
psykoterapeutbesok for ar 2022. Inom Besok, 6vriga grupper, varav primarvard ses ett minskat
antal besok hos fysioterapeut och kiropraktor men ett 6kat antal besok hos naprapat.

4.5.2 Tandvdrd
Avgiftsfri tandvdrd fér barn och unga 3 till 23 ér

Folktandvarden Vastmanland AB har drivit ett samarbetsprojekt med barnhalsovarden vid
familjecentralen Paletten i Valloyomradet i Vasteras. Malet med projektet ar att forbattra
forutsattningar for god tandhélsa hos barn fran ett socioekonomiskt omrade genom tidiga
insatser. Insatserna har innefattat foraldraskapsstéd som halsosamtal med information,
instruktion och motivation gallande tandborstning med fluoridtandkram samt hallbar
maltidsordning. | det fortsatta arbetet med att framja god munhalsa ses mojligheten 6ver att
implementera arbetsséttet i fler omraden i regionen.

Regionens sdrskilda tandvdrdsstod

Kostnaden for tandvard som erséatts under Regionens sarskilda tandvardsstod ar lagre an budget
da farre antal personer som har fatt Nodvandig tandvard eller Tandvard som led i
sjukdomsbehandling. Antal personer som har fatt tandvard under stodet vid langvarig sjukdom
eller funktionsnedsattning har 6kat ndgot jamfort med foregaende ar. Géllande kostnaden per
behandlad patient sa har den minskat for alla tre stod inom regionens sarskilda tandvardsstod
2022.

Specialisttandvdrd avgiftsfri tandreglering fér barn och unga enligt LOV (Lagen om valfrihet)

Kostnaderna for avgiftsfri tandreglering till barn och unga enligt LOV &r lagre &n budget for aret
och tillgangligheten till behandlingen har forsdmrats. Detta beror pa brist pa specialisttandldkare
inom tandreglering vid regionens specialisttandvard som fért med sig att man mellan mars och
november manad inte har kunnat ta emot nya barn och unga som har rétt till denna behandling.
Sedan december manad har antalet specialisttandlakare inom tandregleringen 6kat tack vare att
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man har rekryterat nya specialister, atergang efter foraldraledighet och att man har fatt hjalp
med resurser fran grannregioner.

Tandvdrd till flyktingar frén Ukraina

Barn och unga som kommer som flyktingar fran Ukraina ska erhalla samma tandvard som
vastmanlandska barn och unga. Da det 4r ont om resurser att utféra tandvard dels inom
Folktandvarden Vastmanland AB och vid tandregleringen vid regionens specialisttandvard sa har
mojlighet givits att teckna avtal for privata tandlakare. De privata tandlakare som idag har avtal
for avgiftsfri tandvard for barn och unga enligt LOV har mojlighet att teckna tillaggsavtal for
avgiftsfri tandvard till barn och unga fran Ukraina men regionen har idag inget avtal tecknat for
detta uppdrag. Da det géller tandreglering till barn och unga som kommer med pagaende
behandling sa har regionen tecknat ett avtal med en privat leverantér som utfor tandreglering
och ar placerade i Vasteras.

Regionen har ocksa givit majlighet att teckna avtal for tandvard som inte kan ansta till vuxna
flyktingar fran Ukraina, 24 ar och aldre, med privata tandlakare. Under 2022 har regionen tecknat
avtal med fem privata kliniker som tar emot och ger akut tandvard.

4.6 Omrade Medicinsk diagnostik och teknik
Avvikelse
planerad Avvikelse
Planerad arsvolym ack |perioden jfr
arsvolym 2022 med 2022 m

Produktionstal Tom 2022-12|Tom 2021-12 |2022 utfall 2021 %
Elektrokardiografi 6843 6 750 6617 3% 1%
Ekokardiografi 7920 7708 7764 2% 3%
Respirationsdiagnostik 5397 5745 5719 -6% -6%
Muklearmedicin 1483 1515 1581 -6% -2%
Meurofysiologi 2 284 2673 2711 -16% -15%
Laboratoriemedicin

Laboratoriemedicin totalt 3068 853 2972325 3009 153 2% 3%
Klinisk kemi 2 565 389 2 463 460| 2540813 1% 4%
Transfusionsmedicin 70632 65 110 65969 7% 8%
Klinisk Mikrobiologi 240 515 261 966| 220000 9% -8%
varav Sars CoV-2-analyser 33 256| 51 698 8 780 279% -46%
Klinisk Patologi 192 317 181 789 182 371] 5% 6%)|
Rintgenkliniken

Antal rtg totalt exkl Unilabs 176 430 163 654 115 107 48% 8%
Antal MR 8339 8272 9064 -8% 1%
Antal DT 54209 50244 44 599 22% 8%
Antal Ulj 12 482 12 241 11 851 5% 2%
Antal rtg totalt inkl Unilabs

(exkl bristenheten) 176 430 163 654 162 478| 9% 8%
Unilabs antal MR 10 786 10 345 9992 8% A%
Unilabs konv rtg 19 990 18 693 19 059 5% 7%
Brostradiologiska kliniken

Bristenheten 23 420 20 678 25 150 -7% 13%
Réntgenkliniken

Trots den stora bristen pa rontgensjukskoterskor har produktionen totalt 6kat med 7,8% jamfort
med foregaende ar, till stor del beroende av inhyrda resurser, kopt vard och overtidsarbete.
Under aret ser vi en 6kning i efterfragan av akuta undersdkningar, framforallt inom
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datortomografi. En stor del av de egna personella resurserna behdvs i den akuta verksamheten
for att klara av efterfragan och den 6kande belastningen utanfor kontorstid.
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Fysiologkliniken

Totala antalet undersdkningar som utfoérts har minskat med -0,9% p.g.a. personalbrist samt
leveransproblem av hardvara (fr.a. langtids-EKG). Produktionen vad géller flera av vara stérre
undersdkningar har 6kat (ekokardiografi +3%, somnregistreringar +19% och bentadthet +13%).
Sjukfranvaro och personalomsattning har paverkat den totala produktionen negativt. Erfaren
personal har till del ersatts av personal under utbildning.

Laboratoriemedicin

Pa heldr 2022 ligger produktionen 3,2% over produktion 2021, vilket ar 2,0 % Over budgeterade
volym. Antal analyserade SARS-CoV-2 PCR passerade budgeterad niva for hela 2022 redan i slutet
av januari.

Bréstradiologiska kliniken

Under aret har produktionen varit hog trots hog sjukfranvaro. Kliniken féljer SKRs
rekommendation om att skicka en andra kallelse med tid till de kvinnor som inte dyker upp pa sin
forsta bokade tid. Kliniken har tack vare sitt arbete frigjort 1138 |akarmottagningsbesok for
brostkirurgen da flodet styrts om till att patienten direkt kommer till Brostradiologiska kliniken.
Aven arbete med nya material och metoder 6kar produktiviteten och frigér tid p& andra kliniker.

Medicinsk Teknik
Forebyggande och avhjilpande underhall har utforts enligt planering under aret.

Hjdlpmedelscentrum

En mattlig forvantad volymokning har skett under aret. Flera kommuner képer nu standardsangar
fran Hjalpmedelscentrum. Antalet bestallningar har 6kat med 3,4 % jamfoért med 2021 och med
7,6 % i jamforelse med 2020. Antalet inleveranser har varierat kraftigt under aret till féljd av
globala leveranssvarigheter. Returerna har 6kat med 4,3 % jamfért med 2021 och med 6,2 % i
jamforelse med 2020. Antalet inkommande returer har varierat kraftigt under aret. Antalet
arbetsordrar for rekonditionering har 6kat med 10,4 % jamfort med 2021 och 13,5 % jamfort med
2020.
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5 UPPFOLINING STATLIGA OVERENSKOMMELSER ELLER LIKNANDE

5.1 God och néra vard

Nio projekt pagar inom ramen for Program Nara Vard: 1-4) Mobila narvardsteam i noderna
Visteras, Sala, Fagersta, Kdping, 5) Hemsjukvard fér barn, 6) Aldrepsykiatrisk specialistvard, 7)
Barn med fetma och, 8) Vuxna med forvarvad hjarnskada, 9) Fokus personcentrering -
Patientkontrakt. Projekten 1-6 innefattar pilotverksamheter dar samtliga ar igang, testas och
fortsatter utvecklas och utvarderas till och med arsskiftet 2023/2024. Tidiga effekter av projekten
1-4 visar pa en minskning av behovet av slutenvard fér malgruppen. Projekt 7 avslutas forsta
kvartalet 2023 och har resulterat i nya arbetsséatt och utbildning-/kompetenshojande insatser i
samverkan inom och mellan region och kommuner. Projekt 8 ar nystartat och bygger pa en
tidigare genomford forstudie med syfte att etablera ett tvarprofessionellt stodteam/resursteam
som framjar en rehabiliteringskedja for personer med forvarvade hjarnskador. Projekt 9 ar ett
langsiktigt projekt, innefattar den kulturférandring som behéver ske i omstallningsarbetet, att
flytta fokus fran organisation till person, och pagar tom 2027. | slutet av 2022 avslutades tva
projekt/uppdrag: Mottagningen for tidiga insatser samt Forstarkt foraldrastod. Mottagning for
tidiga insatser, for barn 0-6 med utvecklingsavvikelser, etableras som ordinarie verksamhet fr o m
2023. Det andra uppdraget handlar om att 6ka tillgdngligheten i foraldraskapsstodjande insatser i
lanet och pa sa satt forstarka fordldraskapsstodet i Vastmanland. Uppdraget fortsatter inom
enheten for Folkhalsa.

Utover projekten och uppdragen inom programmet finansieras dven aktiviteter évergripande for
forflyttningen i lanet likval som insatser inom valfard, elevhalsa, primarvard och andra omraden
som innefattas av nara vard. Exempel pa aktiviteter i primarvarden ar forbattringar i
omhandertagandet vid psykisk ohdlsa genom utveckling av bland annat gruppbehandlingar och
utokning av digitala behandlingar. Stort fokus laggs aven pa att fler patienter ska fa tillgang till
fast lakarkontakt. Inom elevhalsa finansieras regionala elevhadlsosamordnare, lakare och
sjukskoterska, dar avtal med lanets samtliga kommuner tecknats. Inom valfardsomradet
finansieras en uppdragsledare vars syfte ar att forbattra SIP-processen.

Inom god och néra vard sker utveckling av ambulanssjukvarden. Upparbetade kostnader for
helaret 2022, 1,9 Mnkr av totalt mojliga 2,5 Mnkr. De aktiviteter som genomfors kopplas till
omradena kompetensutveckling och tillganglighet.

Statsbidrag for utveckling av den prehospitala akutsjukvarden for patienter med psykisk ohalsa
bokfordes till 0,6 Mnkr. Effekterna av statsbidraget anses vara betydande for utveckling av den
prehospitala varden inom Region Vastmanland, men ocksa fér den prehospitala varden
nationellt. Statsbidragen majliggor framfor allt kompetensutveckling och dartill vardutveckling.

Aven de digitala utomlansvardkontakterna finansieras delvis via detta statsbidrag (80 %). For
forsta gangen ses en nedgang i antal besok, -19 % jamfor med 2021. Totala kostnaden var 21
Mnkr, varav vardcentralernas andel (20 %) har inneburit kostnader pa 4 mkr

De totalt utnyttjade medlen for programmet uppgick till 84,1 Mnkr inklusive natlakarkostnader
och utveckling av ambulanssjukvarden och har under aret anvéants och kommit till nytta i
verksamheterna.
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5.2 Psykisk halsa

Det statliga stod som har inkommit for att genomfora insatser som foreskrivs i lokala och
regionala handlingsplaner har anvants till flera projekt framfor allt inom Vuxenpsykiatrin. Dar kan
sarskilt namnas de medel som anvénts for att starka utredningskapaciteten for att korta kderna
och utveckla och forstarka beroendevardens 6ppenvard. Forstarkning har dven skett pa BUP och
Vuxenpsykiatrin genom att finansiera inhyrning av sjukskoterskor for att undvika sténgning av
vardplatser.

Insatser for att starka barn och ungdomspsykiatrin har genomférts genom att ett stort antal
utredningar och behandlingar har kunnat genomfdéras utéver vad som, hade varit mojligt inom
befintlig ekonomisk ram. Utbildningsinsatser for att starka traumavarden pa alla nivaer inom
psykiatrin har genomforts. Inom omradet kunskapsbaserad och siker hélso- och sjukvard pagar
flera projekt. Bland annat har en verksamhetsutvecklare anstéllts for att operativt utveckla och
folja upp att varden genomfors utifran aktuellt kunskapslage inom alla delar av psykiatrin.

De totala tilldelade medlen uppgick till 19,5 Mnkr och har under aret anvénts och kommit till
nytta i verksamheterna.

5.3 Okad tillginglighet — korta vardkoer
Under denna rubrik inkluderas tre statsbidrag.

e Overenskommelsen om Okad tillgédnglighet i hilso- och sjukvarden 2022, inklusive
tillaggsoverenskommelsen fran april 2022.

e  Medel riktade till kommuner och regioner till f6ljd av covid-19 pandemin dar 54 Mnkr av
totalt 106,8 Mnkr anvandes till tillganglighet.

e Medel till regionerna for riktade insatser for att omhénderta de uppddamda
vardbehoven.

Under aret har forvaltningen aktivt arbetat med prognostisering av utfallet fran den
prestationsbaserade delen av éverenskommelsen. Okad tillgdnglighet i Halso- och sjukvarden fér
att kunna bevilja sa manga avrop som mojligt fér forbattrad tillganglighet. Totalt har sex beslut
tagits under aret utifran inkomna avrop fran verksamheterna. Foérvaltningen har tackt kostnader
motsvarande 190,4 Mnkr. 4,8 Mnkr har betalats ut till primarvarden for deras maluppfyllelse.
Totalt alla tre statsbidragen erhdéll region Vastmanland 234,6 Mnkr. Differensen mellan
kostnaderna och totalt erhallet statsbidrag ar relaterat till att Region Vastmanland fick en stor
andel, 73,9 Mnkr, av den prestationsbaserade bonusdelen i dverenskommelsen. Trots att
regelbundna prognoser har gjorts var bonusdelen mycket svar att prognostisera.

Av de beviljade avropen fran verksamheterna har merparten beviljats fér kopt vard och inhyrd
personal. Extrasatsningar inom verksamheten handlar fraimst om extra mottagningar under
kvéllar och helger.

5.4 Personcentrerade och sammanhallna vardférlopp
Etablering av personcentrerade och sammanhallna vardférlopp pagar och hittills har tio

vardforlopp inforts. Exempelvis ar vardférloppen fér reumatoid artrit, kritisk benischemi och
hoftledsartros implementerade och patienterna far vard enligt vardforloppen i Region
Vastmanland. Vardforloppet for sepsis har medfért att sepsislarm har inforts pa
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akutmottagningen vilket uppmarksammades i en artikel fran Dagens medicin (2022-02-02). Ett
framgangsrikt arbete har genomforts kring osteoporos — sekundarprevention efter fraktur. Det
har sedan lange funnits utmaningar i varden av denna patientgrupp och genom vardférloppet
finns nu en tydlig process pa plats, patienter behandlas nu enligt detta. Vardforloppet for
Stroke/TIA del 1 har dven det implementerats. Flera matt utifran vardforloppet visar i Varden i
siffror. Region Vastmanland visar goda resultat dar exempelvis 98% far vard pa strokeenhet som
forsta vardenhet i Vastmanland jamfoért med riket som ligger pa 84 %. Vardforloppet for
nydebuterad hjartsvikt ar implementerade med start i maj 2022. Priméarvarden remitterar nu in
till ekokardiografi och startar upp behandling inom angiven tid i vardférloppet. Sedan remitteras
patienterna till hjartsviktsmottagningar bade i Vasteras, Koping och Sala. Dér far de traffa
hjartsviktssjukskoterska, lakare och fysioterapeut inom ca 1 manad fran misstanke for fortsatt
utredning och behandling i enlighet med vardforloppet. 2,1 Mnkr i statsbidrag har anvants for
insatserna.

5.5 Effektiv cancervard

Arbetet med standardiserade vardforlopp cancer fortgar, statsbidragsstodet for inforande pagar
sedan manga ar. Cancervarden har varit prioriterad under pandemin, en viss paverkan kan ses
som troligen berott pa radsla att soka vard. Malen for ledtiderna &r 80%, alla diagnosomraden
har dnnu inte uppnatt detta, flera diagnoser har det. Region Vastmanland ligger pa samma niva
som &vriga regioner inom sjukvardsregionen. Inklusionskriteriet som ar 70% handlar om hur stor
andel patienter som ska inkluderas i ett SVF ar uppnatt. Statsbidraget pa 10 Mnkr fortsatter att
anvandas med fokus pa patienternas direkta behov. Bidragen gar till klinikerna for stod till
kontaktsjukskoterskor, koordinatorer och Diagnostiskt centrum. En detaljerad redovisning av
statsbidraget ska lamnas till Socialstyrelsen i slutet av september.

5.6 Kvinnors halsa

Arbetet med insatsomradet forbattrad forlossningsvard och insatser for kvinnors hélsa har pagatt
i nagra ar. For att uppna malen med statsbidraget sa har regionen satsat pa en forstarkt
bemanning inom modrahalsovarden, samt utékning av samordningsbarnmorska. Den delen
syftar till en starkt vard inom vardkedjan graviditet och forlossning. Sarskilda aktiviteter ar riktade
mot eftervarden. Avlastning av modrahalsovardspsykologer ar ett nytt omrade dar administrativa
uppgifter 6vergar till en medicinsk sekreterare.

Den stora delen av satsningen gar till forstarkt forlossningsvard genom utokad bemanning.
Satsningen for 2021-2022 har kompletterats med projekt med psykosociala satsningar bland
annat kulturdoula. Det nu aktuella och kompletterande statsbidraget lyfter upp neonatalvard.
Regionen utvecklar bade bemanning omvardnad vilket innebar att mor och barn ska finnas nara
varandra pa sjukhuset, beroende pa vilken som behover vard mest. Satsningar pa maéjlighet till
hemgéang med stod eller permission fran neonatalvarden ar ett omrade dar statsbidraget ger
stod. Riktat arbete med sjalvtest som alternativ till ordinar gynekologisk cellprovskontroll ar
ytterligare ett insatsomrade som pagar. Region Vastmanland far 36,9 Mnkr i ar.
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5.7 Lakarmedverkan i dldreomsorgen

Arbetet med att utoka lakarmedverkan i dldreomsorgen paborjades under 2022 med stéd av
statsbidrag. Vardcentralerna har tilldelats medel for att kunna avsdtta mer ldkartid till boende
och personal p& SABO och korttidsboende vilket planeras i samverkan med kommunerna.
Samtliga SABO-likare genomgar under 2023 ocksa en férdjupad utbildning i demenskompetens,
for att starka omhandertagandet av denna patientgrupp. Malsattningen ar att satsningarna ska
resultera i matbara forandringar sasom 6kat antal hembesok, lakemedelsgenomgangar, SIP samt
okat antal demensutredningar, vilket ocksa tycks vara fallet givet utfallet under 2022.

Utfall 14,6 Mnkr.

5.8 Statsbidrag Utdkat antal vardplatser

Regionen har erhallit statliga medel for att skapa fler vardplatser. Statsbidragen ar uppdelade i
tva delar. Forvaltningen hade som ambition att intaktsredovisa hela statsbidraget for att
skapa/bibehalla vardplatser pa medicinklinikerna i Sala, Képing och i Védsteras samt for att
kortsiktigt skapa fler kirurgiska vardplatser. Osakerhet kring tolkning av statsbidragets ambition
gjorde att forvaltningen endast bokforde 3,1 Mnkr for att tillskapa fler vardplatser pa
medicinkliniken Vasteras samt fastighetskostnader i projekt EPOS. Resterande intdkt pa 21,5
Mnkr ingar inte i férvaltningens resultat fér 2022. Dock kommer hela beloppet att ansékas under
2023.

5.9 Hallbart arbetsliv

Halso- och sjukvardsférvaltningen har under 2022 erhallit medel for att starka forutsattningarna
till ett hallbart arbetsliv for forvaltningens medarbetare. Férvaltningens verksamheter ansokte
om medel till 30 projekt varav 26 blev beviljade. Insatserna ar till stor del genomférda under
andra halvaret och utfallet blev 16,4 Mnkr.
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6 MALOMRADE STOLTA OCH ENGAGERADE MEDARBETARE OCH UPPDRAGSTAGARE
Mmal Indikator Malvérde Utfall Redovisas
2022
Stolta och engagerade medarbetare och uppdragstagare
Forvaltningen ska vara | HME-index 79 2020: 78 Ar
en attraktiv 2021: 77,6
arbetsgivare 2022:78,5
Sjukfranvaro 6,0% 2019:7,0% Manad,
2020:8,5% Delar, Ar
2021:7,5%
2022:8,2%
Oberoende av hyrpersonal (kostnad) 2% 2019:4,8% Manad,
2020:3,5% Delar, Ar
2021:4,5%
2022:7,0%
Prestationsniva 73% 2020: 70,8% Ar
2021:70,4%
2022:71,4%
Forvaltningen ska vara | Uppdragstagarindex 60% 2015: 63% /2 ar
en professionell 2017: 60%
uppdragsgivare 2019: 58%
2021: 67%
6.1 Sjukfranvaro och rehabiliteringsdrenden

Sjukfranvaro
(1 man slap, inget vid arsbokslut)
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Sjukfranvaro % (ack)
(1 man sldp, inget vid arsbokslut)

Foregaende ar

Innevarande ar

Total sjukfranvaro 7.5
- varav korttidssjukfranvaro, dag 1-14 39
- andel langtidsfranvaro dver 60 dagar 30,8

Mén 48

Kvinnor 81

Anstillda -29 ar 6,9

Anstillda 30-49 ar 76

Anstillda 50 ar- 75

Aret inleddes med en kraftigt hogre sjukfranvaro under de férsta tva manaderna i jamforelse

med féregdende ar. Aven sammantaget ar sjukfranvaron for &ret hogre jamfért med féregdende

ar, andelen langtidssjukfranvaro ar lagre vilket i stort kan harledas till att andelen

korttidssjukfranvaro 6kat. Den 6kade korttidssjukfranvaro under arets forsta manader och

sommaren kan hérledas till smittspridningen. Sjukfranvaron har 6kat inom samtliga grupper.

Den ackumulerade sjukfranvaron for aret var 8,2% 2022 jamfort med 7,5% 2021.

Sammantaget har den hoga sjukfranvaron tillsammans med annan franvaro sasom vard av barn,
paverkat verksamheterna i hog utstrdackning. Belastningen for chefer och medarbetare har
generellt varit hog under aret.
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Antal reuhﬂbiliterinus;ﬂ'rende n(st Antal rehabiliteringsérenden (ack)
(1 man slap, inget vid arsbokslut) {1 man slap, inget vid arshokslut)
400
Foregaende &  Innevarande ar
Antal rehabiliteringsarenden 1360 1,290
Varav avslutade rehabiliteringsarenden 1083 1,013

W Férsgiende & [l Innewarande 3r

Antalet rehabiliteringsdrenden och avslutade rehabiliteringsarenden har minskat nagot i
jamforelse med féregaende ar. | forvaltningen pagar kontinuerligt arbetet med att sanka och
stabilisera sjukfranvaron och forbattra arbetsmiljon, arbetet sker i samarbete mellan
verksamheten, skyddsombud, HR och Regionhalsan.

En stor andel av verksamheterna har etablerade halsoteam, inventeringsméten sker kontinuerligt
och utdkad introduktion tillampas i viss omfattning i syfte att trygga nya medarbetare. | syfte att
skapa aterhamtning och kompetensutveckling nyttjas arbetsrotation i olika utstrackning pa flera
arbetsplatser.

Flera verksamheter arbetar aktivt att se dver arbetsprocesser och férandrade arbetssatt i syfte
att skapa forutsattningar for ett hallbart arbetsliv, flera verksamheter arbetar med att
kontinuerligt félja upp arbetsmiljé och arbetsbelastning genom olika strukturerade metoder.

6.2 Arbetsmiljéavvikelser
Arbetsmiljdavvikelser (st) Arbetsmiljdavvikelser (ack)
{1 man slap, inget vid Arsbokslut) (1 man slap, inget vid arsbokslut)

20 Foregaende ar Innevarande &r
Antal handelser 1009 7
16 Antal risker 330 245
Totalt antal 1339 962
- varav hot och vald 169 110
2 — — - varav stickskador 45 43

@

.

Tt

Jan Jun  Jul  Aug  Sep Ok MNov Dec

Hotoch@idfgér [ Hotochwdidnndr [ Steksiadorfgdr [l Sticskador Inn &r

Antalet arbetsmiljoavvikelser ar betydligt Iagre an 2021. Det kan noteras att det for perioden
rapporteras farre avvikelser gillande hot och vald, vidare har antalet rapporterade stickskador
minskat nagot jamfért med samma period foregaende ar. Avvikelserna géller framfor allt,
arbetsbelastning, avsteg ifran rutiner/instruktioner, manga samtidigare arbetsuppgifter,
bristande kommunikation samt hot och vald.
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Forvaltningens- och verksamheternas arbete med att tillsammans med skyddsombud
systematiskt riskbedéma och atgarda arbetsmiljén ar prioriterat och en faktor till att
verksamheterna lyckats hantera identifierade risker i ett tidigt skede.

Kompetensutveckling sker kontinuerligt inom arbetsmiljéomradet och under 2022 har bland
annat utbildning om pagaende dodligt vald (PDV) initierats i syfte att stdrka en trygg och saker
arbetsmilj6.

6.3 Kompetensforsorjning

Bemanningsldget har 6ver lag har varit anstrangt i manga verksamheterna under 2022, framfor
allt under arets inledande manader, under sommarperioden och arets sista veckor. Detta har sin
grund dels i den hoga franvaron som genererats av smittspridning, dels i svarighet att bemanna
vissa verksamheter.

Sammantaget aterfinns stora kompetensférsérjningsutmaningar inom samtliga
legitimationsyrken. Den mest framtradande obalansen mellan tillgdng och efterfragan pa
kompetens aterfinns inom yrkesgrupperna sjukskoterskor, specialistsjukskoterskor,
rontgensjukskoterskor, barnmorskor, biomedicinsk analytiker samt specialistlakare inom psykiatri
och andra medicinska specialiteter.

Hélso- och sjukvardsfoérvaltningen star infor sarskilda utmaningar att bemanna verksamheter som
bedrivs dygnet runt. Orter utanfér Vasteras tatort star ocksa utifran sitt geografiska lage infor
kompetensforsorjningssvarigheter vilket kraver sarskilt fokus for att méjliggéra en hallbar
bemanning.

Ett arbete gallande dimensionering av ST-ldkare inom psykiatri och geriatrik har pagatt under
aret. Malet med arbetet var att dimensionera antalet ST-lakare utifran det faktiska behovet av
specialistkompetens och pa sa satt sakra det framtida kompetensbehovet inom de olika
specialiteterna.

Arets arbete med att uppdatera verksamheternas kompetensférsérjningsplaner har genomfarts
och mynnat ut i handlingsplaner. Aktiviteter for att starka kompetensférsorjning och behalla
medarbetare finns upprattade i verksamheten. Lokala insatser kan vara; arbete med
kompetensvaxling, kompetensutveckling, sarskilda rekryterings satsningar och arbete med
hilsoframjande arbetsplatser.

6.4 Medarbetarundersékning

Medarbetarundersékningen genomférdes under 2022 med en svarsfrekvens pa 78% vilket visar
pa ett stort medarbetarengagemang i forvaltningens verksamheter. De utvecklingsomraden som
finns ar framfor allt malkvalitet, delaktighet, arbetsrelaterad utmattning och medarbetarskap.

Handlingsplaner finns upprattade i verksamheterna som uppdateras utifran arets

resultat. Resultatet for Hallbart medarbetarindex har vid de senaste fyra matningarna legat
stabilt. Vardet for 2022, 78,5 ar en férbattring mot 2021. Prestationsnivan har 6kat nagot jamfort
med foregaende ar men kan dnda konstateras ligga i niva 2022 (71,4) och 2021 (70,4). Andelen
medarbetare som kan rekommendera Region Vastmanland som arbetsgivare har minskat nagot
fran 2021 (83%) till 2022 (80,2%). En fortsatt hég niva som vittnar om ett stabilt arbete i
forvaltningen som helhet.
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6.5 Ovrig visentlig information

6.5.1 Arbetad tid

Den egna arbetade tiden har minskat inom Halso- och sjukvardsforvaltningen jamfért med
samma period foregaende ar. Den reducerade egna arbetade tiden harleds till den 6kade
sjukfranvaro for 2022, tillsammans med ett 6kat uttag for utbildning, 6kat semesteruttag och
Okat uttag av tillfallig vard av barn jamfért med samma period foregaende ar. Den arbetade tiden
for timavlonade har minskat da verksamheterna inte lyckats rekrytera vikarier i 6nskad
omfattning.

En total 6kning av inhyrda ldkare och sjukskoterskor konstateras i forvaltningen och sa dven
kategorin 6vriga vilket utgoérs av ovrig legitimerad personal sasom exempelvis
specialisttandldkare, psykolog och arbetsterapeut. Utokad analys dterfinns under 7.4.

6.5.2 Hallbar och sjélvstéindig bemanning

Kostnaden for inhyrd personal uppgar till 7% 2022 av den totala I6nekostnaden jamfort med 4,5%
2021. Riktade statsbidrag for 6kad tillgdngligheten, nar varden fatt ansta, under pandemin har
bidragit till en kraftig 6kning avseende kostnader for hyrpersonal under aret. Operationslag och
inhyrd personal inom Barn- och ungdomspsykiatrin samt Vuxenpsykiatrin. Malvardet ar 2%.

Det bor noteras att efterfragan pa inhyrd personal under aret har varit och ar storre dn vad som
kunnat levereras. Behovet av inhyrd personal kan i stort kopplas till den bemanningssituation
som forvaltningen har att hantera med anledning av kompensférsorjningsutmaningarna.

Verksamheterna har under varen genomfort ett arbete med att identifiera insatser som kan bidra
i arbetet mot ett oberoende av hyrpersonal. Insatserna syftar till en reducering av inhyrd
personal och fortsatter 2023.

6.5.3 Hallbart ledarskap inom HSF

Projektet Hallbart ledarskap inom HSF har avslutats. Syftet med projektet har varit att kartlagga
nuldget avseende chefernas forutsattningar utifran roll, uppdrag och mandat, vidare omfattar
projektet dven variabler sasom kontrollspann och vikten av stodfunktioner kopplat till chefens
uppdrag. | dagslaget planeras det fortsatta arbetet utifran resultatet av projektet for att fortsatt
starkta chefers forutsagningar och maojliggora ett utvecklande ledarskap.

6.5.4 Bemanning

Arbetet med att starka stédet inom bemanningsomradet fortgar och under aret har projektet
bemanningspartner startat, vilket dr ett expertteam som stottar chefer inom personalplanering
och har sa har langt gett effekter pa arbetsmiljé och ekonomi. Det har sedan 2021 pagatt ett
pilotinférande av nytt schemaplaneringssystem, TESSA. Systemet syftar till att férbattra
arbetsmiljon och fungera som beslutsstod samt forenkla och effektivisera arbetet med en
halsosam schemaplanering. Planerat breddinférande 2023.

Under aret har ocksa ett arbete initierats for att kunna félja upp arbetstidens forlaggning bade
genom uppfoljningsverktyg och dialogmaterial. Fokus kommer vid starten av 2023 var
Overtidsarbetet i forvaltningen. En ny chefspool har ocksa startats upp och rekrytering har
paborjats.

Utfardad av: Marina Johannesson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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7 MALOMRADE STARK OCH UTHALLIG EKONOMI
Mal Indikator Malvéarde Utfall Redovisas
2022
En stark och uthallig ekonomi
Verksamheten ska Periodresultat Noll i férhallande till 2021: -364,2 Mnkr M
bedrivas inom given budget 2022: -480,7 Mnkr (Ménad)
ram/faststalld budget.
Lopande uppféljning Bruttokostnadsutveckling LPIK 2021:6,3% M
2022:2,6 %
Utfall jamfort med foregaende ar Enligt plan 2021:-115,7 Mnkr M
2022:-116,5 Mnkr
Helarsprognos jamfért med budget 2021: -390 Mnkr M
2022: -510 Mnkr
Kostnader for inhyrd personal i forhallande till den 2 % av personal- 2021:4,5% M
totala personalkostnaden kostnaden 2022:7,0%
DRG-poéang per arsarbetare Hoégre &n fg ar 2021: 26,3 DRG-poing
2022: 26 DRG-podng
Kostnad per arbetad timme Lagre an fg ar 2021: 500 kr/timme M
2022: 518 kr/timme
Investeringar 210 Mnkr 2021: 163 Mnkr M
2022: 163 Mnkr
7.1 Férvaltningsévergripande resultat
Forvaltningens ackumulerade ekonomiska resultat 2022 blev -480,7 Mnkr jamfért med -364,2
Mnkr foregaende ar och -510 Mnkr i prognos. Resultatet kan stallas mot den i forvaltningsplanen
angivna obalansen pa -600 Mnkr.
Samstammigheten med prognos, pa en omsattning pa éver 9 Mdkr, underlattades av att
forvaltningen I6pande under dret bokade upp kidnda ersattningar fran staten kopplat till
vaccinationer, provtagning samt beslutade éverenskommelser.
Resultatutvecklingen under aret enligt diagrammet nedan ar snarlik 2021 utan den positiva
resultateffekten av sent bokforda statsbidrag féregaende ar.
Ackumulerat resultat (tkr)
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Férenklad resultatrakning (mkr) Motpart 1,2
Ack Ack Ackawv  Ack Utfall Heldr Helar Aw  Bokslut  Ack A
utfall Budget fran Fgar  Prognos Budget Budmot UtfFgar Fg ar
Inn ar Inn ar _budget Prog
Intékter

Patientavgifter 1211 133.9 -12.8 M7 124.0 1339 99 .7 94
Ersattning vardtjanster 178,7 168.6 10,1 176,9 1772 168,6 8.6 176,9 1.8
Regionersitining 85032 80070 496.2 83831 84929 80070 4859 83831 1201
Forsaljning av tjanster 2140 2047 23 21,8 2040 2047 -0,7 211.8 22
Ovriga intakter 2419 195.8 46,0 209,0 2362 195.8 40,3 209,0 329
Summa Intdkter 92589 8710,0 5488 90924 92342 8710,0 524,2 90924 166,5

Kostnader
Personalkostnader -43096 -34794  -8301 -41358 -43188 -34794 -839.3 -4135,8 -173.8
-Varav extemt inhyrd personal -263.2 -56,9 -206.2 1713 -256.8 -56,9 -199.8 -171.3 -91,9
_Varav dvertidimertid 11,9 554 565 11,2 1072 554 518 11,2 07
Kapt vard -1056,7 -1004,5 =621 -1010,3 -1090.1 -1 0045 -85,5 -1010,3 -46,3
Lakemedelskostnader -1140,0 -1174.1 34,1 -1048,9 -1126,3 -11741 478 -10489 91,2
Tekniska hjalpmedel -75,8 -68,9 6,9 -76,0 -70,5 -68,9 -1,6 -76,0 02
Material och tjanster -19148 -17720 1428 -19493,0 -18929 -1772,0 -1209 -1993,0 782
Lokalkostnader -365.8 -358,7 -7 -360,3 -364.6 -358,7 -39 -360,3 -5,5
Ovriga verksamhetskostnader -876,9 -852.4 -24.6 -832,3 -881,1 -852,4 -28,7 -832,3 -446
Summa Kostnader 97396  -8710,0 -1029,5 94566 97442 87100 -10342 94566 283,0
Resultat -480,7 0,0 -480,7 -364,2 -510,0 0.0 -510,0 -364.2 -116,5

Arets forvaltningstotala resultatavvikelse mot budget kan framfor allt harledas till:

e  Forvaltningsplanens underskott

Maijligheten att hantera underliggande underskott pa ca -600 Mnkr utan inverkan pa
kvalitet, produktion och tillganglighet bedémdes i férvaltningsplanen vara begransad.
Redovisas i resultatrakningen som en avvikelse pa egen 16n och sociala avgifter pa
férvaltningsgemensamt ansvar, -600 Mnkr av resultatrakningens avvikelse pa -830 Mnkr
géllande personalkostnader. Se rad personalkostnader, kolumn tre i tabellen ovan.
Kompetensforsorjning, vakanser och hog sjukfranvaro ar grunden i Forvaltningsplanens
underskott, vilket syns som 6kade kostnader fér externt inhyrd personal. Utover detta
kan nedanstaende poster i stort ringa in skillnaden mellan forvaltningsplan och arets
resultat

e Likemedel

Trots hog kostnadsutveckling for lakemedel, understiger utfallet budget med ca 34 Mnkr
tack vare den riktade upprakningen av regionersattning infér arets budget. Storsta delen
av overskottet finns redovisat under férvaltningsdvergripande lakemedelsansvar. Under
aret har ldkemedelskostnaderna 6kar med 8,7 %, vilket motsvarar ca 91 Mnkr. Av detta
belopp avser 24,5 Mnkr rekvisitionsldkemedel till slutenvarden och 66,5 Mnkr recept i
Oppenvarden.

o QOverskott statsbidrag

Arets ersattningar fran regionstyrelsens anslag och riktade statsbidrag redovisas till
496,2 Mnkr 6ver budget. Storre delen av anslagen har utnyttjats till verksamhet i
enlighet med separat redovisning 5.1-5.9, samt 7.6 gdllande Covid. Den vergripande
bedémningen ar att statsbidragen givit ett positivt ekonomiskt éverskott med cirka
50 Mnkr.

e  Ovriga intakter

Okad férsaljning av vard jamfoért med plan samt hégre schablonersattning for
integration. Patientavgifter nar ej upp till plan men redovisas hogre an foregaende ar i
och med 6kad volym. Retroaktiv ersattning for momskompensation forbattrar ocksa
resultatet. Totalt 6vriga intdkter utover regionersattning och statsbidrag ca +53 Mnkr.

Utférdad av:
Godkand av:
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e Koptvard

De 6kade kostnaderna for hégspecialiserad kopt vard syns i diagrammet nedan, +5 %, vilket

var i niva med prisupprakningar fran de storsta leverantorerna trots en viss 6kad
fakturering i volym. Detta ger en negativ budgetavvikelse pa ca -21 Mnkr, exkluderat for
kostnader som kompenseras av statsbidrag. Kostnadsutvecklingen har legat i nivd med
prisupprakningar till stor del beroende pa lagre kostnad for dyra patienter, 47%, kopplat
till farre kostnadsdrivande ytterfall. Stérst minskning av kostnader for dyra patienter
aterfanns inom Barnkliniken och Medicinkliniken. Ovriga kostnader redovisas i nivd med
foregaende ar, dock en planerad 6kning av képta vardgarantiatgarder, +14%, vilka
finansierades med statsbidrag.

Koépt vard inom psykiatrin avviker negativt jimfért med budget. Redovisas i stapeln Ovrig

kopt vard. Avvikelsen kan till stérsta del forklaras av kdpta utredningar som finansieras
av statsbidrag.

Utover ovan beskrivet ingar avtalade vardavgifter till kommun, ersattning till vardcentraler
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7.2 Intdkts- och bruttokostnadsforindring jamfért med foregaende ar
Kostnadsutveckling

(Ack utffAck uff g ar, justerat fér jmfr stérande poster)

-0.3%

3,69

-50% 40% -30% -20% -10% 0% 10% 20% 30% 40% 50%

Il Léner [l Inhyrd personal [ Képt vard B Likemedsl
. Owrigt Brutto total Fu-Metto total

Forvaltningens intdkter har jamfort med foregaende ar 6kat med 166,5 Mnkr och 1,8 %.
Forandringen ar framfor allt kopplad till 6kad regionersattning, 204,9 Mnkr. Dock ar ersattningar
fran regionstyrelsens anslag och riktade statsbidrag 84,9 Mnkr lagre dn féregdende &r. Aven
forandrade patientavgifter fran och med 1 april 2021 bidrar.

Forvaltningens justerade kostnader har mot foregdende ar 6kat med 271 Mnkr och 2,6 %.
Justeringarna avser jamforelsestorande poster, till exempel férvaltningsinterna kostnader som
andras mellan aren. Férandringen ar framfor allt kopplad till personalkostnader inkluderande
externt inhyrd personal. Aven |likemedelskostnader och képt vard enligt diagram ovan bidrar till
bruttokostnadsékningen.

Justerat fér merkostnader covid-19 och kostnader for vaccinationer och provtagning uppgar

bruttokostnadsutvecklingen till 5,2 % da covidrelaterade kostnader var hégre foregdende ar.

For samlad 6versikt av ekonomiska effekter av pandemin bade for perioden och heldrsprognos,
se avsnitt 7.6 nedan.

Under verksamhetsaret 2022 féljde férvaltningen aven en forvaltningsnettokostnad,
bruttokostnader justerat for statsbidrag och externa intakter. Pa arsbasis uppgick den till 3,6 %.
Att nettokostnaden var hogre an bruttokostnadsutvecklingen ar en effekt av de hoga statsbidrag
som tillféll forvaltningen foregaende ar.

Utfardad av: Marina Johannesson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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Justerad ackumulerad kostnadsutveckling
2020-2022

==Brutto =—=Netto

Forandringen ar framfor allt kopplad till verksamheter inom Akutsjukvard och Medicinsk
diagnostik samt ldkemedel driven av den fortsatta pandemin och statsbidrag for riktade

satsningar.

7.3 Genomforda och planerade atgirder for en ekonomi i balans
Kategori EiB Plan ekonomisk | Utfall 2022

effekt 2022 (tkr) | (tkr)
Personal 3188 3188
Material och tjanster 20276 20276
Digitala kallelser 6 000 1000
Kvarvarande
21196 -

underskottspost
Totalsumma 50 660 24 464

Forvaltningens regionersattning infor 2022 ar reducerad med -50,7 Mnkr i enlighet med
atgardsplan for ekonomi i balans.

Personal
Reducering av ram inom AT-enheten, Privata vardgivare och Tandvardsenheten

ar genomford. Utfall inom budget.

Material o tjéinster
Ramen for lakemedel &r reducerad infor 2022. Trots bruttokostnadsokning faller kostnaderna ut

inom budgetram. Sankt prisupprakning for interna tjanster ar genomfort och ar neutralt mot
sankt ram inom atgardsprogrammet.

Sankt ersattningsniva med 1 procentenhet dr genomfoért i Vardval priméarvard.

Digitala kallelser

Utfardad av: Marina Johannesson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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Reducering av ram for de verksamheter som ingar i projektet digitala kallelser. Effekt kan ses
genom lagre portokostnader. Forseningar i inférandeplanen reducerar effekten innevarande ar.
Projektet fortloper. Projektet fortsatter med forvantade effekter under innevarande ar.

Kvarvarande underskottspost
| forvaltningsplan 2022 redovisas ett underskott pa -600 Mnkr. Mojligheten att hantera detta

underskott utan inverkan pa kvalitet, produktion och tillganglighet bedoms vara begransad.
Atgardsplanens kvarvarande underskottspost pa ca -21 Mnkr ingar i ovanstaende
forvaltingsunderskott. Hanteras i forvaltningsplan 2023-2025.

Okade patientintikter utéver ramreducerande dtgdrder
Avser till storsta delen héjda patientavgifter fran och med 1 april 2021. Tre manaders effekt

under 2022 beriknades ge ca 5 Mnkr. Atgird redovisad som genomford men effekten reduceras i
och med produktionsmix och hégkostnadsskydd. Total férandring 6ppenvardsavgifter mot
foregaende ar +7,8 Mnkr.

7.4 Arbetad tid/Personalkostnadsutveckling

Innevarande Ar  Féregeaende Ar Forandring  Forandring %

Utford arbetstid 8041158 8121514 -80 356 -0,99

- varav dvertidimertid 231 291 224035 7256 3.24

- varav timaviénade 284 891 329 858 -44 957 -13,63
Justering timavidnade, dvertid/mertid, vab. (Diff mot vald manad fg ar.) 0 0 0 0,00
Justering personer i omstaliningsprogrammet. Objekt 9910 0 0 0 0,00
Justering utvecklingsanstalida. -1023 -11356 333 -24.54
Justering inhyrd personal fran extema bemanningsfaretag 265 734 169 150 96 584 57,10

- varav ldkare 72532 63 609 8923 14,03

- varav sjukskdterskor 175798 100 404 75395 75,09

- varav ovriga 17 404 5138 12 266 238,78
Justering inhyrd personal fran resursenheten -1 468 7 595 -9 063 -119,33
Justering for fler eller famre arbetsdagar inn &r jmf med fg ar 0 0 0 0,00
Justering fér en extra dag i februari (vid skottar) for arb med schema 0 0 0 0,00
Arbetad tid inkl jour/beredskap 8 304 401 82968903 7498 0,09
Avdrag arbetad tid under jour/beredskap -148 197 -149 509 1712 -1,14
Arbetad tid exKl jour/beredskap B8 156 204 8146 993 221 0,11
Antal arsarbetare utifran arbetad tid exkl jour/beredskap 4728 4723 5 0,11

Arbetad tid

Det arbetade tiden inom forvaltningen har 6kat med 0,11 % vilket motsvarar cirka +5 arsarbetare
med en arsarbetstid pa 1 725 timmar. Tabellen ovan ar framtagen for att likstalla
redovisningsaren for till exempel sent registrerade timanstallda och Gvertidstimmar samt fler
eller farre arbetade dagar jamfort med foregdende ar.

Tabellen nedan beskriver fordandringen utifran den registrerade tiden i Heroma och specificerar
pa ett 6vergripande plan férandringen mellan aren.
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Forandring utférda timmar omraknat till arsarbetare

-45 Egen sjukdom

-30 Utbildning

-29 Fordldraledighet

-28 Semester

-26 Timavlonade

L _Ju JuL_JL _JL _J

-1 Fackligt arbete

0 Intjanad jour och beredskap

+2 Resursenheten

+4 Overtid

+15 Ovrig franvaro

+56 Extern inhyrning
+87 Bemanning enl grundschema

| en jamforelse mot foregdende ar ger en hogre sjukfranvaro innevarande ar ett minskat antal

timmar motsvarande cirka -45 drsarbetare. Pandemin tillsammans med vanlig sdsongsinfluensa
paverkade sjukfranvaron bade i borjan och slutet av aret.

2021 ars 6kade timmar for timanstallda har under 2022 reducerats och ar -26 arsarbetare farre
an foregaende ar. Kan delvis 6vergatt i ordinarie bemanning enligt grundschema i tabell ovan.

Innevarande ar har inneburit battre mojligheter till uttag av ledighet i form av semester vilket ger
sankt antal arbetade timmar motsvarande -28 arsarbetare.

Overtidstimmarna inom forvaltningen kopplade till den hégre sjukfranvaron ger +4 &rsarbetare. |
niva med delarsrapport 2.

Arbete pa jourtid har varit oférandrat jamfor med féregaende ar.

Okat antal timmar fér externt inhyrd personal, bade Idkare och sjuksk&terskor bidrar till
+56 arsarbetare, vilket delvis kan kopplas till forvaltningens tillganglighetssatsning inom
operationskliniken, +19 arsarbetare.

Forbattrad mojlighet att bevilja tid till utbildning har 6kat under aret, vilket reducerar den
arbetade tiden med -30 arsarbetare.
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7.4.1 Lénekostnadsutveckling exklusive externt inhyrd personal

Egen I6nekostnad utan sociala avgifter

2021 (tkr) 2022 (tkr) %
Tidlon 1905207 1922896 0,9%
Tillaggslon jour- och beredskap 102 840 105 053 2,2%
Tillaggslon 6vertid/mertid 111223 111939 0,6%
ISP Timbank 18 63 243,4%
Ovr tillaggslén (OB) 128950 127 365 -1,2%
Arvoden 5643 7 626 35,1%
Semesterkostnad 312114 322 946 3,5%
Sjuklén 58 100 69 123 19,0%
Utbildn 36 832 45 948 24,8%
Ovr kostn for ej arb tid 19 801 21302 7,6%
Forsakringslosning for Ionevaxling 12 570 13 874 10,4%
Premietillagg vid I6nevaxling 754 832 10,3%

2694054 2748967 2,0%

Kostnadsdkningen av egna loner inom foérvaltningen blev +2,0 %. Det &r pa totalen nagot under
den arliga 16neupprakningen. Okningen beror framfér allt pa extra ersittningar och arvoden
relaterade till tillgdnglighetssatsningar under aret. Till och med férsta veckan i mars fanns den
forstarkta ersattningen kopplat till pandemin. Da ersattningsnivan var hojd dven foregdende ar ar
kostnaden fér Ob oférandrad, dock ca 54 Mnkr 6ver budget inklusive sociala avgifter. Kostnaden
for 6vertid ar i stort oférandrad trots fler timmar pa grund av sjukfranvaro. Den hogre
sjukfranvaron bekraftas ocksa i det ekonomiska utfallet, sjuklonekostnad +19 %.

Egen I6nekostnad utan sociala avgifter

2021 (tkr) 2022 (tkr) %
Sjukskoterskor m fl 937 559 939 235 0,2%
Underskoterskor, skotare m fl 547 000 566 621 3,6%
Paramedicinsk personal 225 306 230132 2,1%
Lakare 684 111 706 594 3,3%
Administrativ personal 213 790 220718 3,2%
Ekonomi- och transportpersonal 5198 3219 -38,1%
PRG Ovrigt 3995 3808 -4,7%
Tandhygienist 1228 1316 7,2%
Tandlakare 19 748 19 145 -3,1%
Tandskoterskor 15640 15 846 1,3%
Teknisk personal 32 664 33582 2,8%
Utbildnings- och fritidspersonal 7477 8 469 13,3%
Omsorgspersonal 338 283  -16,4%

2694054 2748967 2,0%
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Kostnadsdkningen fér egen personal inom gruppen sjukskéterskor @r 0,2 % och ldkare 3,3 %.
Detta ska dock summeras med den 6kade kostnaden for externt inhyrd personal. Inom den tredje
storsta gruppen, underskoterskor ses en 6kning med +3,6 %. Bade bemanning tertial 1 i
pandemin 2021 kombinerat med den héga sjukfranvaron innevarande ar paverkar dessa
totalsiffror.

7.4.2 Kostnadsutveckling externt inhyrd personal

Exklusive
2021 (tkr) 2022 (tkr) % statsbidrag %
Inhyrda Sjukskoterskor 74571 142391 91% 95%
Inhyrda Lakare 96298 118566 23% 10%
Inhyrda Arbetsterapeuter 260 1028 295% 295%
Inhyrda Lakaresekreterare 27 161 505% 505%
Inhyrda Psykologer 115 1042 810% 0%
Extern USK, samt &vr inhyrd 8707 14 087 62% -71%
179977 277 276 54% 42%

Externt inhyrd personal har en 6kad kostnad, jamfort med foregdende ar, +54 %. Stor del av den
okade kostnaden fér inhyrda ldkare syns inom barn-och ungdomspsykiatrin pa grund av vakanta
overlakartjanster. Cirka halften av den 6kade kostnaden for externt inhyrda ldkare &r finansierat
av statsbidrag.

Okade kostnader fér inhyrda sjukskdterskor redovisas inom de flesta verksamheter pa grund av
den 6kade sjukfranvaron, bemanningssituationen och tillgdnglighetssatsningar. Inhyrda
lakarsekreterare 2022 i bilden ovan ar en felkontering, avser sjukskoterskor.

Total kostnadsokning exklusive finansiering via statsbidrag, 42 %.

Utfardad av: Marina Johannesson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av:



\ﬁ} Region RAPPORT 56 (77)

Vastmanland

Galler fr.o.m. Dok.nummer-Utgava

63115-0.16

Arsredovisning 2022 - Férvaltningstotal HSF

Totalt motsvarar den externt inhyrda personalen enligt SKR faststallt berakningssatt 7,0 % av
egen |6n inklusive sociala avgifter (exkluderat Narvarden). Malvarde 2 % uppnas ej. Nedan
redovisas utfall per manad och omrade inom forvaltningen. Tillgdnglighetssatsningen inom
Akutsjukvarden, med inhyrda operationslag syns tydligt frin och med hésten 2021. Aven inom
Néra vard finansieras inhyrd personal via statsbidrag enlig beskrivning ovan.

Aktiviteter under innevarande ar ar planerade for att uppna oberoende av hyrpersonal efter
forsta september.

Oberoende hyr, kostnad hyr % av egen personal
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=== Akutsjukvard Medicinsk diagnostik ~ ====Nara vard

Utover den externt inhyrda personalen har efterfragan pa den interna Resursenheten varit hog
under aret och vuxit i storlek. Dock har uppdrag kopplade till pandemin, s som
munskyddsvardar, screeningmottagning och férstarkt bemanning kunnat avslutats [6pande. Den
forvaltningsneutrala kostnaden steg ca 2 Mnkr, 7 %.

7.5 DRG-poidng per arsarbetare

Produktiviteten har sjunkit med -1 % matt i DRG-poang/arsarbetare jamfort med foregaende ar.
En forsamring jamfort med deldrsrapport 2. Nyckeltalet ar framst applicerbart inom
Akutsjukvarden men redovisas dven i somatisk verksamhet inom Nara Vard. Aktiviteter i
innevarande ars férvaltningsplan ar planerade for att 6ka produktiviteten.
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7.5.1 Kostnad per arbetad timme

Kostnaden/timme har totalt inklusive inhyrd personal 6kat med 3,6 %. Alla kategorier har 6kat,
mellan 3,3 % och 4,7 %. Den forstdrkta ersattningen tom 7 mars och det inhyrda operationslaget
pa operationskliniken paverkar timkostnaden.

Kostnad {kr] per arbetad timme, ordinarie och inhyrd perscnal
(ack)
1000

Totalt Lakars Sjukskiterskor Owrig personal

. Féreg dende ar . Innewarande ar
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7.6 Skattad ekonomisk effekt av pandemin 2022
Pandemirelaterad Utfall helgr | Kort kommentar - vad som pdverkats
padverkan 2022

(Mnkr)

Okade intdkter (+) 249 Del av statsbidrag uppddmt vardbehov/
merkostnader Covid som budgeterats for
Covid. Vaccinations- och provtagnings-
ersdttning. Sjukléneersdttning. Sdlda analyser
till andra regiondrivna verksamheter. Sald vard
andra regioner, Gterhdmtningsbonus.
smittspdrningsersdttning

Minskade intdkter (-) -9 Férseningar i Gtgdrdsplan samt ldgre
patientavgifter dn plan

Summa

ingverk

pandemipdverkan 240

intédkter

Okade kostnader (+) Personalkostnader, material och tjdnster,

246 ldkemedelskostnader, vaccination,
provtagning, 6kad sjuklénekostnad
dterhdmtningsbonus,

Minskade kostnader (-) - Féregdende drs ldgre kostnader for utbildning
och resor har Gtergdtt till budgeterad niva.

Summa

demipdverk

pandemipdverkan 246

kostnader

Netto pandemipdverkan | -6 Inklusive bokférda nettoéverskott

(Sum intéikt-sum kostn) vaccination, provtagning och
smittspdrningsersdttning

Utférdad av:
Godkand av:

Marina Johannesson

Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet



§Yeeen

RAPPORT 59 (77)

Galler fr.o.m. Dok.nummer-Utgava

63115-0.16

Arsredovisning 2022 - Férvaltningstotal HSF

7.7 Atgarder for avvikelsehantering
For att na en langsiktigt ekonomiskt hallbar hélso- och sjukvard med hog kvalitet réacker det inte

med kortsiktiga besparingar. Sddana ska forstas inventeras och genomféras, men underskottet
maste arbetas bort langsiktigt genom forandringar i struktur och arbetssatt. Baserat pa forskning
och erfarenheter fran framgangsrika halso- och sjukvardsorganisationer fokuserar halso- och
sjukvardsforvaltningen arbetet inom tre omraden.

1. Traditionella besparingar och effektiviseringar ger viss effekt och ska genomféras, men
kommer inte att I6sa sjukvardens finansieringsbehov i langden.

2. Standardiseringar och minskad variation. Forskning visar att runt 20-30% av vad vi gor
inom sjukvarden ar icke vardeskapande aktiviteter (till exempel hantera koer, aterbud,
komplikationer, skicka patienter fram och tillbaka). | engelsksprakig litteratur talar man om
"waste”. Genom att arbeta systematiskt med standardiseringar, processer som utgar fran
patientens vdag genom varden, och pa detta satt fa in kunskapsstyrning, sa har flera
sjukvardsorganisationer visat att resurser frigors sa att ekonomin blir stabil. Detta sker
framfor allt genom att variationen minskar. Variation ar en kand riskfaktor for bade 6kade
patientsakerhetsrisker, dalig arbetsmiljo. 6kade kostnader, och ger en ojamlik vard.

3. Systemperspektiv och uppstroms. De hilso- och sjukvardsorganisationer som hittar helt
nya satt att skapa helhetslésningar for sina patienter lyckas bast. Genom att arbeta
integrerat mellan primarvard, sjukhusvard, kommuner och andra samhallsaktorer skapas
helhetslosningar som blir bade effektiva och ger hog kvalitet. Alla aktorer har samma
spelplan och samma spelregler, och tjanar alla pa att patienterna mar battre. Gransen
mellan organisationer blir inte intressant, utan patientens behov star i centrum. Om
verksamheten ser patientens vag genom varden som ett vattendrag, I6nar det sig bast att
komma néra kallan. De atgarderna far storst effekt, men blir ocksa billigast. Genom att
identifiera oonskade utfall (till exempel inlaggning pa sjukhus, akut sjukdomsférsamring
eller manga akutbesok) och jobba "uppstroms” minskar behovet av specialiserade och dyra
insatser nedstroms. Nyckeln till framgang ar att arbeta tillsammans éver
organisationsgranser och tillsammans med dem vi ar till for.

Halso- och sjukvardsforvaltning har kartlagt insatser i dessa tre omraden som arbetats in i 2023
ars forvaltningsplan. | detta arbete bidrog en konsultrapport fran Sirona Health Solutions till viss
del, men den var inte heltdckande och saknade ofta underlag for uppskattad effekt, vilket
begrinsade vardet av rapporten. Nagra av de beslutade atgarderna pagar redan medan vissa
andra paborjas under varen.

Rutiner kring effekthemtagning och nyttorealisering kommer att tydliggoras, som férutsattning
for ett systematiskt arbete dar effekter av nya arbetssatt bade pa kvalitet och ekonomi blir
uppfoljningsbara.

Relevanta nyckeltal haller pa att sammanstallas, vilket tillsammans med nyttorealisering blir satt
att folja upp om organisationen ror sig i avsedd riktning. Ekonomiskt blir malsattningen pa
forvaltningsniva en bruttokostnadsutveckling under arlig upprékning, eftersom budgetféljsamhet
inte bedéms som realistiskt matt pa kort sikt.
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7.8 Resultat — Omrade/verksamhetsomrade
Se dven Bilaga 1 Ekonomiskt utfall per verksamhetsomrade

Omrade Akutsjukvard Arets resultat -89,0 Mnkr

-102,3 Mnkr i prognos.

punkter:

bidragit till avvikelsen.

bestallning av laboratorieprover ar bidragande till avvikelsen.

kostnadsfors direkt mot driften.

Arets resultat for omradet blev -89,0 Mnkr jamfort med -51,6 Mnkr féregdende &r och

De huvudsakliga orsakerna till resultatet jamfért med budget kan sammanfattas i foljande

e Personalkostnader -23 Mnkr exklusive kostnader som finansierats med statsbidrag.
Avvikelsen hérleds framst till inhyrd personal samt forstarkt ersattning under inledningen av
aret. Ett utmanade bemanningslage med hog franvaro och svarigheter att rekrytera har

e  Kopt vard -21 Mnkr exklusive tillganglighet. Kostnaderna for Akut- och hogspecialiserad vard
inklusive valfrihet blev hogre an budgeterat kopplat prisupprakningar fran storsta de
leverantorerna samt viss 6kad fakturering i volym. Positivt ar att kostnaden for dyra
patienter blev lagre jamfort med foregaende ar, vilket annars hade bidrag till storre obalans.

e Lab- och rontgen -26 Mnkr exklusive kostnader som finansierats med statsbidrag kopplat till

provtagning PCR, varav ca 5 Mnkr avser extern lab. Extern laboratoriekostnader 6kade med
11% jamfért med féregdende ar. Okat antal avancerade réntgenundersdkningar samt ékad

o  Ovriga kostnader -22 Mnkr exklusive kostnader som finansierats. Hogre kostnader fér
forbrukningsinventarier, rep- och underhall samt drivmedel. Hogre kostnader for
forbrukningsinventarier har ett troligt samband med férandrade gransvarden for
investeringar. Det har inneburit att inkdp som tidigare skrev av under nyttjandeperioden

Omrade Nira vard Arets resultat 29,1 Mnkr

avviker positivt medan inhyrningskostnaderna avviker negativt.

laboratoriekostnader.

Arets resultat for omradet dr 29,1 Mnkr, vilket dr 29,1 Mnkr battre dn budget.
De huvudsakliga orsakerna till resultatet kan sammanfattas i féljande punkter:

e  Ersattning vardtjanster inom psykiatrin dr 12,9 Mnkr béattre jamfort med budget. Det ar
framfor allt den salda varden for rattspsykiatriska patienter som avviker positivt.

e Vakanser och hog sjukfranvaro gor att personalkostnaderna avviker negativt med -4,6 Mnkr
nar kostnader som finansieras med statsbidrag exkluderas. Kostnaderna fér egen personal

e Momskompensationen till Vardval avviker positivt med 19,5 Mnkr. En stor del av forklaringen
till avvikelsen ar att en retroaktiv rattning har betalats ut under aret.

e Det finns 6vriga bade positiva och negativa avvikelser i resultatet som summeras till 1,3 Mnkr
nar statsbidragsfinansierade kostnader exkluderas. Bland annat aterfinns en aterbetalning
fran HMC fér tekniska hjalpmedel under aret samt negativa avvikelser for réntgen- och
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Fordjupning Vardval Primarvard

Arets resultat for verksamheten ar 27,1 Mnkr, vilket ocksa r avvikelsen mot budget. De
huvudsakliga orsakerna till resultatet kan sammanfattas i féljande punkter:

e  Ett nettodverskott for momskompensation pa 19,5 Mnkr. En retroaktiv rattning fran och med
juni 2020 har gjorts under aret och ar en stor anledning till den positiva avvikelsen.

e  En positiv avvikelse for kvalitetsmalsersattningen pa 6 Mnkr. Overskottet kan harledas till ej
uppnadda kvalitetsmal, diabetesersattning samt inom kvalitets- och fort-
/vidareutbildningsinsatser som alla redovisas under raden for kvalitetsmalsersattning.

e Ovriga avvikelser summerar till 1,6 Mnkr nér statsbidragsfinansierade kostnader exkluderats.
Bland annat finns ett underskott for influensavaccinationer, dterbetalning for kostnader for
tekniska hjalpmedel samt ersattning for nyinskriven-/utskriven gravid med bland
avvikelserna.

Omrade Medicinsk diagnostik | Arets resultat +65,5 Mnkr
och teknik

Arets resultat fér omradet &r +65,5 Mnkr, vilket dr +39,5 Mnkr battre an budget.
De huvudsakliga orsakerna till resultatet kan sammanfattas i féljande punkter:

e  Forséljningen &r 26,8 Mnkr hogre an budget vilket framst beror pa volymaokning i
produktion fér Laboratoriemedicin och Rontgenkliniken.

e Regionersattningen ar 21 Mnkr hogre dn budget vilket bland annat beror pa att omradet
erhallit obudgeterade statsbidrag for tillganglighet motsvarande 13,7 Mnkr.

e  Personalkostnaderna ar 8,7 Mnkr lagre an budget (inkluderat hyrpersonal). Det beror pa
att det rader nationell brist pa BMA och rontgensjukskoterskor vilket gor det svart att
rekrytera. Kostnaden foér hyrskoterskor ar 10 Mnkr som foljd av att man saknar egen
personal. Sociala avgifter ar lagre dn budgeterat motsvarande ca 5,3 Mnkr.

e  Kopta varden ar 12 Mnkr hogre an budget, vilket beror pa Rontgenkliniken kopt tjanster
fran bland annat Soodia och Unilabs f6r att uppratthalla befintlig produktion och hantera
kosituationen. Den del av den kdpta varden som ar kopplat till uppdamt vardbehov
finansieras med statsbidrag och finns med pa intdktssidan.

e Material-och tjanster ar 11,5 Mnkr hogre an budget som en féljd av 6kad produktion. 65%
utgors av laboratoriemedicins reagenser och material bla. for PCR-analyser som utforts
men som inte var medrdknade i budget. 30% beror pa Brostradiologins 6kade
materialkostnader och kdp av rontgentjdnster, som foljd av 6kad produktion.

Fordjupning HMC

Arets resultat for verksamheten ar +2,3 Mnkr, vilket dr 2,3 Mnkr battre dn budget. Resultatet fore

aterbetalning till kunder &r 11,5 Mnkr och arets kundaterbetalning dr 9,2 Mnkr. Resultatet var
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budgeterat till 0 men enligt politiskt beslut resultatregleras 20% for att finansiera framtida
satsningar samt eventuellt framtida underskott.

De huvudsakliga orsakerna till resultatet kan sammanfattas i féljande punkter:

Okad férséljning av hjalpmedel pa totalt 3,5 Mnkr, varav 1,2 Mnkr avser MBH
(Medicinska behandlingshjalpmedel). Ovrigt avser framst sangar, madrasser och
personlyftar till kommuner.

Lagre sociala avgifter, lagre fastighetskostnader, lagre IT-kostnader och lagre
avskrivningskostnader an budget.

Kostnaderna har minskat till foljd av arbetet med lageroptimering, 6kat antal
upphandlade produktomraden samt av en 6kad ateranvandningsgrad i det cirkuléra
flédet. Okade returer och rekonditionering medfér ocksa lagre kostnader.

Av de totala planen for EiB (en ekonomi i balans) pa 3,7 Mnkr fram till 2022 &r total uppnadd
kostnadssankning 5,3 Mnkr.

Omrade Medicinsk stab Arets resultat +40,4 Mnkr

Arets resultat fér omradet &r +40,4 Mnkr, jamfoért med +34,1 Mnkr féregaende &r och +39,3 Mnkr i
prognos.

De huvudsakliga orsakerna till resultatet kan sammanfattas i féljande punkter:

Den positiva avvikelsen pa intdkterna, +5,9 Mnkr, avser framforallt ersattning fér personal
som flyttats fran Forvaltningsledningen till Medicinska staben samt hogre ersattning i 6%-
momskompensation.

Personalkostnaderna for omradet ar lagre an budgeterat, +6 Mnkr, och beror framforallt
pa vakanser inom Lakemedelskommittén/Enheten for Sjukvardsfarmaci och
Smittskydd/Vardhygien samt att en vaccinationssamordnartjanst har kopts in som
konsulttjanst.

Lakemedelskostnaderna for omradet avviker med +40,6 Mnkr. Férskrivningen av
allmanlakemedel och centralt konto samt dvriga smittskyddslakemedel inklusive Hepatit C
har varit ldgre dn férvdntat och kostnaderna &r darmed ldgre 3n budget. Aven kostnaden
for Kalydeco och HPV-vaccin ar lagre dn budget. Under aret har kliniker haft mojlighet att
avropa medel for dyra lakemedel gallande enstaka patienter fran staben. Inga
kvalificerande avrop har inkommit fran klinikerna och potten har darfor férdelats som
internt bidrag (6vriga kostnader) till kliniker med negativa budgetavvikelser for
lakemedelskostnaderna (17,7 Mnkr av 40,6 Mnkr).

Barntandvarden har en negativ budgetavvikelse som beror pa att antalet barn som far
avgiftsfri tandvard (3—23 ar) 6kar. Det sarskilda tandvardsstodet uppgar inte till
budgeterade kostnader pga att farre personer har ratt till tandvardsstéd som en féljd av
pandemin. Inom specialisttandvarden rader brist pa specialisttandldkare vilket gor att
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kostnaderna inte blir lika h6ga som budgeterat. Avtal med privata aktorer forvantas
forbattra tillgdngligheten pa sikt. Tandvarden redovisar ett 6verskott pa +3,4 Mnkr.
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Omrade Planerings-och Arets resultat +11,5 Mnkr
utvecklingsstab

prognos.

Verksamheten redovisar darmed ett resultat pa +5,8 mkr.

motsvarande kostnad.

Verksamheten redovisar darmed ett resultat pa +3,9 mkr.

De huvudsakliga orsakerna till resultatet kan sammanfattas i féljande punkter:

Arets resultat for omradet ar +11,5 Mnkr, jamfort med +11,1 Mnkr foregdende ar och 12 Mnkr i

e  Lagre personalkostnader inom AT/BT-enheten pga sjukfranvaro, foraldraledigheter, lagre
utbildningskostnader, ej fullarseffekt pa BT-tjanstgoringen samt lagre arbetsgivaravgifter.

e Vardstod har hogre personalkostnader men har ocksa 6kat sin férsaljning for att mota
efterfragan pa poolpersonal. Verksamheten har blivit ersatt med statsbidrag for extra
bemanning med arbete inom provtagning och vaccination av covid-19. Satsningar pa en
chefspool, Bemanningspartner och prov med veckoslutstjanster har gjorts med stéd av
statsbidraget Hallbart arbetsliv. Vardstod redovisar ett resultat pa +1,8 mkr som framforallt
beror pa att ordinarie personal har lanats ut till annan verksamhet samt provat pa
veckoslutstjanster som finanseriats med anslagsmedel, intdkten for poolpersonal ar hogre an
kostnaderna samt att ersattning har tillkommit for sjuklon och trygghetsanstallningar utan

e  PU-stab gemensamt har lagre personalkostnader pga vakans for varddigitaliseringschef och
personal som arbetar deltid politiskt och i annan verksamhet. Statsbidraget
personcentrerade vardforlopp ersatter en 25% processledartjanst. Kostnaderna for
samfinansierad verksamhet inom kunskapsstyrningen ar lagre an forvantat (ingen kostnad
for medfinansiering strukturerad vardinformation och nationellt kliniskt kunskapsstod).

Omrade Arets resultat —538,3 Mnkr
Forvaltningsledning

merkostnader for covid-19 inom forvaltningen.

framst pa ej uppnadda volymer.

for digitala kallelser som i ar tas pa Forvaltningsledningen.

Arets resultat for omradet dr -538,3 Mnkr, vilket ar -512,3 Mnkr samre 3n budget.
De huvudsakliga orsakerna till resultatet kan sammanfattas i féljande punkter:

e Den ekonomiska obalansen pa -600 Mnkr redovisas pa forvaltningsledningen.

e Vaccinationskostnaderna for covid-19 uppgar till 52,9 Mnkr och finansieras av statsbidrag.
Vaccinationerna har genererat en nettointdkt pa 10 Mnkr fér omradet.

o Ovriga positiva avvikelser p& omrade Férvaltningsledning ar i huvudsak statsbidrag. Fér
provtagning och smittsparning har 28 Mnkr hamtats i nettointdkt och for utokat antal AT-
tjanster har 10,3 Mnkr hamtats i nettointdkt. Bonuspotten for Tillgdnglighet har genererat
39 Mnkr samt att medel fran Uppdamt Vardbehov, 8 Mnkr, ska tacka kvarstaende

e  Privata vardgivare prognostiserar ett positivt resultat pa 16,6 Mnkr. Overskottet beror

e Ovriga avvikelser avser framfor allt konsultkostnader, merkostnader covid-19 samt kostnad

Utfardad av: Marina Johannesson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
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HSF totalt

Arets resultat —480,7 Mnkr

7.9 Investeringsredovisning
Forvaltningen har under aret anskaffat anlaggningar fér 163,0 Mnkr. De storsta posterna ar

linjaraccelerator 15,9 Mnkr, anestesiarbetsstation 11,9 Mnkr, magnetkamera 7,7 Mnkr,
skelettutrustning akutrontgen Lab A2 6,4 Mnkr samt CT-simulator 4,6 Mnkr.

Forseningar pa grund av pandemin gor att en férskjutning av inkop avseende budget 2021 och
2022 kommer att fortsdtta paverka 2023, uppskattningsvis 109,4 Mnkr.

Belopp i tir
Helar
Bokshit Budget Utfall Utfall Prognos Prognos Avvikelse
perioden inkop | perioden inkép | inkop 2023 Inkop 2023
2022 wtifran | 2022 utifrin | utifrin budget | utifran budget | budget - utfall
2021 2022 budget 2021 | budget 2022 2022 2021 2022
Investeringsutgifter
Immateriella anlaggningstillg
Datorutrustning 2477 786 267 519
Medicinsk apparatur 115 708 143 504 46 720 61918 74 687 4139 81586
Byggnadsinventarier 0 11 649 9639 750 0 2010
Bilar och transportmedel 5797 9300 1451 7 800 0 7 849
Leasingavtal
Ovriga maskiner och inventarier 1704 4051 1257 3232 675 1800 819
Tekniska hjdlpmedel 37163 40710 17 732 20778 19 569 19532
Totalsumma 162 848 210 000 65709 97 285 103 481 5939 94 983
2-irs regel Specifikaktion* (Giller ) bygg och fastighetsinv)
Anliggning Investerigsid Saldo
System for bentathetsmatning RV-3782 1000
System for langtidsregistrering (blodtryc|  RV-3784 769
Utrustning for HbA1c RV-3568 1000
Autoklav RV-2865 1070
3839

* Har redovisas enskilt objekt fr 2021 enl 2-ars regeln under forutsattning att outnyttjat

utrymme finns fran ar 2021-2022
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8 UPPFOLINING INTERNKONTROLL

8.1 Behorighetstilldelning i Cosmic
Gemensamt projekt med IT-organisationen. Direktivet ar godkadnt. Arbetet med att planera for en
behovs- och riskanalys &r paborjat. Slutdatum &r satt till juni 2023.

8.2 Lagefterlevnad miljo
| och med att utfallet av egenkontroll fér miljo var godkdnd, dven om svarsfrekvensen kan
forbattras har ingen forvaltningsovergripande aktivitet utforts under hosten.

8.3 Brandskydd
Planeras for samlad lagesbild, uppfoljning och matbarhet i kommande internkontroll 2023.

Finns en forvantan, med bakgrund till lagefterlevnad att genomférandegraden 6kat da stodet
fran Sakerhetsenheten och forutsattningar for verksamheten utvecklats samt att kravstalld
aktivitet finansieras via Sdkerhetsenheten.

8.4 Makulering av kundfakturor
Ingen atgard under hosten da utfallet av internkontrollgranskningen var tillfredsstéallande.

8.5 Granskning av utanordningslistor

Resultatet var ej tillfredsstallande i arets internkontroll. Efter information till ledningsgrupper och
kommunikation till alla chefer via Loneservice under hosten finns en férvantan om forbattrat
utfall innevarande ar.

Utfardad av: Marina Johannesson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:
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9 FRAMTIDSBEDOMNING

Kompetensforsorjning, tillgdnglighet och kostnadsutveckling kommer att vara de stora
utmaningarna som halso- och sjukvarden behover hantera under de kommande aren for att
kunna erbjuda invanarna den vard de behdver med de resurser som finns tillgangliga. Ett fortsatt
systematiskt arbete med kvalitet utgér grunden, och innebér inte nagon motsattning till
ekonomisk hallbarhet. God vard av hog kvalitet ar nastan alltid bade billigare och effektivare,
men ocksa mer attraktiv att jobba i. Genom att f6lja de grundldaggande principerna och arbeta
tillsammans 6ver vardgranser och med dem vi ar till, arbeta uppstréms, vara nyskapande och
skapa insatser anpassade till invanarnas behov, sa skapas forutsattningar for att klara framtidens
utmaningar.

Tillgangligheten kommer att fortsatta krava sarskilda insatser under lang tid framdéver. Det ar
viktigt att inte bara utdka befintliga arbetssatt, utan ocksa finna nya, exempelvis genom
digitalisering, for att mota invanarnas behov.

De utmaningar som finns avseende kompetensforsérjning delar vi med hela vastvarlden, vilket
innebar att det finns goda exempel att lara fran. Med dagens arbetssatt kommer vi inte att racka
till for behoven i framtiden. Nya kompetenser, skifte av uppgifter och nya arbetssatt kommer att
behdvas.

Néara vard ar en del av den forflyttning hela hilso- och sjukvarden behéver klara av framover for
att langsiktigt mota invanarnas behov. Darfor arbetar halso- och sjukvardsférvaltningen med att
ocksa den specialiserade varden blir del i detta arbete, och att vi skapar férutsattningar for
arbete Over organisationsgranserna for att mota invanarnas behov.

Framover kommer vi behéva mer “uppstroms-arbete” i linje med néara vard, dar vi tillsammans
Over organisationsgranser arbetar med kedjan av handelser som leder till sjukvardsbehov, sa att
detta kan forebyggas. Det kan handla om att undvika onddiga inldggningar pa sjukhus, flytta hem
insatser som idag sker pa sjukhus, men ocksa att sikerstélla att evidensbaserade halsoframjande
och forebyggande insatser sker.

Forvaltningsledningen har identifierat fem insatsomraden med sarskild betydelse dar arbetet
behover koncentreras framover; halsoframjande arbete, personcentrering, sakrad
kompetensforsorjning, tillganglig och effektiv vard och omstéllningen till framtidens halso- och
sjukvard. | forvaltningsplanen fér 2023 ingar att beskriva framtidens hélso- och sjukvard i
Vastmanland, for ett helhetsgrepp om vardstruktur och arbetssatt.

For att nd en langsiktigt ekonomiskt hallbar halso- och sjukvard med hog kvalitet racker det inte
med kortsiktiga besparingar. Sadana ska forstas inventeras och genomfdras, men underskottet
maste arbetas bort langsiktigt genom forandringar i struktur och arbetssatt. Baserat pa forskning
och erfarenheter fran framgangsrika héalso- och sjukvardsorganisationer kommer hélso- och
sjukvardsforvaltningen att fokusera arbetet inom tre omraden; 1. Traditionella besparingar och
effektiviseringar, 2. Standardiseringar och minskad variation, 3. Systemperspektiv och
uppstromsarbete for att framja halsa och forebygga ohélsa. Halso- och sjukvardsforvaltning har i

Utfardad av: Marina Johannesson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet
Godkand av:



\I.( Region RAPPORT 68 (77)
Vastmanland

Galler fr.o.m. Dok.nummer-Utgava

63115-0.16

Arsredovisning 2022 - Férvaltningstotal HSF

forvaltningsplanen arbetat in insatser och uppdrag inom dessa omraden som tillsammans
kommer att leda till en ldgre kostnadsutveckling och verksamhet i balans.

Utvecklingen av infektionspanoramat utgor en stor osakerhet. Under 2022 utsattes varden i
Vastmanland for hard press av infektioner, sarskilt i borjan och slutet av aret, men till viss del
ocksa under sommaren. Vagor av virus-spridning i samhallet drabbar varden dubbelt, bade
genom ett 6kat behov av vard och 6kad sjukfranvaro hos medarbetarna.

Utfardad av: Marina Johannesson
Godkand av:
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LAGESRAPPORT — UPPDRAG | FORVALTNINGSPLANEN
HSF= Forvaltningsledning, NV= Nara vard, AS= Akutsjukvard, MTD=Medicinsk diagnostik och teknik,
MS= Medicinsk stab, POU= Planering och utveckling, HMC=Hjdlpmedelscentrum
Atgard Lagesbild Ansvarig | Status
31 dec
Ett vdlmaende Vastmanland
1. Projekt inom Program Ndra Arbete pagar. Arbetet med och den nya forvaltningsplanen har | HSF
vard; paverkat prioritering i projektet och darmed ocksa
- Utveckla och etablera framtagandet, utformning av handlingsplanen.
handlingsplan for patient-
kontrakt
1. Utveckla samverkan med Patienter och patientorganisationer medverkar vid utveckling HSF
intresseorganisationer av olika vardomraden, exempel &r: cancervarden genom olika
SVF och cancerradet. Likasa inom KOL och strokesjukvarden.
Dialog forum ar en annan motesplats.
2. Projekt inom Program Ndra Hemsjukvard for barn har drivits i ett ar. Tydliga positiva NV
vard; effekter for den enskilda familjen. Drivs i projektform 2023 ut.
- Hemsjukvard for barn
- Barn med fetma Projekt Barn med fetma avslutas forsta kvartalet 2023 och har
- Utveckling av hilsocenter resulterat i nya arbetssatt och utbildning-/kompetenshéjande
- Mottagning for tidiga insatser insatser i samverkan inom och mellan region och kommuner.
- Processoversyn barn och unga N
(Ovriga se 3-4 och 6)
3. Fokus levnadsvanor - rokning Ett lokalt programomrade har startat en, LAG tobak. HSF/LB
Huvudomrade &r tobaksavvanjning, arbete har 6kat med stod
av arbetsgruppen.
3. Tandhalsolektioner i skola och | Tandhalsolektion i skolorna i Vastmanland har utforts enligt MS
forskola plan
3. Genomgang av nuldge och Beredning pagar infor eventuellt inférande av vaccination av MS
utveckling av nationellt gravida mot kikhosta.
vaccinationsprogram och Projektet vaccination mot Covid-19 har fatt i uppdrag att
strategier runt detta koordinera ocksa arets vaccination mot sasongsinfluensa
3-4. Projekt inom Program Ndra Vuxenpsykiatriska dldremottagningen dppnade i september AS, NV
vard;
- Aldrepsykiatri - férbattra
omhandertagandet
3-4. Utveckla Halsocenter Fokus nu &r forbattringsatgarder avseende digitalisering NV

Utfardad av:
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3-4. Projekt inom Program Ndra | Samtliga fyra ndrvardsteam &r i drift i projektform, testas och NV, AS
vdrd; fortsatter utvecklas och utvarderas till och med arsskiftet
- Utdkad mobil verksamhet i hela | 2023/2024
lanet
3-4. Projekt inom Program Néra Bygger pa forstudie som utférdes 2021 med syfte att etablera NV
vard; ett tvarprofessionellt stddteam/resursteam som framjar en
- Vuxna med forvarvade rehabiliteringskedja for personer med forvarvade hjarnskador.
hjarnskador
5. Analys av resultat och Inklusionskriterierna har forbattrats och ar nu éver 80%,
framtagande av atgardsforslag ledtidmattet har forsdmrats nagot men fler patienter har
gallande ledtider inom behandlats.
cancervarden
6. Projekt inom Program Ndra MTI har drivits i projektform och 6vergick i ordinarie NV, AS
vdrd; verksamhet vid arsskiftet 2022-23.
- Mottagning for tidiga insatser
(MTI) Processoversyn avslutad 2021. Resultatet kommer att
- Processdversyn Barn och unga anvandas i den fortsatta verksamhetsutvecklingen.
med psykisk ohalsa
RS1. Inféra tarmcancerscreening | Etablering och inférande av tarmcancerscreening har AS
paborijats, 50-tal patienter har i nuldget screenats for att
genomga tarmundersékning (koloskopi)
RS2. Gemensam plan med Arbete pagar tillsammans med enheten for folkhélsa gallande NV
regionalutvecklingsforvaltning levnadsvanor. Bildat en tvarprofessionell och
(RUF) gallande fortsatt organisationsoberoende lokal arbetsgrupp for matvanor och
halsoinriktat arbete obesitas. Liknande grupp har inom tobaksomradet
slutrapporterat. Forslagen ar driftssatta.
HN1. Folja upp arbetet med En uppfoljning gjordes under deldr 1 som visar att HMC
genusperspektiv vid forskrivning. | jamstalldhets perspektivet dr integrerat bade i grund- och
Genomfora interna utbildningar produktions- inriktade forskrivningsutbildningar. Aktuell
om barnkonventionen statistik for innevarande ar dr framtagen och kommer att
anvandas pa forskrivningar utbildningarna i host och ar
uppdaterad pa Vardgivarwebben
HN1 Utbildning for vard och Instruktionsfilmer HM

omsorgspersonal, instruktions-
filmer som stod for forskrivare,
vard och omsorgspersonal och
egenvard, utreda och eventuellt
utoka utbudet

Instruktionsfilmer som stod for forskrivare, vard- och omsorgs-
personal och for egenvard dr samlade pa Vardgivarwebben och
1177.se

Det finns dven en plan for att samla och publicera ytterligare
pa webben under hosten.

Oversyn av forskrivningsratt for sjukskoterskor i mobila team

Efter 6versyn och samrad med projektledare(N&ra vard —
utveckling av mobilitet i Region Vastmanland, noden Vésteras,
Surahammar) finns det i dagslaget inte behov av utdkad
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forskrivningsratt for sjukskoterskor i mobila team. Mobila team
ar kopplade till hemsjukvardens arbetsterapeuter och
fysioterapeuter, vilket bedéms tacka behovet av férskrivning.

Ett nyskapande Vastmanland

11. Omstéllningsarbete till Nara Foljeutvardering pagar for Narvardsteamen i lanet. NV
vard utvarderas vetenskapligt Vuxenpsykiatrisk dldrevardsmottagning som startade i
inom utvalda omraden september innefattar integrerad klinisk forskning.
11. Utveckla automationsteknik Ombyggnation pagar pa jourlaboratoriet infor installation avny | MDT
inom jour Lab. och mikrobiologi automationsbana.
11. Digitalisering inom patologi Projektet ar nu i férvaltning men inférandet har pausats till MDT
arsskiftet pga. Personalbrist. Aterupptas under forsta halvaret
2023.
11. Pilotprojekt validering av Al- | Arbetet pagar i Vinnovastott projekt. Rutiner haller pa att MDT
metoder vid brostcancer- sattas upp.
screening
En effektiv verksamhet av god kvalitet
14. Strategiskt arbete med Resursplanering har fortsatt arbetet med att implementera HSF
resurs- och produktions- schemaplaneringssystem och pabérjat upphandling. Fortsatt
planering via Vardstod utveckling av bemanningspartner. Fortsatt utveckling av stod i
tillgénglighetsarbete i syfte att arbeta mer proaktivt med
tillganglighet har ett arbete med att ta fram en taktisk DUVA
rapport paborjats
14. Utoka kapaciteten for att Arbete pagar genom aktiviteter i innevarande ars HSF
sakerstalla tillgéngligheten férvaltningsplan
15. Fortsatt samverkan med Vasteras, Sala, Koping, Norberg och Fagersta implementerade. HSF
berorda parter for etablering av Under varen ansluts Skinnskatteberg och Arboga. Surahammar
sammanhallen journalféring och Hallstahammar planeras in under hésten 2023.
16. Fokus utokad mobilitet och Aldrepsykiatrimottagning ar 6ppnad i september. De har bland | HSF
aldrepsykiatri under 2022 annat ett uppdrag att vara mobila och kunna arbeta med
hembesdk i hela lanet
17. Sékerstalla implementering Tio personcentrerade och sammanhallna vardférlopp ar HSF
av personcentrerade och implementerade, ytterligare 10 haller pa att implementeras.
sammanhallina vardforlopp Samverkan sker med berdrda verksamheter genom utbildning
och processutveckling.
19. Fortsatt arbete med Arbetet &r pausat till efter valet. Omtag januari 2023. NV

framtagande av nytt
primarvardprogram som stodjer
samverkan och omstéllning till
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efterlevnad i MDR (Medical
Device Regulation)

forordningen fér medicintekniska produkter (MDR2017/745)

20. Genomfora aktiviteter Arbetet enligt plan, bland annat genom pilotprojekt for 6kad HSF

kopplat till miljoprogrammet utsortering av plast pa operationskliniken.

Forvaltningen har under aret en resurs pa 50% for att starka
hallbarhetsarbetet

21. Deltagande i Regionadvergripande projekt pagar. Utvecklat samarbete HSF

regiondvergripande projekt kring | mellan Inképsorganisation och ekonomi. Okat fokus pa E-

material och inkop for att starka handel via projekt E-handel 2.0

och félja koptrohet

22. Deltagande i Forvaltningen deltar i utformning av internhandelsmodell for HSF

regionovergripande projekt kring | NAV samt modell for utrustningsforsorjning i NAV

fastighet och materialférsérjning

23. Verkstalla atgarder utifran Arbete pagar. Implementering av handlingsplanen sker genom HSF

Regional handlingsplan fér 6kad Centrala patientsakerhetsteamets samtliga aktiviteter t.ex.

patientsdkerhet 2021-2024 genom patientsdkerhetsdialoger, modifiering av utbildningar
mm.

RS3. Inférande av lagtroskel- Inférd. Oppnade i december i lokaler i psykiatrihuset, NV,AS

mottagning organiserad under vuxenpsykiatrin.

RS4. Fortsatt planering av Arbetet pausat i vantan pa klargérande av finansiering, da NV

tillnyktringsenhet kommunerna meddelat att de ej kommer bidra ekonomiskt

RS5. Sakerstalla den Pagar. Ndsta steg ar RFP som blir klar januari 2023, darefter NV

rattspsykiatriska vardprocessen projektering och slutligt beslut.

genom utveckling av enhet med

sakerhetsklass 3.

RS6. Folja KPP i relevanta delar KPP 2021 redovisad p& ledningsniva. Oversyn av HS
diagnosgrupper som kraftigt overstiger medelkostnaden for
lanssjukhus

RS7. Verkstalla atgarder utifran Arbete pagar. Implementering av handlingsplanen sker genom HSF

Regional handlingsplan for 6kad centrala patientsakerhetsteamets samtliga aktiviteter t ex.

patientsdkerhet 2021-2024 for genom patientsdkerhetsdialoger och modifiering av

att sakerstalla god kvalitet i utbildningar

forvaltningens processer och

tjanster

RS7. Forvaltningen ska uppna Fortldpnad arbete med implementering av krav enligt EU- HSF
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RS7. Forstérka suicidprevention Regional handlingsplan tillsammans med kommunerna HSF
framtagen. Arbete med regiongemensamt vardprogram for
suicidprevention, inlett Q1 2023, lett av Nara vard med
medverkan centrala patientsdkerhetsteamet.

Samverkansprojekt for efterlevandestéd avslutat utan resultat.
Samverkansmedel fanns inom ramen fér Ok Psykisk hélsa och
suicidprevention mellan SKR och staten, men kommunerna
avslog deltagande med hanvisning till att efterlevandestod vid
suicid ej ar kommunalt uppdrag.

RS8. Redovisa effekthemtagning | Effekthemtagningsplan finns inom prioriterade utvecklings- HSF

i forvaltningens prioriterade projekt

utvecklingsprojekt

RS9. Barn-och ungdomshélsan i Barn- och ungdomshélsan 6ppnade i Sala i mitten av oktober. NV

lanets fyra noder

RS10. Sédkerstalla att samtliga 3 826 av forvaltningens medarbetare har genomfért den HSF

medarbetare har genomgatt grundlaggande miljoutbildningen under den senaste trears

grundlaggande miljoutbildning. perioden. Ytterligare medarbetare har paborjat men inte

Uppfoljning enligt internkontroll | slutfort utbildningen.

RS11. Sakerstalla att chefer med | Per den 31 augusti har 78% av chefer med delegerat HSF

delegerat miljdansvar genomfor | miljdansvar besvarat egenkontroll miljé

arlig egenkontroll av milj6.

Uppfoljning enligt internkontroll

HN2. Okat antal Hallbarhetsarbetet gar framat och det cirkulara flodet 6kar HMC

forsaljningsprodukter som ingar i

det cirkuldra flédet.

HN3. Genomfdra program Arbetet med att forbattra arbetssatt med stéd av digital teknik | HMC

forbattrade arbetssatt med
digitala stod.

pagar. Malet ar att 25% effektiviseringar i processer dar GAP
analys visat forbattringspotential.

Implementering av arbetssatt for digital utprovning pagar;

71 utprovningsarenden per 31 augusti har genomforts via
videolank (62 kognition, 6 kommunikation, 3 manuell rullstol,
sammanlagt 79 videométen

Arbete med att forbattra regioninterna faktureringsredovisning
via DUVA at genomford och forfinas ytterligare under hosten

Arbete pagar med att forbattra for att forbattra
faktureringsredovisningen till kommunala och privata aktorer
via DUVA.
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Ett arbete for att forbattra det proaktiva stodet for uppfoljning
till forskrivare har pabérjats

HN4. Samverkansprojekt med En inspirationsdag kring fordelarna med tidig samverkan HMC
kommuner om nya digitala mellan bistandshandldggare och rehabiliteringspersonal ar

tjanster, medverka i planerat till 23 november.

hemmonteringsprojekt,

inspirationsdag bistand och Syftet ar att inspirera tidig samverkan redan vid en dldre

kommunal rehab. persons forsta behov av bistandsdémda insatser. Malet med

tidiga gemensamma insatser i samverkan ar att bibehalla och
Oka den &ldres aktivitetsférmaga, sjalvstandighet och
delaktighet samt framja kostnadseffektiva insatser.

Forskning visar att samverkan vid tidiga insatsbehov okar
mojligheten till kvarboende i eget boende och forskjutning av
mer omfattande servicebehov

Stolta och engagerade medarbetare samt uppdragstagare

24. Nér den regiondvergripande Process och rutin dr framtagna av CHR stab . HR formedIlar HR
processen ar klar och férankrad i | eventuella behov fran Arbetsformedlingen till berérda
organisationen bidrar forvaltningar/verksamheter. Samordningsansvar CHR stab
forvaltningen i inventerings-
arbetet for att se dver
mojligheterna att ta emot
personer som star langt ifran

arbete.
25. Hallbart ledarskap HSF Analys av projektets resultat pagar och stillningstagande om HR/POU
fortsatt arbete i forvaltningen.
26. Dimensionering ST-lakare En 6versyn av dimensionering av ST-lakare med fokus pa HSF
psykiatri, allmanmedicin och geriatrik har genomférts
27.Riskgruppsorienterat Arbete pagdr med riskorienterat arbetssétt (ROA) i HSF
arbetssatt for identifierade forvaltningen och just nu identifieras verksamheter som kan
malgrupper i syfte att sanka vara lampliga att inga i insatsen
sjukfranvaron
28. Fortsatta utveckla effektiva Pilotprojekt i tre verksamheter av “Tessa”, ett robotiserat HSF/POU
schema-och bemannings- schemasystem, genomfért. Detta som ett led i att forbattra
modeller administrationen av dygnet runt scheman och en E-utbildning
for Tessaanvandaren framtagen och finns pa
kompetensplatsen. Breddinférande 2023.
Forvaltning och utvardering av befintliga arbetstidsmodeller
sasom veckoslutstjanster och natt/rotation pagar. Kontinuerligt
arbete med Adacta och strategisk bemanningsplanering sker
standigt med stéd av bemanningskoordinator. Projekt
bemanningspartner ar uppstartat.
Utfardad av: Marina Johannesson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av:
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30. Vardvals/avtalspartner Vardcentralerna ar involverade i flertal utvecklingsaktiviteter HSF
involveras i utveckling av NV kopplat till ndra vard, se sarskild rubrik.

En stark och uthallig ekonomi

31. Den gemensamma Under 2022 har det under foregaende ar paborjade HSF
styrgruppen, och dess deltagare | arbetssattet gdllande de riktade statsbidragen for halso- och

fran HSF, Regionkontor och sjukvard fortsatt och forfinats. Statsbidragsgruppen bereder

Regional utveckling, genomfor och fordelar statsbidragen och regionstyrelsen informeras

under 2022 en utvardering av I6pande om planeringen for anvandandet av respektive bidrag.

hur styrning, redovisning och Uppfoljning sker dels i HSF:s uppfoéljningsrapporter, dels till
uppfdljning av riktade styrelsen i samband med dterrapporteringen till staten.

statsbidrag sakerstalls. Rapport Processen ar transparent och féljer riktlinjen for riktade

under hosten 2022 statsbidrag.

32. Sékerstalla beslutade Denna punkt redovisas i ekonomiavsnittet 7.7 ovan, samt i HSF
atgarder inom samtliga framtidsbedémningen

malomraden for att langsiktigt

uppna balans mellan verksamhet

och finansiering. Se dven RS 12

nedan

RS12. Till delar 1 redovisas en Sirona-rapport presenterad for Regionstyrelsen 31 maj. Har HSF

revidering av befintlig
atgardsplan beslutad nov 2020.
Dartill, lamnas lagesbild av
ytterligare identifierade
atgarder, samt uppdatering av
analys av kostnads- och
produktivitetsutveckling enligt
avsnitt 4.3 Budget nedan

arbetats in i lampliga delar i férvaltningsplan 2023-2025.

11 INTERN REFERENS
Denna rapport behandlas av hélso- och sjukvardsnamnden 2023-03-22
Diarienummer: HSF220513

12 BILAGOR
Bilaga 1: Driftrapport per verksamhetsomrade
Bilaga 2: Resultat per basenhet
Bilaga 3: Lonekostnader, inkl. externt inhyrd personal
Bilaga 4: Verksamhetsrapporter: Akutsjukvard, Nara Vard

Utfardad av: Marina Johannesson Kontrollera aktuell version mot original i dokumenthanteringssystemet

Godkand av:
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Bilaga 5: Investeringsbilaga
Bilaga 6: Kvalitetsbokslut
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