Fragor och svar gallande registrering av samtycke till SVOD (Sammanhallen vard-
och omsorgsdokumentation)

1. Nar behover man patientens samtycke till att lasa journalen?

Du behover samtycke till SVOD nar du vill ta del av journaluppgifter som ar dokumenterade av en
annan vardgivare. Samtycket galler for samtliga vardgivare som ingar i sammanhallen journal i
Cosmic samt eventuellt andra sjukhus (via NPO).

13. Galler samtycke till SVOD &ven for NPO?
Om fragan ar stalld pa sadant satt att det framgar att vi menar bade inom och utanfor var region sa
galler samtycket dven fér NPO.

2. Hur hanger aktiva val och samtycke till SVOD ihop?
Ett aktivt val gor du nar du vill ta del av uppgifter som ar registrerade av en annan verksamhet. Om
dessa uppgifter ar registrerade av en annan vardgivare s kravs patientens samtycke.

3. Vem farinhamta och registrera samtycket?
Vem som helst inom din verksamhet/klinik far inhdmta och registrera samtycket. Men varje
verksamhet/klinik behdver registrera sitt eget samtycke i Cosmic.

4. Kan en annan verksamhet/klinik inhdmta samtycke at min verksamhet/klinik?
Ja, Men bara om det handlar om en kand vardprocess dar man pa forhand vet vilka verksamheter som
kommer involveras. Det gar inte att inhdmta ett samtycke ”utifall det behovs”.

6. Hur kommer hanteringen av samtycket fungera for barn?

Nar det galler dldre barn sa ska en mognadsbeddmning goras for att avgdra om barnet &r moget nog
att forsta fragan och kunna ge ett svar. Nar det galler yngre barn eller barn som inte anses mogna att
svara pa fragan behovs inget samtycke, da kan inte Vardnadshavare neka personal.

Det finns ett pagaende arbete for att ta fram riktlinjer gallande hur samtycket ska hanteras géallande
barn.

7. Om ett patient har skyddade personuppgifter, far jag anda lasa journalen fran andra vardgivare?
Ja, Skyddade uppgifter innebar att man ska minimera lackage av uppgifter till fel personer, det hindrar
inte dig fran att ta del av uppgifter som du behover for att ge vard. | dvrigt ska rutiner kring patienter
med skyddade uppgifter foljas.

8. Om jag inte kan fraga patienten om samtycke, vad gor jag da?

Om det handlar om fara for liv och halsa kan du anvanda funktionen nodéppning. Om det handlar om
kroniska tillstand som gor att patienten inte sjalv kan samtycka kan du som vardgivare utreda vad
patientens installning hade varit om denne hade kunnat samtycka. Tidigare samtycken,
journaluppgifter, anhorigas vittnesmal osv kan tala for om patienten hade samtyckt eller e;j.

Ett sokord har skapats i journalen som ger mojlighet att dokumentera tillaggsinformation gallande
samtycke.



10. Hur lange galler ett SVOD-samtycke?
Samtycket galler enligt lagen for hela vardprocessens langd. Detta far i praktiken oftast Oversattas i
kalendertid da systemen kraver en tidsbestammelse. Vid registrering i Cosmic kommer 1 ar att vara
forvalt och maxgransen for registreringen.

Nar tiden for samtycket gatt ut sa forsvinner registreringen och aterfinns under “avslutade”.

11. Kan man forutsatta att patienten samtycker till SVOD eftersom de soker vard?
Nej, Ett samtycke till SVOD maste vara uttalat och patienten maste ha mojlighet att soka vard utan att
ge samtycke till SVOD.

14. Om patienten har flera kopplade journaler, tex nar de gatt fran ett samordningsnummer till ett
personnummer eller har fatt ett nytt personnummer, behdvs det ett samtycke for varje journal?
Nej, Allt ar fortfarande patientens en och samma journal. Men du maste registrera samtycket i
Cosmic pa patientens bada personnummer om du behover ta del av uppgifter fran annan vardgivare
registrerade pa bada numren.

16. Kan patienten dra tillbaka sitt samtycke?

Ja, Det ar inte retroaktivt, utan galler fran det tillfalle da patienten kontaktar varden. Vardpersonalen
behover da ta bort registreringen. Det ar en verksamhet som registrerat samtycket som ar ansvariga
for att ta bort det i samtyckeshanteringen.

17. Om patienten sager nej till samtycke, ska jag registrera det som ett nej?
Nej, Avsaknad av samtycke ska inte registreras. Om patienten soker igen senare ska man stalla
fragan om samtycke pa nytt.

18. Om patienten sager att de inte bryr sig om SVOD, utan vill ge oss ett allmant samtycke som galler
for all framtid, slipper vi da fraga om samtycke?

Nej, Aven om patienten vill ge ett sddant samtycke s kommer det inte vara giltigt och vi i vArden gor
ett dataintrang om vi gor som patienten dnskar.

19. Om min verksamhet inte har direktkontakt med patienter men dnda ingéar i varden och jag
behover journaluppgifterna for att ge en patientséker vard, behdver jag ett samtycke da?

SVOD forutsatter att du inhamtar ett samtycke pa korrekt satt, aven om du behover tillgang till
uppgifterna enligt Patientsakerhetslagen. Ingen av lagarna star dver varandra, utan varden forvantas
uppfylla bagge likvardigt.

Vid exempelvis ronder som innefattar flera vardgivare kan den ansvariga kliniken inhdmta samtycket
at alla deltagare, alla deltagare maste registrera samtycket sjalva i samtyckeshanteringen.

20. Det nya sokordet i journalen, kan jag filtrera fram det pa ett enkelt satt?
Ja, det finns ett filter som heter "TillAggsinformation samtycke” dar du kan filtrera fram det som ar
dokumenterat pa det sokordet. Det gar aven att soka i fritext.

26. Om jag forsoker lasa journal fran en annan vardgivare och jag inte har samtycke, kommer det da
komma upp en information om att samtycke kravs?
Inte i nulaget, denna funktion kommer att komma senare.

27. Gar det att se vilken person som registrerat ett samtycke
Nej det garinte.



28. Kommer det synas for patienten pa 1177 att man registrerat samtycke i samtyckesregisteringen
Nej det finns ingen sadan funktion i nulaget.

30. Kommer det finnas samtycke pa provtagningsunderlagen sa som i remisserna?
Nej det kommer inte att finnas i nulaget.

Behover jag ett samtycke for att ta ett blodprov som ar bestallt frdn en annan vardgivare?
Nej det behover du inte da funktionen for aktiva val inte fanns i provtagningsunderlagen samt att du
inte tar del av journaluppgifter utan endast utfor en atgard.

31. Kommer det att finnas ett samtycke till SVOD i Egen vardbegaran.
Ja det kommer att finnas en sadan fraga, arbete pagar med hur den fragan ska formuleras.

33. Kan en verksamhet fraga om samtycke till SVOD &t andra verksamheter och dokumentera det i
Link?

Det finns ett padgdende arbete for att se 6ver denna rutin. Tills en rutin finns kommunicerad fortsatter
arbetetiLink som tidigare.

39. Kommer vi inom primarvarden kunna inhdmta samtycke till SVOD i chatten?
Ja, fragan om samtycke kan till patienten stéallas i chatten. Det finns ett pagdende arbete for att se
over mojligheten om patienten kan svara pa denna fraga innan chatten startar.

48. Ar det okej att lanka till en journal i en remiss.
Ja, det rdknas som utldamnade av journalkopia och da behovs inte samtycke till SVOD.
Behover du ta del av ytterligare information 4n det som ar lankat behdvs ett samtycke.

51. Om en patient har flera vardprocesser inom samma klinik, hur ska vi registrera samtycket da?
Man kan bara ha ett samtycke per klinik, patienten behover vara inforstadd i att samtycket galler for
bada processerna.

52. Vad galler vid 6verlamnande av information till skolhalsovarden?
Skolhalsovarden ingér inte i sammanhallen journal i Cosmic, dar ska samma rutiner anvandas som
tidigare.

58, Ska remissen nekas fran mottagaren om samtycke ar nekat utav patienten?
Patienten har ratt att fa vard av en enskild enhet utan att ge samtycke till att enheten far ta del av
journaluppgifter fran andra vardgivare.

61, Om det finns ett samtycke till sammanhallen journal registrerat sedan tidigare kan man da vanta
med att registrera samtycke till SVOD tills det gamla samtycket gar ut?
Nej, samtycke till SVOD ska registreras sa snart som mojligt.

63 kommer det finnas mojlighet att skriva fritext nar man registrerar samtycke?
Nej inte i samtyckeshanteringen, det kommer att finnas fritext i s6kordet tilldggsinformation samtycke

64 Far jag ta del av information fran tidigare skickade bestallningar?
Sa fort en part i bestallningen/utférandet tillhor en annan vardgivare behover du ett samtycke till
SVOD for att ta del avinformationen.
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